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LAS CARENCIAS LABORALES
I'N MEXICO: CONCEPTOS E INDICADORES

Brigida Garcia*

INTRODUCCION

I's ampliamente reconocido el hecho de que la escasez de empleos
nitisfactorios constituye uno de los problemas mds acuciantes que
enlrenta el pafs en la actualidad. Se cuenta con una gran cantidad
ile informacién estadistica para diagnosticar este problema, la cual
u refiere tanto a los empleos mds formalmente establecidos como
i las demds ocupaciones que desempefia la poblacién y a los nive-
lew de desempleo. Estos datos provienen no sélo de las encuestas
tontinuas de ocupacién y empleo, sino también de los censos y los
tonteos de poblacién, de los registros del Instituto Mexicano del
fieguro Social (vss) y de las muiltiples encuestas econémicas y so-
vlodemograficas que se han realizado en México en los ultimos
lustros.

A diferencia de lo que sucede en el &mbito de la generacién de
Informacién, no se han puesto en marcha en el pais, con la frecuen-
tla y sistematicidad que se requeriria, intercambios de propuestas
y experiencias sobre la conceptuacién y el disefio de indicadores
laborales que vayan mds alld de la tasa de desempleo abierto, la
cual, se sabe, no da cuenta cabal de lo que sucede en el mercado
de trabajo. En esta direccién, algunas medidas se toman con fre-
cuencia en el campo de la medicién de la pobreza, como parte in-
tegral de la elaboracién y ejecucién de las politicas ptiblicas. Asi
pues, se considera necesario y urgente que esfuerzos similares se
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lleven a cabo en el &mbito del trabajo, el cual constituye un aspec-
to central que permite definir los niveles de vida de la poblacién.

Este documento se inscribe en el contexto de las preocupacio-
nes anteriores e intenta hacer manifiesta la necesidad de fortalecer
y renovar la discusién sobre conceptos e indicadores de ocupacién,
empleo y desempleo en México que permita ampliar nuestro co-
nocimiento y guiar de manera més certera la accién de diferentes
actores sociales. En este marco se busca retomar la ya amplia—pero

dispersa— experiencia que existe en el pais en este campo, la cual

es resultado tanto del esfuerzo de los productores de informacién
como de los académicos y de otros tipos de usuarios.

Nuestro primer objetivo es resefiar la evolucién conceptual y
hacer hincapié en los avances que intentan dar cuenta de la situa-
cién que caracteriza al mercado laboral a raiz de los procesos de
reestructuracién econémica y de la reorientacién de la estrategia
de desarrollo en los tltimos lustros del siglo xx. Al principio se
retomardn las conocidas nociones de desempleo, subempleo e infor-
malidad, y se sefialardn los que a nuestro parecer son los autores y
textos que mejor informan sobre estas contribuciones. Luego se
buscar4 clarificar qué se pretende indicar sobre el funcionamiento
de los mercados de trabajo con el uso de conceptos que han surgi-
do de manera mds reciente, tales como precariedad, trabajo atipico,
calidad del empleo y trabajo decente (o digno). Asimismo, se juzga

necesario introducir la discusién de otros conceptos relacionados,

tales como flexibilidad, exclusion social o vulnerabilidad econdmica y
social. La intencién es sefialar de modo somero los marcos de refe-
rencia, las convergencias y divergencias, las principales criticas, asf
como las maneras en que todos estos conceptos han sido operacio-
nalizados.

En una segunda parte de este texto el propésito es dar los

primeros pasos para desarrollar una propuesta de indicadores. La

argumentacion que aqui se presenta no privilegia una conceptua-
cién, recomendacién internacional o estrategia analitica determi-
nada, sino que intenta mostrar los ejes analiticos centrales y las
dimensiones hacia las cuales convergen muchos de los esfuerzos
ya realizados. A juicio de la autora, éste deberia ser el punto de
partida para el disefio de indicadores mds transparentes y de am-
plio consenso. En cada caso se indica la informacién laboral con la
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ijue se cuenta sobre cada eje particular, y también se subrayan las
jirincipales omisiones y los datos que faltarfa recolectar.

|LOS CONCEPTOS MAS UTILIZADOS SOBRE NUESTRA REALIDAD LABORAL

Iin multiples ocasiones se ha atestiguado la confusién y el descon-
tlerto que causa entre las personas no especialistas en cuestiones
ile ocupacion y empleo el uso de conceptos sobre la realidad labo-
tal que les resultan vagos e imprecisos. El panorama se complica
porque los desempleados abiertos constituyen una porcién muy re-
ilucida de aquellos que experimentan carencias en el mercado de
trabajo, sobre todo en el caso mexicano. Ante la insuficiente o in-
natisfactoria creacién de puestos asalariados, la poblacién recurre
mds bien al autoempleo o los micronegocios, migra a los Estados
LInidos, o explota pequefios predios agricolas que la mayoria de
las veces no permiten una sobrevivencia digna. Como se sabe, el
principal problema que enfrenta la poblacién activa del pais no es
entonces la falta absoluta de ocupaciones, sino de empleos con
remuneraciones y otras condiciones de trabajo adecuadas.

Ahora bien, hay que reconocer que nunca ha existido pleno
consenso sobre la manera de identificar estas carencias laborales,
lo cual responde en parte a concepciones distintas sobre los orige-
nes del fenémeno y también debido a su transformacién en el
tlempo a medida que cambian las estrategias econémicas y sociales.
l.a diversidad conceptual tiene que ver entonces no sélo con dis-
lintas corrientes de pensamiento, sino también con los cambios
nocioeconémicos que van teniendo lugar, o las dimensiones de la
realidad que se considera importante privilegiar.

Desde el subempleo hasta la estrategia del trabajo decente o digno

Ya en la década de 1960 se planteaba que, a diferencia de lo que
sucedia en los paises industrializados, donde el desempleo era el
fenémeno mds importante, en paises como México habia que refe-
rirse a las “ocupaciones improductivas”, al “trabajo redundante”,
esto es, al subempleo. Autores como C. Jusidman (1971) han expues-
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to con claridad las diferentes concepciones existentes en esos mo-
mentos en torno al subempleo, asi como los esfuerzos de la Organi-
zacién Internacional del Trabajo (orr) por ofrecer pautas precisas para
medirlo. Es relevante apuntar que el andlisis econémico neoclésico
del subempleo hacia hincapié en las situaciones en que la producti-
vidad marginal de la mano de obra se aproximaba a cero. Habia que
identificar entonces a los trabajadores que podian ser retirados de
una unidad o sector econémico sin que la produccién sufriera ma-
yores cambios. En este contexto la oir defini6, a mediados de los

sesenta, las siguientes categorias de trabajadores subempleados:
a) los visibles, esto es, aquellos que involuntariamente trabajan a

tiempo parcial; b) los invisibles, o sea, los que trabajan tiempo normal
pero cuyo trabajo es inadecuado, por diferentes circunstancias
(no permite la utilizacién de las calificaciones o las capacidades, los
ingresos son muy reducidos, la productividad de la unidad econé-
mica donde se trabaja es anormalmente baja). El concepto de subem-
pleo ha sido motivo de muchas criticas, y en el caso de México es
importante consultar desde esa perspectiva algunos de los primeros
trabajos de T. Rendén. Segtin esta autora, la limitacién central de
esta conceptuacién es que parte de la premisa de que el problema
ocupacional en los paises no desarrollados se reduce de manera
simplista a la subutilizacion de la fuerza de trabajo. Asimismo,
plantea que la nocién de subempleo soslaya la presencia de formas
de produccién no capitalistas, y del diferente desarrollo de las fuer-
zas productivas en nuestros paises (Rendén, 1978).

Otras concepciones sobre nuestra realidad ocupacional —desa-
rrolladas originalmente en las décadas de 1960 y 1970— si se apoyan
de manera central en la presencia de distintos sectores, formas de
producir y de prestar servicios en nuestras economias y mercados
laborales. Se busca analizar sectores que pueden ser denominados
marginales, no tipicamente capitalistas, informales (términos utiliza-
dos por estudiosos de diversas corrientes de pensamiento), y en
particular entender su papel en el desarrollo econémico y en la so-
brevivencia de la poblacién. Se apunta que su existencia esta rela-
cionada con mdiltiples factores, y segtin la corriente de que se trate
pueden recibir atencién las insuficiencias propias del desarrollo
capitalista en la periferia, el alto crecimiento demogréfico, o de ma-
nera mds especifica los distintos aspectos que explicarian la insufi-
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tlente absorcién de fuerza de trabajo en los sectores mds dindmicos
(por ejemplo, la estrechez del mercado interno, la influencia trans-
nacional en el proceso industrializador, el sesgo del progreso técni-
(). De esta manera se busca dar cuenta de los bajos ingresos y las
vondiciones de trabajo poco satisfactorias que son caracteristicos de
lom sectores mds desfavorecidos (andlisis detallados de estas diversas
(orrientes y su importancia en el caso mexicano pueden ser encon-
irados en Garcia, 1988, y Pacheco, 2004).

lin esta perspectiva, el concepto de sector informal urbano es tal
vez uno de los que mds se han utilizado —tanto por académicos
¢omo por productores de informacién y organismos internaciona-
len— para referirse a la heterogeneidad productiva en nuestros
mercados de trabajo. No obstante, este concepto también se ha
itilizado para referirse a otras dimensiones, como se sefial6.! Para
delimitar al sector informal, ha tenido mucha influencia en México
y América Latina la perspectiva basada en la forma de producir,
(Jue es la que generalmente ha suscrito la Organizacién Internacio-
nal del Trabajo (orT) y su ya desaparecido Programa Regional del
limpleo para América Latina y el Caribe (PReaLC) (Tokman, 1978 y
1995). Al adherirse a esta perspectiva, se destacan aspectos como
los siguientes: las unidades productivas informales no contratan
mano de obra, y cuando lo hacen es de manera esporéddica o en
condiciones precarias, es decir, en ellas el trabajo asalariado es
marginal; en las unidades informales no imperan consideraciones
de maximizacién de ganancias sino mds bien de generacién de
Ingresos; el capital es escaso y la tecnologia simple; la divisién del
Irabajo es poco compleja; la frontera entre las diversas tareas es
mds bien borrosa y la fijacién de la jornada y del ritmo de trabajo
dependen del trabajador y de su grupo familiar. En el marco de
esta conceptuacién, una delimitacién empirica tradicional de la
empresa informal estd dada por su tamafio (es comun el criterio
de cinco o menos trabajadores en establecimientos dirigidos por
trabajadores no profesionales ni técnicos).

Ademds del anterior, existen otros desarrollos conceptuales
sobre el sector informal de gran influencia, al menos en el medio

1 Estudiosos como Rackzynski (1977), Rendén y Salas (1990 y 1991) y Cortés
(2000) han hecho amplios recuentos sobre las diferentes concepciones existentes en
torno a la informalidad.
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académico, como es el caso del llamado “regulacionista” (también
conocido como de la “modernizacién con explotacién”), el cual ha
sido encabezado por A. Portes (Portes, 1995). En este enfoque se
destaca la importancia de los cambios en el sistema de produccion
internacional para explicar la existencia del sector informal. El cen-
tro de interés es la competencia y el crecimiento de la productividad,
la cual ha obligado a flexibilizar y a descentralizar el proceso de
produccién, arecurrir cada vez mds a la subcontratacion, a reducir
los costos laborales (los informales serfan entonces principalmen-
te asalariados ocultos, que no contarfan, por ejemplo, con las
prestaciones de ley). Estas tendencias se reforzarian con las reac-
ciones existentes en contra de los sindicatos y de la regulacién
estatal (Portes y Benton, 1987; Portes, 1995; Pérez Sdinz, 1998).2

Muchos autores se han preguntado por la utilidad actual de
conceptos como el de informalidad. Por una parte, se ha planteado
que ante la apertura de los mercados y la reorientacion de las es-
trategias de desarrollo con miras hacia el comercio exterior, las
actividades informales tendrian que ser resignificadas. Por ejemplo,
desde el punto de vista de Pérez Sdinz (1998), habria que esbozar
escenarios de una “neoinformalidad”, donde ciertamente estaria
presente la economia de la pobreza, pero también las actividades
mds directamente subordinadas al sector de bienes comercializa-
bles (o transables) y la posible aglomeraci6én de pequefias empresas
dinamicas. Por otra parte, resulta cada dia més evidente que los
diversos programas de ajuste, la reestructuracion econdémica y la
busqueda de la competitividad han llevado muchas veces a que se
deteriore el entorno laboral, no sélo en lo que respecta al autoem-
pleo y los micronegocios, sino también en lo que se refiere a las
medianas y grandes empresas (véase la argumentacién al respecto
en Bay6n, Roberts y Saravi, 1998).

Ante la nueva realidad, un vocablo que se utiliza de manera
frecuente para expresar las carencias y las inseguridades en el es-
cenario laboral actual es el de precariedad. Al igual que los demds
conceptos que hemos venido analizando, éste no se halla exento

2 En recomendaciones recientes de la orr se propone ahora el concepto de
economia informal, el cual combina aspectos de la produccién en pequefia escala con
la existencia o no de prestaciones sociales o de cobertura de seguridad social (Tok-
man, 2004; INEGL, 2004a).
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de ambigiiedades y puede tener diferentes acepciones. Pero, en
general, diversos estudiosos se adhieren a la idea de que el con-
cepto de precariedad implica la combinacién de los siguientes fac-
tores: inestabilidad, inseguridad o falta de proteccién social y
vulnerabilidad social y econémica (Rodgers, 1989; Guerra, 1998;
Bay6n, 2005 y 2006; Mora Salas, 2006).3 Se trata de un término que
hace hincapié en dimensiones de la realidad social diferentes de
las que hemos visto hasta ahora, y nos lleva a centrar la atencién
en los cambios ocurridos en la permanencia de los empleos, en las
transformaciones en la seguridad social y en las cada vez mayores
insuficiencias en cuanto a niveles de ingreso. Como se ha indicado
a veces (Mora Salas, 2006), todas estas dimensiones hacen alusién a
las transformaciones en curso en el 4mbito del trabajo asalariado.
Asimismo, se trata de rasgos que actual y tradicionalmente han
caracterizado al trabajo no asalariado, por lo que la denominacién
de precario también se utiliza en referencia a lo que sucede con
estas tltimas ocupaciones (véanse Rodgers, 1989; Bettio y Villa,
1995; Bay6n, 2006).

Muchas veces el término trabajo precario se maneja en forma
indistinta con el de trabajo attpico (non-standard employment en in-
glés), pero conviene establecer las diferencias entre estos conceptos.
Por lo general, bajo la nocién de trabajo atipico se agrupan una serie
de formas de trabajo que caen fuera de la relacién laboral perma-
nente, protegida, a tiempo completo y usualmente establecida con
un solo empleador y en un lugar de trabajo fijo donde se interactia
con otros trabajadores. Se trata del trabajo temporal, discontinuo,
en horas no habituales; de aquel que se desarrolla a tiempo parcial,
0 a domicilio, asf como del empleo subcontratado y del autoempleo
(Rodgers, 1989; De Grip et al., 1997; Guerra, 1998; Marshall, 1987 y
1992; Leiva, 2000; Ramos Diaz, 2000; Fundacién Europea, 2003).

Existen diversas aproximaciones conceptuales en torno a la na-
turaleza de estos trabajos atipicos. Algunos autores, como De la
Garza (2005), estan interesados en establecer conexiones entre los
cambios que se han operado en los procesos de produccién y la
proliferacién de los empleos atipicos, muchos de los cuales son rea-

3 Guerra (1998) nos recuerda que el término “precario” proviene del latin
precarius, que hace principalmente alusién a la “poca estabilidad” y a la “inseguri-
dad” (Guerra, 1998, p. 267).
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lizados fuera del entorno fabril o no llevan a producir mercancias
tangibles. Esto plantea problemas particulares para la organizacién
y la reivindicacién de los derechos laborales. A otros autores les
importa mds bien explorar la conexién entre trabajos atipicos y tra-
bajos precarios, definidos en los términos vistos m4s arriba (inestables,

inseguros, con bajos ingresos). En general, los trabajos atpicos tienden

aser precarios, pero no todos lo son, por lo que es importante retomar
(y llevar a cabo) estudios sobre el particular. En el caso europeo, el
trabajo temporal y a domicilio es muchas veces precario, pero no
sucede necesariamente lo mismo con el trabajo a tiempo parcial o
con el autoempleo. En América Latina también el grado de precarie-
dad del empleo parcial depende de los criterios que se utilicen para
definirlo como tal, pero el autoempleo no profesional ni técnico
(y el empleo temporal) estdn mds cercanos del mundo precario (Rod-
gers, 1989; Guerra, 1998; Marshall, 1987 y 1992; Leiva, 2000).

No deja de sorprender de manera positiva que ante las defi-
ciencias que presenta el &mbito laboral en la actualidad se hayan
multiplicado los esfuerzos por parte de los organismos internacio-
nales en torno a la definicién de lo que serfa un empleo de calidad,
un trabajo decente (o digno). En estos desarrollos conceptuales se
retoman algunas dimensiones que se han visto con anterioridad,
pero también se afiaden otras que es preciso destacar, pues la in-
tencién es mejorar los diagnésticos y fortalecer el disefio de las
politicas en materia laboral.

En el caso de la calidad del empleo, autores como Infante y Vega-
Centeno sefialan que para abordar la tarea de definirla habria que
tener en cuenta las perspectivas de los principales agentes del mer-
cado laboral, la distincién entre la calidad de los puestos de trabajo
y la calidad de la fuerza de trabajo, asi como el grado de agregacién
necesario en los estudios. Desde el punto de vista de los trabajado-
res, un empleo de calidad deberia tener contratos y beneficios en
materia de seguridad social. Ademds, deberia haber regulacién de
las horas en que se labora, minimizacién del factor riesgo y otras
condiciones de trabajo aceptables. También habria que considerar
cuestiones como las caracteristicas técnicas y el grado de autonomia
de decisién del trabajador dentro del mismo. Para las empresas,
la calidad del empleo estaria mds bien estrechamente vinculada
a la necesidad de ser competitivas (Infante y Vega-Centeno, 1999).
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Por su parte, el concepto de trabajo decente (o di gno) se enmar-
ca en la estrategia del mismo nombre puesta en marcha por la orr
hacia finales del siglo xx, la cual incorpora una gama muy amplia
de elementos laborales y sociales. Un trabajo decente es aquel que
ye desarrolla en condiciones de libertad, equidad, seguridad y
dignidad humana. Este enfoque integra una dimensién econém%—
ca (importancia del empleo e ingresos adecuados), otra ’norm.atl-
va (promocién de derechos), otra de seguridad (proteccién social)
y, finalmente, otra de participacién (diglogo social) (o1, 1999;
(hai, 2003).

En el informe del director general en el que se plasmaron las
principales directrices del enfoque de trabajo de.:cente en 1?9? (ort,
1999), se parte de que el mundo y la organizacién estdn v1v1em‘iO
momentos de gran turbulencia, los cuales pueden br'mdar .al mis-
mo tiempo grandes oportunidades. La politica de liberalizaci6n
econémica ha trastocado las relaciones entre el Estado, el mundf)
del trabajo y el 4mbito empresarial, ya que en los logros econ6mi-
cos influyen principalmente las fuerzas del mercado. En. este
contexto, llama la atencién la amplitud de aspectos que se tuvieron
en cuenta en la perspectiva del trabajo decente, y la manera en
(que busca complementar nociones como la de subemp}eo o infor-
malidad, ejes de andlisis tradicionalmente muy socorridos en los
diagnésticos de la orr sobre los mercados laborales, sobre todq en
los paises en desarrollo. El objetivo de partida es lq preocupac1§n

porque existan suficientes oportunidades dg t.raba)o de cualquier
tipo —asalariados, por cuenta propia, familiares no remunera-
dos—, y que estas ocupaciones sean productivas 'y desarrolladas
en condiciones minimas aceptables. En este punto se rescatan
fenémenos extensamente reconocidos, como son el incremento del
desempleo, la persistencia de remuneraciones insuﬁcien.tes y de
jornadas de trabajo prolongadas o parciales involuntarias. A lo
anterior se agregan las facetas de los derechos, de la seguridad
y del didlogo social.
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Los VINCULOS ENTRE LOS CAMBIOS LABORALES
Y LAS TRANSFORMACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES

Los cambios laborales ocurren con (o son parte de) modificacio-
nes econémicas y sociales mds amplias, sobre las cuales existe
una amplisima bibliografia que rebasa claramente los objetivos
de este trabajo. Sin embargo, es relevante retomar algunas con-
ceptuaciones que son directamente incorporadas en los estudios
laborales porque —desde nuestro punto de vista— permiten
conocer de mejor manera la naturaleza y el alcance de lo que estd
ocurriendo en este terreno, o profundizar en la forma en que
estos procesos se gestan en el nivel estructural y son experimen-
tados por los sujetos en lo individual. También podria pensarse
en sentido contrario y plantear que las transformaciones labora-
les son pertinentes para comprender fenémenos econémicos y
sociales mds amplios, y que por lo tanto puede existir més bien
un condicionamiento mutuo.* En este orden de ideas, es preciso
detenerse en los conceptos de flexibilidad, exclusion y vulnerabili-
dad econémica y social, cuyo origen y posterior elaboracién nos
ofrecen elementos valiosos para la discusién sobre indicadores
que se presenta en la segunda parte de este texto. Asimismo, con
esta discusion se pretende puntualizar los traslapes y precisar
nuestra terminologfa.

El concepto de flexibilidad se ha puesto muy en boga a raiz de

la puesta en préctica de las politicas macroeconémicas neolibera-
les, y también de la bisqueda de mayor competitividad y calidad
en el nivel de las empresas. El término tiene varios significados,
como ha argumentado E. de la Garza en diversos trabajos (véase,
por ejemplo, De la Garza, 2002). Por una parte estaria la flexibilidad
del mercado de trabajo, nocién que despierta especial interés en el
marco de la economia neocldsica. Flexibilizar el mercado de tra-
bajo seria equivalente a flexibilizar los mecanismos de fijacién de
los salarios, los de contratacién o despido y aquellos aspectos que
se refieren a los impuestos y otros gravdmenes que incrementan
los costos salariales (cuotas a la seguridad social, fondos de vi-
vienda y otros). De esta manera, en esta acepcién la flexibilizacién

del mercado de trabajo equivaldria a la flexibilizacién de las leyes *

4 Debo esta tiltima sugerencia a Minor Mora Salas (correspondencia personal).
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laborales y de los contratos colectivos, asi como a la reduccién del
poder de los sindicatos. En segundo lugar, el término flexibilidad
puede referirse a la flexibilidad en la produccién, que es el significa-
o que le atribuye la nueva ola de la gerencia, la cual est4 intere-
sada en diferentes formas de organizacién y gestién de la mano
de obra. Para esta corriente, lo importante a flexibilizar es el pro-
¢eso productivo en el interior de la empresa, y de esta manera se
pugna por la polivalencia en el trabajo, por la movilidad interna
entre puestos, por la necesidad de una nueva cultura laboral en la
(ue los trabajadores se identificarfan con la empresa y el salario
estarfa en funcién de la productividad y la calidad. Por dltimo, es-
tarfan las teorfas posfordistas, las cuales también se mueven en el
lerreno de la produccién, pero postulan una flexibilizacién con-
certada entre empresas y sindicatos y una reforma en el sistema
de relaciones laborales en vez de su simple desregulacién (De la
Garza, 2002).

Este trasfondo tedrico es importante para profundizar en el
significado de por lo menos tres tipos de flexibilidad: la numérica,
la funcional (o interna a la empresa) y la salarial (Lagos, 1994; De la
(iarza, 2002). Estos tipos reciben distinta atenci6n segun la acep-
cion de flexibilidad que se utilice, pero en la practica de las dife-
rentes investigaciones pueden retomarse de manera complemen-
taria. Para los fines de este trabajo, es crucial tener en cuenta que
algunas prdcticas de flexibilidad pueden redundar en una mayor
precariedad o en la proliferacién de trabajos atipicos, y de hecho
suele argumentarse que esto es lo que principalmente ha ocurri-
do en el contexto latinoamericano (ésta es una de las explicaciones
de por qué estos conceptos a veces se utilizan de manera inter-
cambiable). Sin embargo, no habria que olvidar que con el térmi-
no flexibilidad también se hace alusién a una amplia serie de as-
pectos que tienen que ver con la configuracién socio-técnica de
las empresas. Indicadores frecuentes de flexibilidad en sus dife-
rentes vertientes pueden abarcar el trabajo temporal o eventual,
¢l trabajo parcial o por horas, la subcontratacién, las distintas
formas de organizacién del trabajo (la rotacién de puestos, la
polivalencia, el control estadistico del proceso, los equipos de
trabajo, los circulos de calidad, la préctica del justo a tiempo,
entre muchos otros), asi como las diversas maneras en que se
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retribuye a la mano de obra, incluyendo por ejemplo los bonos
de productividad.’

De manera diferente (o complementaria, segun nuestra pers-
pectiva) de lo que se ha visto hasta aquf, otros estudiosos estdn m4s
interesados en profundizar en las transformaciones que tienen
lugar en la relacién entre los individuos y la sociedad cuando se
modifican los vinculos laborales y las estrategias econémicas.
En este marco se rescatan conceptos como el de exclusion, inicial-
mente desarrollado en Francia y en Europa en los tltimos lustros
del siglo xx (estamos principalmente interesados en la exclusién
laboral). Se trata de un término controvertido, pero hay cierto acuer-
do dentro de este marco en interpretar el desempleo de larga du-
raciény la precarizacién acentuada en el mercado de trabajo como

fenémenos que apuntan hacia un quebrantamiento de los vinculos

sociales y simbélicos que han unido al individuo con la sociedad.
Hay quienes conciben esta ruptura como una pérdida de la solida-
ridad y otros como negacién o inobservancia de los derechos so-
ciales. Ademds de estas posiciones, existe la concepcién més liberal,
anglosajona, de exclusién, cuyo resultado ocurre en forma de dis-
criminacién o aislamiento, y la cual puede interpretarse como una
experiencia individual (Xiberras, 1993; Silver, 1994). Para autores
como Gore (1995), el concepto de exclusién social es complemen-
tario —mds que alternativo— del de pobreza, y permite relacionar
la preocupaci6n por los ingresos y gastos con los aspectos politicos,
y levantar cuestiones sobre la naturaleza de la justicia social.

Se ha cuestionado desde hace varios lustros la utilidad de esta
perspectiva en sociedades como las latinoamericanas, que nunca
han conocido la plena integracién social. Una omisién importante
serfa la falta de consideracién explicita del patrén periférico de
integraci6n de la regién en la division del trabajo en el 4mbito in-
ternacional. Ademds, a veces se subraya la vaguedad del concepto
y el hecho de que los temas a que se refiere la exclusién social son

® En su balance sobre la flexibilidad del trabajo en México, E. de la Garza
concluye que las formas dominantes de flexibilidad en nuestro pafs muestran
distancia entre el discurso —sobre todo el toyotista— y la realidad. La mayorfa de
las empresas no ha realizado cambios, tal vez porque sus relaciones yaeran flexibles
de tiempo atrds. Entre las que han efectuado transformaciones, destaca la flexibili-
dad unilateral empresarial. Ademds, la flexibilidad funcional es m4s acentuada que
la numérica o salarial (De la Garza, 2002, p- 402).
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livs mismos que se analizaron en América Latina en los afios sesen-
la en el marco de perspectivas como la marginalidad econémica y
ln teoria de la dependencia (Faria, 1995; Yépez del Castillo, 1994;
IYizarro, 2001; Nun, 2001; Cortés, 2006, y la sistematizacién que se
|leva a cabo en Garcia, 2006).

No obstante, el concepto de exclusién social mantiene su atrac-
livo para muchos estudiosos de los mercados de trabajo en paises
en desarrollo, y en América Latina en particular, los cuales estan
Interesados ademds en especificar sus aportaciones particulares
(Minujin, 1998; Carr y Chen, 2004; Pérez Sainz, 2003; Pérez Sdinz
y Mora Salas, 2004; Saravi, 2006). G. Saravi plantea que en Améri-
ca Latina se enfrentan nuevas realidades que demandan nuevas
perspectivas, y que este vacio lo viene a llenar el concepto-enfoque
sobre la exclusién social, el cual es distinto pero complementario
del de marginalidad en la visién histérico-estructural.® Otros de
estos autores le otorgan importancia a identificar a los excluidos
en el nuevo escenario, lo cual es de interés para los fines de este
trabajo. Por ejemplo, para Pérez Sdinz y Mora Salas (2004), la ex-
clusién social es entendida como la creacién de un excedente labo-
ral cada vez més innecesario y prescindible. En esta etapa de de-
sarrollo con orientacién hacia el exterior, un problema crucial es
(ue se ha formado un excedente (constituido principalmente por
los desempleados estructurales, los autoempleados de subsisten-
cia, los asalariados en precariedad extrema y los migrantes inter-
nacionales) que es claramente afuncional a los propésitos de acu-
mulacién de capital, en el sentido planteado por el debate de la
marginalidad y la dependencia mencionado mds arriba. Asf, se
retoman los avances conceptuales latinoamericanos de décadas
atrds, pero se busca resignificarlos para dar cuenta de la naturale-
za actual de los excluidos laborales.

Desde cualquier 4ngulo que se le mire, tiene amplia aceptacién
la idea de que la exclusién social es un proceso, y se ha hecho hin-
capié en que la caracterizacién de la situacién de América Latina
no se agota con la identificacién de grupos incluidos y excluidos.
También son muy importantes situaciones intermedias de vulnera-

6 Los problemas emergentes estarfan centrados alrededor de la historicidad
de la pobreza estructural, la concentraci6n espacial de la pobreza y la aparicién de
una ciudadanfa de segunda clase,




% TRABAJOS ATIPICOS Y PRECARIZACION DEL EMPLEO

bilidad, esto es, situaciones de riesgo creciente frente al desempleo,
la pobreza y la desproteccién social; de esta manera se estarfa
dando cuenta de lo que ocurre en el conjunto de nuestras socieda-
des y se consideraria el dinamismo de las desigualdades (Minujin,
1998; Castel, 1998). Hay quienes dan un paso mds alld en estos
razonamientos y consideran que mds bien la vulnerabilidad es el
rasgo distintivo del patrén de desarrollo vigente en América Lati-
na, el cual se agregaria a la pobreza y a la mala distribucién del
Ingreso que siempre han estado presentes en el capitalismo subde-
sarrollado (Pizarro, 2001).7

Ademds de los planteamientos citados, varios autores hacen
alusién m4s directamente a la nocién de vulnerabilidad como dafio
0 perjuicio; la vulnerabilidad lleva a la inseguridad y la indéfensién,
como producto de los choques externos a que se han enfrentado
los paifses menos desarrollados durante las sucesivas crisis y la
reestructuracién econémica. En este contexto, los recursos y las
estrategias puestas en marcha por las comunidades y los individuos
para enfrentar situaciones dificiles serian componentes explicati-
vos del concepto de vulnerabilidad. Las dos principales dimensio-
nes de la vulnerabilidad serian la sensibilidad de los sistemas ante
un evento externo y su resistencia, entendida como la facilidad y la
rapidez con que se recuperan del estrés (Moser, 1998). Para esta
autora, la vulnerabilidad estd relacionada no sélo con la posesién
(9 no) de activos, sino con las estrategias para manejarlos. Los ac-
tI‘Vos principales serfan la fuerza de trabajo, el capital humano, la
Vivienda, las relaciones del hogar y el capital social.?

Varios estudiosos vinculados con la Comisién Econémica para
América Latina (cepaL) han discutido y profundizado sobre el pa-
pel de los activos de los hogares para hacer frente a la vulnerabili-
dad. Indican que los recursos con que cuentan las unidades do-
mésticas hay que valorarlos en conjunto con la estructura de
oportunidades a que tienen (o no tienen) acceso. Los recursos se
convierten en activos s6lo en la medida en que permiten el apro-

7 Dada la importancia de la perspectiva de la vulnerabilidad como distinta
de aquella de la exclusion, en los apartados que siguen siempre las tratamos por
Separado.

1998)8 Este enfoque ha sido denominado como “activos-vulnerabilidad” (Moser,
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vechamiento de las oportunidades que ofrecen el mercado, el Es-
tado y la sociedad (Kaztman y Filgueira, 1999).° Los diferentes
niveles de andlisis que son necesarios para comprender cabalmen-
te fenémenos como la vulnerabilidad también han sido sefialados
por Pizarro (2001). Para este autor, es insuficiente constatar la exis-
tencia de recursos e iniciativas en la sociedad civil, pues no siempre
resultarfa posible reducir la vulnerabilidad de esa manera sino se
presentan oportunidades o si éstas son desiguales segin grupos
sociales. Habria condiciones objetivas y subjetivas de la vulnera-
bilidad. Las primeras se referirfan a la creciente heterogeneidad
productiva y a las transformaciones en los mercados laborales, en
los sistemas de educacién y salud y en las organizaciones sindica-
les; las segundas comprenderian cuestiones como el sentimiento
de indefensién por el repliegue del Estado y por la preponderan-
cia de valores que fomentan sobre todo el esfuerzo individual.

Es amplia la diversidad de esfuerzos conceptuales que se han
indicado, pero atin es posible precisar algunos ejes comunes de
reflexién y andlisis que faciliten la tarea de los estudios empiricos.
En este punto retomamos un antiguo planteamiento de Faria (1976)
que sefiala maneras ttiles de salvar las brechas entre el lenguaje
teérico y el operacional en el tipo de investigacién que nos ocupa.
Dicho autor plantea que muchas veces se tiene que partir delo que
el plano teérico implica en torno a manifestaciones concretas, €
iniciar allf la investigacién empirica. En este orden de ideas, hemos
reunido en los cuadros 1 y 2 algunos ejes de reflexién, dimensiones
de andlisis e indicadores frecuentes en los estudios que hacen re-
ferencia a los conceptos objeto de atencién, con el fin de sefialar
puntos de acuerdo o traslapes importantes que sirvan para guiar
de manera convincente la discusién que realizamos enseguida. Es
posible argumentar que la convergencia en el plano operacional
tiene mucho que ver con el hecho de que la gran mayoria de las
investigaciones se apoya en datos oficiales que muchas veces estdn
pautados de manera similar en el plano internacional. Por esto es

9 Ge rescata asf la conocida necesidad de combinar el nivel macro de la es-
tructura de oportunidades con el micro referido a los actores. De ese modo, el
enfoque de “activos-vulnerabilidad” se modificarfa en términos de “activos-
vulnerabilidad-estructura de oportunidades” (Filgueira, 2002; Kaztman, 2002;
Rojas Garcfa, 2002).
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necesario indicar también las omisiones, asi como la posibilidad
de que un mismo indicador tenga significados distintos en el mar-
co de conceptuaciones diferentes, lo cual tendria que llevar a enri-
quecer las posibles estrategias de andlisis.

EJES DE REFLEXION COMUNES E INDICADORES

Los ejes que se discuten a continuacién no son ciertamente los
tnicos que es posible sefialar a partir del ejercicio que se presenta
en los cuadros 1y 2; sin embargo, aqui se considera que son los
principales. El objetivo es sefialar en primer lugar su importancia
y luego resefiar someramente la manera en que son analizados o
retomados desde diversas perspectivas. Al final de cada uno se
puntualiza el tipo de informacién que hoy esta disponible en Méxi-
co al respecto y se ofrecen algunas cifras.recientes de interés.

El desempleo abierto. Aun en paises como México, donde el desempleo
abierto alcanza niveles reducidos, este fenémeno es una referencia
frecuente cuando se realizan diagnésticos sobre el mercado de
trabajo desde cualquier perspectiva tedrica. Asf, es habitual que se
haga alusién a la existencia de desempleo y subempleo; o de desempleo
y expansion del sector informal; o también de desempleo y ampliacién
del empleo precario. Asimismo, en las perspectivas de la exclusién y
la vulnerabilidad, reciben mucha atenci6n los desempleados estruc-
turales (o los de larga duracién), asi como la vulnerabilidad de
quedarse sin ninguna opcién de generar ingresos. El desempleo
abierto es pues un eje de reflexién obligado, porque también hay
que recordar que en el lenguaje cotidiano y en los medios de comu-
nicacién una manera frecuente de referirse a los problemas ocupa-
cionales que enfrentamos es hacer mencién del desempleo.

La informacién que se ha recolectado —y que actualmente se
recolecta— sobre desempleo en el pais es muy abundante y consi-
dero que se encuentra subutilizada. Lo méds conocido es el nivel
que alcanza la tasa de desempleo abierto (proporcién de la pobla-
cién activa que busca activamente cualquier ocupacién sin encon-
trarla en un periodo determinado), el cual recibe una amplia co-
bertura en los medios cada vez que el INEGI lo da a conocer y se
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incluye a menudo en los diagnésticos macroeconémicos. En Amé-
rica Latina, México es el pafs con las tasas més bajas de desempleo
abierto, y en fechas recientes se ha comenzado a cuestionar la ex-
plicacién de que esto se debe principalmente a la inexistencia de
un seguro de desempleo en el pafs. Siguiendo a Bay6n (2006), hay
que profundizar en la importancia que se le otorga en México a
tener un empleo protegido y estable, frente a la posibilidad mds
inmediata de generar ingresos mediante los pequefios negocios, lo
cual es posiblemente una tradicién sociocultural muy arraigada en
nuestros sectores pobres. En todo caso, es ttil recordar que los
porcentajes de desempleados pueden ser bajos, pero que los ni-
meros absolutos son muy reveladores. Por ejemplo, entre el segun-
do trimestre de 2000 y el mismo periodo de 2004, se increment6 en
66% el niimero absoluto de desempleados (de 659 388 a 1092 692);
ademds, la cesantia es el motivo para dejar el trabajo que mds ha
aumentado (Salas y Zepeda, 2006).

La presencia de los micronegocios y del autoempleo. A partir del examen
de los cuadros 1y 2, otro eje a considerar es la creciente importan-
cia de los pequefios establecimientos y del autoempleo, lo cual nos
lleva a retomar las implicaciones de la heterogeneidad productiva y
laboral en paises como México para la creacién de empleos de ca-
lidad muy diversa y para la sobrevivencia de la poblacién. Nos
estamos refiriendo a la coexistencia de medianas y grandes empre-
sas capitalistas con un sinntimero de micronegocios (o pequefios
predios en el sector agricola), de trabajadores por cuenta propia y
de familiares no remunerados (ademds de trabajadores domésticos
con remuneracién). Se ha visto que dicho eje ha recibido atencién
en los estudios sobre informalidad (por lo menos en algunas de sus
vertientes), y también, por supuesto, en las investigaciones precur-
soras sobre marginalidad econdmica y coexistencia de sectores capi-
talistas con otros que podfan denominarse mercantiles simples, no
tipicamente capitalistas o no especificamente capitalistas. A partir de
estos estudios, es comtin que las diversas perspectivas sobre el
mercado laboral en pafses no desarrollados hagan referencia —di-
recta o indirecta— a la existencia de sectores formales e informales
(se trata de la terminologia que ubicamos como mads frecuente),
aun cuando no sea el centro de las preocupaciones posteriores.




Cuadro 1

Ejes de reflexi6n e indicadores utilizados en el marco de diversos enfoques sobre el mercado de trabajo*

Desempleo Informalidad Precariedad Trabajos atipicos Calidad del empleo Trabajo decente
Bl'isqueda activa Enfoque PREALC: Trabajo sin contrato, Trabajos temporales Se indican los criterios  Puede referirse a:
e m.fructuf)sa trabajo en inestable, discontinuo; o discontinuos; de contratos, existencia
c%e cualquier establecimientos sin beneficios sociales; realizados en horas remuneraciones de oportunidades de
tipo de ocupacién de cinco o menos con ingresos muy no habituales; adecuadas, beneficios  empleo; trabajos que
enun periodo trabajadores, no reducidos. de tiempo parcial; en materia no sean peligrosos
de tiempo determinado  profesional ni técnico a domicilio; trabajo de seguridad social, o forzosos;
(usualmente una (se considera por subcontratado; horas y otras remunerao;ién
semana). separad.o el trabajo autoempleo. condiciones de trabajo; suficiente; jornada
doméstico minimizacién laboral que no sea
remunerado). del riesgo; grado atipica
' de autonomfa del 0 extempordnea;
Subempleo Enfoque regulacionista trabajador y ejercicio estabilidad
Trabajo a tiempo Trabajo que no cuenta de la creatividad. y seguridad; formas
parcial involuntario; con las prestaciones Las remuneraciones para concili;r

trabajo durante de ley; trabajo

una jornada normal realizado

pero con ingresos en establecimientos

muy reducidos. no registrados ante
las autoridades
gubernamentales.

en diferentes ramas

y sectores (formales

e informales) es un
indicador privilegiado
de calidad de empleo.

el trabajo y la vida
familiar; trato

no discriminatorio;
proteccién social;
didlogo social

por medio de los
sindicatos o de la
negociacién colectiva;
entorno
socioeconémico
propicio al trabajo
decente.

Cuadro 2

*Se trata de los indicadores mas usuales. Algunos trabajos especificos pueden, por supuesto, considerar una gama m4s amplia

Ejemplos de dimensiones de andlisis privilegiadas e indicadores utilizados

en diversos tipos de investigaciones

Sobre flexibilidad

Sobre exclusién laboral

Sobre vulnerabilidad

Si el concepto se refiere a la operacién

del mercado de trabajo, a las leyes

o0 a la negociaci6n colectiva, pueden
abordarse: los mecanismos que regulan
las tendencias en el empleo y la fijacién
de los salarios; las formas de contratacién
y de despido; los costos laborales

no salariales. La flexibilidad también
puede medirse mediante indicadores
especificos referidos a: trabajo temporal
o eventual; a tiempo parcial o por horas;
subcontratado; diversas formas
alternativas de organizacién del trabajo
(polivalencia, control estadistico, equipos,
circulos de calidad, préctica del justo

a tiempo); existencia de bonos de
productividad.

Cuando se busca precisar los individuos
o sectores excluidos en términos laborales
y econémicos, se puede hacer alusién

a la falta de empleo seguro y permanente,
de ingresos adecuados, de propiedades,
de crédito, vivienda o un nivel de
consumo adecuado. En América Latina
se ha identificado a los siguientes sectores
como excluidos: los desempleados
estructurales, los autoempleados

de subsistencia, los asalariados

en precariedad extrema y los migrantes
internacionales.

Se puede hacer hincapié

en la vulnerabilidad a la pobreza,

a la exclusién, al desempleo o ala
desproteccién social (incluyendo

la pérdida de redes organizativas,
sindicales y estatales). Se puede
incorporar la perspectiva de los activos
familiares a la vulnerabilidad.

Sectores vulnerables son aquellos con
ingresos insuficientes; los asalariados

en empleos no permanentes, sin contrato
de trabajo y seguridad social; los sectores
informales de baja productividad.
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Por sus condiciones de operacién en pequefia escala y con
reducido acceso al crédito y a la tecnologia, por lo general se plan-
tea 0 asume que en los pequefios negocios o predios no se obtienen
ganancias y se desempefian ocupaciones més bien precarias.
No obstante, en las nuevas (y también viejas) perspectivas sobre la
informalidad y sobre la operacién de nuestros mercados de traba-
jo en un contexto globalizado, se indica que pueden existir peque-
fios negocios (no profesionales ni técnicos) que estén mds directa-
mente vinculados a la dindmica de las medianas o grandes
empresas, donde las condiciones ocupacionales no necesariamen-
te serfan las mds desventajosas. En todo caso, se trataria de una
pregunta abierta a la investigacion.

Se ha visto que una de las aproximaciones empiricas mds uti-
lizadas por estudiosos de diversas corrientes para acercarse a este
fenémeno de la heterogeneidad en las formas de producir y de
prestar servicios es el analisis de los ocupados segun el tamafio del
establecimiento donde laboran.?® Esta informacién ha sido tradi-
cionalmente incorporada en las encuestas nacionales y urbanas de
empleo, y en la nueva Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
(ENOE) que empez6 a levantarse en 2005 se han ampliado notable-
mente los datos que se recogen sobre el contexto laboral, las carac-
teristicas de los distintos tipos de unidades econémicas y la vincu-
lacién que existe entre ellas (INEGI, 2004D).

La proporci6n de la fuerza de trabajo mexicana empleada en
establecimientos de hasta cinco trabajadores (micronegocios urba-
nos o pequerios predios agricolas) es ciertamente considerable (mds
de la mitad de la fuerza de trabajo) y se ha incrementado de ma-
nera particular en los afios mds dificiles de la década de 2000
(hasta ahora en el periodo 2000-2004). El 72% de las nuevas ocu-
paciones entre 2000 y 2004 se ubicaron en unidades de hasta cinco
trabajadores, y 54% del nuevo trabajo asalariado se cre6 también
en este tipo de unidades. Se ha estimado que la productividad del
trabajo en este sector es cuatro veces menor que la de la economia
en su conjunto (Salas y Zepeda, 2006).1

10 Como ya se ha indicado, la existencia o inexistencia de nombre o razén
social es otra aproximacion frecuente en el caso mexicano a la identificacién de las
unidades formales e informales.

1 Geries hist6ricas sobre la heterogeneidad laboral en México, medida princi-
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Los bajos ingresos. Un segundo eje recurrente en las diferentes pers-
pectivas de andlisis sobre ocupacién, empleoy desempleo (véanse
los cuadros 1y 2) es la preocupacién por los bajos ingresos, y el
hecho de que un sector creciente de la fuerza de trabajo no perciba
remuneraciones satisfactorias. En las corrientes del subempleo o la
informalidad los ingresos desventajosos se percibfan mas ligados al
desempefio de ocupaciones agricolas, no asalariadas, en muy pe-
quefios establecimientos, pero en los enfoques mas actuales en los
que se reflexiona sobre precariedad, trabajos atipicos, exclusién o vul-
nerabilidad, se plantea que las reducidas remuneraciones pueden
ser caracteristicas —o existe el riesgo de que asf sea— de sectores
muy diversos en el mercado laboral.

En las encuestas nacionales y urbanas de empleo mexicanas
usualmente se ha recogido informaci6n sobre ingresos por trabajo
en varios periodos de referencia y que responden a diversas formas
de pago. Asimismo, se ha pedido al informante que diga cudl es el
salario minimo mensual y que indique si el ingreso es menor, igual
a esa cantidad o mayor. En la ENOE se afinaron las preguntas sobre
formas de pago y ademds ahora se captan apoyos econémicos
gubernamentales y de personas fuera del hogar (iNEG, 2004b). Esta
informacién, junto a la que se capta mediante otros instrumentos
como las encuestas de ingreso-gasto o los distintos tipos de censos,
ha permitido establecer con claridad las carencias que se enfrentan
en términos de ingresos en el pafs. Aunque en los afios 2000 se han
observado algunos aumentos en el salario minimo real y en las
remuneraciones de la industria manufacturera, los ingresos en
general —con excepcién de los que se pagan en la industria ma-
quiladora— se encuentran lejos de su poder adquisitivo de diez
afios atras (De la Garza, 2006).

Las jornadas de trabajo irregulares. Desde los primeros planteamien-
tos relacionados con el subempleo, las jornadas de trabajo irregula-
res (principalmente el trabajo a tiempo parcial involuntario) se ha
considerado un sintoma de las carencias ocupacionales, puesto que
se parte del supuesto de que trabajar de esta manera no permite

palmente con base en la distincién entre trabajadores asalariados-no asalariados
pueden ser encontradas en Garcfa, 1988; Rend6n y Salas, 2000; Pacheco, 2004.
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garantizar los niveles minimos de bienestar. En los tiltimos lustros
se ha renovado el interés por este eje de reflexién, porque se plan-
tea que una de las facetas de la flexibilizacién de los mercados labo-
rales es la proliferacién de los trabajos que se consideran atipicos
(en lo que respecta a la jornada, ademés del tiempo parcial invo-
luntario, habria que considerar el sobretrabajo de mds de 48 horas,
y el que se lleva a cabo de noche, por turnos, o en fines de semana)
(cuadros 1 y 2). Hay que mencionar que en la perspectiva de la
flexibilizacién y de los trabajos atipicos las jornadas de trabajo
irregulares se perciben mds como una necesidad de las transfor-
maciones en la produccién y de los calendarios globales que como
un producto de la subutilizacién de la fuerza de trabajo postulada
por el enfoque del subempleo.

Consideramos que en México no han recibido la atencién que
merecerian las jornadas de trabajo irregulares y su significado en
cuanto a ingresos, desproteccién e inestabilidad. No obstante,
existe informacién muy amplia al respecto en las encuestas de
ocupacién y empleo. Habitualmente se han recolectado datos sobre
los dias y horas trabajados, asi como sobre los motivos para una
jornada parcial o una de mds de 48 horas. Asimismo, en la ENOE
se afin6 y ampli6 la captacién de los motivos por los cuales no se
trabajan las horas habituales, y ademds se incorporaron preguntas
sobre el trabajo de dia, de noche, en forma mixta, por turnos (INEGl,
2004b). A partir del afio 2000, alrededor de 13% de los ocupados
ha trabajado de manera parcial involuntariamente, y no ha habido
cambios de consideracién en los tltimos afios. Sin embargo, en la
primera mitad de la década de 1990 esta cifra lleg6 a representar
20% (Garcia, 2003; INEGI, 2004c). Habr4 que analizar mds a fondo
las implicaciones de esta mayor utilizacién de la fuerza de trabajo
en un contexto de insuficiencia en la creacién de empleos asalaria-
dos y de aumentos considerables en las corrientes migratorias
hacia los Estados Unidos.

Inseguridad y falta de proteccion social. La proteccién de los trabaja-
dores frente a las enfermedades, los accidentes y la vejez ha sido
tradicionalmente considerada una de las reglamentaciones basicas
en el mercado de trabajo, aunque en el caso de paises como Méxi-
co s6lo un sector restringido de trabajadores asalariados ha conta-
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do tradicionalmente con dicha proteccién. Incluso, como hemos
visto, algunos analistas consideran que la existencia de prestaciones
deberfa ser el criterio central para distinguir entre sectores forma-
les e informales. Aunado a lo anterior, interesa de manera especial
en la actualidad el hecho de que un ntimero importante de traba-
Jadores asalariados —que supuestamente deberia estar protegido
[rente a distintos tipos de eventualidades— tampoco cuente ahora
con las prestaciones debidas (aumentan de esa manera el grupo de
los trabajadores flexibles, precarios, que trabajan en condiciones atipicas
0 especialmente vulnerables).

En el pais se ha contado con informacién sobre prestaciones
en las encuestas de empleo que se llevan a cabo desde la década
de 1980, y en la ENOE se hace un esfuerzo especial por ampliar y
diversificar este tipo de datos. Ahora se separa la atencién médica
de las demds prestaciones, y se explora la posibilidad de que tanto
trabajadores asalariados como no asalariados cuenten con ella. Esta
informacién permitird profundizar en las carencias mds especificas
(ue experimentan los trabajadores mexicanos en cuanto a presta-
ciones sociales, las cuales, sabemos, son considerables. Después de
la crisis de 1995, la proporcién de ocupados sin ningtn tipo de pres-
tacién llegé a representar 66% del total (periodo 1995-1997); a
partir del afio 2000 esta cifra se ha mantenido alrededor de 61%
(Garcia, 2003; INEGI, 2004c).

Inestabilidad laboral. La inestabilidad es otra de las caracteristicas
que van ganando terreno en los mercados laborales en cualquier
parte del mundo. Puede observarse en los cuadros 1 y 2 que la
preocupacién por la ampliacién de los trabajadores temporales est4
reflejada en la gran mayoria de las elaboraciones conceptuales que
alli nos ocupan (perspectivas de la precariedad, de los trabajos ati-
picos, de la calidad del empleo, del trabajo decente o digno, asi como en
algunos desarrollos sobre flexibilidad, exclusién o vulnerabilidad).
Ademds del trabajo temporal o estacional, también interesa llamar
la atencién sobre la posibilidad de que hoy més que antes los tra-
bajadores transiten de manera més frecuente de la ocupacién a la
desocupacién o a la inactividad.

La inestabilidad es un fenémeno esencialmente dindmico,
por lo que demanda datos y metodologias estadisticas especificas.
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En México se han llevado a cabo aproximaciones a la dindmica del
mercado laboral en lo que respecta a inestabilidad y otros fenéme-
nos por medio de la combinacién de los diversos paneles de las
encuestas de empleo (hasta cinco paneles en nuestro caso). Recien-
temente el INEG! ha realizado un esfuerzo particular en esa direccién
mediante la generacién de una amplia base de datos sobre la diné-
mica laboral en el pais (INEGI, 2006).

Asimismo, es posible abordar el estudio de la inestabilidad
mediante informacién transversal sobre existencia de contratos y -
su duracién, la cual ha sido incluida en las encuestas de empleo en
el pais desde mediados de los afios noventa. Segtin la informacién
recolectada por la ENOE en el segundo trimestre de 2006, 73% de la
poblacién mexicana ocupada no contaba con contratos permanen-
tes. Ademads de la informacién sobre contratos, en la ENOE se recaban
ahora datos sobre antigiiedad en el trabajo actual, meses especificos
del afio en que se trabaja y antecedentes laborales, todo lo cual abre
nuevos caminos para profundizar en el conocimiento existente en
México sobre inestabilidad laboral.

La importancia de la negociacion colectiva. Este es un dngulo de re-
flexién que tradicionalmente ocupa a los soci6logos laborales, y
que se ha ido incorporando en forma gradual a los diagnésticos
sobre el mercado de trabajo cuando se concibe de manera integral
la situacién de los trabajadores y se conceptua el didlogo social
como una meta importante por alcanzar (por ejemplo, en la pers-
pectiva del trabajo decente o digno). También hay que considerar que
preocupan las pérdidas que se han tenido en este terreno en la
busqueda de mayor flexibilizacién laboral.

Es menester indicar que la negociacién colectiva es un fené-
meno con mdltiples aristas y niveles de andlisis; desde la perspec-
tiva de la fuerza de trabajo, aun las medidas aproximadas que se
supondrian mds sencillas, como la tasa de sindicalizacién (o pro=
porci6n de los trabajadores que pertenece a un sindicato) presenta
en México problemas particulares para su captacién. Esto se
debe en parte a la falta de transparencia sobre la pertenencia a
sindicatos aun para los propios trabajadores (sobre esta polémica,
véase De la Garza, 2006). Una de las fuentes de informacién méds
utilizadas para medir la afiliacién sindical son las encuestas de
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Ingreso-gasto que se han llevado a cabo en el pafs a intervalos re-
pulares en los tltimos lustros (Herrera y Melgoza, 2003; Esquinca
y Melgoza, 2006). Ademés de esta fuente, en la ENOE se incluye
.|h.ora una pregunta especifica sobre la pertenencia a sindicatos,
misma que puede constituir otro punto de referencia para diluci-
dar el alcance de la densidad sindical en México. Segtin esta fuen-
le, en el segundo trimestre de 2006, 54% de los ocupados en el pais
Nno pertenecia a ningtin sindicato.

La promocién de los derechos laborales. La perspectiva de los derechos
de los trabajadores se ha hecho explicita desde el inicio del plan-
leamiento de la estrategia de trabajo decente (por ejemplo, Sen, 2000);
lambién, de manera subyacente o manifiesta, quien habla o escribe
sobre precarizacién o también a veces sobre exclusién hace referencia
a derechos que supuestamente estaban garantizados y que pueden
haber perdido vigencia. Se trata de un eje de reflexién que incor-
pora de manera explicita la preocupacién por el debilitamiento
de la ciudadania social, la cual no siempre estd presente cuando
s¢ analizan las carencias ocupacionales. En esta perspectiva, es
frecuente que se centre la atenci6n en algunos de los subgrupos
poblacionales que se suponen més afectados, como serfan las mu-
Jeres y los nifios/as en el mercado de trabajo.

En México existe ya una importante tradicién de analisis his-
térico y contemporéneo sobre el trabajo de hombres y mujeres en
¢l pais y en las principales 4reas urbanas. Un aspecto significativo
de este tipo de andlisis es que incorpora la contribucién femenina
y masculina al trabajo doméstico, y avanza en la bisqueda de los
mejores indicadores para medir la segregacion y discriminacién
de las mujeres en el mercado de trabajo (es posible profundizar en
la evoluci6n de esta trayectoria al consultar los siguientes textos:
Ariza y Oliveira, 2001; Mayer y Cordourier, 2001; Rendén, 2003; Ari-
za, 2006). No sucede lo mismo con el trabajo infantil; se ha recolec-
tado alguna informacién al respecto, pero se trata de un fen6meno
(ue hasta ahora no ha recibido la atencién que merece. Incluso se
han dado pasos que dificultan el avance del conocimiento sobre el
trabajo de los nifios/as, como es el hecho de que ahora en la ENOE
se haya cambiado la edad de la posible entrada a la poblacién ac-
tiva de 12 a 14 afios. Es cierto que en algunas comparaciones inter-
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nacionales se indica que México no estd entre los paises latinoame-
ricanos con mayor trabajo infantil (orr, 2005); sin embargo, este
fenémeno puede alcanzar distintos niveles y tener diferentes sig-
nificados en algunas regiones del pais, ademds de que puede variar
en el tiempo con la acentuacién de las carencias econémicas y la
falta de oportunidades para los adultos. Es preciso impulsar la rea-
lizacién de investigaciones y acciones publicas en este campo.
Asimismo, resulta necesario rescatar laidea de que el derecho a un

trabajo satisfactorio se encuentra lejos de estar garantizado en

Meéxico para el conjunto de los/as trabajadores/as, ademds de lo que
sucede con grupos poblacionales especificos.

CONSIDERACIONES FINALES

La situacién que caracteriza a nuestro mercado laboral es cierta-

mente apremiante, por lo que se considera ineludible subrayar la

necesidad de disefiar cada vez mejores indicadores que guien de
manera eficaz la elaboracién de diagnésticos, asi como la tan espe-
rada accién ptiblica en este campo. El disefio de indicadores no
puede hacerse en un vacio conceptual, por lo que en este trabajo
se ha buscado, en primer lugar, resefiar la evolucién de distintos
debates tedricos y metodolégicos en torno a los mercados de tra-
bajo en paises no desarrollados. Nos hemos detenido en algunos
conceptos clave, y la intencién ha sido no sélo definirlos, sino
también indicar sus origenes, sefialar algunos de sus més impor-
tantes exponentes, especificar en cada caso lo que se cuestiona o
amplia, asf como puntualizar algunos traslapes y las dimensiones
de la realidad laboral que se destacan en las diferentes contribu-
ciones. No ha sido una tarea f4cil, pues participan varias perspec-
tivas disciplinarias, pero esperamos haber clarificado que existen
antiguas y nuevas facetas de nuestra situacién laboral que ameritan
ser conocidas con mayor nitidez y profundidad. También pareci6
pertinente en su momento abordar los vinculos entre las transfor-
maciones en el &mbito del trabajo y los cambios sociales y econé-
micos més amplios.

De la diversidad conceptual se pas6 a identificar algunos ejes
de reflexién comunes, lo cual se juzga un paso necesario para el
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disefio de indicadores que no necesariamente esté.n inscrito§ en
una perspectiva determinada. Este punto de partida COl’}dU](? a
sistematizar las distintas maneras en que los conceptos mds u'tll‘l-
zados han sido operacionalizados, y los resultados de este ejercicio
pueden consultarse en los cuadros 1y 2de este documento. Sg estd
consciente de que esta postura es controvertida, pues un mismo
eje puede tener diferentes signiﬁcado§ dentro de los diversos en-
foques. No obstante, se considera que ésta es la manera de precisar
la existencia de aspectos que en principio son comunes, asi como
de remarcar las diferencias. O0T)

Los ejes analiticos que se indicaron como prmqpales fueron el
desempleo abierto, la presencia de los micror}egoaos yel autoem-
pleo, los bajos ingresos, las jornadas de trapa]o 1rrfzgu1ares, l.a inse-
guridad y la falta de proteccién social, la mest.ablhdad, la impor-
tancia de la negociaci6n colectiva y la promoglén de.los derechps
laborales. Estos ejes se remarcan de manera dlferenc.lal en las dis-
tintas perspectivas conceptuales, y también se ha visto que Cafia
uno de ellos adquiere una relevancia particular.en las circunstancias
actuales. Aunque tradicionalmente un sector 1mpo%'tante de mexi-
canos ha trabajado por cuenta propia o perten.emdo a negocios
pequefios y sus remuneraciones han sido redl.xmdas, hoy las con-
diciones de trabajo deficitarias se han extendido a.muchos otros
sectores, sobre todo en lo que respecta a la inseguridad y la ines-
tabilidad crecientes. En este sentido, habria que recordar que, }Iac:la
mediados de 2006, mds de 60% de la fuerza de trabajo del pais no
cuenta con ninguna prestacién social y que 7;%% no tiene un con-
trato permanente. En fin, que avanzada la primera c.iécada del si-
glo xx1 se estd muy lejos de tener garantizado en l.VIe?(l(;o el derecho
fundamental a un trabajo satisfactorio. Hay que insistir en la nece-
sidad de seguir refinando nuestros instrumentos analiticos para
dar cuenta de esta situacién laboral deficitaria, asi como de s’us

factores condicionantes y de las consecuencias que trae no sélo
para las trabajadoras y los trabajadores, sino para la sociedad
mexicana en su conjunto.
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