La modernizacion industrial en México

Enrique de la Garza Toledo”

La crisis financiera y econdmica de 1995 ha puesto de nuevo a la orden del dia el problema
de la competitividad del aparato industrial en México. El diagnostico acerca de las
caracteristicas productivas de la industria en nuestro pais es incompleto, ademas de que este
diagnostico sélo parcialmente puede emprenderse a través de variables economicas
agregadas. Por otro lado, se impone una evaluacién serena de la politica industrial que
caracterizo a los dos ultimos sexenios y de sus consecuencias sobre la competitividad de las
empresas. En particular, es necesario un analisis mas detallado de las diferencias entre
empresas de diversos tamarios. Este ensayo va encaminado a proporcionar informacion fresca
sobre estos problemas, en particular sobre la caracterizacion de la industria en México en
pleno periodo de apertura econdmica (once afios después de la apertura para ser mas

exactos), y de las diferencias entre tamafios de establecimientos industriales.

La politica industrial del salinismo

El Plan Nacional de Desarrollo (1989-1994) se propuso la generacion de un aparato
productivo mas competitivo. Para ello se establecerian reglas econdémicas claras, y se
impulsarian tecnologias de punta, nuevas formas de organizacion del trabajo y asociaciones
diversas entre productores. Todo ello con la finalidad de aumentar la productividad y la
competitividad. En otras palabras, se trataba de la modernizacion del aparato productivo,
empezando por cambios importantes en los procesos de trabajo (tecnologia y organizacion
principalmente) y la formacion de cadenas y asociaciones productivas, teniendo detras las
experiencias de la subcontratacion internacional y posiblemente las de los distritos

industriales . Al mismo tiempo, el Plan Nacional de Desarrollo reconocia que en 1989 se
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tenian niveles inadecuados de competitividad y productividad. Se suponia que a través de los
planes sectoriales se harian operativos los propdsitos generales de dicho Plan Nacional. Al
respecto, el Programa Nacional de Modernizacion Industrial y del Comercio Exterior
especificd que la intervencion del Estado en la modernizacion industrial seria basicamente a
través de un marco regulatorio adecuado, mas que en la asignacion de recursos financieros
para la modernizacion. Por ejemplo, para las pequefias y medianas empresas se planteaba el
impulso de asociaciones como productoras, la formacion entre ellas de uniones de crédito, la
simplificacion de tramites y la mejoria de los canales de informacion. Finalmente, se
reivindicaba que el motor de la economia seria el sector secundario exportador privado. El
Programa Nacional de Modernizacion del Abasto y del Comercio Interior, por su parte, hacia
énfasis en la desregulacion, la creacion de infraestructura y la eliminacién de subsidios al
consumo.

Salta a la vista la diferencia entre la politica industrial del periodo de Sustitucion de
Importaciones y la que se establecio desde le sexenio de Miguel de la Madrid, (1982-1988) y
en particular en el de Salinas de Gortari (1988-1994). El objetivo de la politica industrial
previa al neoliberalismo fue precisamente contribuir a la sustitucion de importaciones y sus
instrumentos fueron la politica arancelaria, la de precios oficiales, las restricciones
cuantitativas, los permisos previos y las cuotas maximas de importacion. Junto a las barreras
a la importacion, la politica industrial contemplaba subsidios diversos y créditos blandos.

En cambio, la nueva politica industrial no busca substituir al mercado; se trata de
eliminar o mitigar sus distorsiones y, en ultima instancia, la modernizacién industrial sera
tarea de los particulares presionados por un mercado cada vez mas desregulado,

El papel de gobierno es promover la creacion de un entorno econémico que conduzca
a la operacion eficiente de mercados competitivos, que motivaran la inversion de los
particulares y la generacién de empleos productivos.*

En esta medida, las principales acciones de la nueva politica industrial son la
desregulacién (iniciada con la entrada de México al GATT en 1986); la eliminacion de
estimulos fiscales sectoriales, la flexibilizacion del control de precios, la actualizacién del
marco regulatorio en tecnologia e inversion extranjera, y un agresivo plan de privatizacion.

Para este tipo de “politica industrial” se entiende por promocion de la inversion y el
comercio exterior el establecimiento de un sistema impositivo competitivo

internacionalmente, la flexibilizacion de las normas aplicables a la inversion extranjera
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nacional; la induccion de la inversion extranjera en el pais, y la puesta en marcha de
programas muy focalizados para empresas exportadoras, sobre todo para las altamente
exportadoras (por ejemplo el programa Altex que comprende 630 empresas; el Pitex que
permite la importacion temporal de insumos que se utilizaran en la fabricacion de articulos
que se exportaran; el Graw Back que devuelve impuestos de importacion para exportadores,
entre otros); la normalizacion usando pardmetros internacionales; la modernizacion
tecnoldgica, para la cual se modifica la ley de derechos de autor (no se trata de que el Estado
supla a los particulares, éste se reduce a intervenir cuando hay imperfecciones del mercado,
como la existencia de monopolios tecnolégicos o en la informacién tecnoldgica). Otro campo
aceptado de accién del Estado es en | a capacitacion de la mano de obra.? 3 *

A pesar de algunos programa que mitigan la vision "mercantilista” de la
modernizacién industrial, el hecho es que en el sexenio de Salinas de Gortari solo se dedico
entre el 0.3 y el 0.5 por ciento del valor agregado en la industria al fomento de ésta, a
diferencia de los paises de la OCDE que dedicaron en el mismo periodo del 2 al 3 por ciento

del valor agregado industrial.

El comportamiento de la economia durante el Salinismo

Como puede verse en el Cuadro 1, durante el sexenio salinista el crecimiento del producto
interno bruto fue insatisfactorio, con méaximos en 1991 y 1994 para entrar en 1995 en una
profunda recesion. En el mismo cuadro puede observarse que el crecimiento de las
importaciones fue muy superior al de las exportaciones excepto en 1993; el consumo privado
tuvo altas tasas de incremento en 1989 y 1990, para luego decaer el resto del sexenio; el
consumo del gobierno se mantuvo bajo en tasa de crecimiento, y la formacion bruta de

capital experimentd muchas variaciones en este mismo periodo.



Cuadro 1
Tasas de crecimiento de la oferta y la demanda

global a precios de 1980

Total PIB Importa Consumo Consumo Forma Exporta
cion Privado Gobierno | cién Bruta cion
de Capital
fijo

1988 3.7 1.3 36.7 1.8 -0.5 5.8 5.8
1989 4.9 3.3 21.3 6.8 -0.1 131 2.3
1990 6.1 4.5 19.7 6.1 2.3 131 3.6
1991 5.2 3.6 16.8 4.9 3.9 8.3 4.3
1992 5.1 2.8 20.9 3.9 2.3 10.8 1.6
1993 0.4 0.7 -1.3 0.2 2.0 -1.2 3.7
1994 4.9 3.5 12.9 3.7 2.5 8.1 7.5

Fuente: INEGI, Sistema de Cuentas Nacionales, 1995.

Aparentemente, durante seis afios la apertura econdémica no se tradujo en
competitividades aceptables y la avalancha de productos extranjeros en el pais no pudo ser
contenida con un aumento en la productividad y la calidad nacionales. Ademas, en términos
de la balanza de pagos, el incremento en importaciones no se compensé para nada con el
crecimiento de las exportaciones. Habria que agregar que el desequilibrio en la balanza de
pagos se debid sobre todo a la importacion de insumos para las empresas. Como veremos
mas adelante, esto tuvo detrds un proceso de ruptura de cadenas productivas nacionales en

favor de los insumos extranjeros baratos.

Cuadro 2



Indices del volumen fisico de la produccion

manufacturera
Global | Alimentos | Textiles | Madera y | Papel Quimica, | Minerales Industrias
bebidas y | prendas | producto impren pe- no metalicas
tabacos y cuero | de madera | ta tréleo, metalicos bésicas
editorial | caucho,
plastico
1992 100 100 100 100 100 100 100 100
1993 99 100 95 96 96.7 97.7 101.2 104.5
1994 1 101 93.8 98.9 95.6 102.6 105.1 1139

Fuente: INEGI, Sistema de cuentas Nacionales, 1995.

Este circulo pernicioso para la industria no podria explicarse sin sefialar algunos de los
elementos de politica econdmica del Estado. El énfasis en el combate a la inflacion se
tradujo, por un lado, en la sobrevaluacion del peso en los dltimos afios del sexenio salinista
que freno la capacidad exportadora. El desequilibrio sefialado en la balanza comercial se tratd
de compensar a través de una cuenta de superavitaria de capitales; para ello se ofrecieron
atractivas tasas de interés reales, pero que atrajeron basicamente capital especulativo en
forma de bonos gubernamentales, y no capital directamente productivo, ni siquiera en la
forma de compra de acciones en la bolsa de valores. Asimismo, el combate a la inflacion
supuso el control salarial con incrementos marginales reales en el sexenio, sobre todo para
los sectores menos favorecidos.

La produccion industrial y la manufacturera, por su parte, en los ultimos tres afios del
salinismo tuvieron practicamente un estancamiento, propiciado posiblemente por el lado de la
oferta por la entrada masiva de productos extranjeros, y a la no mejoria relativa de la
capacidad exportadora.

Las unicas ramas que se salvaron relativamente de esta consideracion fueron las de
industrias metalicas basicas y la de productos metalicos, maquinaria y equipo.

En cuanto al personal ocupado en la industria manufacturera, en el Cuadro 3 puede
apreciarse que en comparacion con 1989 el personal ocupado no recuperd los niveles de

aquel afo y que en los tres ultimos afios del salinismo tendio a bajar afio con afio, en especial,
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la caida fue muy grande en las ramas de textiles, prendas de vestir y en la industria de cuero,
asi como en la industria de la madera y productos de madera, papel imprenta y editoriales,
también la industria metélica basica y en productos metalicos, maquinaria y equipo. Las
razones principales de la caida en el empleo en cada rama posiblemente son diferentes. En
algunas, como los textiles, la caida en la actividad de la rama se pudo deber a la competencia
de las importaciones; en cambio, en la de maquinaria y equipo, que crecio en los ultimos tres
afios, pudo ser méas importante la politica de racionalizacion y reduccion de personal para
disminuir costos y aumentar la productividad. Habria que agregar que en este proceso de

desempleo manufacturero los mas afectados fueron los obreros y no los empleados de

confianza.
Cuadro 3
Indice de personal ocupado en la industria
manufacturera
(1980=100)
Total Obreros Empleados

1992 84.0 82.2 89.1
1993 78.0 75.8 83.7
1994 74.2 72.4 79.2
1995 (enero) 717 69.9 78.4

Fuente: INEGI, Encuesta Industrial Mensual.

Cuadro 4

Asegurados permanentes en la industria



de la transformacion

NUmero
1992 3 065 000
1993 2 959 000
1994 2 896 700

Fuente: IMSS. Subdireccion general de finanzas, 1995.

Cuadro 5
Indice de remuneraciones medias reales

en la industria manufacturera (1980=100)

Remuneraciones Salarios Sueldos Prestaciones
1992 89.4 68.7 96.2 109.4
1993 93.4 69.8 101.9 114.2
1994 96.8 711.7 106.4 119.0
1995 95.0 65.6 105.7 123.4

Fuente: INEGI, Encuesta Industrial Mensual.

Habria que agregar que entre 1992 y 1994 el nimero de asegurados permanentes en la
industria de la transformacion decayd, y sin embargo esto no se debié al aumento de
trabajadores eventuales en el sector formal.

En cuanto a los salarios, si bien entre 1992 y 1994 las remuneraciones totales,
los sueldos, salarios y prestaciones de la industria manufacturera tendieron a aumentar, los
sueldos (empleados de confianza) crecieron mucho mas que los salarios, de manera tal que en

1994 los salarios eran todavia un 71.7 por ciento los de 1980.



El comportamiento productivo de los establecimientos manufactureros segun tamario

En este apartado analizaremos las caracteristicas de los establecimientos
manufactureros aprovechando dos encuestas recientes: la Encuesta Nacional de Empleo,
Salarios, Tecnologia y Capacitacion en el Sector Manufacturero (ENESTIC, 1992),
levantada por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y la OIT, con una muestra
representativa por rama y por tamafo, y la encuesta Modelos de Industrializacién en México
(MIM) 1993-1994, realizada por la Maestria en Sociologia del Trabajo de la UAM en 14
zonas industriales del pais (n=500).

En el Cuadro 6 pueden apreciarse las diferencias por tamafios de establecimientos
manufactureros en remuneraciones medias, productividad e intensidad del capital. En los
afios ochenta las remuneraciones medias mantuvieron diferencias en favor de los
establecimientos grandes, por este desnivel tendié a disminuir al decaer mas las
remuneraciones en los establecimientos grandes que en los de menor tamafio.

En cuanto a la productividad del personal ocupado, las diferencias por tamafio de
establecimiento son notables y éstas tendieron a hacerse méas grandes durante los afios
ochenta, aunque en todos ellos aumentd la productividad. En la intensidad del capital por
trabajador se repiten las diferencias por tamafios de establecimiento y aunque dicha
intensidad aumenta en todos los estratos fue mayor en los grandes.

En el Cuadro 7 se puede ver que el nimero de unidades manufactureras de los afios
noventa crecid relativamente en los establecimientos micro, pero disminuyd la importancia
de los pequefios y medianos, manteniéndose el porcentaje de los grandes entre 1988 y 1993.
En cuanto al porcentaje del personal ocupado representado por cada estrato, los micro
aumentaron mucho en porcentaje, los pequefios no cambiaron, los medianos decayeron y los
que tuvieron la mayor reduccion fueron los establecimientos grandes.

Como veremos mas adelante, el crecimiento en nimero y cantidad de trabajadores
empleados en los establecimientos micro no tiene que ver con la conformacion de distritos
industriales, sino con lo que otros denominan la "changarrizacion” de la economia mexicana,
es decir, la conversion de muchas empresas en pequefios negocios, con condiciones
productivas muy precarias de empleo y calidad, dirigidas hacia mercados de pobres que se

guian basicamente por el precio del producto.

Cuadro 6



Remuneraciones medias, productividad e intensidad del

capital en establecimientos manufactureros

(precios de 1989)
R/IT P R/IT P IK RIT P IK

Micro 0.07 0.16 0.06 0.16 0.01 0.05 0.19 0.02
Pequefia 0.13 0.29 0.09 0.24 0.03 0.08 0.32 0.32
Mediana 0.15 0.42 0.11 0.30 0.07 0.09 0.44 0.09
Grande 0.22 0.32 0.14 0.92 0.19 0.06 1.00 0.29

RIT = Remuneraciones totales /trabajador (precios constantes de 1980)

P = Valor agregado/trabajador (precios constantes de 1989)

IK = Intensidad del capital (precios constantes de 1980)

Fuente: Elaboracion propia a partir de INEGI, Censos Econémicos de 1989.

Cuadro 7
Porcentaje en el total de unidades econémicas

manufactureras y de personal ocupado




Unidades Economicas Personal Ocupado

1988 1993 1988 1993
Micro 87 92 14 20.4
Pequeia 10 6 20 20.4
Mediana 2 1 16 15.4
Grande 1 1 50 44.2

Fuente: Censos Economicos de 1989 y 1994, resultados oportunos.

Entre mas pequefios sean los establecimientos son mas jovenes y las medias segun
estratos estan entre 4 y 15 afios de vida. En economias como la mexicana, la superioridad de
la gran empresa y su elevada concentracion de capital y produccion se traduce en una
mortandad acelerada de establecimientos micro y pequefios, pero, a la vez, en su reposicion
incrementada.

En cuanto a la propiedad del capital segun el tamafio de los establecimientos, el
capital extranjero se concentra en los de tamafio grande y mediano; lo inverso sucede con el
capital nacional. Es decir, la mortandad industria es sobre todo de capitales nacionales que

son los de mas baja productividad.

Cuadro 8
Afios de operacion de los establecimientos
segun tamafios

(Porcentaje)
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Afos 0-3 4-15 16-25 26-45 mas de 45
Total 19.2 51.8 151 11.8 2.1
Grande 1.1 31.2 20.4 32.8 14.5
Mediano 2.2 35.6 25.1 29.9 7.2
Pequerio 7.5 52.6 22.7 13.9 3.3
Micro 21.1 52.4 14.0 10.9 1.6

Fuente. ENESTIC, 1992, STYPS-OIT.

Los distritos industriales y la subcontratacion

Desde hace tiempo se ha afirmado la ventaja de las grandes empresas sobre las otras, en tanto
economias de escala, sin embargo la realidad indica que las pequefias empresas no han
tendido a desaparecer ni siquiera en los paises desarrollados. En cambio, han aparecido
evidencias de que las empresas pequefias y medianas (PYMES) pueden ser competitivas por
dos vias principales. Una de ellas es el modelo de distritos industriales, es decir, un tejido
denso de empresas no grandes que actlan entre ellas como clientes o proveedores o0 bien
forman cadenas productivas y de servicios, utilizan tecnologia microelectronica, gracias a la
reduccion de costos de este equipo; tienen una fuerza de trabajo recalificada con gran control
sobre su trabajo, son flexibles creativamente, y con relaciones mas igualitarias con sus
pequerios patrones; es decir, empresas que conforman relaciones de solidaridad que no se
traducen solamente en vinculo mercantiles, y crean instituciones locales o municipales de
apoyo a la innovacién, comercializacion e informacion.

El otro modelo es del de subcontratacién con productividad, calidad y oportunidad en
los suministros. Se trata del modelo japonés de relacion entre grandes empresas y sus
subcontratistas. Aqui las relaciones son de subordinacion y se conforman dos mercados de
trabajo, el de la gran empresas con empleo de por vida y sindicalizacion, y el de los
subcontratistas, con peores salarios, poca seguridad en el empleo, muchas mujeres no
sindicalizadas, que actian como colchon en los casos de crisis econdémicas expulsado a

trabajadores antes que las grandes empresas.
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Cuadro 9

Propiedad del capital segun tamario de

establecimiento manufacturero(%b)

Privado Estatal Extranjero
Grande 63.4 8.4 28.2
Mediano 75.9 3.2 20.9
Pequefio 95.2 0.7 .0
Micro 76.2 11.2 12.6
Total 70.8 6.8 22.4

Fuente: ENESTIC, STYPS-OIT, 1992

Algunos esperaron que con la apertura economica, las PYMES se transformaran y

subsistieran en las nuevas condiciones de mercado sobre todo por la via japonesa, ante la

imposibilidad de que su eventual quiebra pudiera ser suplida en términos de empleo por la

grandes empresas (El 99 por ciento de las unidades econémicas manufactureras en 1993 eran

de menor tamafio que la grandes y empleaban al 55.8 por ciento del personal total ocupado).

Un primer aspecto que podriamos analizar con miras a definir si la apertura ha significado

una mayor densidad de vinculo entre empresas es la adquisicion de insumos.

Cuadro 10

Porcentaje promedio de materias primas importadas

en 1989 y 1991 segun tamafio de establecimiento manufacturero

Total

Grande

Mediano

Pequefio

Micro
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1989 27.3 32.7 23.0 11.8 18.6
1991 31.6 35.0 255 16.2 40.9

Fuente: ENESTIC, STYPS-OIT, 1992.

No es sorprendente que en tan sOlo dos afios los insumos importados hayan
aumentado en todos los estratos de establecimientos, pero si que haya sido mayor el
incremento en los pequefios y micro, dirigidos sobre todo al mercado interno, que es de
esperarse que posean menor informacion sobre los mercados de materias primas
internacionales. Al analizar los vinculos en cuanto a proveedores con su zona, se repite la
consideracién anterior. De acuerdo con el Cuadro 11, la mayoria de los establecimientos de
nuestra encuesta (MIM), en cualquiera de los estratos considerados, no adquieren los
insumos en su localidad. Aunque el conocimiento del mercado de insumos pudiera ser
limitado en los establecimientos pequefios y micro, es posible que la apertura de politicas de
comercializacion agresivas haya permitido a los proveedores extranjeros llegar a empresas

descuidadas por las grandes productoras nacionales.

Cuadro 11
Proveedor principal local o foraneo segun

tamano de establecimiento(%b)

Pequefa Mediana Grande
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No contestd 12.2 17.2 25.0

Locales 32.2 24.1 22.1
Foraneos 44.1 36.8 40.4
Locales y foraneos 114 21.8 125

Fuente:MIM, UAM-I, 1994.

Cuadro 12

Cliente principal local-foraneo segun tamafio (%)

Pequefia Mediana Grande
No contestd 7.4 15.1 25.7
Locales 30.1 18.6 9.6
Foraneos 354 34.9 38.2
Locales y foraneos 19.5 17.4 14.0
No nacionales 7.3 14.0 12.5

Fuente: MIM; UAM-I, 1994,

Por lo que se refiere a los clientes, como la mayoria de las empresas en México no
son exportadoras, no resultan extrafios los resultados de que la mayoria de los clientes sean
nacionales para todos los estratos, aunque esté indice disminuye conforme el establecimiento
es mayor. Sin embargo, al analizar a los clientes divididos en locales (de la mismo zona), o
foraneos (fuera de la zona), salta a la vista que en todos los estratos la mayoria de los clientes
principales se encuentran fuera de la zona. Es decir , por el lado de los proveedores y clientes
de los establecimientos manufactureros empieza a desquebrajarse la hipdtesis de la
constitucion de tupidos tejidos industriales locales. Sin duda, esos tejidos pueden encontrarse
en algunas zonas, por ejemplo en la confeccion de prendas de vestir, pero los datos

nacionales apuntan en un sentido distinto.
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Otro tipo de encadenamiento que interesa analizar es cuando un establecimiento
subcontrata o es subcontratado, o bien maquila o le maquilan parte de su produccion (usamos
el concepto de maquila en su sentido tradicional, es decir, cuando una parte del proceso
productivo se realiza por otra empresa fuera de las instalaciones del contratante, para reservar
el de subcontratacion a la realizacion de parte del proceso de transformacion por una empresa

ajena pero en las mismas instalaciones de la que la subcontrata).

Cuadro 13
Porcentaje de establecimientos que maquilan

para otros por tamarfio

Pequefa Mediana Grande
Si 34.3 39.1 44.1
No 65.7 60.9 55.9
Fuente: MIM, UAM-I1, 1994,
Cuadro 14
Porcentaje de establecimientos subcontratados
segun tamafo
Pequefa Mediana Grande
Si 6.9 4.7 3.0
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No 92.7 95.3 97.0

Fuente: MIM,UAM-I, 1994,

Si vemos si el contratante es local o foraneo, encontramos que la mayoria de los que
maquilan lo hacen para un contratante foraneo y lo mismo como subcontratista. Sin embargo,
no hay que menospreciar que el 24.3 por ciento de los establecimientos micro maquilan para
otros, aunque no deja de sorprender que los que mas maquilan sean los grandes. Es decir, en
los casos de cadenas productiva, éstas se dan mas en la forma Grande-Grande que Grande-
Pequefa. Lo anterior tendra que llevar a cuestionar que en términos de cadenas productivas
en Mexico se esté desarrollando mucho la via japonesa o bien la del distrito industrial.

Hasta donde la informacion permite concluir, no encontramos de las dos encuestas
mas amplias y sistematicas sobre estos temas disponibles en México, la formacion de cadenas
zonales importantes (clientes-proveedores y cadenas productivas) que permitan concluir que
los modelos tipo italiano o japonés se hayan extendido con la apertura. Frente a este
panorama cabe incluso la posibilidad de la ruptura de cadenas reflejadas en las cifras altas de

insumos importados y un panorama de desarticulacion mayor que antes de dicha apertura.

El nivel de la tecnologia
Con respecto a la tecnologia, entendida como conocimiento contenido en el proceso, el
producto o la propia gerencia, el problema que se presenta es si la tecnologia de punta es una

condicion de la competitividad, y como ha cambiado ésta con la apertura.

Cuadro 15
Tecnologia de producto y de proceso segun

tamarios (%6)

Tecnologia del producto Hay procesos productivos
novedosa mas
nuevos que los que usa
el establecimiento
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Total 5.2 43.5
Grande 10.3 28.8
Mediana 10.6 32.3
Pequefia 9.5 35.0
Micro 4.5 45.0

Fuente: ENESTIC, STYPS, 1992.

El cuadro anterior muestra una correlacion entre tamario y tecnologia del producto y
del proceso; sin embargo, las diferencias de los estratos grandes con los pequefios y medianos
no son tan acentuadas. Ademas en el total nacional sélo el 5.2 por ciento de los
establecimientos tienen tecnologia del producto novedosa. La informacion anterior se
refuerza con datos de la encuesta MIM que muestran que en las empresas grandes predomina
el nivel tecnoldgico medio ( en manufactura el nivel tecnoldgico se midid a través de un
indice que considerd el porcentaje de operaciones en la linea principal de transformacion del
producto, ubicados en una escala que fue de operaciones con herramientas, con maquinas no
automatizadas, automatizadas y automatizadas computarizadas). Del cuadro siguiente se
puede afirmar que el nivel tecnoldgico en el proceso de transformacién, de acuerdo con el
nivel de automatizacion de las operaciones y del control de calidad, también se correlaciona

con el tamano.

Cuadro 16

Nivel tecnoldgico en transformacion por tamafio (%)

Pequefia Mediana Grande

Bajo 59.5 43.4 23.0
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Medio 35.8 51.8 57.1
Alto 4.7 4.8 19.8

Fuente: MIM, UAM-I, 1994.

Datos adicionales de la ENESTIC muestran que la introduccion de equipo
microelectronico estd muy concentrada en pocas ramas. Por ejemplo, los robots, en
fabricacion y ensamble de maquinaria, equipo de oficina y procesamiento de informacion; en
fabricacion de equipo electrénico de radio, television y telecomunicaciones, y en equipo de
transporte y sus partes. Las maquinas herramientas de control numérico en la industria
automotriz y de computacion, radio, television y fabricacion de muebles, celulosa y papel.

El atraso tecnologico se refuerza con el dato de que la mayoria de los
establecimientos manufactureros no controlan la calidad utilizando instrumentos,
independientemente del nivel tecnoldgico de éstos.

En investigacion y desarrollo, el porcentaje destinado es muy pequefio en todos los
estratos, aunque ciertamente aumenta de acuerdo con el tamafio, y de 1989 a 1991 estos
porcentajes crecieron ligeramente. Sin embargo, no deja de sorprender que los
establecimientos nacionales hayan dedicado un poco mas de sus ingresos a investigacion y
desarrollo que los extranjeros. Otro tanto se puede decir de los ingresos de los
establecimientos destinados al pago o transferencia por compra de tecnologia: la conclusion
es muy clara, la mayoria de los establecimientos no investiga ni paga por tecnologia, la
copian clandestinamente o compran equipo obsoleto (el porcentaje de los establecimientos
que pagaron tecnologia fue de 2.1 por ciento). Hasta aqui el panorama de desarticulacién se
refuerza con la imagen de polarizacion tecnologica con claras ventajas de los

establecimientos grandes.

Cuadro 17

Control de calidad y si es instrumental (%)

Si hacen Usan Instrumentos
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Total 77.8 13.7
Grandes 98.5 69.8
Medianos 96.7 54.1
Pequerios 92.9 29.8
Micros 75.4 9.0

Fuente:ENESTIC, STYPS, 1992

Organizacion del trabajo

Comunmente es aceptado que las nuevas formas de organizacion del trabajo permiten
aumentar la productividad y calidad. Estas nuevas formas implican supuestamente una
reintegracion de tareas (menos categorias con funciones mas amplias); integracion entre
produccion, mantenimiento y control de calidad; rotacion entre puestos; mayor participacion
e involucramiento del trabajador; asi como mayor flexibilidad del trabajo.

Con respecto al Cuadro 18, habria que aclarar que lo general de la pregunta de la
ENESTIC se prestd a lo elevado de los porcentajes. La mayoria de los establecimientos
declaré que el cambio organizativo preferente fue el reordenamiento de equipos, materiales e
instalaciones, que no deja de ser limitado y muy general, seguido de la rotacion entre puestos.
Solo en los establecimientos grandes aparecieron formas mas sofisticadas y nuevas de
organizacion, como el control estadistico del proceso.

Lo anterior se refleja en otros indicadores aparentemente contradictorios. La division
del trabajo, captada como nimero de categorias en operacién, no se modifico; en cambio, ese
nimero aument6 en mas casos que en los que disminuy6. En el Cuadro 19 se observa que el
numero de categorias de obreros en produccion aumenta substancialmente con el tamafio. Lo
anterior puede ser consecuencia de la existencia de un pretaylorismo en las pequefias

empresas mas que de la reintegracion toyotista de tareas.

Cuadro 18

Porcentaje de establecimientos que realizaron cambios
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en la organizacion de la produccién a partir de 1989.

Total 13.9

Grande 66.3

Medianos 62.8

Pequefios 47.8

Micros 8.2
Cuadro 19

Diversificacion de categorias de obreros

en produccion segun tamafio

Pequefia Mediana Grande
Baja 415 23.5 6.7
Media S7.7 72.9 72.4
Alta 0.8 3.5 20.9

Fuente: MIM, UAM-I, 1994,

El personal que realiza el control de calidad es claramente especializado, diferente del
de produccién excepto en las pequefias empresas, asi como el que hace el mantenimiento.
Asimismo, la supervision de los trabajadores la hace mayoritariamente personal
especializado.

En cuanto a la rotacion interna, en el total de establecimientos es del orden del 17 por
ciento, pero la razén principal fue el cambio en el volumen de trabajo, y no por cuestiones
vinculadas a las nuevas formas de organizacion, y en su mayoria fueron rotaciones
horizontales. En cuanto a los criterios de promocién del personal en produccién, en su
mayoria fueron muy tradicionales, de acuerdo con el criterio del jefe inmediato. El sindicato
en general interviene poco, excepto en los establecimientos grandes. Por lo que respecta a la

formalizacion del trabajo reflejada en la existencia de manuales de puestos y su utilizacion,
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en el Cuadro 20 se puede percibir que la gran mayoria de los establecimientos grandes si

tienen manuales y los usan, en tanto que los pequefios no lo hacen.

Cuadro 20

Existencia de manuales de puestos y su utilizacion (%)

Pequefa Mediana Grande
Si lo usan 39.8 71.1 86.2
No lo usan 7.2 2.4 3.8
No tienen 53.0 26.5 10.0

Fuente:MIM,UAM-I, 1994,

La existencia de equipos de trabajo es despreciable en los establecimientos grandes,
aungue aumenta en los micro, y el nivel de participacion de los trabajadores en las decisiones
de la produccién es sumamente bajo en todos los estratos (Cuadro 21).

En cuanto a la flexibilidad del trabajo, podemos considerar la externa (subcontratistas,

trabajadores eventuales o a tiempo parcial), la interna y la salarial.

Cuadro 21
Participacion de los trabajadores en las decisiones

de la produccion por niveles (%0)

Pequefia Mediana Grande
Nivel bajo 94.8 94.7 92.7
Medio 5.2 4.0 7.3

21



Alto 0.0 1.3 0.0

Fuente:MIM, UAM-1,1994.

Cuadro 22
Porcentaje de trabajadores de planta, de tiempo

parcial, por hora y subcontratados segun tamafio

Planta Tiempo parcial Por hora Subcontratados
Total 85.6 0.5 0.1 1.9
Grande 86.5 0.15 0.03 1.8
Mediana 86.2 0.3 0.06 1.6
Pequefia 89.05 0.8 0.4 1.7
Grande 77.1 1.3 0.07 2.7

Fuente:ENESTIC, STYPS-OIT,1992.

La conclusion del cuadro anterior es clara: la flexibilidad externa no es muy
relevante; predominan claramente los trabajadores de planta. El uso del tiempo parcial y por
horas es despreciable, y los trabajadores subcontratados no son muchos. En general hay
diferencias por tamafio: entre mas pequefias, mas flexibles, pero no son tan marcadas.

La flexibilidad salarial es muy escasa, sobre todo si se considera que su porcentaje
mayor corresponde a bonos por asistencia y puntualidad. En las remuneraciones totales es
muy claro el predominio de sueldo y salarios base y prestaciones, aun con respecto a horas
extras.

En sintesis, si se tomase como valida la respuesta de que una mayoria de establecimientos
hizo cambios en la organizacién del trabajo, seguramente estos cambios se refieren a aspectos
parciales de la calidad total y el "justo a tiempo™ en una parte de las grandes empresas, y a un
taylorismo mas sistematico en otra parte, que practicaba una “no-organizacién cientifica del

trabajo”. Es probable que se refuerce la polarizacion tecnoldgica con otra organizacional,
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aunque las nuevas tecnologias no necesariamente implican la introduccién de nuevas formas

de organizacion del trabajo.

Cuadro 23

Movilidad interna y horas extras

Movilidad interna* Horas extras en el mes
(trabajadores obreros hombres)

Total 17.0 10
Grande 19.0 10
Mediana 17.7 12
Pequefia 18.1 9
Micro 12.4 7

Fuente: ENESTIC, STYPS-OIT, 1992.

*Tasa de rotacion de personal entre distintos puestos.

Cuadro 24
Porcentaje de los bonos por productividad, calidad,
asistencia y puntualidad en el total de remuneraciones

pagadas al personal ocupado

Total 2
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Grande 1.9

Mediano 2.4

Pequefio 3.4

Micro 0.6
Cuadro 25

Bilateralidad formal entre sindicato y empresa

en diferentes rubros (%)

Nivel Pequefia Mediana Grande
Baja 89.3 76.1 62.0
Media 10.1 18.3 29.8
Alta 0.6 5.6 8.3

Fuente:MIM, UAM-I, 1994.

En cuanto a la bilateralidad entre empresa y sindicato, es baja en los rubros de cambio
tecnoldgico, de organizacion, en el empleo y en el proceso el trabajo en su aspecto formal e
informal, y se vuelve mayor al aumentar el tamafio del establecimiento. Este aspecto de la
bilateralidad fue propagandizado ampliamente por el salinismo a partir de la experiencia del
sindicato telefonista. Sirvio para hablar de un nuevo sindicalismo y de la democracia
industrial. Al parecer, quedd mas en retdrica que en realidad.

Segun la Encuesta Nacional de Educacion, Capacitacion y Empleo de 1993, del total
de la poblacién de mas de 12 afios el 85 por ciento no han sido capacitados; de la PEA el
80.3 por ciento, y de los asalariados ocupados s6lo han sido capacitados el 27.9 por ciento. El
contenido de los cursos es tradicional, sobre técnicas de produccion industrial y de educacion

en general, y se toman preferentemente en el propio lugar de trabajo.
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Cuadro 26

Bilateralidad informal del sindicato

con la empresa (%)

Pequefia Mediana Grande
Bajo 93.6 76.4 68.4
Medio 5.0 22.2 26.3
Alto 15 14 5.3
Fuente: MIM, UAM-I, 1994,
Cuadro 27

Nivel educativo, antigliedad, capacitacion y género

de la fuerza de trabajo

Escolaridad
porcentaje
(con secun-
daria completa
0 mas)

Antigliedad
(afos
promedio)

Capacitacion
(% capacitacion
en 1991)

Sexo
(porcentaje

de hombres)
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Total 46.1 55 32.9 72.8
Grande 50.6 5.9 39.3 75.1
Mediano 45.7 5.6 47.1 70.9
Pequefio 42.1 5.0 29.7 71.0
Micro 38.5 4.8 10.1 70.0

Fuente: ENESTIC, STYPS-OIT, 1992.

Del Cuadro 27 se desprende que la capacitacion en la industria manufacturera grande es
mayor sin ser satisfactoria. Es decir, la mayoria de la fuerza de trabajo empleada en la
manufactura parece ser tradicional (escolaridad baja, antigliedad media, masculina, poco
capacitada). En todo caso, en algunas zonas y sectores (como la maquila) pudiera haber una
"nueva fuerza de trabajo", pero no se trata de los "nuevos artesano” de que hablan Piore y
Sabel, sino de mujeres jovenes, semicalificadas, poco capacitadas y sobre todo con una
enorme movilidad externa.

Esta heterogeneidad del aparato industrial en México reflejada en diferentes niveles
de tecnologia, organizacion del trabajo, flexibilidad, bilateralidad y caracteristicas de la
fuerza de trabajo, segin tamafios de establecimientos, se ha traducido en una gran

concentracion de la exportacion en unas cuantas empresas.

La crisis de 1995 y el Plan Nacional de Desarrollo.

En el primer aparato sefialdbamos que la crisis en parte financiera de 1995 fue también una
crisis productiva en las nueva condiciones de mercados abiertos, de retirada del Estado de la
inversion productiva y conlleva la ausencia de una auténtica politica industrial (activa le
Ilaman otros). En estas condiciones, el nuevo gobierno publico en mayo de 1995 su Plan
Nacional de Desarrollo. Al decir del documento mencionado, el objetivo central de la politica
econdmica es lograr el crecimiento sustentable. Para ello se considera la palanca principal
para aumentar la inversion al crecimiento del ahorro interno, mientras que al ahorro externo
se le ve solo como complementario. EI PND estima que para tener crecimiento del PIB del 5
por ciento anual se requerirda un aumento en la inversién total del orden del 24 por ciento del

PIB (en 1994 el ahorro interno fue solo 16 por ciento del PIB). Como segundo eje de la
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politica econdmica estd aumentar la productividad y como medida central se propone
flexibilizar los mercados laborales. En tercer término se propone lograr un ambiente macro
estable. Finalmente se hace "fe ambientalista".

En cuanto a la forma de aumentar el ahorro interno, se consideran como politicas
principales: la reforma fiscal que promueva ahorro e inversion, con un impuesto sobre la
renta (ISR) que fomente la reinversion de utilidades y sea mas progresivo para personas
fisicas; asimismo, se contemplan la sustitucién parcial del ISR por el IVA. En segundo lugar,
la reforma del sistema financiero con mejores instrumentos de ahorro e inversion, mayor
apertura a la competencia y ampliacion de la Seguridad Social para aumentar el ahorro,
individualizando y privatizando el sistema de pensiones y jubilaciones. En cuarto lugar, se
buscard aumentar el ahorro publico, racionalizando el gasto, mejorando los ingresos
tributarios y aumentado la inversion en infraestructura, capacitacion y gasto social.
Finalmente, por medio de la politica cambiaria con flotacion libre, que en el mediano plazo
se convierta en flotacion en una banda.

Es interesante la manera como el PND enfoca el problema de la productividad. A
diferencia de otros planes que consideraban central el cambio tecnoldgico, ahora hay un
"realismo” que reivindica a los procesos intensivos en fuerzas de trabajo; se da especial
atencion a la eliminacion de la rigidez en los mercados de trabajo; flexibilizar las relaciones
laborales en particular, permitiendo la movilidad interna, ampliando las formas de
remuneracion, eliminado la rigidez en los problemas de seguridad y riesgos, en la
terminacion de las relaciones laborales y en la solucién de los conflictos.

El PND reconoce que la estructura dual del aparato productivo sigue siendo una
realidad, pero las medidas que se proponen para subsanarla no difieren mucho de las
contenidas en el PND de 1989; firma de mas tratados de libre comercio; afinar los
mecanismos en contra de préacticas desleales, evitar la sobrevaluacion del peso, y mayor
simplificacion administrativa y desregulacion. Es decir, medidas monetarias mas
desregulacién y privatizacién que no son sino la reedicion de la "politica industrial del
salinismo" en el nuevo gobierno. Posteriormente, el Plan de Modernizacion Industrial bajo la
presion empresarial afectada por la gran crisis de 1995, se centra en la idea de inducir la
formacion de cadenas productivas, aungue los recursos dedicados para esto son escasos y en
la politica econdmica sigue privando la preocupacion por los equilibrios macro y no por el

desarrollo industrial.
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Conclusiones

No es posible hablar de una politica industrial que no sea especifica para este sector. Las
medidas genéricas de privatizacion, desregulacién, vigilancia de practicas desleales y
acciones para equilibrar las balanzas macro no constituyen una politica industria, sino que
estan dentro de las concepciones globales neoliberales acerca del cambio estructural y las
politicas de ajuste que se caracterizan precisamente por la ausencia de una politica industrial.

Estas concepciones macro han prevalecido desde el sexenio de Miguel de la Madrid
(1982-1988)y con toda propiedad del de Salinas de Gortari (1989-1994). Pareciera que la
leccién de la gran crisis del Modelo Econémico en 1995, que hemos demostrado que no es
solo financiera, se redujese a dos ideas centrales: el peligro de depender del capital
especulativo (aunque en este renglén no hay ninguna medida nueva para controlarlo) y evitar
las sobrevaluacidn. El resto son politicas monetarias para contener la inflacion.

Sin embargo, a lo largo del ensayo hemos mostrado que resulta falsa la idea de que en
México las simples aperturas, desregulaciones, privatizaciones, con baja inflacién y
equilibrio de las finanzas publicas sin suficientes para garantizar un aparato productivo
competitivo. Por el contrario, lo que se generd fue una heterogeneidad superior a la que
existia durante el periodo de Substitucion de Importaciones y una polarizacion con gran
concentracion de la competitividad.

Veamos algunas razones de fondo que apuntan a la falsedad de la 16gica neolibral:

1) El supuesto de actores racionales. Se trata de un supuesto abstracto que sobre todo
es reivindicado por la linea econémica proviene de los neoclésicos, antecesores tedricos de
los neoliberales actuales. El planteamiento tedrico es que los actores econémicos se suponen
racionales en el sentido de su capacidad optimizadora, de la relacién entre medios y fines.
Esto supone conocimiento total del mercado y de los planes de los diversos agentes, asi como
de las ecuaciones de optimizacion. Claro que este supuesto de actor racional nunca se
cumple, porque los empresarios, ademas de buscar la maxima ganancia, hacen intervenir en
sus decisiones valores, tradiciones, discursos y formas de razonamiento cotidianos que
pueden diferir por tipo de empresa y por region. Estos elementos "no racionales”, subjetivos,
no son "distorsiones™ sino realidades siempre presentes. En esta medida, frente a las

presiones del mercado no hay una sola estrategia empresarial, sino varias y, por tanto, no
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existe una sola linea de reconversién industria I.

2) No hay una ecuacion total de la funcion de produccién. La economia convencional
simplifica normalmente en términos de precios, pero no todos los factores que influyen
sobre la productividad y la calidad deben traducirse en precios. Es decir, hay que reivindicar
la idea de polisemia del concepto de precio y de costo, en el sentido primero de poder tener
varios significados, pero también diversas consecuencias sobre la productividad, rompiendo
con el determinismo contenido en las ecuaciones de costos de produccion.

3) Al interior de la empresa los factores que influyen sobre la productividad son
complejos, y estos factores se especifican (no simplemente se agregan) dependiendo del
contexto local, regional o nacional. Por ejemplo, el sentido que adquiere el concepto de
relaciones laborales rigidas depende mucho del contexto.

4) Una vision puramente estructural de los procesos de reconversion industrial es
improcedente. Los cambios productivos se disefian cominmente en las clpulas, pero antes de
volverse cambio productivo real pasan por filtros subjetivos e interacciones entre actores que
como los mandos medios, los trabajadores y a veces los sindicatos. Es decir, los procesos de
reconversion tienen también su historia, grande o pequefia, de cambios que no son simples
ajustes de estructuras sino intercambios simbolicos e interacciones entre actores, con los
consecuentes problemas de poder entre ellos.

5) Es inevitable algin nivel de intervencién del Estado. Esta intervencién no es
necesariamente perniciosa en todas las condiciones.

Dejar a los actores a la libre fuerza del mercado puede crear empresas mas modernas
pero esto no es una necesidad. Los actores, en particular las empresariales, pueden tener
diversas evaluaciones de la situacion, o estar permeados de tal manera por sus subjetividades
anteriores que no puedan por si mismo romper con esas formas de dar sentido e innovar.
Asimismo, puede haber limitaciones estructurales que vienen de atras, que dificulten en gran
manera que estos actores emprendan otras acciones viables.

Por todo ello, no en todas circunstancias la politica industrial activa ha sido ni es
negativa para la eficiencia productiva. Si en Meéxico 12 afios de neolibrealismo no han
conducido a la constitucién de un aparato productivo moderno, al menos deberia de hacernos
reflexionar si algunos de los supuestos basicos del modelo pudieran estar equivocados o ser

simplificadores de la realidad en extremo.
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