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1. LAS NLEVAS FORMAS DE CONTRO

Lo Yoran whraumendal cormy Sovan &cm&t%

Una ausencia de libertad cémoda, suave, razonable
y democrdtica, sefial del progreso técnico, prevalece
en la civilizacibn industrial avanzada. ¢Qué podria
ser, en realidad, més racional que la supresién de la
individualidad en el proceso de mecanizacién de ac-
tuaciones socialmente necesarias aunque dolorosas;

que la concentracién de empresas individusales en cor- -
poraciones mads eficaces y productivas; que la regula-

cién de la libre competencia enire sujetos econdmicos
desigualmente provistos; que la reduccién de prerro-
gativas y soberanfas nacionales gque impiden la orga-
nizacion internactonal de los recursos? Que este orden
tecnolégico implique también una coordinacién poli-
tica ¢ intelectual puede ser una evolucién lamentable
y. sin embargo, prometedora. :
Los derechos y libertades que fueron factores vita-
les en los origenes y.etapas tempranas de la seciedad
industrial se debilitan ¢n una etapa mdas alta de esta
sociedad: estdn perdiendo su racionalidad y contenido
tradicionales. La libertad de pensamiento, de palabra
y de conciencia eran —tanto como la libertad de em-
presa, a la que servian para promover y projeger-—
gsencialmente ideas criticas, destinadas a reemplazar
una cultura material e intelectual anticuada por otra
mis productiva y racional. Una vez institucionalizados,
estos derechos v libertades compartieron &l destino de

la sociedad de Iz que se habjan convertido en parte -
‘mmgranm La realizacién anula las premisas.

En la medida en que la independencia de la nece-
sidad, sustancia concreta de toda libertad., se con-
vierte en una posibilidad real, las libertades propias
de un estadp de productividad més baja pierden su
contenido previo. Una sociedad que parece cada dia
mas capaz de satisfacer las necesidades de los indivi-
duos por medio de la forma en que estd organizada,
priva a la independencia de pensamiento, a la autc-
nomia y al derecho de oposicién politica de su funcién
critica bésica. Tal sociedad puede exigir justamente
la aceptacién de sus principios ¢ instituciones, y re-
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ducir la oposicidn a la mera promocién y debate de
peliticas altermativas dentro del sfatu quo. En ese
respecto, parece de poca importancia que la creciente
satisfaccidn - de las necesidades se lleve a cabo por
medio de sistemas autoritarios o no-autoritarios. Bajo
las condiciones de un creciente nivel de vida, la dis-
conformidad con el sistema no parece tener ninguna
utilidad social, ¥ ain m4s cuando implica tangibles
desventajas econémicas v politicas y pone en peligro
el buen funcionamiento del conjunto. Es cierto que,
por lo menos en lo gque concierne a las necesidades
de Ia vida, no parece haber ninguna razén para que
la produccién y la distribucién de bienes y servicios
deba proceder a través de la concurrencia competi-
tiva de las libertades individuales.

Desde el primer momento la libertad de empresa
no fue precisamente una bendicién. En cuanto signi-
ficaba libertad para trabajar o para morir de hambre,
significaba fatigas, inseguridad y temor para la gran
mayoria de la poblacién. Si el individuo no estuviera
afin obligado a probarse a s{ mismo en el mercado,
como sujeto econdmico libre, la desaparicién de esta
clase de libertad seria uno de los mayores logros de la
civilizacion. El proceso tecnolbgico de mecanizacion
y normalizacién pedria canalizar la energia individual
hacia un reino virgen de libertad mas zlla de la nece-
sidad. La misma estructura de la existencia humana
se alteraria; el individuo se liberaria de las necesida-
des y posibilidades extrafas que le impone el mundo
del trabajo. El individuo tendria libertad para ejercer
la autonomia sobre una vida que seria la suya propia.
Si el aparato productivo se pudiera organizar y dirigir
hacia fa satisfaccién de las necesidades vitales, su con-
trol se podria muy bien centralizar; tal control no
impedirfa la autonomia individual, sino que la haria
posible.

Este es un objetivo que estd dentro de las capa-
cidades de la civilizacién industrial avanzada: el “fin"”
de la racionalidad tecnolégica. Sin embargo, el que
opera en realidad es el rumbo contrario; el aparato
impone sus exigencias econdmicas y polfticas para ex-
pansién y defensa sobre el tiempo de trabajo y el
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tiempo libre, sobre la cultura intelectual y la cultura |
material. En virtud de la manera en que ha organizado
su bass tecnolgica, la sociedad industrial contempo-
ranea tiende a ser totalitaria. Porque “totalitaria” no
es stlo una coordinacién politica terrorista de la so-
ciedad, sino también una coordinacidén técnico-econd-
mica no-terrorista que opera a través de la mani-
pulacién de las necesidades por intereses creados, im-
pidiendo por lo tanto el surgimiento de una oposicién
efectiva contra el todo, No sélo wuna forma especi
fica de gobierno o gobierno de partido hace posible
el totalitarismo, sino también un sistema especifico de
produccién y distribucién que puede muy bien ser
compatible con un “pluralismo” de partidos, periédi-
cos, “poderes compensatorios”, etcl

Hoy en dfa el poder politico se afirma por medio
de su poder sobre el proceso mecénico y sobre.la or-
ganizacién técnica del aparato. El gobierno de las
sociedades industriales avanzadas y en crecimiento
sélo purede mantenerse y asegurarse cuando logra mo-
vilizar, organizar y explotar la preductividad técnica,
cientifica ¥ mecinica de que dispone la civilizacién
industrial. Y esa productividad moviliza a la sociedad
entera, por encima v mas alld de cualquier interés
individual o de grupo, E! hecho brutal de que el po-
der fisico (¢sélo figico?) de Ia miquina sobrepase al
del individuo, y al de cualquier grupo particular de
individuos, hace de la maquina el instrumento més
efectivo en cualquier sociedad cuya organizacién bé-
sica sea la del proceso mecanizado. Pero la tendencia
pelitica puede invertirse; en esencia, el poder de la
maquina es sdlo el poder de! hombre almacenado y
proyectado. En la medida en que el mundo del tra-
bajo se conciba como una méquina y se mecanice de
acuerdo con ella, se convierte en la base potencial
de una nueva libertad para el hombre. ‘

La civilizacidén industrial contempordnea demues-
tra que ha llegado a una etapa en la que “Ia sociedad
libre” no se puede ya definir adecuadamente en los
términos tradiciopales de libertades econdmicas, po-
liticas e intelectuales, no porque estas libertades se

1 Ver pp. 7172
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hayan vuelto insigpificantes, sino porque son dema-
siado significativas para confinarlas dentro de las
formas tradicionales. Se necesitan nueves modos de
realizacién que correspondan a las nuevas capacidades
- de la socledad.

Estos nuevos modos s6lo se pueden indicar en tér
mincs negativos porque equivaldrian a la negacidn
de los medos predominantes. Asf, la libertad econd-
mica significaria la libertad de la economia: dcz 25
tar controlados por fuerzas v relaciones econdmicas,
de estar a merced de la diarja lucha por la existen-
cia, de ganarse la vida. La libertad politica ‘szgmfzca‘
ria la liberacién de los individuos de una politica sobre
la que no ejercen ningtin control efectivo, Del mismo
modo, 1a libertad intelectual significaria la restaura-
cién del pensamiento individual absorbido ahora por
la comunicacién e indoctrinacién de masas, la aboli-
cién de la “opinién pidblica” junto con sus creadores.
El timbre irreal de estas proposiciones indica, no su
cardcter utdpico, sino el vigor de las Fuerzas que 1im-
piden su realizacién. La forma mis efectiva y dura-
dera de la guerra contra la liberacién es la implan-
tacién de necesidades intelectuales que perpetiian for-
mas anticuadas de la lucha por la existencia.

La intensidad, la satisfaccién y hasta et cardcter de
las necesidades humanas, més alld del nivel I?ic:}églco,
han sido siempre precondicicnadas. Se conciba ¢ no
como una necesidad la posibilidad de hacer o dejar
de hacer, de disfrutar o destruir, de poseer o rechazar
algo, ello depende de si puede o po ser vista como
deseable y necesaria para las instituciones e intereses
preponderantes de la sociedad. En este sentido, las
necesidades humanas son necesidades histdricas y, en
la medida en que la sociedad exige el desarrollo repre-
sivo del individuo, sus mismas necesidades ¥ preten-
siones de satisfaccién estdn sujetas a pautas criticas
superiores. X

Se puede distinguir entre necesidades verdaderas
y necesidades falsas. “Falsas” son aquef}a§ que intere-
ses sociales particulares imponen al ingimduo para su
represién: las necesidades que perpeluan el e&ﬁ‘ge{zc,
la agresividad, la miseria ¥ Ia Injusticia. Su satistac-
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cién puede ser de lo més grata para el individuo, pero
esta felicidad no es una condicién que deba ser man-
tenida y protegida si sirve para impedir el desarrollo
de la capacidad (la suya propia y la de otros) de reco-
nocer la enfermedad del todo y de aprovechar las po-
sibilidades de curarla. El resultado es, en este caso,
la euforia dentro de la infelicidad, La mayor parte de
las necesidades predominantes de descansar, divertir-
se, comportarse ¥y consumir de acuerdo con los avisos,
de amar y odiar Io que otros odian y aman, pertenece
a esta categorfa de falsas necesidades.

Estas necesidades tlenen un contenido y una fun-
cidén socizles determinadas por poderes externos sobre
los que el individuo no tiene ningin control; el des.
arrolle v Iz satisfaccidn de estas necesidades es hete
rénomo. No Importa hasta qué punto se hayan con-
vertido en algo propio del individuo, reproducidas v
fortificadas por las condiciones de su existencia; no
importa que se identifique con ellas v se encuentrs
a si mismo en su satisfaccidén. Siguen siendo lo que
fueron desde el principio; productos de una sociedad
cuyos intereses dominantes requieren la represién.

E!l predominic de las necesidades represivas es un
hecho cumplido, aceptado por ignorancia y por derro-
tismo, pero es un hecho que debe ser eliminado tanto
en interés del individuo feliz, como de todos aquellos
cuya roiseria es el precio de su satisfaccidn. Las
tnicas necesidades que pueden inequivocamente re-
clamar satisfaccién son las vitales: alimento, vestido
¥ habitacién en el nivel de cultura que esté al alcan-
ce. La satisfaccién de estas necesidades es el requi-
sito para la realizacidn de todas las necesidades, tanto
de las sublimadas como de las no sublimadas.

Para cualquier conocimiento y conciencia, para cual-
quier experiencia que no acepte el interés social pre-
dominante como ley suprema del pensamiento v de la
conducta, el universo establecido de necesidades v sa-
tisfacciones es un hecho del que se debe desconfiar
—desconfiar en términos de verdad y mentira. Estos
términos son enteramente histéricos, v su objetividad
es histérica. El juicio sobre las necasidades y su sa-
tisfaccidn bajo las condiciones dadas, implica normas
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de prioridad --normas que se refieren al desarrolio
optimo del individuo, de todos los individuos, bajo
la utilizacién éptima de los recursos materiales e in-
telectuales al alcance del hombre, Los recurses son
calculables. la "verdad” y la “falsedad” de las necs-
sidades designan condiciones objetivas en la medida
en que la satisfaccidn universal de las necesidades
vitales y, més alld de ella, la progresiva mitigacién
del trabajo y la miseria, son normas universaimente
vélidas. Pero en fanto que normas histdricas, no sélo
varian de acuerdo con el drea y ¢l estado de desarrollo,
sino que también sélo se pueden definir en (mayor
¢ menor} contradiccidn con las normas predominan-
tes. ;Y qué tribunal puede reclarnar legitimamente la
autoridad de decidir?

En tltira Instancia, la pregunta sobre cuéles son las
necesidades verdaderas o falsas sélo puede ser resuel-
ta por los mismos individuos, pero sélo en dltima
instancia; esto es, siempre y cuando tengan la liber-
tad para dar su propia respuesta. Mientras se les
mantenga en la incapacidad de ser auténomos, mien-
tras sean adoctrinados vy manipulados (hasta en sus
mismos instintos) su respuesta a esta pregunta no
puede considerarse propia de ellos. Por lo mismo, sin
embargo, ningin tribunal puede adjudicarse en justi-
cia el derecho de decidir cudles necesidades se deben
desarrollar y satisfacer. Tal tribunal seria censurable,
aunque nuestra repulsa no podria eliminar la pregun-
ta: ;cémo pueden hombres que han sido objeto de
una dominacién efectiva y productiva crear por si
mismos las condiciones de la libertad?®

Cuanto més racional, productiva, técnica y total se
torna la administracién represiva de la sociedad, més
inimaginables resultan los medios y modos mediante
los que los individuos administrados pueden romper
su servidumbre y alcanzar su propia liberacién. Claro
estd que imponer la Razén a toda una sociedad es una
idea paradédjica y escandalosa; aunque se pueda dis-
cutir la rectitud de una sociedad que ridiculiza esta

2 Ver p. £2.
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idea mientras convierte a su propia poblacién en obje-
to de una admipistracién total. Toda liberacién de
pende de la toma de conciencia de la servidumbre, ¥
el surgimiento de esta conciencia se ve estorbado siem-
pre por el predominio de necesidades y satisfacciones
que, en grade sumo, se han convertide en proplas
del individuo. El procesc siempre reemplaza un sis-
tema de precondicionamiento por otro; el objetivo
éptimo es el reemplazo de necesidades falsas por atras
verdaderas, el abandono de la satisfaccién represiva.

El rasgo distintivo de la sociedad industrial avan-
zada es la sofocacién efectiva de aquellas necesidades
que requieren ser liberadas —liberadas también de
aquello que es tolerable, ventajoso v cémodo— mien-
tras que sostiene y absuelve el poder destructivo y la
funcién represiva de la sociedad opulenta, Aquf, los
controles sociales exigen la abrumadora necesidad de
producir ¥ consumir el derroche; la necesidad de un
trabajo embrutecedor cuando ha dejado de ser una
verdadera necesidad; la pecesidad de modos de des-
canso que alivian y prolongan ese embrutecimiento;
la necesidad de mantener libertades engafiosas tales
como la libre competencia a precios administrados,
una prensa libre que se autocensura, una libertad de
escoger entre marcas de fibrica y artefactos,

Bajo el gobierno de una totalided represiva, la li-
bertad se puede convertir en un poderoso instrumento
de dominacién. La amplitud de la seleccidén abierta
a un individuo po es factor decisive para determinar
el grado de libertad humana, pero-si lo es Io que se

rede escoger v lo que es escogido por el individuo,
El criterio para la seleccién no puede nunca ser abso-
luto, pero tampoco es del todo relativo. La libre elec-
cién de amos no suprime ni a los amos ni a los escla-
vos. Escoger libremente entre una amplia variedad
de bienes y servicios no significa libertad si estos
bienes y servicios sostienen controles sociales sobre
una vida de temor y de esfuerzo, esto es, si sostienen
la zlienacidn. Y la reproduccién espentdnes, por los
individuos, de necesidades superimpuestas no estable-
ce la autonomfa; sélo prueba la eficacia de los
controles.
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Nuestra insistencia en la profundidad y eficacla de
€sos controles estd sujeta a la objecién de que le da-
.mos demasiada importancia al poder de adoctrina-
cidn de los “medios de comunicacion”, y de que la
gente por sf misma seutirfa y satisfarfa las necesida-
des que hoy le son impuestas. Pero tal objecidn no es
valida. El precondicionamiento no empieza con la
preduccién masiva de la radio y la televisién y con
la centralizacién de su control, La gemte entra en
esta etapa ya como receptiiculo precondicionado desde
mucho tiempo atrds; la diferencia decisiva estd en la
disminucién del contraste entre Io dado y lo posible,
entre las necesidades satisfechas ¥ las necesidades por
satisfacer, Y es aquf donde la llamada nivelacién de
las distinciones de clase revela su funcidn ideolégica.
Si el trabajador y su jefe se divierten con el mismo
programa de televisidn y wvisitan los mismos lugares
de recreo, si la taquigrafa se viste tan elegantemente
como la hija de su jefe, si el negro tiene un Cadillac,
sl todos leen el mismo periédico, esta asimilacién in-
dica no la desaparicién de las clases, sino la medida
en que las necesidades y satisfacciones que sirven
bara la preservacién del “establecimicnto” son compar-
tidas por 12 poblacién subyacente.

Es verdad que en las #reas mis altamente desarro-
Hadas de la sociedad contemporinea la mutacién de
necesidades sociales en necesidades individuales es tan
efectiva que la diferencia entre ellas parcce puramen-
te tedrica. ¢Se puede realmente diferenciar entre los
medios de comunicacidén de masas como insirumentos
dge informacion y diversidn, y como medios de mani-
pulacion y adoctrinamiento? ¢ Entre el automdvil como
molestia y como conveniencia? ;Entre los horrores y
las comodidades de la arquitectura funcional? ;Entre
el trabajo para la defensa nacional y el trabajo para
la ganancia de Ias empresas? ;Entre el placer privado
¥ la utilidad comercial y politica que implica el creci-
miento de la tasa de natalidad?

De nuevo nos encontramos ante uno de los aspectos
més perturbadores de la civilizacién industrial avan-
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los objetos en extensidén de la mente y el cuerpo del
hombre hace dudosa hasta la nocién misma de aliena-

cién. La > S€ YECOnoce en sus mercancias ; encuentra
su alma en su automdvil, e aparato e alts Hdeli-
d8d, sU casa, su equipo de cocipa. El mecanismo que
une el ndividus a su sociedad ha cambiado, y el con-
trol social se ha incrustado en las nusvas necesidades
fue ha producido. '

Las formas predominantes de control social sen tec-
nolégicas en un nuevo sentido. Es clare que la estruc-
tura técnica y la eficacia del aparato productive ¥
destructivo han sido instrumentos decisivos para suje-
tar la poblacién a Ia divisién del trabajo establecida
a lo Jargo de la época moderna. Ademds, tal intepra-
cién ha estado acompafiada de formas de compulsién
m4is inmediatas: pérdida de medios de subsistencia,
la administracién de justicia, la policla, las fuerzas
armadas. Todavia lo estd. Pero en la época contem-
pordnea, los controles tecnolégicos parecen ser la mis-
ma encarnacién de 1a razén en beneficio de todos los
grupos e intereses sociales —hasta tal punto que toda
contradiccién parece irracional y toda oposicidn im-
posible.

No hay que sorprenderse, pues, de que, en las dreas
més avanzadas de esta civilizacién, los controles so-
ciales hayan sido introyectados hasta tal punto que
Ilegan a afectar la misma protesta individual en sus
raices. La negativa intelectual y emocional a “seguir
la corriente” aparece come un signo de neurosis e
impotencia. Este es el aspecto sociopsicolégico del
acontecer politico que caracteriza a }a época contem-
pordmea: la desaparicién de las fuerzas histéﬁc_as que,
en la-etapa precedente de la sociedad industrial, pa-
recfan representar las posibilidades de nuevas formas
de existencia.
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Pero quizd el :érmino “introyeccién” va no describa
el modo como el individuo reproduce y perpetia por
si misme los controles externos ejercidos por su so-
ciedad. Introyeccién sugiere una variedad de proce-
scs relativamente espontaneos por medio de los cuales
un Ego traspone lo “exterior” en “intericr”. Asi que
introyeccidn Implica la existencia de una dimensién
interior separadz de y hasta antagénica a las exigen-
cias externas; una conciencia individual y un incons-
ciente individual aparze de la opinién y la conducta
pablica,® La idea de “libertad interior” tiene aqui su
realidad; designa el espacio privado en €l cual el
hombre puede convertirse en si mismo y seguir sien-
do “él mismo”.

Hoy en dia este espacio privado ha sido invadido
¥ cercenado por la realidad tecnoldgica. La produc-
cién y la distribucién en masa reclaman al individuo
en su totelidad, v ya hace mucho que la psicologia
industrial ha dejado de reducirse a la fdbrica. Los
multiples procesos de introyeccidén parecen haberse
osificado en reacciones casl mecédnicas. El resultado
es, no la adaptacién, sino la mimesis, una inmediata
identificacién del individuo con su sociedad y, a tra-
vés de €sia, con la sociedad como un todo.

Esta identificacién inmediata, autecmdtica {que debe
de haber sido caracter{stica en las formas de asocia-
cion primitivas) reaparece en la alta civilizacién in-
dustrial; su nueva “inmediatez” es, sin embargo, pro-
ducto de una gestidn y una organizacién elaboradas y
cientificas. En este proceso la dimensidn "“interior” de
la mente, en Ia cual puede echar rafces la oposicién al
statu guo, se ve reducida paulatinamente. La pér-
dida de esta dimensién, en la que reside el poder del
pensamiento negativo —el! poder critico de la Razon—
se encuentra a sus anchas, es la contrapartida ideold-
gica del propio proceso material mediante el cual la so-
ciedad industrial avanzada acalla y reconcilia a la opo-

& Bl cambic ¢n la funcidn de 1a familia juega aguf un papel
decisiva: sus funciones “socializamtes” estan siendo cada vez
mas absorbidas por grupos externos ¥ medios de comunicaciép.

Véase ml Eros vy civitigacidn, México: Joagufn Mortiz, 15965,
pp 108 55,
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sicién. El impacto del progreso convierte a la Razén
en sumision a los hechos de la vida ¥ a la capacidad
dindmica de producir mas y roés grandes hechos de
la misma especie de vida. La eficiencia del sistema
impide el reconocimiento individual de que ¢l mismo
no contiene hechos gue no cormuniguen el poder repre-
sivo de la totalidad. Si los individuos se encuentran
a si mismos en las cosas que dan forma a sus vidas,
lo hacen no al dar, sino al aceptar la ley de las cosas;
no las leyes de la fisica, sino las leyes de su sociedad.

Acabo de sugerir que el concepio fie alienacién
parece volverse dudoso cuando los individuos se iden-
tifican a s{ mismos con la existencia que les es im-
puesta y en la cual encuentran su propio desarrollo
y satisfaccién. Esta identificacion no es ilusién, sino
yealidad. Sin embargo, la realidad constituye una
etzpa mas avanzada de la aliepacidn, Esta se hasuelto

ew; el sijeto alienado.es.devorado
poE su existencia alienada. Hay una sola dimensién

que Bsta por Todas partes y en todas las formas. Los
logros del progreso desafian tanto la.denunda é:onm
la justificacién ideolégica; ante su tnlgunal, la “falsa
conciencia” de st racionalidad se convierte en la ver-
dadera conciencia. .

Esta absorcién de la ideologia por la mht}fld no
significa, sin embargo, el “fin de la ideologia™. Por
el contrario, la culiura industrial avanzada es, €n un
sentido especifico, mds ideolégica que su predecesora,
en tanto que la ideologia se encuentra hoy en el pro-
pio proceso de produccién® Bajo una forma provo-
cativa, esta proposicién revela los aspectos politicos
ds la racionalidad tecnolégica predominante. El apa-
rato productivo ¥ los bienes ¥ servicios gue produce
“yenden” o imponen el sistema somal. como un todo,
Los medios de transporte ¥y comunicacion de ma-
sas, los bienes de wivienda, alimentacién y vesiuano,
e! irresistible rendimiento de la industria de las. di-
versiones y de la informacién llevan consigo hébitos
y actitudes prescritas, ciertas reacciones emocionales

4 Thepdor W. Adorno. Prismen. Kulturkritik wnd Gesell-
Scha'f.{. %mkfurt: Suhrkamp. 1935, p. 24. (Edicién castellana,
Barcelona: Ariel, 1962.) '
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e intelectuales que vinculan msas o menos agradable-
mente 2 consumidor y productor ¥, a través de éste, a
la totalidad. Los productos adocirinan y manipulan;
promueven una falsa conciencia inmune a su falsedad.
Y o medida que estos productos ttiles son asequibles
a més individuos en més clases sociales, el adoctrina-
miento que llevan a cabo ‘deja de ser publicidad; se
convierten en modo de vida. Es un buen modo de vida
—rpauche mejor que antes—, y en cuanto tal se opone
al cambio cualitativo. De esta manera surge el modelo
de pensamiento y conducta unidimensional en el gue
ideas, aspiraciones y objetivos, que trascienden por
su contenido el universo establecido del discurso y la
a¢cidn, son o rechazados o reducidos a les términos
de este universe. La racionalidad del sistema y de su
extensién cuantitativa los redefine.

Esta tendencia se puede relacionar con el desarrollo
del métode cientifico: operacienalismo en las ciencias
fisicas, conductismo en las ciencias sociales. La carac-
teristica comun es un empirismo total en el tratamiento
de los conceptos: su significade estd restringido a la
representacién de operaciones y conductas particu-
lares. Bl punto de vista operacional esta bien ilustrado
por el andlisis de P. W. Bridgman del concepto de
extensién :®

Es evidente que, cuando podemos decir cudl es la ex-
tensién de cualguier objeto, sabemos lo que gueremos
decir por extensién, ¥ el fisico no requiere nada més.
Para encontrar la extensién de un objete tenemos gue
llevar a cabo ciertas operaciones fisicas. El concepto
de extensidn estard por lo tanto establecido una ver que

& P. W. Bridgman, The Logic of Modern Physics (Nueva York:
Macmillan, 1928}, p. 5. La doctrina operacional ha sido refinada
v delimitada desds entonces. Bl propio Bridgman ha exten
didc ef concepto de “operacidn” hasta inchir las operaciones
de “papel vy l&piz” de los tedricos (en Philipp T, Frank, The
Validation of Scientific Theories [Boston: Beacon Press, 19541,
Cap. 11). E! jmpuliso principal sigue sictde el misraor e “de
seable’” que las operaciones de papel ¥ lapiz “sean capaces de
un coptacto eventual, aunhque gquizd indirectamente, con las
operaciones instrumentales”™.
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Ias operaciones por medio de las cuales se mide Ia ex.
tensidn estén fijadas; esto es, el concepto de extensidn
implica ni mé4s ni menos que el conjunto de operacio-
nes por Jas cuales se determina la extensidn. En gepe
ral, entendemos por cualquier concepto nada més que
un copjunto de operacianes; el concepio es sindnimo
correspondiente conjunte de operaciones.

Bridgman ha visto las amplias implicaciones de este
modo de pensar para la sociedad en su conjunto’

Adoptar el punto de vista operacional implica mucho
més que una mera restriccion del sentido en que com-
prendemos ¢l “concepto”, significa un cambio de largo
alcance en todos nuestros habitos de pensamiento, por-
que ya no nos permitiremos emplear como instrurnen-
tos de nuestro pensamienio concepios gue no podemos
describir en térmminos de operaciones,

La prediccién de Bridgman se ha realizado. El
nuevo modo de pensar es hoy en dia la tendencia pre-
dominante en la filosoffa, la psicologfa, la sociologia
¥ otros campos. Muchos de los conceptos més pertur-
badores estidn siendo “eliminados” al mostrar que no
se pueden describir adecuadamente en términos ope-
racionales o conductistas. La ofensiva empirista radical
(en los capftulos vIT y vi examinaré sus pretensio-
nes de ser empiristas) provee de esta manera la justi-
ficacién metodolégica para que los intelectuales bajen
a la mente de su pedestal: positivismo gue, en su nega-
cién de los elementos trascendentes de la Razdn,
forma la réplica académica de la conducta socialmente
requerida. ,

Fuera del establishment académico, el “cambio de
large alcance en todos nuestros hibitos de pensar”
es mis serio atin. Sirve para coordinar ideas y obje
tivos requeridos por el sistema predominante, pam
encerrarlos dentro del sistema y recharar aquellos
que no son reconciliables con él. El reino de tal
realidad unidimensional no significa que domine el

;}P. W. Bridgman, The Logic of Modern Physics, loe, cit,
p. 31, .
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materialismo y que las ocupaciones espirituales, meta-
fisicas y bohemias estén acabindose. Por el contrario,
hay mucho de “Oremos juntos esta semana”, “¢Por
qué no pruebas a Dios?”, Zen, existencialismo y modos
de vida inconformistas. Pero estos modos de protesta
y trascendencia ya no son contradictorios del statu
quo v tampoco negativos. Son més bien l1a parte cere-
monial del conductismo practico, su inocua negacion,
y el statu quo los digiere prontamente como parte de
su saludable dieta.

Los fabricantes de la politica y sus mmipistraf}grﬂes
de informacidn masiva promueven sisteméticamente ¢l
5 unidimensional, Su univeiso de razona-

miento estd poblado de hipétesis que se validan a
s{ mismas y que, repetidas incesante y monopglistlca»
mente, se tornan en definiciones hipnéticas o dictados.
Por ejemplo, “libres” son las instituciones que operan
(v sobre las que se opera) en los paises de! mundo
libre; otros modos trascendentes de libertad son por
defiricién el anarguismo, el comunismo o la propa-
ganda. “Socialistas” son tedas las intrusiones en_em-
presas privadas no llevadas a cabo por la misma
empresa privada (o por contratos gubernamentales},
tales como el seguro de salud universal ¥ compren-
sivo, la proteccidn de los recursos naturales contra
una comercializacién devastadora, o el establecimiento
de servicios ptblicos que puedan perjudicar las ganan-
cias privadas. Esta l6gica totalitaria del hecho cum-
plido tiene su contrapartida en Oriente. Alli, 1a libertad
es el modo de vida instituido por un régimen comu-
nista, ¥ todos los demés modos trascendentes de liber-
tad son o capitalistas, ¢ revisicnistas, o sectarismo iz-
quierdista. En ambos campos las ideas no-operacionales
son no-conductistas y subversivas. El movimiento del
pensamiento se detiene en barreras que parecen ser
los limites mismos de la Razdn.

Esta limitacién del pensamiento no es ciertamente
nueva. Bl racionalisme moderno ascendente, tanto en
su forma empfrica como especulativa, muestra un mar-
cado contraste entre el extremo radicalismo critico
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en el método cientifico y filoséfico por un lado, y un
quictismo acritico en la actitd hacia las instituciones
sociales establecidas y operantes. Asi, ¢l ego cogitans
de Descartes debfa dejar los “grandes cuerpos pGbli-
cos” intactos, ¥ Hobbes sostenfa que “el presente debe
siempre ser preferido, mantenido y considerado me-
jor”. Kant ceoincidia con Locke en justificar Ia revolu-
cidén siempre y cuando lograra organizar el tode e im-
pedir Ia subversién.

Sin embargo, estos conceptos acomodaticios de la
Razén siempre fueron contradichos por la miseria e
injusticia evidentes de los “grandes cuerpos ptiblicos™
y la efectiva vy mas 0 menos consciente rebelién con-
tra ellos, Existfan condiciones sociales que provoca-
ban y permitfan una disociacién real del estado de
cosas establecido; estaba presente una dimensidén tan-
to politica como privada en la cual Ja disociacidn se
podia desarrollar eén oposicidén efectiva, probando su
fuerza y la validez de sus objetivos.

Con la gradual clausura de esta dimensidén por la
sociedad, la autolimitacidn del pensamiento alcanza
un significado mis amplio. La interrelacidn entre losg
procesos clentificofiloséficos y sociales, entre Ia Razén
tedrica y la Razén prictica, se afirma “a espaldas” de

los cientificos y filésofos. La sociedad obstruye toda
consecuentemente los concepios que Ies son p

§€ Tonvierten en_jlusorios v sin signibicado, L& fras-
cendencia histérica aparece como dencia me.
tafisica, inaceptable para la ciencia y el pensamiento
cientifico. El punto de vista og:éeracicmal y conductista,
practicado en general como “hdbito del pensamiento”,
se convierte en el modo de ver del universo estable-
cido de la accin y el discurso, de necesidades y aspi-
raciones. La “astucia de la Razédn" opera, como tantas
veces lo ha hecho, en pro de los poderes establecidos.
La insistencia en conceptog operacionales y conduc-
tistas se vuelve contra los esfuerzos por liberar €l pen-
samiento v la conducta de una realidad dada y por
Ias alternativas suprimidas. La Razfn tedrica vy la
Razén préactica, el conductismo académico y social
vienen a encontrarse en un plano comun: el de la
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sociedad avanzada que convierte el progreso cientifico

y técnico en un instrumento de dominacién.

“Progreso” no es un término neutral; se mueve
hacia tines especificos, y estos fines son definidos por
las posibilidades de mejorar la condicién humana.
La sociedad industrial avanzada se estd acercando a
la etapa en que el progreso continuo exigird una sub-
versidn radical de la organizacién y direccién predo-
minante del progreso. Esta fase sera alcanzada cuando
la produccién material (incluyendo los servicios ne-
cesarios) se automatice hasta el punto en que todas
las necesidades vitales puedan ser satisfechas mien-
tras que €l tiempo de trabajo necesario se reduzca a
tiempo marginal. De este punto en adelante, el pro-
greso técnico trascenderd el reino de la necesidad, en
el que servia de instrumentc de dominacion y explo-
tacidn, o cual limitaba por tanto su racionalidad; la
tecnologia estard sujeta al libre juego de las faculta-
des en la lucha por la pacificacién de la naturaleza y
de la sociedad. ‘

Tal estado estid previsto en la nocién de Marx de
la “abolicién del trabajo”. El término “pacificacién
de la existencia” parece més apropiado para designar
la alternativa histérica de un mundo que —a través
de un conflicto interpacional que transforma y sus-

" pende las contradicciones dentro de las sociedades es-

tablecidas— avanza al borde de una guerra global.
“Pacificacién de Ia existencia” quiere decir el desarro-
llo de la lucha del hombre con el hombre y con la
naturaleza, bajo condiciones en que las necesidades,
los deseos y las aspiraciones competitivas no estén ya
organizados por intereses creados de domiracidén ¥
escasez: una organizacién que perpetda las formas
desiruciivas de esta lucha.

La presente oposicién a esta altermativa historica
encuentra una firme base en la poblacién subyacente,
y su ideologfa en la rigida orientacidn del pensarnien-
to y conducta hacia el universo dado de los hechos.
Tustificado por los logros de la ciencia y la tecnologla,
por su creciente productividad, el statu guo desaffa
toda trascendencia. Ante la posibilidad de pacificacién
con base en sus logros técnicos e intelectuales, la socie-

38

dad industrial madura se cierra contra esta alternativa.
El operacionalismo en teorfa y prictica se convierie
en la teorfa y la préctica de la contencidn. Por debajo
de su dindmica aparente, esta sociedad es un siste-
ma de vida completamente estitico: se autoimpulsa
en su productividad opresiva y su coordinacién prove-
chosa. La contencién del progreso téenico va del
brazo con su crecimiento en la direccidén establecida.
A pesar de las cadepas politicas Impuestas por el
statu guo, mientras mds capaz parezca -la tecnologia
de crear las condiciones para la pacificacién, mas se
organizan el espiritu y el cuerpo del hombre en contra
de esta alternativa,

Las Areas més avanzadas de la sociedad industrial
muestran estas dos caracteristicas: una tendencia ha-
cia 1a consumacidn de la racionalidad tecnoldpica y
esfuerzos intensos para contener esta temdencia dex-
tro de las instituciones establecidas. Aqui reside la
contradiccién interna de esta civilizacién: el elemento
irracional en su racionalidad. Es el signo de sus reali-
zaciones, La scciedad industrial que hace suya la
tecnologia y la ciencia se organiza para el cada vez
més efectivo dominio del hombre y la naturaleza,
para la cada vez mds efectiva utilizacién de sus re-
cursos, Se vuelve irracional cuando el éxito de estos
esfuerzos abre nuevas dimensiones para la realize-
ciin del hombre. La organizacién parz la paz es dife-
rente de la organizacién para la guerra; las institucio-
nes que prestaron ayuda en la lucha por la existencia
no pueden servir para la pacificacién de la existen-
cia, La vida como fin difiere cualitativamente de la
vida como medio,

Tal modo cualitativamente nuevo de existencia no
se podria imaginar nunca como un simple derivado
de cambios politicos y econdmicos, como efecto mas
o menos espontineo de las nuevas instituciones que
constituyen el requisito necesario. El i ita-
tivo implica también un cambio en la base téenica
sbbre Ia que Téposa esta sociedad; un cambio que sirva
de base a las instituciones politicas y econdmicas a
través de las cuales se estabiliza la “segunda natura-
leza” del hombre como cbjeto agresivo de la indus-
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trializacién. Las técnicas de la industrializacién son
técnicas polfticas; como tales, prejuzgan las posibili-
dades de la Razén y de la Libertad.

Es claro que el trabajo debe preceder a la reduccién
del trabajo, ¥y que la industrializacién debe preceder
al desarrollo de las necesidades y satisfacciones hu-
manas. Pero asf como toda libertad depende de la
conquista de la necesidad ajena, también la realiza-
cién de la libertad depende de las téenicas de esta
conquista. La productividad més alta del trabajo pue-
de utilizarse para la perpetuacién del trabajo, la indus-
trializacidn més efectiva puede servir para la restric-
cidén y la manipulacién de las necesidades.

Al llegar & este punto, 1a dominacién —disfrazada
de afluencia y de libertad— se extiende a todas las
esferas de la existencia pdblica y privada, integra toda
oposicidn auténtica, absorbe toda alternativa, La ra.
cionalidad tecnolégica revela su cardcter politico a
medida que se convierte en ¢l gran vehiculo de una
dominacién mds acabada, creando un universo wverda-
deramente totalitario en el que sociedad y naturaleza,
espiritu y cuerpo, se mantienen en un estadoe de perma-
nente movilizacién para la defensa de este universo,
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2. EL"CIERRE DEL UNIVERSO
POLITICO

1\> wm&l Fovegy émﬁ. kémﬁ.%\n 6;\{)\ QT
La’sociedad de movilizacién total, que se configura
en las dreas mds avanzadas de la civilizacién indus-
trial, combina en una unién productiva elementos del
Estado de Bienestar y el Estado de Guerra. Compa-
rada con sus predecesoras, es en verdad "una nueva
sociedad”, Los tradicionales aspectos problemiticos
estin siendo eliminados o aislados: los elementos per-
turbadores dominados., Las tendencias principales son
ronocidas: concentracidn de la economia nacional en
las necesidades de las grandes empresas, con el go-
bierno como una fuerza estirmulante, de apoyo y algu-
nas veces incluso de control; sujecién de esta economia
a un sistema a escala mundial de alianzas militares,
convenios monetarios, asistencia técnica y modelos de
desarrollo; gradual asimilacién burocrdtica y obrera
de la poblacidn, de los tipos de liderazgo en los nego-
cios v en el trabajo, de las diversiones y las aspiracio-
nes en las diferentes clases sociales: mantenimiento
de una armonfa preestablecida entre la ensefianza ¥ los
objetivos nacionales; invasién del hogar privade por
la proximidad e la opinién publica, abriendo }a atcoba
a los medios de comunicacién de masas.

En la esfera polftica, esta tendencia se ranifiesta
en una marcada unificacidn o convergencia de los
opuestos. El bipartidismo en la politica exterior cubre
los intereses competitivos de los grupos mediante Ja
amenaza del comunismo interpacional, y se extiende
a la politica doméstica, donde los programas de los
grandes partidos son cada vez mds dificiles de distin-
guir, incluso en el grado de hipocresia y en el olor
de los clichés. Esta unificacién de los opuestos pesa
sobre las posibilidades de cambio social en el sentido
de que abarca aquellos estratos sobre cuyas espaldas
progresa ¢] sistema; esto es, las propias clases cuya
existencia supuso en otro tiempo la oposicién al sis-
tema como totalidad. :

En los Estados Unidos se advierte la colusién v la
alianza eptre las empresas y el trabajo organizado;
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en Labor Looks at Labor: A Conversation, publicado

por el Centro para ¢l Estudio de las Instituciones
Democraticas en 1963, se nos dice que:

Lo que ha pasado es que el sindicato ha Hegado a ser
casi indistinguible ante st mismo de la empresa. Hoy
vemos el fendmeno de sindicatos y empresas formando
juntos grupos de presién. El sindicato no va a ser capaz

¢ convencer & los obreros que trabajan en la construc-
cidn de proyectiles de que la compatifa para la que traba-
jan es una empresa pociva ¢uando tanto el sindicato
como la fé%rric_a estdn tratando de conseguir contratos
maycres y de incorporar a la misma 4rea otras indus-
trias de defemsa, 0 cuando aparecen unidos ante el
Congreso y unidos piden que se comstruyan proyectiles

en vez de bombarderos o bombas en vez de proyectiles,

segin el contrato gue estin buscanda,

El partido laberista inglés, cuyos lideres compiten
con sus oponentes conservadores en promover los
intereses nacionales, diffcilmente se dedica a apoyar
un modesto programa de nacionalizacién parcial. En
Alemania Occidentzl, que ha proscrito el partido co-
munista, el partido social demécrata, habiendo recha-
zado oficialmente sus programas marxistas, estd pro-
bando convincentemente su respetabilidad, Esta es
la situacién en los principales paises industriales de
Occidente. En Oriente la reduccién gradual de con-
troles politicos directos prueba la confianza cada vez
mayor en la efectividad de los controles tecnolégicos
como instrumentos de dominacidn. Con respecto a los
poderosos partidos comunistas de Francia e Italia,
dan testimonio de la direccién general de las circuns-
tancias adhiriéndose a un programa minimo que mar-
gina la toma revolucicnaria del poder y contemporiza
con las reglas del juego parlamentario.

Pero, aunque sea incorrecto considerar a los partidos
francés e italiano como “extranjeros” en el sentido de
estar apoyados por un poder exterior, hay un involun-
taric nucleo de verdad en esta propaganda: son extran-
jeros en tanto que son testigns de una historia pasada
(¢0 futura?) en la realidad actual. Si han aceptado
trabajar dentro del marco del sistema establecido, no
es s6lo sobre bases ticticas y como una estrategia
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de corto alcance, sino porgue su base social se ha

debilitado y sus objetivos se han alterado por la trans-

formacién del sistema capitalista (tal como lo han
sido los objetivos de la Unidn Soviética, que ha apo-

yado este cambio en la politica). Estos %ﬁa& comue
pistas nacionales desempefian &l pape co dae

i W K4 ; W&
dad ¥ la ¢ FTCNSION

adicales, Atestiguan la profundi
de 1o integracidn capitalista, y las condiciones que
crean las diferencias cualitativas de los intereses en

conflicto, aparecen como diferencias cuantitativas den-

tro de la sociedad establecids,

No parece ser necesario ningiin andlisis profundo para
encontrar las razones de esta evolucién. Con respec-
to al Occidente, los antiguos conflictos dentro de la
sociedad son muodificados y juzgados bajo ¢l doble
{e interrelacionado) impacto del progreso técnico y el
comunisme internacional. Las luchas de clases se ate-
mian ¥ las “contradicciones imperialistas” se detienen
ante la amenaza exterior, Movilizada contra esta ame-
naza, la sociedad capitalista muestra una unién y una
cohesién internas desconocidas en Ias etapas ante-
riores de la civilizacién industrial. Es una cohesitn
que descansa scbre bases muy materiales; la movili-
zacién conira ¢l epemigo actda como un poderoso
estimulo de la produccién y el empleo, manteniendo
asi el alto nivel de vida.

Sobre estas bases, se levanta un universo de admi-
nistracién en el que las depresiones son controladas
v los conflictos estabilizados mediante los benéficos
efectos de la creciente productividad y la amenaza-
dora guerrp nuclear. ¢Es esta estabilizacién “temporal”
en el sentido de que no afecta las raices de los con~
flictos que Marx encontré en ¢l sistema capitalista de
produccién (la contradiccién entre la propiedad pri-
vada de los medios de produccién y la productividad
social), o es una transformacién de Ia propia estruc.
tura antagénica, que resuelve las contradicciones ha-
ciéndolas tolerables? Y, si la segunda posibilidad es
verdadera, ¢cémo cambia la relacién entre capitalismo
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¥ socialismo, que bizo aparecer al segundo como Ja
negacion histérica del primero?

LA CONTEMCIGN DEL CAMEIO SOCIAL

Laa teoria marxiana clisica ve la transicidn del capi-
talismo al socialismo como una revolucién politica;
el ‘pmietariado destruye el aparato pofitico del capi-
talismo pero conserva el aparato tecnoldgico sujetan-
dolo a la socializacién. Hay wma continuidad en Ia
revolucidn: la racionalidad tecnoldgica TTberada de las
restriccioneéd v d@strucciones irracioniles, se sostiene
¥y consuma a sl misma &f @ Tuevasociedad: Es inte-
resante leer uni GECTATACION SOVielica mharxista acer-
ca de esta continuidad, gue es de una importancia tan
vital para la idea del socialismo como la negacién de-
terminante del capitalismo+?

1) Aunque e! desarrollo de la tecnclogla estd sujeto a
ia§ leyes econdinicas de cada formacién social, no ter-
mna, come oiros factores econdmicos, con la cesacidn
de las leyes de la formacidn. Cuando en el proceso de
la revolucidn las viejas relaciones de produccidn son
destruidas, Ia tecnologia permanece y, subordinoda a
las leyes econdmicas de Iz nueva formacién econdmi-
ca, sigue su desarrollo hacia adelante con cada vez
mayor velocidad. 2) Contrariamente al desarrollo de
las bases econdmicas en sociedades antagdnicas, Ja tec
nologia no se desarrolla a saltos, sino mediante una
acumulacion gradual de elementos de una nueva coa-
lidad, mientras los elementos con fa antigua cualidad
desaparecen. 3} [sin Importancia en este contextol,

se encierra, a pesar de su uso irracional, en el aparato
productive. Esto se aplica no sdlo a las instalaciones
* mecanizadas, las herramientas v la explotacion de los
' recursos, sino también a la forma de trabajo como

{/ En el capitalismo avanzado, 1a racionalidad técnica

1 A, Zworikine, “The History of Technology as a Science
amd as 2 Branch of Learning; a Soviet view”, Technology and
i?;g:;;;w. z(l}ezmit: Wayne State University Press, invierno de
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adaptacién y manejo del proceso de la maquinaria,
tal como ha sido arreglado por la *administracién
clent{fica”. Ni la nacionalizacién ni la socializacidn
alteran por si-mismas este tratamiento fisico de Ia
racionalizacién tecnoldgica; al contrario, la dltima per-
manece como una precondicién para el desarrollo so-
cialista de todas las fuerzas productivas.

Marx sostuvo, desde luego, que la organizacién y
direccién del aparato productivo por los “producte-
res inmediatos” introduciria un camblo cualitativo
en la continuidad técnica: esto es, encaminaria la
proeduccién hacia la satisfaccidn de necesidades indi-
viduales que se desarrollarian libremente. Sin embar-
go, hasta el grado en que ¢l aparato técnico establecido
abarca la existencia piblica y privada en todas las
esferas de la sociedad —es decir, llega a ser el me-
dio de control y cchesién en un universo politico que
incorpora a las clases trabajadoras—, el cambio cua-
litativo envolverd en ese grado un cambio en la estruc-
tura tecnoldgica misma y tal cambio presupondrd que
las clases trabajadoras estdn enajenadas de este uni.
verso en su misma existencia, que su conciencia es
fa de la total imposibilidad de seguir existiendo en
este universo, as{ que la necesidad de un cambio cua-
litativo s un asunto de vida o muerte. Asf, la negacidn
existe amtes que el cambio mismo, la idea de que las
fuerzas histdricas liberadoras se desarrollan dentro
de la sociedad establecida es un punto clave de la
teorla marxiana?®

Pero es precisamente esta nueva conciencia, este
“espacio dentro”, el espacio de la practica histdrica
trascendente, el que estd siendo anulado por una so-
ciedad en la que los sujetos tanto como los objetos
constituyen instrumentos en una totalidad que tiene
su raison d'étre en el logro de su todopoderosa pro-
ductividad. Su promesa supre es una vida cada
ver mas confortable para un nmimn cada vez mayor
de gentes que, en sentido estricto, no pueden imagi-
parse un universo del razonamiento ¥ la accidn cuali-
tativamente diferente, porque la capacidad para asi-

2 Ver p. 83,
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milar y manipular los esfuerzos la imaginaci
subversivos es una parte integral deyla sccieda%ndg:;
Aquellos cuya vida es el infierno de la sociedad opu-
lenta son mantenidos a raya por una brutalidad que
revive las pricticas medievales y modemas. La so.
ciedad se ocupa de la necesidad de liberacién de la
otra gente menos privilegiada satisfaciendo las nece-
sidades que hacen la servidumbre agradable ¥ quizd
incluso anperceptible, y logra esto dentro del proceso
de produccién mismo. Bajo su impacto, las clases
t{aba;a:icras en las zonas avanzadas de la civiliza-
¢idn industrial est4n pasando por una transformacisn
decisiva, que ha llegado a ser el sujeto de una vasta
investigacion socioldgica. Enumeraré los principales
factores de esa transformacién:

1} La mecanizacién estd reduciendo cada ver mis
la cantidad e intensidad de energia fisica gastada ¢n el
trabajo. Esta evolucién es de gran importancia en
€l concepto marziano del trabajador ( proletarip),
Para Marx el proletario es antes que nada el trabaja-
dor manual que gaste ¥ agota su energla fisica en el
praceso de trabajo, incluso si trabaja con méquinas.
1la a_dgmslmén ¥ erupleo de esta energia ffsica, bajo
condiclones subhumanas, para la apropiacion privada
del ya]er sobrante trasmitia los provocadores asper-
tos znh.umanos de la explotacidn: la idea marxiana
denuncia el dolor fisico y la miseria del trabajo. Este
es el elemento material tangible para atacar s escla-
vitud y la enajenacién: la dimensién fisiclégica v bio-
légica del capiralismo clisico.

Dur;mte }as sng_!as pasados, una causa importagte de
enajenacidn residia en el hecho de que el ser humano
prestaba su individualidad bioldgica a I1a organizacidn
tecnica: era ¢l manipulador de las herramientas; los
conjunfos técnicos sfle podfan constituirse incorpo-
rando al hombre como manipulador de herramientas,
El caricter deformador de la profesion era a la vez
psiquico ¥ somdtico,?

Ahora la cada vez mis completa mecanizacion del
trabajo en el capitalismo avanzado, al tiempo que

3 Gilbert Simondon, Du Mode d'existence des cbjers tech-
nigues (Parfs: Aubier, 1958), p. 103, nota. jeis tec
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sostiene la explotacidn, modifica Ia actitud y €l nivel
de los explotados. Dentro de la organizacidn tecno-
logica, el trabajo mecanizado en el que reacciones
automiticas y semiautomdticas llenan 1z mayor parie
{si no la totalidad} del tiempo de trabajo sigue sien-
do, como una ocupacién de toda la vida, agotadora,
atontadora esclavitud inbumana —més agotadora adn
debido al mayor control de velocidad de los opera-
dores de las mdquinas (més bien que del producto)
y al aislamiento de los trabajadorss entre sf¢ Desde
luego, esta ingrata forma de trabajo es expresidn de la
automatizacidén deienida, percial, de la coexistencia
de secciones automatizadas, semiautomatizadas y no
automatizadas dentro de la misma instalacién; pero
incluso bajo estas condiciones “la tecnologia ha susti-
tuido la fatiga muscular por la tensién y/o el esfuerzo
mental”.’?

En las fdbricas més automatizadas se subraya la
transformacién de .la energia fisica en habilidad téc- -
nica y mental: '

... hahilidades de la cabeza mdés bien que de la rmumo,
del 16gico mds del artesanc; del nervio mis que del
mitscuko; del técnico mids que del trabajador manual;
del encargado del mantenimiento mas que del operador.®

Esta forma de esclavitud dominante no es diferen-
te de la del mecandgrafo, el empleado de banco, el
presionado vendedor o vendedora y el anunciador de
televisién. La nivelacién y la rutina asimilan los em-
pleos productives ¥ no productivos. El proletariado
de las etapas anteriores del capitalismo era en verdad
la bestia cde carga, que proporcionaba con el trabajo
de su cuerpo las necesidades y Iujos de la vida mien-
tras vivia en la suciedad y en Ia pobreza. De este
modo era la negacién viviente de su sociedad” En

¢ Ver Charles Denby, "Workers Batile Automation” (News
and Letters, Detroit,. 1950).

5 Charles R, Walker, Toward the Awtomatic Faclory (New
Haven: Yale University Press, 1957), p. 51X,

¢ Ibld., p. 195.

T Se debe insistir en 1a relacién Interna entre Jox comcep.
tos marxianos de explotacién y de empobrecimientn a pesar
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contraste, el trabajador organizade en las zonas avan-
zadas de la sociedad tecnoldgica vive esta negacién
menos conspicuamente y, como los demés objetos
bumanos de la divisitn social del trabajo, estd siendo
incorporado a la comunidad tecnoldgica de la pobla-
cién administrada, M4s ain, en las 4reas mis ade-
lantadas de automatizacién, unz especie de comuni-
dad tecnolégica parece integrar 2 los dtomos humarnios
cue trabajan. La méquina parece dar un ritmo ador-
tiecedor a sus operadores:

Se estd generalmente de acuerdo en que los movi-
mientos interdependientes realizados por un grupo de
personas que siguen un sisterna rfimico producen sa-
tisfaccidn —independientemente de lo que se estd lo-
grando mediante los movimientos;#

y el observador socioldgico cree que &sta es una razén
para el desarrollo gradual de un “clima general” més
“favorable tanto a la produccién como a ciertas im-
portantes clases de satisfaccién humana”. Habla del
“crecimiento de un fuerte sentimiento de unidad de
prupe en cada equipo” y cita a un trabajador que
dice: “Estamos dentro del ritmo de las cosas de pun-
ta a punta...”® Esta frase expresa admirablemente
el cambio en la esclavitud mecanizada: antes que
oprimir, las cosas tienen ritmo, v trasmiten su ritmo
al instrumento humano —no sélo a suo cuerpe sino
también 2 su mente e incluso a su alma. Un comen-
tario de Sartre elucida la profundidad del proceso:

En los primeros tiempos de las mdquinas semiauto
miticas, las encuestas mostraron que las obreras espe-
cializadas se permitian, al trabafar, dejarse ir en un
ensuefio de ordem sexual, recordaban la alcoba, la

de las redefiniciones posteriores, en la que &l empobrecimiento
llega a ser un aspecto cultural o estd tan relacionado con &l
que puede aplicarse también al hogar suburbano con automd-
vil, televisién, etc. “Empobrecimiento” connota la absolufa
recesidad de subvertir condiciones de vida intolerables, v ial
necesidad absoluta aparece al principio de foda revolucidn
contra las ingtituciones sociales basicas.

§ Charles R, Walker, loc. cir, p. 104,

8 Ikid., pp. 14 s,
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a, 1a noche, todo lo que s¢ refiere a Ja persona
:imla solitud de la pare?: cerrada sobre si misma.
Pero era ia miquina en ellas la que sofiaba con ca-
ricias,, 10
El proceso de la méquina en el universo tecnols-

gico rompe la zona privada mds interfor de la liber-
tad ¥ une la sexualidad y el trabajo en un solo auto.
matismo inconsciente y ritmico —un procese que es
paralelo a Ia agimilacién de los empleos.

2} La tendencia hacia la asimilacién se muestra en
la estratificacidn ocupacional. En los establecirnien-
tos industriales clave, la fuerza del obrera declina en
relacién con la del empleado; ¢l niimero de trabaja-

ores separados de la produccién aumental! Este
cambio cuantitativo lleva de regreso a un cambio en
el caricter de los insirumentos basicos de la produc-
cién® En Ia etapa avanzada de mecanizacién, como
parte de la realidad tecpolégica, Ia méquina no es

una unidad absoluta, sinc solamente una realidad tée
nica individualizada, abierta en dos divecciones: la de
la relacién con los elementos y la de las relaciones
interindividuales en el aparato técnicols |

En el grado en ¢l que la mdquina llega a ser en sf
misma un sistema de instrumentos y relaciones me-
canicas y as{ se extiende mucho méas alld del proceso
individual de trabajo, afirma su mayor dominio redu-
ciendo la “autonomia profesional” del trabajador e
integrandolo con otras profesiones que sufren y diri.
gen ¢l aparato técnico. Sin duda, 1a antigua autonomia
“profesional” del trabajador era mds bien su esclavi-
tud profesional. Pero esta forma especifica de escla-

10 Jean-Paul Sartre, Critique de la raison dizlectigue, tomn 1,
{(Paris: Gallimard, 1960), p. 290 .

11 Autorration and Major Technological Chenge: Impact on
Union Size, Structure, and Function. {Indusirial Union Bept.
APL-CIO, Washington, 1958), pp. 5ss. Solomon Barkin, The
Decline of the Labor Movement {(Santa Barbara, Center for
the Study of Democratic Institutions, 1961}, pp. 18 s5.

18 Ver p. 45, .

1% Gilbert Simondon, loe. cit., p. 146,
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vitud era al mismo tiempo la fuente de su especifico
poder profesional de negacién: el poder de detener
un proceso que amenazaba con aniquilario como ser
humano. Ahora el trabajador estd perdiendo la auto-
nomia profesional que lo hizo miembro de una clase
separada de los demds grupos ocupacionales porque
encarnaba la refutacién de la sociedad establecida.

El cambio tecnolégico que tiende a acabar con la
méquina como un instrumento de produccién indivi-
dugl, como una “unidad absoluta”, parece cancelar la
idea marxiana de la “composicién orgénica del capital”
y con ella la creacidn de plusvalia. De acuerdo con
Marx, la m#quina nunca crea valores, sinc que sola-
mente transfiere su propio valor al producto, mien-
tras el valor sobrante permanece como el resultado
de la explotacién de! trabajo viviente. La méquina
es la representacién del poder humano de trabajo y a
través de ella, el trabajo pasado {el trabajo muerto)
se preserva a si mismo y determina el trabajo viviente.
Ahora la automatizacién parece alterar cualitativamen-
te la relacidén entre el trabajo muerto y el vivo; tiende
hacia el punto en el que la productividad es determi-
nada “por las mAiquinas y no por la produccién indi-
vidual”1¢ Més atin, la misma medida de produccién
individual llega a ser imposible:

La automatizacién en su sentido mds amplic significa,
en efecto, e] firz de ]la medida de trabajo... Con la au-
tomatizacién, no se puede medir la produccidn de un
solo hombre; ahora se tiene que medir simpleinente
la utilizacidn del equipo. Si esto se generaliza como
una clase de concepto... Ya no hay, por ejemplo, nin-
guna razén para pagarle a un hombre por pieza o pagar-
Je por hora, esto es, ya no hay ninguna razén para
conservar el “sistema de pago dual” de salarios y
cuotas.15

Daniel Bell, el autor de este estudio, va mdas all4:
liga este cambio tecnolégico al sistema histérico de
industrializacién: el significado de -

14 Serge Mallet, en Arguments, nims. 12-13. Paris, 1938, p. 18.
15 Automation and Major Technological Change, loc. cit.,
p. B.
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la industrializacién no es un producte de la infrodac-
cién de fabricas, “surgié a partir de la medida de tra-
bajo. S6lo cuandc un trabajo puede ser medido, se
puede atar a un hombre a su trabajo, se puede ejercer
una presién sobre &I, ¥y medir su produccién en térmi-
nos de una sold pieza y pagarle por la pieza o por la
hora, se llega a la industrializacién moderna™1s

Lo que estd en juego en estos cambios tecnolégicos
es mucho mas que un sistema de pago, que la rela-
cién del trabajador con otras clases, que la organi-
zacién del trabajo. Lo que est4 en juego es la com-
patibilidad del progreso técnico con las instituciones
en las que se desarrollé la industrializacién.

3) Estos cambios en el cardcter de! trabajo y los
instrumentos de produccién modifican la actitud v la
conciencia del trabajador, que se hace manifiesta en
ia ampliamente discutida “integracién social y cul-
tural” de la clasé trabajadora con Ia sociedad capita-
lista, ¢Es éste un cambio sélo en la conciencia? La
respuesta afirmativa, dada frecuentemente por los
marxistas, parece extrafiamente inconsistente. ¢Se
puede entender un cambio tan fundamental en la
conciencia sin asumir un cambio correspondiente en
la “existencia sccial”? Incluso concediendo un- alto
grado de independencia ideolégica, las ligas que unen
este cambio con la transformacién del proceso pro-
ductivo se oponen a esta interpretacién. La asimila-
cién en las necesidades y aspiraciones, en el nivel

de vida, en las actividades de diversién, en la polftica,

deriva de una integraci6n en la fdbrica misma, en
el proceso material de produccién. Desde luego es
muy dudoso que uno pueda hablar de ‘“integracién
voluntaria” (Serge Mallet) en términos que no sean
irénicos. En la situacién actual, los aspectos negati-
vos de la automatizacién predominan: aumento de la
velocidad, falta de empleo tecnoldgico, fortalecimiento
de la posicién administrativa, mayor impotencia y
resignacién por parte de los trabajadores. Las posi-
bilidades de adelanto declinan conforme la adminis-
tracién prefiere ingenieros y estudiantes graduadosa?

16 Jbid. .
17 Charles R. Walker, loc. cit, pp. 97ss. Ver también Ely
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Sin embargo, hay otras tendencias. La misma organi-
zacidon tecnolégica que trata de establecer una comu-
nidad mecénica en el trabajo gepera también una
mayor interdependencia que 8 integra al trabajador
con la instalacidén. Se advierte “disposicién” por
parte de los trabajadores “por compartir la solucidn
de los problemas de la produccidn”, un “deseo de
unirse activamente aplicando sus propios cerebros a
los problemas técnicos y de la produccién que estan
claramentz de acuerdo con la tecnolegia”®* En algu-
nos de los establecimientos mis avanzados técnica-
mente, los trabajadores muestran incluse un claro
interés en el establecimients —un efecto frecuente-
mente observade de la “participacién” de log traba-
jadores en la empresa capitalista—, Una provocafiva
descripcion, referente a las altamente americanizadas
refinerias Caltex en Ambes, Francia, puede servir para
caracterizar esta tendencia. Los trabajadores de la
instalacion son conscientes de los lazos que los lpan

¢ la empresa:

Lazos profesionales, lazos oficiales, lazos materiales:
el oficio adquirido en la refineria, ¢l habito de las rela-
ciones de produccidn que allf se han establecido, las
mmitiples ventajas sociales que, en caso de muerte
repentina, enfermedad grave, incapacidad para el tra-
bajo, en fin, de vejez, le son aseguradas por su perte
nencia & la firma, prolongando mids alld del periodo
productivoe de sus vidas Ia seguridad del mafianz, Asi,
la nocién de este. contrato wviviente e iudestructible
con la "“Caltex” les lleva a preocuparse, con una aten-
¢idn v una lucidez inesperade, de la gestidn financiera
de la empresa. Los delegados a los comités de em-
presa examinan la contabilidad de la sociedad con el
celoso cuidado que le prestarian los mids concienzudos
acciopistas, La direccidén de la Caltex puede clerta-
mente frotarse las manos cuando los sindicatos aceptan
marginar sus reivindicaciones de salarios ante las ne-

Chinoy, Automobile Workers and the American Dream {Garden

City, Doubleday, 1955), passim.
1% Floyd €. Mann y L. Richard Hoffman, Awatomation and

the Worker., A Study of Social Chenge #n Power Plants {Nueva

York, Henry Holr: 1950), p. 189
1% Charles R. Walker, loc. ¢it, pp- 235
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propésito nacional, la fuente tangible de explotacién
desaparece detrds de la fachada de racionalidad ob-
jetiva. El odio y la frustracién son despojados de su
propésito especifico, y los velos tecnolégicos ocultan
Ia reproduccién de la ausencia de igualdad y la escla-
vitud# Con el progreso técnico como su instrumento,
Ia falta de libertad —en el sentido de la sujecién del
hombre a su aparato productivo— se perpetda e in-
tensifica bajo la forma -de muchas libertades v como-
didades. EI aspecto nuevo es la abrumadora raciona-
lidad de esta empresa irracional, y 1a profundidad de
las precondiciones que configuran los impulsos ins-
tintivos y aspiraciones de los individuos y oscurecen
la diferencia entre conciencia falsa y verdadera. For-
que en realidad, ni la utilizacién de controles admi-
nistrativos mas que fisicos (el hambre, Ia dependencia
personal, la fuerza), ni el cambio de caricter en el
trabajo pesado, ni la asimilacién de las clases ocupa-
cionales, ni e! equilibrio en la esfera de consumo, se
compensan por el hecho de que las decisioncs sobre
la vida y la muerte, sobre la seguridad personal y na-
cional son hechas en lugares sobre los que el indivi-
duo no tiene control. Los esclavos de la sociedad in-
dustrial desarrollada son esclavos sublimados, pero son
esclavos, porque la esclavitud estd determinada

no por la cbediencia, ni por la rudeza del trabajo,
sino por el status de instrumento ¥ la reduccién del
hembre al estado de cosa?®®

( £sta es la forma mis pura de servidumbre: existir
como instrumento, como cosa. Y esta forma de exis-
tencia no se anula si la cosa es animada ¥ elige su
alimento material e intelectual, si no siente su “ser
cosa”, si es una cosa bonita, limpia, movible. A la in-
versa, conforme la reificacién tiende a hacerse tota.
litaria gracias a su forma tecnoldgica, los mismos
organizadores y administradores se hacen cada vez
mas dependientes de la maquinaria que organizan y

22 Ver p, 3L
2% Francois Perroux, La Coexistence pacifigue {Paris, Presses
Universitaives, 1958), vol. m, p. 600.
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administran. Y esta dependencia mmutua ya no es la
relacion dialéctica entre sefior y siervo, que ha sido
rota en la lucha por el reconocimiento mutuo, sino
reds bien un circulo vicioso que encierra tanto al se-
fior como al esclavo. ¢Mandan los téenicos 0 su mando
pertenece a otros, que descansan en ellos cormo sus
planificadores y ejecutores?

...las presiones de la altamente tecnolgica carrera
de armamentos de boy hap tomado Ia iniclativa y tie
nen el poder de tomar las decisiones cruciales de me-
nos de los funcionarlos respomsables del gobierno y
ponerlo en manos de técnicos, plani ores y clen-
tificos empleados por los vastos imperios industriales
y cargados de responsabilidad por los intereses de sus
patronos. Su trabajo es soflar con nuevos sistemas de
armamentos ¥ persuadir a los militares de que el fu-
turo de su profesién militar, tanto como el del pals,
depende de comprar acuello en lo que ellos suefian®

As{ como las instituciones productivas dependen
de los militares para asegurar su propia preservacién
y crecimiento, los militares dependen de las corpo-
raciones “no sélo para obtener sus armas, sino tam-
bién para saber qué clase de armas necesitan, cudnto
costardn y cudnto tiempo llevard obtenerlas”® E
circulo vicioso parece en verdad la imagen mis apro-
plati}a de una sociedad que se autoexpande y autoper-
petia en su propia direccién preestablecida --guiada
por las crecientes necesidades que genera y, al mism
tiempo, contiene.

PERSPECTIVAS DR CONTENCION

¢Hay ialguna posibilidad de que esta cadena de pro-
ductividad y represién crecientes pueda ser rota? La
respuesta requerirfa un intento de proyectar los des-
arrollos contemiporineos hacia el futuro, asumiendo
una evolucidén relativamente normal; esto es, haciendo

4 Stewart Meacham, Labor amd The Cold War {American

Friends Service (oo Phitadelphi . 9.
iends < tiee, phia, 1959), p. 9
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a un lado la muy real posibilidad de una guerra nu-
clear. En esta suposicién, el enemigo seguiria siendo
permanente”; es decir, el comunismo seguiria coexis-
tiende con el capitalismo. Al mismo tiempo este Glii-
mo seguirfa siendo capaz de mantener e incluso in-
crementar el nivel de vida para una parte de la po-
blacion cada vez mayor —a pesar de ¥ mediante la
produccion intensificada de los medios de destruccion
¥ el despilfarro metddico de los recursos y faculta.
des—, Esta capacidad se ha afirmado a pesar de y a
través de dos (ruerras Mundiales y la inconmensurable
regresidn fisica e intelectual provocada por los siste-
mas fascistas.

La base material de esta capacidad seguird encon-
trandose en

a) la creciente productividad del trabai
o), P el trabajo (progreso

b) el crecimiento de las tasas de natalidad en la Po-
blacién existente;

¢) la permanente economia de defensa:

d} la integracién econémica y politica de los pafses
capitalistas ¥ el fortalecimiento de sus relaciones con
las zonas subdesarrolladas.

Pero el conflicto continuado entre las capacidades
productivas de la sociedad y su utilizacién destruc-
tiva y opresiva requerird esfuerzos intensificados para
immponer las exigencias del aparato a la poblacidn
—para librarse de la capacidad excesiva, crear la ne-
cesidad de comprar los biepes que pueden ser vendi-
dos con ganancia y el deseo de trabajar para su
produccién y promocidn—. Asf el sistema tiende tan-
- to hacia la administracién total como a la dependen-
‘ cia total ¢n la administracidén que dirigen organismos
publices ¥ privados, fortaleciendo la armonia preesta-
blecida entre los intereses del gran puablico v las em-
presas privadas y el de sus clientes y servidores. Ni
ia nacionalizacién parcial ni la extensién de la parti-
cipacién del trabajo en la administracidn y el beneficio
podrén alterar por s{ mismas este sisterna de domina-
cién —en tanto que el trabajo en si mismo permanezca
come unza fuerza apuntalada y afirmativa.

36

Hay tendencias centrifugas, exteriores e interiores. Una
de ellas es inherente al progreso técmico mismo: la
automatizacion. Sugerl que la automatizacidén que se
extiende es algo mas que un crecimiento cuantitativo
de la mecanizacién: es un cambio en ¢l cardcter de las
fuerzas productivas bésicas?® Parece ser que la auto-
matizacién llevada a los limites de su posibilidad tée-
nica es incompatible con una sociedad basada en la
explotacién privada de la fuerza de trabajo humano
en el proceso de produccién. Casi un siglo antes de
que la automatizacién llegara a ser una realidad, Marx
vio sus posibilidades explosivas:

Conforme avanza la industria en gran escala, la crea-
cién de la rigueza real depende menos del tiempo de
trabajo ¥ Ia cantidad de trabajo invertida que del poder
de los agentes puestos en accidn durante el tiempo de
trabajo. Estos agentes, ¥ su todopuderosa efectividad,
no estdn en proporcién con el tiempo de trabajo inme-
diato que su produccidn requiere; su efectividad de-
pende mas bien del nivel cientffico v iecoolégico de
progreso akcanzado; en oiras palabras, de la aplicacién
de esta ciencia a la produccién... Entonces el trabajo
humano ya no aparece comé cerrado en el proceso de
produccion ~més bien el hombre se relaciona con el
praceso de produccidn como supervisor y regulador. .,
Fermanece fuera del proceso de produccién en ver
de ser el agente principal en el proceso de produc
cidn... En esta transformacién el gran pilax de pro-
duccién ¥ riqueza ya no es 21 trabajo nmediato reali-
zado por el hombre mismo, ni su tiempo de trabajo,
sino la apropiacién de su propia productividad {Pro-
duktivkraft) universal, esto es, su conocimienio ¥ su
dominio de la naturaleza a través de su existencia
social! en una palabra, el desarrollo del individuo so-
cial (des gescllschaftlichen Individaums), El robo de!
tiempo fe trabajo de otros hombres, en el que la ri
queza [socigll descansa koy, aparece entonces COmo
una base miserable comparada con la pueva base que
la misma industria en larga escala ha creado. Tan
pronto’ como el trabajo humano, en su forma inmedia

28 Yer p. 49,
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ta, ha dejado de ser la gran fuente de riguera, el tiem-
po de trabajo cesard, y por necesidad debe dejar de
ser Ia medida de rigueza v el valor de cambio dejara
de ser la medids del valor de uso, El trabajo exceden-
te de la mgsa [de Ja poblacién] ha dejado as{ de
ser la condicién para el desarrollo de la riqueza so-
cial (des allgemeinen Reichtons), v el ccio de los
menos ha dejado de ser la condicién pora el desa-
rrollo de las facultades universales infelectuales del
hombre. El modo de produccion gue descansa en los
valores de cambio se desploma asi...?7

La automatizacién parece ser en realidad el gran
catalizador de la sociedad industrial avanzada. Es
un catalizador explosivo 0 no explosivo en la base
material del carabio cualitativo, ¢l instrumento téc-
nico del pasc de la cantidad a la calidad. Porque el
proceso social de la automatiza¢idn expresa la trans-
formaciodn, o més bien transubstanciacidn de la fuerza
de trabajo, en el que ésta, separada del individuo, se
hace un objeto productor independiente y, por tanto,
un sujeto en s{ mismo.

Cuando llegue a ser el proceso de produccién ma-
terial, la automatizacidn revolucionard toda la socie-
dad. La cosificacién humana de trabajo, llevada a la
perfeccion, sacudira la forma cosificada cortando la
cadena que liga al individuo con la maquina: el meca-
nismo a través del cual su propio trabajo lo esclaviza,
La completa auctornatizacion en el campo de la necesi-
dad abrird la dimensién del tiempo libre como aquel
en el que la existencia privada y social del hombre se
constituird a si misma. Esta sera la trascendencia his-
térica hacia una nueva civilizacidn.

En el estadio actual del capitalisme avanzado, el tra-
bajo organmizado se opone directamente a la automa-
tizacidn sin la compensacién en el empleo. Insiste en
la utilizacidén extensiva de la fuerza de trabajo humano
¢n la produccién material y as{ se opone al progreso
técnico. Sin embargo, al hacer esto se opone fame
bién a la utilizacidén més eficaz del capital; obstruye
los esfuerzos intensificados para elevar la producti-

27 Karl Mary, Grundrisse der Kritik der politischen Ogko-
nomie (Berlin, Dietz Verlag, 1953), pp. 9235, Ver también p. 596.
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vidad del trabajo. Ea otras palabras, la detencién -

continia de la automatizacion puede debilitar la po-
sicién competitiva nacicnal e intermaciona! del capital,
provocar una gran depresion y, consecueniemente, ac-
tivar otra vez el conflicto de los intereses de clase.
Esta posibilidad se hace maés realista conforme la
lucha entre el capitalissne vy el comunismo se desliza
del campo militar al social y econdmico, Mediante el
poder de la administracién total, la automatizacion
en el sistema soviético puede realizarse més rédpida-
mente una vez que cierto nivel técnico se¢ ba alcanza-
do. Esta amenaza a su posicién internacional compe-
titiva puede obligar al mundo occidental a acelerar

la racionalizacién del proceso productivo, Tal racio- -

nalizacién encuentra una cerrads resistencia por parte
del trabajo, pero es una resistencia que no estd acom-
pafiada por la radicalizacién politica. En los Estados
Unidos al menos, los lideres del trabajo, en sus aspl
raciones y medics, no van més alld del marco comin
de los intereses nacionales y de grupe, con los altimos
sometidos o sujetos a los primeros, Estas fuerzas cen-
trifugas todavia pueden ser manipuladas dentro de
esie marco.

También en este aspecto la declinante proporcién de
la fuerza de trabajo humano en e! procesc productive
implica upna disminucién en el poder politico de la
oposicién. En vista del creciente poder del elemento
de los empleados de clase media en este proceso, la
radicalizacién politica tendrd que estar acompafiada
de ja aparicién de una conciencia y una accién politica
independiente entre esos mismos grupos de emplea-
dos; un desarrollo muy poco probable en la sociedad
industrial avanzada. El impulso hacia adelante para
organizar el creciente elemento de empleados de clase
media en los sindicatos industriales®® si tiene éxito
puede provecar un crecimisnto de la conciencia sindi-
cal de estos grupos, pero dificilmente su radicaliza-
cién politica.

Politicamente, 1a presencia de més empleados de clase
media en los sindicatos dard a los guias liberales y

28 Automation and Major Techmological Chuonge, koo, off,
pp. 11 s,
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del trabajo una oportunidad mas veraz de identificar
“los intereses de trabajo” con los de la comunidad
como totalidad. La base de masas del trabajo como
un grupe de presion se extenderd, v los portavoces del
trabajo se versn inevitablemente envuelics en proble
mas de mucho mayer zlcance acercs de la politica
ceondnrica nacional 29

En esas circunstancias, las posibilidades de una con-
tencion dindmica de las tendencias centrifugas depen-
den esencinlmente de la habilidad de los intereses
envueltos para ajustarse a sf mismos y a su economia
a los reguerimientos del Estado de bienestar. Una
inversién y direccién gubernamental cada vez més
amplia, la plapeacién en una escala nacional e inter-
nacional, un vasto programa de ayuda exterior, una
seguridad social total, obras pablicas en gran escals,
quizd incluso la macionalizacién parcial pertenecen a
estas exigencias.® Creo que los intereses dominantes
neeptardn gradual y dubitativamnente estas exigencias
y conliaran sus prerrogativas a un poder mas efeciivo.

Volviéndose ahora hacia las perspectivas de conten-
cién e un cambio social en el otro sistema de civili-
zacion industrial, Ja sociedad soviédtica,®1 la discusién
se enfrenta desde el principio con una doble incompa-
tibilidad: &) cronolégicamente, la sociedad soviética
se encuentra en un estado mas bajo de industrializa-
cién, con amplios sectores todavia en el estado pretec-
nelégico, v b) estructuralente, sus instituciones eco-
némicas y politicas son esencialmente diferentes (na-
cionalizacion total ¥ dictadura).

La interrelacién entre esos dos aspectos agrava las

20 C. Wright Mills, White Coflar (Nueva York: Oxford Uni-
wersity Press, 1956), pp. 319s.

3 FEn los pafses capitzlistas menos desarrollados donde
existen atn conviderables segmentns del movimiento militante
del trabajo (Francia, Ialia), su fuerza es proyectada contra
la de la actlerada racionalizacién tecnologica y politica on
su forma sutoritaria. Las exigencias del cenflicte internacio-
nal estin dirigidas probablemente a fortalecer [a Ultima vy
provocar Fa adopeién de ung alianza con las tendencias pre
dominantes en las 4reas industriales mas avanzadas.

81 Sobre este punteo ver mi Soviet Marzism (Nueva York: Co-
lumnbia University Press, 1958).
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dificultades del andlisis. El retraso histérico no sélo
permiite sino obliga a la industrializacidn soviédtica a
proceder sin despilfarro u obsolescencia planeades,
sin las restricciones sobre la productividad impuestas
por los intereses del beneficio privade, y con satisfac-
cién planeada de las necesidades vitales todavia no
alcanzadas después, y quizéd incluso simultineamente,
de las prioridades de las necesidades militzares y po-
liticas,

¢Es posible que desaparszca esta mayor ragionali-
dad de la industrializacién, que es el signo y la ven-
taja del retraso histérico, una vez que se alcance el
nivel avanzado? ¢ Es el mismo retraso histérice el que,
por oira parte, refuerza —bajo las condiciones de la
coexistencia competitiva con ¢l capitalismo avanzado—
el desarrollo y €l control totzl de todos los recursos
por un régimen dictatorial? Y, después de haber al-
canzado la meta de “igualar y superar”, ;serd capaz
la sociedad soviética de liberalizar los controles tota-
litarios hasta el punto en el que pueda ocurrir un
cambio cualitativo?

El argumento sobre el retraso histérico —de acuer-
do con el que, bajo las condiciones prevalecientes de
inmadurez material intelectual, la liberacién debe ser
necesariamente la obra de la fuerza y la administra-
citn— 0o s6lo es el centro del marxismo soviético,
sino también el de los tedricos de la “dictadura edu-
cacional” desde Platén hasta Rousseau. Ridiculizarla
es fAcil, pero refutarla es muy dificil, porque tiene el
mérito de reconocer, sin mayor hipocresia, las con-
diciones (materiales e .intelectuales) que sirven para
impedir la propia determinacidn genuina e inteligente.

Mis aiin, el argumento desenmascara la ideologia
represiva de la libertad, de acuerdo con la cual la liber-
tad humana puede florecer en una vida de esfuerzo,

pobreza y estupidez. realidad, Ia sociedad debe
WMMMM
para todos sus miembros antes de poder ser una so-
ciedad libre; debe crear prumero [a rigueza antes de
s&8T capaz de distribuirla de acuerdo con las necesida-

duo: Jdebe pet-
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sen antes de saber-lo-gue-esid-pasando.y lo que pueden
hwmmmm%en el grado en que los €s-
clavos han side precondicionados para existir como
esclavos y estar contentos con ese papel, su liberacion
parece venir necesariamente de afuera y desde arriba.
Ellos deben ser “obligados a ser libres” a “ver los
ob etos como son y algunas veces como deberfan ser”,
se ies debe ensefiar ¢l “buen camino” que estin bus-
cando, 32 '

Pero a pesar de todas estas verdades, el arpumento
no puede responder a una pregunta capital: gquién
educa a los educadores y dénde est4 la prueba de que
ellos poseen “el bien”? La pregunta no se invalida
alegando que es igualmente aplicable a algunas for-
mas democréticas de gobierno donde las decisiones
sobre lo gque es bueno para la nacién son tomadas por
los representantes elegidos {0 mds bien apoyadas
por ellos) —elegidos bajo condiciones de indoctrina-
cion efectiva y libremente aceptada—. Sin embargo,
la vinica excusa posible (jque es bastante débil!) para
Ia “dictadura educacional” es que el terrible riesgo
que supone puede no ser mds terrible que el ries-
20 que tanto las socredades liberales como las auto-
ritarias estin corriendo ahora, ni el costo puede ser
mucho més alto.

Sin embargo, la ldgica dialéctica insiste, contra el
lenguaje de los hechos brutales ¥ la ideclogia, en que
los esclavos deben ser libres para su liberacidén antes
de que puedan ser Hbres, y que el fin debe ser opera-
tivo en los medios para alcanzario. La proposicién
de Marx ¢n el sentido de que la liberacién de la clase
trabajadora debe ser producto de la accion de la mis-
ma clase trabajedora, establece este a priori. El so-
cialismo debe hacerse realidad con el primer acto de
la revolucién porque debe estar ya en la conciencia y
en la accién de aguellos que levaron a cabo la re-
volucidn,

Es verdad que hay una “primera fase” de la cons-
truccidn socialista durante la cual la nueva saciedad
esta “marcada todavia con las sefiales de nacimiento

32 Rousseau, B! contrato soctal, Libro 1, cap, vir; Libro I,
cap. vi. Ver p. 28,
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de la antigua sociedad de cuyo vientre emerge”ss
Pero el cambio cualitativo de la vieja a la nueva 'so.
ciedad ocurre cuando esta fase empieza. De acuerdo
con Marx la “segunda fase” estd constituida literal-
mente en la primera fase. La nueva forma cualitativa
de vida generada por la nueva forma de produccién
aparece en la revolucién socialista, que es el fin y estd
al final del sistema capitalista. La construccién so-
ctalista empieza con la primera fase de la revolucién.

Del mismo modo, la transicidn desde el “a cada
uno de acuerdo con su trabajo” al “a cada uno de
acuerdo con sus necesidades” es determinada por
la primera fase —no sélo por la creacidn de la base
tecnoldgica ¥ material, sino también (jy esto es deci-
sivol) por el modo en que es creada, El control del
proceso productive por los “productores inmediatos”
debe iniciar supuestamente el desarrollo que distingue
la historia de los hombres libres de la prehistoria del
hombre. Rsta es una sociedad en que los antiguos ob-
jetos de productividad llegan a ser primero los indi-
vidues humanos que planean y usan los instrumentos
de su trzbajo para la realizacién de sus propias nece-
sidades y facultades humanas. Por primera vez en la
historiza, los hombres actuaran libre y colectivamente
bajo y contra la necesidad que lmita su libertad ¥ su
humanidad, Por tanto, toda represién tmpuesta por
la necesidad serfa verdaderamente una necesidad auto-
impuesta. En contraste con esta concepcién, el desa-
rrollo real en la sociedad comunista de hoy pospone
{o es obligado a posponer por la situacién internacio-
nal) el cambio cualitativo a la segunda fase, y la tran-
sicién del capitalismo al socialismo aparece todavia,
a pesar de la revolucién, como un cambio cuantitativo.
La esclavitud del hombre por los instrumentos de su
trabajo permanece en una forma altamente racionali-
zada, muy eficaz y prometedora.

La situacién de la coexistencia hostil puede explicar
los aspectos terrorificos de la industrizlizacién estali-

88 Marx, “Critique of the Gotha Programme”, en Max ¥y
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nista, perv también pone en movimiento las fuerzas
que tienden a perpetuar el progreso téenico como el
instrumento de la dominacidn; los medios prejuzgan
el fin. Asurniendo puevamente gue ninguna situacién
de guerra nuclear u otra catdstrofe corten su desarro-
llo, el progreso técnico provocariz un continuo eleva-
miento del njvel de vida y una continua liberacién de
los controles. La economfa nacionalizada puede explo-
ar la productividad del trabajo v ¢l capital sin resis-
tencia estructural ™ al mismo tiempa que reduce con-
siderablemente las horas de trabajo y aumenta las
comodidades en la vida. Y puede realizar todo esto sin
abandenar ¢l dominio de la administracién total sobre
la gente. No hay ninguna razén para asumir que el
progreso técnico mds la nacionalizacién provocaria
la liberacién “automatica” de las fuerzas negativas. Al
contrario, la contradiccidn entre las fuerzas producti-
vas crecientes y su organizacién esclavizadora —abier-
tamente admitida como un aspecto del desarrcllo
socialista soviético incluso por Stalin—35 debe proba-
blémente suavizarlas antes que agravarlas. Mientras
mas capaces sean los gobernantes de repartir los bie-
nes de consumo, mis firmemente estard ligada la
poblacién a las diversas burocracias gobernantes.

Pero mientras estas perspectivas para la contencidn
del cambio cualitativo en e} sistema sovidtico parecen
ser paralelas a las existentes en la sociedad capitalista
avanzada, la base socialista de la produccién introduce
una diferencia decisiva. En el sistema soviético la
organizacién del proceso productive separa sin duda
a los “productores inmediatos” (los obreros) del con-
tr‘ez_sobre los medios de produccidn, y establece 2s{
distinciores de clase en la misma base del sistema.
Esta separacién fue establecida poer una decisidn po-
tica y de poder después del breve “periode heroico”
de la revolucién bolchevique, ¥ ha sido perpetuada

Engels, Selected Warks {Moscti: Forejgn
House, 1958). Vol, II, p. A gn Languages Publ.
B4 {&{:m‘ca de la difcrencia entre resistencia construida ¥
maseg‘ahle ver mi Sovier Marxism, foe. cit,, pp. 108 s5.
33 Economic Problems of Socialism in the USSR, (19523,
en Leo Gruliow ed. Current Sovier Policies (Nueva York: F. A,
Praeger, 1953), pp. 5, 11, 14.
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desde entonces. Y sin embargo, no es el motor del
procese productivo mismo; no estd integrada dentro
de este proceso como lo ests la divisién entre capital
¥ trabajo, derivada de la propisdad privada de los
medios de produccidn. Consecuentemente, los estra-
tos dominantes son en si mismos separables del pro-
ceso productivo; esto es, son rvemplazables sin hacer
explotar las instituciones basicas de la sociedad.

Esta es la media verdad en la tesis soviético-mar-
xista de que las contradicciones prevalecientes entre
las “relaciones de produccidn desfasadas y el carde-
ter de las fuerzas productivas” puede ser resuelta sin
explosién, v que la “conformidad” enire los dos fac-
tores puede ocurrir mediante un “cambio gradual™.®
La otra mitad de la verdad es que el cambio cuan-
titativo tendria gue t{ransformarse todavia en oan came
bio cualitative, en la desaparicidn del Estado, del.
Partido, del Plan, etc., como poderes independientes
sobreimpuestos al individuo. En la medida en que este
cambio dejara la base material de la sociedad (el pro-
ceso productive nacionalizado) intacta, serfa confinado
a una revolucién politica. Si pudiera conducir a la
autodeterminacidn en la misma base de la existencia
humana, esto es, en la dimensidn del trabajo necesa-
rio, serfa la més radical ¥ més completa revolucitn
en la historia. La distribucién de las necesidades de
la vida independientemente del trabajo realizado, la
reduccién del tiempo de trabajo a un minimo, la edp-
cacidn universal amplificada hacia la intercambiabili-
dad de las funciones, son las precondiciones, pero no
los contenidos de la autodeterminacién., Aunque la
creacidn de estas precondiciones puede ser todavia
el producto de una administracidn superimpuesta, su
establecimiento significaria el fin de esta administra-
cién. Desde luego, una sociedad industrial madura y
libre seguiria dependiendo de una divisidn del tra-
bajo que implica la desigualdad de funciones. Esta
desigualdad es requerida por las necesidades sociales
genuinas, las exigencias técnicas y las diferencias fisi-
cas y mentales entre los individuos, Sin embargo, las
funciones ejecutivas y de supervisibn ya no traerfan

a8 7hid., pp. 14 .
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consigo el privilegio de gobernar la vida de otres segin
un interés particular, La transicidn a tal estado es un
proceso revolucionario antes que evolutive, incluso
en la constitucidén de una economia tetalmente nacic-
nalizada y planificada.

¢Puede uno asumir que el sistema comunista, en sus
formas establecidas, desarrcllzrd (o miés bien se verd
obligado a desarrollar en virtud de la pugna interna-
cional) las condiciones que harén posible tal transi-
cién? Hay fueries argumentos contra estas suposicio-
nes. Uno de ellos subraya la poderosa resistencia que
ofreceria la atrincherada burocracia:; una resistencia
que halla su raison d’étre precisamente en los mismos
fundatnentos que provocan ¢l impulso para crear las
precondiciones para la liberacién, esto es, la compe-
tencia de vida o muerte con el mundo capitalista.
Cabe renunciar a Ia nocidn de una “voluntad de
poder” innata a la naturaleza humana. Est¢ es un con-
cepto psicolégice altamente dudoso y totalmente in-
adecuado para el andlisis del desarrollo social. La
pregunta no es si las burocracias comunistas “aban-
donardn” su posicién privilegiada una vez que el nivel
de cambio cualitativo posible sea alcanzado, sino si
serdn capaces de evitar que se alcance este nivel.
Para hacer esto, tendrin que detener el crecimiento
material e intelectual en un punto en el que la domina-
cidn sea todavia racional y beneficiable, en 2] que la
poblacién pueda ser atada todavia a su empleo y al in-
terés del estado u otras instituciones establecidas. De
nuevo, el factor decisivo aqui parece ser la sitnacién
global de coexistencia, que desde hace mucho ha lle.
gado a ser un factor en la situacidn inferna de las dos
sociedades opuestas. L2 necesidad de una utilizacién
total del progreso técnico ¥ de la supervivencia gracias
a un nivel de vida superior puede resultar méas fuerte
que la resistencia de las burocracias establecidas.

Me gustaria agregar algunos comentarios acerca de la
repetida opinidén de que el nuevo desarrollo de los
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pafses atrasados puede no sélo alterar las perspectivas
de los paises industrialmente avanzados, sino tam-
bién constituir una “tercera fuerza” capaz de crecer
hasta convertirse en un poder relativamente indepen-
diente. Dentro de Jos términos de la discusién ante-
rior: ¢hay alguna evidencia de que las antiguas Areas
coloniales o semicoloniales puedan adoptar una for
ma de industrializacién diferente de la del capitalismo
y del comunismo de hoy? ¢Hay algo en la tradicién y
la cultura indigena de estas 4reas que pueda indicar
gal alternativa? Limitaré mis comentarios a los palses
atrasados que estén ya en proceso de industrializacidn,
esto es, aquellos en los que la industrializacién coexiste
con una cultura pre y antiindustrial que no ha sido
rota todavia {India, Egipto).

Estos pafses entran al proceso de industrializacién
con una poblacidn ho formada en los valores de la
productividad que se hace avanzar a s{ misma, de
la eficacia y de 1a racionalidad tecnolégica. En otras
palabras, con una vasta mayoria de poblacién que no
ha sido transformada todavfa en una fuerza de tra-
bajo separada de los medios de produccién, (Favo.
recen estas condiciomes una nueva confluencia de la
industrializacién y la liberacién; una forma esenclal-
mente diferente de industrializacién que construird el
aparato productivo no sélo de acuerdo con las necesi-
dades vitales de la poblacién yaciente, sino también
dc:ntirng del propésito de pacificar la lucha por la exis-
tencia?

La industrializacién en estas 4reas retrasadas no
tiene lugar en un vacfo. Ocurre dentre de uma situa-
cién histérica en la que el capital social requerido
para la acumulacién primaria debe ser obtenido prin-
cipalmente desde afvera, del bloque capitalista o ¢l
comunista: ¢ de ambos, Més ain, existe una exten-
dida suposicién en el sentido de que permanecer inde-
pendiente requerird una rdpida industrializacién y al-
canzar un nivel de productividad que asegure, al
menos, una relativa autonomfa en la competencia con
los dos gigantes.

En estas circunstancias la transformacién de socie-
dades subdesarrolladas en industriales debe descartar
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tan répidamente como sea posible las formas pretec-
nolégicas. Esto es especialmente clerto en los paises
donde incluso las necesidades més vitales de la po-
blacién estan lejos de ser satisfechas, donde el terri-
ble nivel de vida pide antes que nada cantidades en
masse y una produccién y una distribucién masivas
mecanizadas y generalizadas. Y en estos mismos pai-
ses, ¢l peso muerto de costumbres y condiciones pre-
tecnoldgicas e incluso pre“burguesas” ofrecen uma
fuerte resistencia a tal desarrollo superimpuesto. El
proceso de la miquina {como proceso social} requiere
la obediencia a un sistema de poderes andénimos; la
total secularizacién y destruccién de valores e insti-
tuciones cuya desantificacién apenas ha empezado.
¢{Puede uno asumir razonablemente que, bajo el im-
pacte de los dos grandes sistemas de adininistracién
tecnolégica total, Ia disolucién de esta resistencia pro-
cederd mediante formas liberales y democraticas?
/Que los paises subdesarrollados pueden dar el salto
histérico desde la sociedad pretecnolégica hasta la
posttecnolégica en la que el aparato tecnolégico do-
minade proporcione las bases para una genuina demo-
cracia? Al contrario, més bien parece ser que ¢l des-
arrollo superimpuesto de estos paises traerd consigo
un periodo de administracién total mas violento y mas
rigido que aquel recorrido por las sociedades avanza-
das gue pueden contar con las realizaciones de la era
liberal. Resumiendo; es muy probable que las areas
retrasadas sucumban va sea & una de las diversas for
mas de neccolonialismo o a un sistema mas ¢ menos
terrorista de acumulacidn primaria. )

Sin embargo, otra alternativa parece posible? Si
la industrializacién y la introduccién de Ia tecnologia
encuentran una fuerte resistencia por parte de las for-
mas de vida v trabajo indigenas y tradicionales —una
resistencia que no es abandonada incluso ante la muy
tangible perspectiva de una vida mejor y mds fécil—,
¢puede llegar a ser esta misma tradicién pljetecnolé-
gica la fuente del progreso y la industrializacién?

37 Con respecto a I¢-siguiente ver ‘los magnificos libraos de
René Dumont, especinimente Terres vivantes (Paris: Plon, 1961).
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Tal progreso natural demandaria una politica pla-
neada que, en vez de sobreimponer la tecnologla a
las formas tradicionales de vida y trabajo, la exten-
diera y mejorara en sus propios términos, eliminan-
do las fuerzas (materiales y religiosas) opresivas y
explotadoras que las hicieron incapaces de asegurar
el desarrollo de una existencia humana, La revolu-
cién social, la reforma agraria y la reduccidn de la
sobrepoblacién serfan los prerrequisitos, ¥ no Ia in-
dustrializacién sobre el modelo de las sociedades avan-
zadas. El progreso autdnomo parece posible en realidad
en las dreas donde los recursos naturales, de ser libe-
rados de la userpacién supresiva, son todavia suficien-
tes mo sdlo para la subsistencia sino también para
proporcionar una vida humana. Y donde no lo son,
¢no pueden ser hechos suficientes mediante la ayuda
gradual y fragmentaria de la tecnologia . dentro del
marco de las formas tradicionales?

Si éste es el caso, prevalecerdn condiciones gue no
existen {y que nunca han existido) en las antiguas
y avanzadas sociedades industriales, esto es, los mis-
mos “productores inmediatos” tendrédn la oportunidad
de crear, mediante su propio trabajo y su ocio, su
propio progrese y determinar su grado y direccién. La:
autodeterminacién procederfa de la base, y el trabajo
para satisfacer las necesidades podria trascender hacia
el trabajo por la gratificacién. -

Pero incluso dentro de estas suposiciones abstrac-
tas, los Hmites brutales de la autodeterminacién de-
ben ser reconocidos. La revolucién inicial que, abo-
liendo la explotacién mental y material, estableciera
los requisitos para el nuevo desarrollo, es diffcilmente
concebible como una accidn espontédnea. Més atn, el
progreso natural presupondriz un cambio de la poli-
tica de los dos grandes blogques de poder industrial
que configuran actualmente al mundo: ¢l abandono
del neocolenialistno en todas sus formas. En el mo-
mento actual, no hay ninguna indicacion de tal cambio.
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EL ESTADD DE BIENESTAR ¥ EL ESTADD DE GUERRA

esumiendo: las perspectivas de contencién de un camr
bin, ofrecidas por la politica de la racionalidad tecno-
l6gica, dependen de las perspectivas del Estado con
economia de biepestar. Tal Estado parece capaz de
elevar los niveles de la vida administrada, upa capaci-
dad inherente a todas las sociedades industriales avan-
zadas donde el aparate técnico dindmico —establecido
como poder separado que actim sobre y por encima
de los individuos— depende para su funcionamiento
del desarrcllo y la expansién intensificada de la produc-
tividad. Bajo tales condiciones, la decadencia de la
libertad y la oposicién no es un asunto de deteriora-
cién o corrupcidn moral o intelectual. Es mis bien un
proceso social objetivo en la medida en que la pro-
duccién y distribucién de upa cantidad cada ver ma-
yor de bienes y servicios hace de la sumisidén unza
actitud tecnoldgica racional.
~ Sin embargo, a pesar de toda su racionalidad, el
Estado de bienestar es un Estado sin libertad porque
su administracién total es una sistemdtica restric-
cién de a} el tiempo libre “técnicamente” disponible ;58
B) la cantidad y calidad de los bienes y servicios “tée-
nicamente” disponibles para las necesidades vitales
individuales; ¢) la inteligencia {consciente e incons-
ciente) capaz de aprehender y realizar las posibilida-
" des de la autodeterminacién.
. La reciente sociedad industrial ha aumentado antes
cue reducido !a necesidad de funciones parasitarias
y enajenadas {para la sociedad como totalidad, si no
para los individuos}. La publicidad, las relaciones pi-
blicas, 1a indoctrinacién, la obsolescencia planeada, ya
no son gastos generales e improductives, sino més
bien elementos de los costos bisicos de la produccién.
Para ser efectiva, tal produccién de despilfarro social-
mente necesario requiere una continua racionalizacién :

38 Tiempo “libre”, no tiempo de “ocio”. El dltime existe en
1a sociedad industrial avanzada, pero no es libre en la medida
en que es administrado por los negocios ¥ la politica.
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la incansable utilizacidn de la técnica v Ia clencia
avanzada. Consecucntemente un constante aumento
del nivel de vida es el subproducto casi inevitable de
la sociedad industrial politicamente manipulada, una
vez que cierto nivel de retraso ha sido superado. lLa
creciente productividad del trabajo crea un creciente
producto sobrante que, ya sea apropiado y distribuido
privada o centralmente, permite un consumo cada vez
mayor —sin olvidar la creciente diversificacién de la
productividad. En tanto que este sistema prevalece,
reduce el valor de uso de la libertad; no hay razén
para insistir en la autodeterminacién si la vida admi-
nistrada es la vida mds cémoda e incluso la “buena”
vida. Esta es la base racional ¥ material para la uni-
ficacién de los opuestos, para la conducta polfiica
unidimensional. Sobre esta base, las fuerzas politi-
cas trascendentes dentro de la sociedad son detenidas
v el cambio cualitativo sélo parece posible como un
cambio desde aftiera,

El rechazo del Estado de bienestar en nombre de
las ideas abstractas de libertad parece poco convin-
cente. La pérdida de las libertades-econémicas y polf-
ticas que fueron el verdadero logro de los dos siglos
anteriores, puede verse como un dafio muy pequedc
de un Estado capaz de hacer ¥ cémoda la vida
administrada® Silos individuos estédn satisfechos has-
ta el punto de sentirse felices con los bienes y servicios
que les entrega la administracidn, ¢por qué han de
insistir en instituciones diferentes para una produc-
cidn difersnte de bienes y servicios diferentes? Y si
los individuos estin precondicionados de tal modo
que los bienes que producen satisfaccién también in-
cluyen pensamientos, sentimientos, aspiraciones, spor
qué han de querer pensar, sentir e imaginar por si
mismaos? Es verdad que los bienes materiales y men-
tales ofrecidos pueden ser malos, inGtiles, basura
-pero Geist y copocimiento no son argumentos con-
vincentes contia la satisfaccidén de las necesidades.

La critica del Estado de bienestar en términos de
liberalismo y ‘conservatismo {con o sin el prefijo
"neo”), descansa, para alcanzar validez, en la existen-

& Ver p. 4.
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cia de las mismas condiciones que el Estado de bien-
estar ha superado; esto es, un mnivel més bajo de
bienestar social y de tecnologia. Los aspectos sinies-
tros de esta critica se muestran en la lucha contra
una legislacién social amplia y sistemas adecuados de
gastos de gobierno para los servicios que no sean los

de la defensa militar.
. Asl, Ia denuncia de las capacidades opresivas del
¥ Estado de bienestar sirve para proteger las capacida-
7 des opresivas de la sociedad anierior al Estado de
-4 bienestar. En la etapa més avanzada del capitalismo,
> Yesta sociedad es un sistema de pluralismo sojuzgado,
~&'3en el que las instituciones competidoras avudan a
~/' 5 consolidar el poder de Ia totalidad sobre el individuo.
1 5 | Sin embargo, para el individuo administrade, la admi-
o ©{ nistracién pluralista es mucho mejor que la adminis-
¢ | tracién total, Una institucién puede protegerlo contra
2 ' la otra; una organizacidn puede mitigar el impacto
o ' de la otra; las posibilidades de escape y reforma
3 Ilpueden calcularse. El mando de la ley, no importa
- cudn restringido, es todavia infinitamente mis seguro
\que el imperio sobre la ley y sin ella.

Sin embargo, ante las tendencias prevalecientes, cabe
preguntarse si esta forma de pluralismo no acelera
la destruccién del pluralismo. La sociedad indusirial
avanzada es en realidad un sisterna de poderes com-
pensatorios. Pero estas fuerzas se cancelan entre sf
como resultado de una mayor unificacién: el interés
i comun de defender y extender la posicidn establecida,
. de combatir las alternativas histéricas, de contener
L el cambio cualitativo. Los poderes compensatorios no
iincluyen aquellos que contrarrestan la totalidad.®
}Tienden a hacer inmune a la totalidad conira la ne-
gacién tanto desde dentro como Jdesde fuera; la poli
\tica exterior de contencién aparece como una extensicn
ke la politica interior de contencién.

40 Para un estudio critico v realista del concepto idenldgico
de Galbraith, ver Earl Lathman “The Body Politic of the Corpo-
ration”, en: E. 8§, Mason The Corporation #r Modermn Society
{Cambridge: Harvard University Press, 1959), pp. 223, 235 5.
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La realidad del pluralismo se hace ideolégica, enga. °
fiosa. Parece extender antes que reducir-la manipula.
Cidn y coordinacién, promover antes que neutralizar
la inevitable integracién. Las instituciones libres com-
piten con las autoritarias para hacer del Enemigo una
fuerza mortal dentro del sistema. Y esta fuerza mor-
tal estimula el crecimiento y la iniciativa, no gracias
a la magnitud y el impacto econémico del “sector”
de defensa, sino gracias al hecho de que la sociedad
como totaslidad llega a ser una sociedad defensiva.
Porque et Enerigo es permanente., No est4d presente
en la situacién de emergencia sino en el estado de
cosas. Amenaza tanto en la paz como en la guerra
{y quizd m4s que en la guerra); es asf introducido
en el sistema como poeder cohesivo.

Ni la creciente productividad ni el alto nivel de
vida dependen de la amenaza desde afuera, pero su
utilizacidn para la contencidn del cambio social y la
perpetuacién de la servidumbre, si. El Epemigo es
€l comiin denominador de todo lo gue se hace y des-
hace. Y el Enemigo no debe identificarse con el comu-
nismo actual © el capitalismo actual; es, en ambos
casos, el espectro de la liberacién,

Una vez més: la enajenacifén de la totalidad absorbe
las enajenaciones particulares y convierte los crimenes
contra la bumanidad en una empresa racional. Cuando
las personas, debidamente estimuladas por las autori
dades publicas y privadas, se preparan para una vida
de movilizacién total, son sensibles a ella no sélo de-
bido al enemigo presente, sino también por las po-
sibilidades de inversién y empleo en la industria y la
diversién. Incluso los cédleulos méds insensatos son ra-
cionales: la aniquilacidn de cinco millones de personas
es preferible a la de diez millones, veinte millones y
asf por el estilo. Es indtil alegar que una civilizacién
que justifica su defensa mediante tales célculos pro-
clama su propio final.

Bajo estas circunstancias, Incluso las libertades y
escapes existentes encuentran lugar dentro de la to-
talidad organizada. En esta etapa del mercado regla-
mentado, la competencia, ¢alivia o intensifica la ca-
rrera hacia cada vez mayores y més rdpidos cambios
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y superaciones? Los partidos polfticos, ¢estdn com-
pitiendo por la pacificacién o por una industria del
armamento cada vez més fuerte y més cara? La pro-
duccidn de “opulencia”, ;promueve o retarda la satis-
faccién de necesidades vitales no cubiertas todavia?
Si las primeras alternativas son verdaderas, la forma
contempordnea del pluralismo fortalecera ¢l poten-
cial de contencién del cambio cualitative y asi preven-
drd antes que impulsard la “catdstrofe” de la auto-
determinacién. La democracia aparecerd como el
sisterna més eficaz de dominacisn.

La imagen del Estado de bienestar delineada en los
parrafos precedentes es la de una deformidad histé-
rica situada entre el capitalismo organizado y el socia~
lismo, la servidumbre y la libertad, el totalitarismo y
la felicidad. Su posibilidad estd claramente indicada
por las tendencias prevalecientes del progreso técnico
y claramente amenazada por fuerzes explosivas. La
mds poderosa, por supuesto, es el pelipro de que la pre-
paracién para la guerra puclear total pueda conver-
tirse en su realizacidén: Ia disuasién también sirve para
dispadir los esfuerzos por climinar la necesidad de
la disuasién. Otros elementos que estdn en juego
pueden impedir la placentera unidén del totalitarismo
v la felicidad, la manipulacién y la democracia, la he-
teronomia ¥ la autonomia, en una palabra: la perpe-
tuacién de la armonfa prestablecida entre conducta
organizada y esponténea, pensamiento precendiciona-
do y libre, experiencia y conviccidn.

Inclusa el capitalissme mas altamente organizado
conserva !a mecesidad social de la apropiacién y dis-
tribucién privada de los beneficios como la forma
de regulacidn de la economia. Esto es, la realiza-
cion del interés general sigue ligada a la de los in-
tereses particulares. Al hacerle, sigue enfrentando el
conflicto entre la creciente potencialidad para pacifi-
car 1a lucha por la existencia y la necesidad de inten-
sificar esta lucha; entre la "abolicién del ‘{rabajo”
progresiva y la necesidad de preservar el trabajo como
la fuente de ganancia. El conflicto perpetia la exis-
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tencia inhumana de aquellos que forman la base hu-
mana de la pirdmide social: los seres marginales y los
pobres, los sin empleo y los inempleables, las razas de
color perseguidas, internados en prisiones ¢ institu-
ciones para enfermos mentales.

Bn“ las sociedades comunistas contemporéneas, el
enemigo de afuera, el retraso y la herencia de terror
perpetuan las caracteristicas opresivas en el camino
que lleva a “alcanzar y superar” los logros del capita-
lismo. La prioridad de los medios sobre los fines se
agrava de este modo —una prioridad que s6lo puede
romperse si se logra la pacificacién—, ¥ el capitalismo
¥ ¢l comunismo siguen compitiendo sin fuerza militar,
en una escala global y 2 través de instituciones globa-
les. La pacificacién significarfa la aparicién de umna
genuina economfa mundial: el fin del Estado nacional,
del interés _nacional, de los negocios nacionales junto
ton sus alianzas internacionales. Y désta es precisa.

mente [a posibilidad contra la cual el mun
estd moﬁil‘i:édn: : do actual

La ignorancia y Ia inconsciencia son tales que los na-

cionalismos contindan floreciendo. Ni el aapamento
ni la industria det siglo xx permiten a las patrigs afin .
mar su seguridad y su existencia sino como conjuntos

organizgdms de peso mundizl, en el orden militar y

econdmico. Pero ni en el Oeste ni en ¢l Este las

creencias colectivas asimilan los cambios reales. Los

grandes forman sus imperios, o reparan las arquitec

turas de éstos, sin aceptar Jos cambics de régimen

econdmico y politico que darfan eficacia y sentido tan-

to & una como a la otra coalicidn,

Engafiadas por la nacién y engafiadas por la clase, las
masas sufrientes son por doquier comprometidas en
las asperezas de conflictos en que sus tinicos enemigos
son los amos que eruplean conscientemente las mistifi-
cacicnes de la industria v del poder.

La colusidn de la industria moderna y del ey ferri-
torializado es un viclo cuya realidad es profunda
que las institusiones y a3 estructuras capifalistas y
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comunistas y que ningupa dialéctica necesaria debe
pecesariamente extirpar st

Esta inevitable interdependencia de los dos umicos
sistemas sociales “soberanes” en el mundo contem-
poraneo expresa el hecho de que el conflicto entre
¢l progreso y la politica, entre el hombre y sus domi-
nai'ores se ha hecho total, Cuando el capitalismo
entrenta el reto del comunismo, enfrenta sus propias
capacidades: un espectacular desarrollo de todas sus
fuerzas productivas posterior a la subordinacién de
todos los intereses privados de lucro que detienen tal
desarrollo. Cuando el comunismo enfrenta el reto del
capitalismo, también enfrenta sus propias capacida-
des: comodidades espectaculares, libertades y uma
vida menos penosa, Ambos sistemas tienen estas ca-
pacidades distorsionadas més alld del reconocimiento
y, en ambos casos, Ja razén en dltime término es la
misma: la lucha contra una forma de vida que disol-
verfa la base de su dominacién.

41 Frangois Pervoux, foe. ciz, vol. IIL, pp. 631632, 633,
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3. LA CONQUiISTA DE LA CONCIENCIA INFE-
LIZ: UNA DESUBLIMACION REPRESIVA

-

Una vez discutida la integracién politica de la socie-
dad industrial avanzada, un logro hecho posible por
la creciente productividad tecnolégica y la cada vez
méis amplia conquista del hombre v la naturalezs, nos
ocuparemos de la intsgracién correspondiente en el
campo de la cultura. En este capitulo, algunas nocio-
nes ¢ imégenes clave de la literatura y su destino
ilustrardn cémo el progreso de la racionalidad tecno-
légica estd amulando los elementos de oposicién y los
trascendentes ea la “alta cultura”, Estos sucumben
de hecho al proceso de desublimacion que prevalece
52 las regiones avanzadas de la sociedad contempo-
nea.

Los logros ¥ los fracasos de esta sociedad invalidan
su alta cultura, ILa celebracién de Ia personalidad
autonoma, del humanismo, del amor trdgico y romén- .
tico parecen ser el ideal de upa etapa anterior del
desarrollo, Lo que se presenta shora oo es el dete-
rioro de la alta cultura que se transforma en cultura
de masas, sino la refutacién de esta cultura por la
realidad. La realidad sobrepasa su cultura. El hom-
bre puede hacer hoy mds que los héroes culturales
¥ semidioses de la cultura; ha resuelto muchos proble-
mas insolubles. Perp también ha traicionado la espe-
ranza ¥ destruido la verdad que se preservaban en las
sublimaciones de la alta cultura. Desde luego, la alta
cultura estuvo siempre en contradiccién con la reali-
dad social, ¥ sélo una minorfa privilegiada gozaba de
sus bienes v représentaba sus ideales. Las dos esfe-
ras antagdnicas de la sociedad han coexistido siem-
pre; la alta cultura ha sido siempre acomodaticia,
mientras que la realidad se vefa raramente perturbada
por sus ideales y verdades.

E! nuevo aspecto actual es la disminucién del anta-
gonismo entre la cultura y la realidad social, mediante
la extincién de los elementos de oposicién ajenos y
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trascendentes de la alta cultura por medio de los cua-
les constitula ofra dimension de la realidad. Esta
liquidacidén de la cultura bidimensional no tiene lugar
a través de la negacién y el rechazo de los “valores
cufturales” sino a través de su incorporacion total al
orden establecido mediante su reproduccién y distri-
bucidn en una escala masiva.

~ De hecho, estes *valores culturales” sirven como
strumentos de unién social. La grandeza de un
arte y una literaturz libres, los ideales ds] humanismo,
las penas v alegrias del individuo, la realizacién de la
personalidad scn aspectos importantes en la lucha
competitiva entre el Este y el Oeste. Estos aspectos
hablan gravemente contra las formas actuales del co-
munismo ¥ son diariamente administrados y vendi-
dos. E] hecho de que contradigan a la sociedad que
los vende no cuenta. Del mismo modo que la gente
sabe o siente que los anuncios y los programas po-
liticos no tienen que ser necesariamente verdaderos
o justos ¥ sin embarge los escuchan y leen e incluso
se dejan guiar por ejlos, aceptan los valores tradicio-
nales y los hacen parte de su formacién mental. Si las
comunicaciones de masas re(inen armonicsamente y a
menudo inadvertidamente el arte, la politica, la religién
v la filosofia con los anuncios comerciales, al hacerlo
conducen estos aspectos de la cultura a su comin de-
norainador: la forma de mercancfa. La miisica del es-
piritu es también la midsica del comercio. Cuentan los
valores de cambio, no los valores de Ia verdad. En
ellos se¢ centra la racionalidad del stafu guo y toda
racionalidad ajena se inclina ante ellos.

Conforme las grandes palabras de libertad y- reali-
zacién son pronunciadas por los lideres de las cam-
pafias v los politicos, en las pantallas de televisién,
los radios y los escenarios se convierten en sonidos
sin sentido que lo obtienen s6lo dentro del contexto
de la propaganda y los negocios, la disciplina y el
descanso. Esta asimilacién de lo ideal con la realidad
prueba hasta qué grado ha sido sobrepasado el ideal.
Haz sido rebajado desde el sublimado campo del alma,
¢l espfritu o ¢! hombre interior hasta los problemas y
términos operacionales. ¥stos son los elementos pro-
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gresivos de la cultura de masas. La perversidén sefiala.
el hecho de que la sociedad industrial avanzada se en-
frenta a la posibilidad de una materializacién de los
ideales. Las capacidades de esta sociedad estdn redu-
ciendo progresivamente el campo sublimado en ¢l que
la condicién del hombre era representada, idealizada
y denunciada. La alta cuitura se hace parte de la
cultura material, En esta transformacién, pierde gran
parte de su verdad.

La alta cultura de Occidente ~cuyos valores morales,
estéticos e intelectuales todavia profesa la sociedad
industrial avanzada— era una cultura pretecnolégica
en un sentido tanto funcional como cronolégico. Su
validez se derivaba de la experiencia de un mundo que
va no existe, que. ya no puede ser recapturado por-
que es invalidado en un sentido estricto por la socie-
dad tecnolégica. Mis atin, permanecia en alto grado
como una cultura feudal, incluso cuando el periodo
burgués le dio algunas de sus formulaciones més
duraderas. Era feudal no sdlo porgue estaba confi-
nada a las minorfas privilegiadas, no sélo por sus
elementos romanticos inherentes (que serdn discuti-
dos en seguida), sino también porque sus cbras autén-
ticas expresaban una enajenacién consciente ¥ metd-
dica de toda la esfera de los negocios y la industria
y de sz orden previsible y provechoso.

Mientrag este orden burgués encontrd su rica —-e in-
cluso afirmativa— representacidn en el arte y Ia litera-
tura (como en los pintores holandeses del siglo xvii,
en el Wilhelm Meister'de Goethe, en la novela inglesa
del siglo xmx, en Thomas Mann). permanecié como un
orden que era sobrepasado, roto, refutado por otra
dimensidn que era irreconciliablemente antagonista
del orden de los negocios, atacindolo y negéndolo.
Y en la literatura, esta otra dimensién no es represen-
tada por los héroes religiosos, espirituales, morales
(que a menudo sostienen el orden establecido}, ‘sino
mas bien por los caracteres perturbadores como el
artista, la prostifuta, la addltera, el gran criminal,
el proscrito, el guerrero, el poeta rebelde, el démo-
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nio, el loco —por aquellos que no se¢ ganan la vida,
¢ al menos no lo hacen de un modo ordenado y
normal.

Desde luego estos personajes no han desaparecido
en la literatura de la sociedad industrial avanzada,
pero sobreviven transformados esencialmente, La vam-
piresa, ¢l héroe nacional, el beatnik, Ia esposa neurd-
tica, ¢l gangster, la estrella, el magnate carismatico,
representan una funcién muy diferente e incluso con-
traria a la de sus predecesores culturales. Ya no son
imédgenes de otra forma de vida, sino mas bien rarezas
@ tipos de la misma vida, como una negacién del orden
establecido.

Ciertamente, el mundo de sus predecesores era un
mundoe anterior, pretecnoldgico, un mundo con la
buena conciencia de la falta de igualdad y el esfuerzo
en ¢l que el trabajo era todavia una desgracia del
destino; pero un mundo en el gue el hombre v la na-
turaleza todavia no estaban organizados como cosas
e instrumentos. Con su cédigo de formas y costum-
bres, con el estilo y el vocabulario de su literatura y
su filesofia, esta cultura pasada expresaba el ritmo
¥ ¢l contenido de un universo en el que valles y bos-
ques, villas y posadas, nobles y villanos, salones y
cortes eran parte de la realidad experimentada. En
el verso y la prosa de esta cultupa pretecnolégica
+ esté el ritmo de aguellos que peregrinan o pasean en
carruajes, que tienen e? tiempo y el placer de pensar,
de contemplar, de sentir y narrar.

Es una cultura retrasada y superada, v sélo los
suefios v las regresiones infantiles pueden recaptu.
rarla. Pero esta cultura es también, en alguno de
sus elementos decisivos, una cultura postecnoldgica, Sus
Imagenes y posiciones mds avanzadas parecen scbre-
vivir a su absorcién dentro de las comodidades v
los estfmules administrados; siguen seduciendo a la
conciencia con la posibilidad de su renacimiento en
Ia consumacién del progreso técnico. Son expresién
de esa libre y consclente enajenacidn de las formas
establecidas de vida con las que la XJteratura y el arte
s¢ cponian a esas formas incluso cuando las ador-
naban.
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En contraste con el concepto marxiano que denota 1a
relacién del hombre consigo mismoe y su trabajo en
la sociedad capitalista, la enajenacion artistica es la
trascendencia consciente de la existencia enajenada:
un “nivel més alto” o una enajenacién mediatizada.
El conflicto con ¢] mundo del progreso, la negacidn
del orden de los negocios, los elementos antiburgne-
ses en la literatura y el arte burgués no se deben ni
al bajo nivel estético de este orden ni a una reaccién
romantica: la consagracidén nostélgica de una etapa
desaparecida de la civilizaciédn., "Romdntico™ es un
término de difamacién condescendiente que se aplica
ficilmente a las difamadas posiciones de vanguardia,
de! mismo modo que el término “decadente” muchas
veces denuncia los elementos genuinamente progre-
sivos de upa cultora moribunda en lugar de los fac

tores reales de la decadencia. Las imdgenes tradi-

cionales de la enajenacién artistica son en verdad
romanticas en tanto que estin en incompatibilidad
estética con Ja sociedad en desarrollo. Esta incom-
patibilidad es la clave de su verdad. Lo que ellos
recogen ¥ preservan en la memoria pertenece al fu-
turo: imégenes de una gratificacidn que disolverfa
la sociedad que la suprime. La gran literatwra y el
arte surrealista de los veintes y los treintas han re-
capturado todavia estas imégenes en su funcién sub-
versiva y liberadora. Ejemplos tomados al azar del
vocabulario literario béasico pueden indicar el rango
v el valor de estas imdgenes y la dimensién que reve-
lan: Alma, Espiritu y Corazdn; la recherche de lab-
solu, Les Fleurs du mal, la fermme-enfant ; el Reino del
Mar, Le Bateau ivre y la Longlegged Bait; Ferne y
Hetmat; pero también el demonic del rom, el demo-
nio de la miquina y el demonio del dinero; Don Juan
y Romeo; el Maestro Constructor y Cuando los Muer-
tos Despertemos.

Su sola enumeracién muestra que perienecen a una

dimensién perdida, No han sido invalidadas por su .

obsolescencia Hlteraria, Algunas de estas imdgenes pex-

tenecen 2 la literatura contempordnea y sobreviven
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en sus creaciones mdés avanzadas. Lo que ha sido
invzlidado es su fuerza subversiva, su contenido des-
tructive! su verdad. En esta transformacién encuen-
tran su lugar en la vida cotidiana. Las obras alienadas
y alienadoras de 1a cultura iptelectual se hacen bie-
nes y servicios familiares. Su reproduccidn y consumo
masivos, ¢son s6lo un cambio en cantidad; esto es, una
creciente apreciacién y comprensién, una dernocratiza-
cién de la cultura?

1a verdad de la literatura y el arte ha sido acep-
tada siempre (si ema aceptada} come la de un orden
“mas alto” que no deberfa perturbar el orden de los
negocios y en realidad no lo hacfa. Lo que ha cam-
biado en la época contempordnea es Ia diferencia
entre los dos Srdenss y sus verdades. E! poder absor
bente de la sociedad vaclz la dimensién artistica asi
milando sus contenidos antagonistas. En el campo
de la cultura e! nuevo totalitarismo se manifiesta pre-
cisamente en un phuralismo armonizador en el que
las obras y verdades mds contradictorias coexisten
pacificamente en la indiferencia.

Antes del advenimiento de esta reconciliacién cul-
tural, la literatura y el arte eran esencialmente enaje-
nacidén que sostenfa y protegia !a contradiccidn: la
conciencia infeliz del mundo dividide, las posibilida-
des derrotadas, las esperanzas no realizadas vy las
promesas traicionadas. Eran una fuerza racional cog-
noscitiva que revelaba vnma dimensién del hombre v Ia
naturaleza que era reprimida v rechazada en la rea-
lidad. Su verdad se encontraba en la ilusién evocada
en la insistencia por crear vn mundo en el gue el te-
rror de la vida era dominado y suprimido; conquis-
tado mediante el reconocimiento. Este es ¢! milagro
de la chef-d'czuvre; es Ia tragedia, sostenida hasta
sus dltimas consecuencias y el fin de la tragedia: su
solucién imposible. Vivir el propio amor vy el propio
odio, vivir eso que uno es implica Ia derrota, la resig-
pacién v la muerte. Los crimenes de la sociedad, el
infierno que el hombre ha hecho para el hombre se
convierten en fuerzas cdsmmicas inconquistables.

La tensién entre lo actual y lo posible se transfi-
gura en un conflicto irresoluble, en ¢l que la recon-
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ciliacién se encuentra gracias a la obra como forma:
Ia belleza como la promesse de bonheur. En la for
ma de la obra, las circunstancias actuales son colo-
cadas en otra dimensién en la que la realidad dada
se muestra como lo que es. Asf dice la verdad sobre si
misma; su lenguaje deja de ser el del engafio, la ig-
norancia y Ia. sumisién, La ficcién llama a los hechos
por su nombre y su reino se derrumba; la ficcién
subvierte la experiencia cotidiana v la muestra como
falsa y mutilada, Pero el arte tiene este poder migico
sélo como poder de la negacién. Puede hablar su pro-
pio lenguaje s6lo en cuanto las imdgenes que rechazan
¥ refutan el orden establecido estén vivas.

Madame Bovary de Flaubert se distingue de las his-
torias de amor igualmente tristes de la literatura
contemporinea por el hecho de que el humilde vocs-
bularic de su contrapartida en la vida real contiene
todavia las imégenes de Ia beroina, o por el hecho de
que elia lee historias que todavia contienen tales ims-
genes. Su angustia es fatal porque no habia psico-
analista y no habfa psicoanalista porque, en su mun.
do, no hubiera sido capaz de curaria. BElla lo hubiera
rechazado eomo una parte del orden de Yonville que
la destruye. Su historia era “trdgica” porque la so-
ciedad en que ccwrrfa era una sociedad atrasada, con
una moral sexual no liberada todavia y una psicologia
todavia no ipstitucionalizada. La sociedad que esta-
ba todavia por llegar ha “resuelio” su problema supri-
miéndclo. Desde luego seria una tonterfa decir gque
su tragedia o la de Romeo y Julieta estd resuelta en
la democracia moderna, pero también serfa una ton-
teria negar la esencia histérica de la tragedia. La rea-
lidad tecnolégica en desarrollo mina no sélo las for
mas, sino Ia misma base de la enajenacién artfstica;
esto es, tiende a invalidar no sélo ciertos “estilos”
sino también la misma substancia del arte.

Desde luego, la enajenacién no es la dnica carscterfs-
tica del arte. El andlisis e Incluso una declaracién
sobre este problema estd fuera del campo de esta

obra, pero pueden ofrecerse algunas sugerencias gue
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lo clarifiquen. A lo largo de periodos enteros de Ja
civilizacién, el arte parece estar totalmente integraco
en su sociedad, El arte egipcio, griego y gdtice son
ejemplos familiaves; Bach y Mozart son generalmente
citados también como testimonios del lado “positivo”
del arte. El lugar de la obra de arte en una cultura
pretecnolégica y bidimensional es muy diferente del
que tiene en una civilizacién unidimensional, pero Ia
enajenacién caracteriza tanto al arte positivo como
al negativo.

La distincién decisiva no es la psicologia, que dis-
tingue entre el arte creado en medio del placer y el arte
creado en medio del dolor, entre la cordura ¥ la neu-
rosis, sino la que distingue entre la realidad artistica
v la social. La ruptura con la diltima, la trasgresién
migica ¢ racional, es una cualidad esencial incluso
del arte mAis positivo: estd enajenado también del
mismo piblico al que se dirige. Por cercanos y fami-
liares que fueran el templo o la catedral parz la
gent2 que viviz alrededor de ellos, permanecian en
aterrador v elevador contraste con Ia vida diaria del
esclavo, del campesino y el artesano -~y quizd incluso
con la de sus sefiores.

Rituajizado o no, el arte contiene la racionalidad
de Ia negacién, E posicignes mds avanzadas
esﬂﬁl_ A, KEGRENG I3 W {ogd Tod HTn )
las formas en las que onmibre y las cosas se hac
aparecer, cantar, sonar y hablar, son formas de refutar
rompiendo ¥ recreando su existencia de hecho._?ero
estas formas de negacién pagan tributo a la sociedad
antagonista a la que estdn ligadas. Separadas de la
esfera del trabajo donde la sociedad se reproduce
2 si misma y a su miseria, el mundo del arte que
cresn permanece, con toda su verdad, cgmo un privi:
legio v upa ilusidn.

"En);sta forma se continfia, a pesar de toda la de-
mocratizacién y la popularizacién, a través del si-
gio X y dentro del xx. La “alta cultura".en la que
esta enajenacién se celebra tiene sus propios ritos y
su propic estilo. El saldn, el concierto, la dpera, el
teatro estdn diseflados para crear e invocar otra di-
mension de la realidad. Asistir a ellos es como hacerlo

B4

T i

& o

(1] deC aciisy QUIEesy -

a una fiesta; cortan y trasclenden la experlencia co-
tidiana.

Ahora esta ruptura esencial entre las artes y el o
den del dis, que permanecia abierta en la enajenacidn
artistica, estd siendo progresivamente cerrada por la
sociedad tecpolégica avanzada. Y al cerrarse, el Gran
Rechazo es rechazado a su vez: la “otra dimensién”
es absorbida por el estado de cosas prevaleciente.
Las obras de la enajenacién son incorporadas dentro
de esta sociedad y circulan como ufia y carne del
equipo que adorna y psicoanaliza el estado de cosas
dominante. Asf se hacen comerciales: venden, con-
fortan o excitan.

Los criticos neocomservadores o los criticos de iz-
guierda de la cultura de masas ridiculizan la protesta
contra la utilizacién de Bach como misica de fondo
en Ia cocina, contra el hecho de que Platén y Hegel,
Shelley o Baudelai : parezcan en los
supermercados. Al contrario, Insisten en que se reco-
nozca el hecho de que Yos clisicos han dejado el
mausoleo y han regresado a la vida, de que Ia gente
es mucho mds educada. Es verdad, pero volviendo a
la vida come clisicos, vuelven a la vida distintos a si

mismos } vaw.
de la sepa n que era la dimensién misma de su
Yerdad.” As1, Ta ihitencion v Ia funcion de esas obras Yia
sido fundamentalmente cambiada, Siuna vez se levan-
taron en contradiceidn con el statu quo, esta contra-
diceién es anulada ahora.

Pero tal asimilacién es histéricaments prematura;

‘establece una igualdad cultural a la vez que pre-

serva la dominacién. La sociedad estd eliminando las
prerrogativas y los privilegios de la cultura feudal
aristocrdtica junto con su contenido. El hecho de que
las verdades trascendentes de las bellas artes, I esté-
tica de la vida y el pensamiento fueran accesibles sdlo
a unos cuantos ricos y educados era la culpa de una
sociedad represiva. Pero esta culpa no se.corrige me-
diante libros de bolsillo, educacién general, discos
de larga duracién y la sbolicién del vestido forma!
en el teatro y la sala de conciertod Los privilegios

1 No hay que confundir: en otro sentido las ediciones ba-
’ &S




culturales expresaban Ia injusticia de la libertad, la
contradiccién entre ideologia y realidad, la separacidn
de la productividad intelectuzl de Ia material; pero
también provefan un Ambito protegido en el que las
verdades prohibidas podian sobrevivir en una integri-
dad abstracta —separadas de la sociedad que las su-
=primia.

Ahora esta separacién ha sido suprimida —y con
ella se ha suprimido también la trasgresién y la acu-
sacidn. El texto y el tono estdn todavia ahf, pero se
ha conguistado la distancla que los hizo Zufi von
anderen Planeten? La enajenacién artistica ha llega-
do a ser tan funcional como la arquitectura de los
nucvos teatros y salas de conciertos en los gque se Ja
regresenta. También en este aspecto lo racional ¥
el mal son inseparables. Sin duda la nveva arguitec-
tura es mejor, ¥y por tanto mas bella y mds préictica
gue las monstruosidades de la era victorizna. Pero
tambidn estd4 mds “integrada™: el centro cultural estd
llegando a ser una parte incorporada al centro de
compras, 2l centro municipal o al centro de gobierno,
La dominacién_tiene su propia estética y la domina-
&6n democratica tiene su estética democragica. Es
bueno que casl todo el mundo pueda tener ahora las
bellas artes al alcance de la mano apretando tan sélo
un botén en su aparato mecdnico o entrande a un
supermercado. En esta difusién, sin embargo, las

bellag artes jes de.una ma-
quina cultural gue reforma su contenido.,

La enajenacién artistica sucumbe, junte con otras
formas de negacidn, al proceso de la racionalidad tée-
nica. El cambio revela profundidad, el grado de su
jrreversibi¥idad, sl es visto como um resultade del
progreso iécnico. La etapa -actual redefine las posi-
bilidades del hombre v la naturaleza de acuerdo con
los nuevos medios disponibles para su realizacidn vy,
a su Juz, Ins imdgenes pretecnoldgicas estin perdicn-
do su poder.
ratas, la educacidn. general y los discos gde Iarga duracidn gon
una audntica bendicidn.

2 Stefan George, en el Coarteto en fa sostenido menor de

Arnold Schomberg, Ver Th. W. Adomo, Philosophie der neuen
Musik. (I. C. B. Mohr, Tubioga, 194%), pp. 1955
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Su wvalor de verdad dependfa en altc grado de una
inabarcada e lnconquistada dimensidn del hombre y
la naturaleza, en los estrechos Hmites sitnados en la
organizacidén y la manipulacidn, del “ntcleo insoluble”
que resistia a la integracién. En la seciedad indus-
trial totalmente desarrollada, este nicleo inscluble es
anulade progresivamente por la racionalidad tecnols.
gica. Obwviamente, la transformacion fisica del mundo
implica Iz transtormacion mental de sus sfmbolos, ima-
genes e ideas. Obviamente, cuando ucdades, las
autopistas vy los parques nacionales reemplazan villas,
valles y bosques; cuando lag lanchas de motor corren
sobre los Iagos y los aviones cortan el cielo, estas
éreas pierden su cardcter como una realidad cualitati-
vamente diferente, como 4reas de contradiccidn.

Y puesto que la contradiccibén es Ia obra del Logos
~—confrontacién racional de “aquello que no es” con
“agquello que es"— debe haber un medio de comunica-
cidn. La lucha por hallar este medio, o m4s bien dicho
Ia lucha contra su absorciéa en ia unidimensionalidad
predominante, se muestra en Jos esfuerzos de la avant
garde por crear un distanciamiento que harfa la ver
dad artistica comunicable otra vez.

Bertolt Brecht ha delineado los fundamentos tedni-
cos de gs0s esfuerzos. El carécter total de la sociedad
establecida enfrenta al dramaturge con la pregunta
sobre si todaviz es posible “representar el mundo
contemporaneo en el teatrc”; esto es, representarlo
de tal magera que el espectador reconozea la verdad
que la obra debe trasmitir. Brecht responde que el
mundo contempordnes puede ser representado asf sélo
si se le representa como sujeto de cambio:® como el
estado de negatividad que debe ser negado. Esta es
una doctrina que tiene gque ser aprendida, comprendi-
da ¥ puesta en préctica; pero el teatro es y debe ser
entretepimiento, placer. Sin embargo, el entreteni-
miento ¥ ¢! aprendizazje no se oponen; el entrete-
nimiento puede ser el modo méas efsctivo de aprender.
Para enseflar Io'que realmente ¢s el mundo contem-

2 Bertolt Brecht, Schriften tiwn Theater (Mu ¥ Frank-
furt, Subrkamp, 1957, pp. 7. 9. -
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pordneo detrds del velo ideolégico y material y como
puede cambiarse, el teatro debe romper la identifica-
¢ién del espectador con los sucesOs que ocurren en
escena. Se necesita en vez de empatlz v sentimiento,
distancia y reflexiém, El "efecto de distanciamiento”
{Verfremdungseffekt) debe producir esta disociacién
dentro de la que el mundo puede ser reconocide como
lo que es, “Las cosas de la vida cotidiana son sacadas
del campo de la evidencia inmediata...”+* “Lo que es
‘patural’ debe asumir los aspectos de fo extraordina-
ric. Sélo de este modo las leyes de causa y efecto
pueden revelarse’ s

E] “efecto de distanciamiento” no es scbreimpuesto
en la literatura, mas bien es Ia respuesta de la litera-
tura a la amenaza del behaviorismo total: el intento
de rescatar la racionalidad a partir de lo negativo, En
este intento, los grandes “conservadores™ de la litera-
tura unen sus fuerzas con los radicales activistas.
Paul Valéry insiste en el inevitable compromiso del len-
guaje poético con la nsgacidén. Los versos de este
lenguaje "'ne parlent jamais que de choses absentes™®
Hablan de aquello que, aunque ausente, persigue al
universo establecido del razopamiento y la conducta
como su mdas prohibida posibilidad: no el cielo ni el
infierno, no el bien mi el mal, sino, simplemente,
“le bonheur”, Asf el lenguaje poético habla de aquello
que es de este mundo, gue es visible, tangible, audible
en el hombre v la naturalera —y de aquello que no
es visto, no es tocado, no es escuchado.

Creado v puesto en movimientc en un medio que
presenta lo ausente, el lenguaje poético es un lenguaje
de conocimiento —pero de un conocimiento gque sub-
vierte lo positivo— En su funcién cognoscitiva, la
poesia realiza Ia gran tarea del pensamiento:

el trabajo que hace wivir en nosotros zqusllo que no
existe.t

4 Ihid, p. .

8 fhid, p. 63

% Paul Valéry, “Poésle et Pensde Abstraile”, en Oouvres
{La Pldinde, Paris, Gollimard, 1957), vol. I, p. 134,

T Ibid,, p. 1333,
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Nombrar las “cosas que estdn ausentes” es romper
el encanto de las cosas que son; es més, es la intro-
duccién de un orden diferente de cosas en ¢l estable-
cido: “le commencement d'un monde”?

Para lzx expresién de este otro orden, que es tras-
cendencia dentro de! énico mundo, e} lenguaje poético
depende de los elementos trascendentes en el lenguaje
comdan® Sin embargo, la movilizacién total de todos

&n. el A COMINICacion e ptemeos tras
tes se hace tﬁﬂmmmmumunr& El espectro que
ha perseguido a la conciencia artistica desde Mallar
mé —la imposibilidad de hablar un lenguaje no reifi-
cado, de comunicar lo negativo—, ha dejado de ser
un espectro. Se ha materializado.

. Las verdaderas obras literarias de vanguardia comu-
nican el rompimieato con la communicacién. Con Rim-
baud y luego con el dadaismo y el surrealismo, la
literatura rechaza las mismas estructuras del discurso
que, 2 través de la historia de la cultura, han ligado
¢l lenguaje artistico y el comitin, E} sistema proposi-
cional ¥ {con la oracién como su unidad de sentido)
era el medio en el que las dos dimensiones de la rea-
lidad podfan encontrarse, cormunicar ¥ ser comunica-
das. Tanto la poesfa més sublime como la prosa
més baja compartian este medic de expresiém. En-
tonces, la poesfa moderna “destruyd las relaciones
del lenguaje y redujo el discurso nuevamente a la
sucesidn de palabras”a

La palabra rechaza el orden umificador y sensible
de l2 oracién. Hace estallar la estructura prestable-
cida de significados y, convirtiéndose en un “objeto
absoluto” en si mismo, designa un uni intolerable
que se autodestruye: una discontinuidad. BEsta sub-
versién de la estructura lingiifstica implica una subver-
sidn de la experiencia de la naturaleza:

3 Ibid, p. 1327 (con referencia ol lenguale de ln masicad.

# Ver infra, capitulo v

19 Yer infra, capitulo v.

1 Roland Barthes, Le Degré zéro Jde Féorifure. (Pards, Bdi-
tions du Seuil, 1953), p. T2 {Cursivas dal autor.}
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La naturaleza deviene una discontinuidad de objetos
solitarios y terribles, porgue sélo tienen enlaces vir
tuales: nadie elige para ellos un sentido privilegiado,
un empleo o un servicio, nadie los reduce a la signifi-
cacitn de un comportamiento mental o de una intencién,
o lo que es o mismo, finalmente, de una ternura...
Esas palsbrasobjetos sin unjén, armadas con toda [a
violencia de su poder explosivo... esas palabras pogé
ticas exchiyen 2l hombre; no hay un humanismo podtico
de la modernidad, Bl discurso es un discurse lleno de
terror, lo que significa gue relaciona al hombre no con
Ios otros hombres, sino con lzs imdgenes mds inhu-
manas de la naturaleza; el clelo, el infierno, lo sagrado,
la infancia, la locursa, la materia pusa, etci?

Los elementos tradicionales del arte {imdgenes, ar-
monfag, colores) reaparecen sélo como “citas™, resi-
duos de un sentide del pasado en un contexto de
negacién. Asi, las pinturas surrealistas

...son el compendic de lo que el funcionalismo cubre
con tabiis porque denuncia la realidad como reificacién
¥ lo irracional en su racionalidad, El surrealismo recap-
tura lo que el funcionalismo le niega al hombre; las
distorsiones demuestran Jo que la prohibicién hizo al
objeto del deseo. Asf el surrealismo rescata lo arcaico:
un Album de idiesincrasias donde se disipa la pretension
de felicidad, que los hombres encuentran negada en su
propio mundo teenificado’®

La obra de Beriolt Brecht conserva la “promesse
de bonheur’ contenida en el romance y el Kirsch
{<laro de luna y mar azul; canciones y dulce hogar;
lealtad ¥ amor) convirtiéndclos en fermento politico.
Sus personajes cantan paraisos perdidos e inolvida-
bles esperanzas (“Siehst du den Mond iiber Scho,
Geliebter?’ “Jedoch eines Tages, und der Tag war
blaw.” “Zuerst war es immer Sonntag” “Und ein
Schiff mit acht Segeln.” “Alter Bilbao Mond, Da wo
noch Liebe lohnt”)* Y las canciones resultan llenas

12 Ihid., pp. T35,

1% Thendor W. Adorno, Nofen wur Literatur, {RerlinFrank-
furt, Subrkamp, 1953), p. 160,

* (“;Ves la Juna sobre Soho, mi amor?*, “Un da més y e
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de crueldad y dolor, explotacién, engafio y mentira,
Los engafiades cantan su decepcién, pero aprenden
(o han aprendido) sus causas, y sé6lo aprendiendo es-
tas causas (y cdmo enfrentarse a ellas) recuperan la
verdad de sus suefios. :

Los esfuerzos por recapturar el Gran Rechazo en
el lenguaje literario sufren el destino de ser absorbidos
por lo que niegan. Como clisicos modernes, la van-
guardia v los beatniks parten unci
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08 byt Huntad. Esta absorcidn se
tifica por el progreso técnico; el rechazo es a su vez
rechazado por el alivic de la miseria en la sociedad
industrial avanzada. La liquidacién de la alta cultura
es un subproducto de la conquista de la naturaleza y
de la progresiva conquista de la necesidad.,

Invalidandoe las loadas imégenes de la trascendencia,
incorpordndolas 8 su omnipresente realidad diaria,
esta sociedad atestigua hasta qué grado los conflictos
insolubles se estdn haciendo manejables: la tragedia
y el romance, 1os suefios arquetfpicos y las ansieda-
des se estdn haciendo susceptibles de soluciones y di-
soluciones técnicas. El psiquiatra se ocupa de los
Donjuanes, Romeos, Hamlets, Faustos conforme se
ocupa de los Edipos: los cura. Los dirigentes del mun-
do estdn perdiendo sus caracteristicas metafisicas. Su
aparicién en Ia televisién, en cooferencias de prensa,
en el Parlamento ¥ en discusiones publicas dificil
mente se adapta al drama mis allé de los Hmites de
la publicidad¢ ¥ en cambio las consecuencias de sus
acciones sobrepasan la dimensién del drama,

Las prescripciones para la inhumanidad y la injus-
ticia estdn siendo administradas por una burocracia
racionalmente organizada, que es, sin embargo, invi-
sible en su centro vital. El alma contiene pocos secre-
tos y aspiraciones que no puedan ser discutidos, anali-
zados ¥ encuestados. La soledad, que es la condicién

dia era azul”, “Al principio fue siempre dominge™, *Y um barco
comy ocho wvelas”, “Vieja hunae Jde Bilbao, ald donde vive el
m&r"}%{mdei T.1 o

exigte iegendario héroe revolucionario
puede derroter incluso a la televisidn v la prensa: sn mmqg
es el de Jos paises “subdesarroftados”.
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esencial que sostenfa al individuo contra y més alla
de la sociedad, se ba hecho iécnicamente imposible.
El analisis légico v lingiiistico demuestra que los an-
tiguos problemas metafisicos son problemas ilusorios;
la bisqueda del “sentido™ de las cosas puede ser
reformulada como la basqueda del sentido de las pa-
labras, ¥ el universo establecido del discurso ¥ Ia con-
ducta puede proporcionar criterios perfectamente ade-
cuados para Ia respuesta. *

Es un universo racional que, por el mero pesc y las
capacidades de su aparato, cierra todo escape. En su
relacidén con la realidad de la vida cotidiana, la nlta
cultura del pasado era muchas cosas! oposicién y
adorno, protesta y resignacion. Pero era también la
aparicién del reino de la libertad: la negativa a parti-
cipar. Tal negativa no puede impedirse sin una com-
pensacién ¢ue parece mas satisfactoria que la negativa.
La conquista y unificacién de los opuestos, que en-
cuentra su gloria ideolégica en la transformacién de
la alta cultura en popular, ocurre sobre una base ma-
terial de satisfaccién creciente. Bsta es también la
base que permite una total desublimacidn,

La enajenacién artistica es sublimacién. Crea las
imdgenes de condiciones irreconciliables con el “prin-
cipio de realidad” establecido pero que, como imége-
nes culturales, llegan a ser tolerables, incluso edifican-
tes y qtiles. Ahora estas imdgenes son invalidadas. Su
incorporacién a la cocina, la oficina, la tienda; su libe-
racién comercial como negocio v diversidn es, en un
sentide, desublimacion: reemplaza la gratificacidn ine-
diatizada con la inmediata, Pero es una desublimacidn
practicada desde una “posicién de fuerza” por parte
de la sociedad, que puede permitirse conceder mas
que antes porque sus intereses han llegado a ser los
impulses més interiorizados de sus ciudadanos y por-
que los placeres gue concede promueven la cohesién
social y la satisfaccidn.

El “principio de placer” absorbe el “principic de
realidad”: la sexualidad es liberada (o, mis bien libe-
ralizada) dentro de formas sociales copstructivas, Esta
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nocidn implica que hay modos represivos de desubll-
macidn?® junto a los cuales los impulsos y objetivos
sublimados contienen mas desviacién, méas libertad y
més negacién para conservar los tabiis sociales. Pa-
rece que tal desublimacién represiva opera en la es-
fera sexual, y en ella, como en la desublimacién de la
alta cultura, opera como un subproducto de los contro-
les sociales de la realidad tecnolégica, que extiende la
libertad a la vez que intensifica la dominacién. El
pexo entre la desublimacidn y la sociedad tecnolégica
puede comprenderse mejor analizando el cambio en
el uso social de la energia instintiva. .

En esta sociedad, ne todo el tiempo empleado en ¥
¢on las méquinas es tiempo de. trabajo (es decir, es-
fuerzo no placentero perc necesario), ¥ no toda la
energia ahorrada por la mégquina es fuerza de trabajo.
La mecanizacién también ha ‘“shorrado” ¥Ybido, Ia
energfa de los instintos de la vida: esto es, 1a ha sa-
cado de sus formas antericres de realizacién. Bste
es el centro de la verdad en el romintico contraste
entre el viajero modemmno y el poeta errante © el arcte-
sano, entre la linea de montaje y la artesanfa, entre
la villa y la ciudad, el pan de fabrica y el horneado
en casa, ¢l barco de vela y el de motor, etc. Es ver-
dad que este roméntico mundo anterior a la técnica es-
taba lleno de miseria, esfuerzos y suciedad y ésios, a
su vez, eran £l fondo de todo el placer y el gozo, Sin
embargo, habia un “paisaje”, un medio de experiencia
hibidinal que ¥a no existe,

Con su desaparicién {un prerreguisito histérico del
progreso en sf misma), ha sido deserotizada toda wuna
dimensién de la actividad y la pasividad humana. El
ambiente del que el individue podia obtener placer
—que podia percibir como gratificante casi como una
extensidn de su cuerpo— ha sido rigidamente redaci-
do. Consecuentemente, €] "universo” de catexia libidi
nal se reduce del mismo modo. El resultado es una
localizacién y contraccion de la libido, la reduccién de
lo erético a la experiencia v la satisfaccidn sexual 1t

15 Ver mi libro Enos y civilizgcidn, (Joagquin Mortiz, M6
zico), esp. Cap. X,
3 De acverdo con la terminologfa enmleada en las dltimas
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Por ejemplo, compdrese hacer el amor en una pra-
dera ¥ en un automdvil, en un camino para enamo-
rados fuera de las murallas del pueblo y en una calle
de Manhattan. En los primeros casos, el ambients
participa e invita a la catexia libidinal ¥ tiende a ser
erotizado. La libido trasciende las zonas erotogénicas
inmeciatas: se crea un proceso de sublimmacién ne
represiva. En contraste, un ambiente mecanizado pa-
rece impedir tal autotrascendencia de la libido. Obli-
gada en la lucha por extender el campo de gratifica-
cién erdtico, la libido se hace menos “polimorfa”,
mencs capaz de un erotismo que vaya mas alld de la
sexualidad localizada, y la €lféma se intensifica.

Asf, disminuyendo lo erdtico e intensificando la
energia sexual, la realidad tecnolégica limita e! campo
de la sublimacién. También reduce la necesidad de
sublimacién. En el aparato mental la tensién entre
aquelio que se desea y aquello gue se permite parece
considerablemente m#s baja, y el principio de rea-
lidad no parece necesitar ya una total v dolorosa
transformacién de las necesidades instintivas. E] in-
dividuo debe adaptarse a un mundo que no parece
exigir 1a negacién de sus necesidades mds Intimas;
un mundo que no es esencialmente hostil.

De este modo, ¢l organismo es precondicionado por
la aceptacién espontinea de lo que se le ofrece. En
tante que la mayer libertad envuelve una contraccion
antes gue una extensidén v un desarrollo de las pece-
sidades instintivas, trabajo por antes que contra el
statu gquo de represidn general; se podria hablar de
“desublimacién institucionzlizada”. Esta fltima pa-
rece ser un elemento vital en la configuracién de la
personalidad autoritaria de nuestro tiempo.

Se ha dicho a menudo que la civilizacién industrial
avanzada opera con un mayor grado de libertad sexual;
"opera” en el sentido que ésta llega a ser un valor
de mercado y un elemento de las costienbres sociales,
8in dejar de ser un instrumento de trabajo, se le per

obras de Freud; la sexualidad como Impulse parcial “especia-
Lzado”: Eros como el organismo enlero,
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mite al cuerpo exhibir sus caracteres sexuales en el
mundo de todos los dfas v en las relaciones de tra-
bajo. Este es uno de los vinicos logros de la sociedad
u_zqamtnal .—hechﬂ posible por la reduccién del trabajo
fisico, sucio y pesado; por la dispenibilidad de ropa
barata y atractiva, la cultura fisica v la higieme; por
las exigencias de la industria de la publicidad, etc.
Las atractivas jévenes secretarias y vendedoras, el
ejecutivo joven y el encargado de ventas guapo vy viril
son mercancias con un alto valor de mercado, y Ia
posesién de amantes adecuadag —que fuera una vez
la prerrogativa de reyes, principes ¥ sefores faci-
lita la carrera de incluso los empleados m4s bajos en
la comunidad de los negoclos.

E] funcionalismo, que se pretende art{stico, promue-
ve esta tendencia. Las tiendas y oficinas se abren a
través de amplios ventanales y exponen a su PErso-
nal; adentro, los mostradores altos y las divisiopes
opacas estdn cayendo en desuso. La destruccién de
1& Vi I‘iv&d& L3 7 ) ‘-“ﬁ v el Apartamentos

A ghed ] (2..528 18
fém'ime_pwtg las atractivas cualldades
de otras esposas maridos.

Esta mializaﬁytﬁ%mm cornplemen
Ia ges.crotizaciéa del ambiente, E] sexo se in
trabajo y las relaciones pablicad

ry

LR TS SUSCentinle. .. 2. Sartisiacs .
El progreso técnico de una vida més cfémoda permite
la sistemdtica inclusién de los componentes lbidinales
en el campo del interés de produccién y el intercam-
bio. Pero no importa cudn controlada pueda estar Ia
movilizacién de la energfa instintiva (que algunas ve-
ces lega a un manejo cientffico de la libido}, no im-
porta en qué grado pueda servir como una defensa
del statu quo, tarobién es gratificante para los indi.
viduos manejados, dél mismo modo que navegar en
una lancha de motor, empujar la segadore de yerba
¥ correr en un antomévil es divertido.

Esta movilizacién ¥ administracién de Ia Ybido pue.
de contar para justificar la voluntaria complacencia,
la ausencia del terror, la armonfa preestsblecida en-
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tre las necesidades individuales y los deseos, metas
¥ aspiraciones requeridas socialmente. La conquista
tecoologica y politica de los factores trascendentes
en la existencia humana, tan caracteristica de la civi-
glzac:ifan industrial avanzada, se afirma en la esfera
instintiva, como satisfaccién lograda de un modo que
gepera sumisidn v debilita la racionalidad de Ia
protesta.

El grado de satisfaccién socialmmente permisible y
deseable se amplia grandemente, pero mediante esta
satisfaccidn el principio de placer es reducido al pri-
virsele de las exigencias que son irreconciliables con
Ia sociedad establecida. ¥El placer, adaptado de este
moic, genera sumisidn.

En contraste con los placeres de la desublimacién
adaptada, la sublimacién preserva la conciencia de la
repuncia que la sociedad represive impone al indivi-
duo y por tanto preserva la necesidad de liberacién.
Desde luepo, toda sublimacidn es impuesta por el
poder de ia sociedad, pero la conciencia infeliz de
este poder traspasa ya la enajemacion. Y toda subli-
macidn acepta la barrera social contra la gratificacién
instintiva, pero también supera esta barrera.

Al censurar el inconsciente e implantar lo conscien-
te, el superego también censura al censor, porque la
coneiencia desarrollada registra el acto male prohi-
bido no sélo en el individuo sinc tambidn en su
sociedad. Al contrario, la pérdida de conciencia debi-
da a las libertades satisfactorias permitidas por una
sociedad sin libertad, hace posible una conciencia
feliz que facilita la aceptacién de los errores de esta
sociedad. Es el signo de la sutonomia y la compren-
sion declinantes., 12 sublimacidn exige un aito grado
de autonomia y comprensidn; es una mediacién en-
tre el consciente y el inconsciente, entre los procesos
primarios ¥ los secundarios, entre el intelecto y los
instintos, la renuncia y la rebelién. En sus formas
mas logradas, come por ejemplo la obra artistica, la
sublimacién llega a ser ¢l poder cognoscitivo que de-
rrota la supresién inclindndose ante ella,

A la luz de la funcidn cognoscitiva de esta forma
de sublimaciém, a desublimacién triunfante en la so-
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ciedad industrial avanzada revela su verdadera fun-
cién conformista. Esia liberacion de la sexualidad (y

de Ia agresividad) libera 3
mucha de la infelicidad
: 2]

el poder rep o del 4 : e gatis.
faccién. Desde luego, hay upa infelicidad gemeral, y la
conclencia feliz es bastante débil: una delgada super-
ficie que apenas cubre el temor, la frustracién y el
diszusto. Esta infelicidad se presta facilmente a la mo-
vilizacién politica; sin espacio para el desarrollo cons.
ciente, puede flegar a ser la reserva instintiva de una
nueva manera fascista de vida y muerte. Pero hay
muchas formas en las que la infelicidad bajo la con-
ciencia feliz puede wolverse una fuente de fuerza y
cohesién para el orden social. Los conflictos del in-
dividuo infeliz parecen ahora muchc més féciles de
curar que aquellos que provocaron el “malestar de la
civilizacién” de Freud, y parecen estar definidos mu-
cho mwis adecuadamente en términos de la “persona-
lidad neurdtica de nuestro tiempo” que en los de la
eterna lucha entre Eros y Tanatos.

La forma en que la desublimacién controlada puede
debilitar la rebeldfa instintiva contra “el principio de
realidad” establecido puede apreciarse mediante el con-
traste entre la representacion de la sexualidad en la lite-
ratura cldsica y roméntica y en nuestra literatura con-
temnpordnea. Si uno selecciona de entre Ias obras que
estdn, er: su misma sustancia y forma interior, determsi-
nadas por la relacién erética, ejemplos tan esencialmen-
te diferentes como Fedra, de Racine, Las afinidades
electivas de Goethe, Las flores del mal, de Baudelaire,
Ana Karenina de Tolstoi, la sexualidad aparece con-
sistentemente en una forma altamente sublimada,
“mediatizada” v reflexiva; pero dentro de esta forma
ez absoluta, sin ningldn compromise, incondicional.
La dominacién de Eros es, desde el principio, tam-
bién la de Tanatos. La realizacién es destruccién no
en un sentido moral o socioldgico, sino ontoldgice.
Estd mas alld del bien y del mal, més alld de 1a morsl
social y as{ permanece més alld del alcance del prin.
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cipio de realidad establecido, que este Eros niega y
ataca.

En contraste, la sexwalidad desublimada es clara
en los alcohdlicos de O'Neill y los salvajes de Faulk- |
ner, en el Tranvia Uamado Deseo y bajo el Tejado Ca- '
tiente, en Lolita, en todos los cuentos de orgias en
Hollywood ¥ en Nueva York, en Ias aventurss de las
amas de casa de los nuevos suburbios. Todo esto es
infinitammente més realists, osado, desinhibido. Es ufia
y carne de la sociedad en la que los hechos ocurren,
pero no &s su negacién ea ningin lado. Lo que ocu-
rre es sin duda salvaje y obsceno, viril y atrevido,
bastante inmoral vy, precisamente por esp, perfecta-
mente inofensivo.

Liberada de la forma sublimada que es el signo
esencial de sus sueflos irreconciliables —una forma
que es el gstilo; el lenguaje en que la historia e€ con-
tada—, la sexualidad se convierte en un vehiculo de
los best-sellers de la opresién, No se puede decir
de ninguna de las mujeres sexuales de la literatura
contempordnea lo gue Balzac dijo de la prostituta

JEsther: que la suya era una ternura que florecia sdlo

n ¢l infinito. Esta sociedad convierte todo o que
toca en una fuente potencial de progrese y explote-
cion, de cansancio y satisfaccidn, de libertad ¥y opre-
sién. La sexualidad no es una excepcion.

El concepto de la desublimacién controlada implica
fa posibilidad de una liberacién simultinea de Ia se-
xualidad reprimida y de la agresividad, una posibili-
dad gue parece incompatible con la nocidén de Freud
de la cantidad fija de energia instintiva disponible
para la distribucién entre los dos impulses primarios.
De acuerdo con Freud, &l fortalecimients de las sexua-
lidad (libide) envolveria necesariamente un debilita-
miento de la agresividad, y viceversa. Sin embargo,
si 1a liberacion de la Hbido, socialmente permitida y
favorecida, va a ser la de una sexualidad parcial y lo-

. calizada, serd equivalente a una compresién del hecho

de la energia erdtica, ¥ esta desublimacién serd com-
patible con el crecimiente de formas de agresividad
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tanto po sublimadas como sublimadas. Una agresivi-
dad que crece desenfrenada en la sociedad industrial
contemporinea, '

¢Ha alcanzado un grado de normalizacién en que
los individuos se estén acostumbrando al riesgo de sn
propia disolucién y desintegracién en el curso de una
prevencién nacional normal? O, sesta aceptacién se
debe por completo a su imposibllidad de hacer algo
contra ella? En cualquier forma, el riesgo de wma
posible destruccién realizada por el hombre ha Ie-
gado a ser un elemento normal tanto en el campo
mental como en el materia! de Ia gente, asf que ya no
sirve para atacar O negar el sistema social establecido.
Mas alGn, como parte de su vida diaria puede incluso
ligarlos a este sistema. La conexién econémica v
litica entre el enemigo absoluto y el alto nivel de vida
{(iy &l nivel deseado de empleol) es suficientemente
transparente, pero también suficientemente racional
para ser aceptada.

Asumiendo que el instinto de destruccién (en 4lti-
mo término: el instinto de la muerte) es un amplio
componente de la energla que alimenta la conquista
téenica del hombre y la naturaleza, parece que la cre-
ciente capacidad de la sociedad para rnanipular el
progreso técpico también aumenta su capacidad para
manipuelar y controlar este instinto, por tanto, para sa-
tisfacerlo “productivarente”., Entonces la cohesién
social serd fortalecida em sus mdas profundas radces
instintivas. El riesgo supremo, e incluso el hecho de
la guerra, serd enfrentado no sélo con una resignada
aceptacion, sino también con una aprobacién instin
tiva por parte de las victimas. En este aspecto, tam-
bién tendremos una desublimacién controlada.

La desublimacién institucionalizada parece ser asf
un aspecto de la “conquista de la trascendencia” lo-
grada por la socledad unidimensional. Del mismo
modo que esta sociedad tiende a reducir e incluso a
absorber la oposicién (jla diferencia cualitativa!) en
¢l campo de la politica y de Ia alta cultura, lo hace
en la esfera instintiva. El resultado es una atrofia
de los drganos mentales adecuados para comprender
las contradicciones y las alternativas y, en la finica
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dirhensién permanente de la racionalidad tecnolégica,
la conciencia feliz llega a prevalecer.
+ Ella refleja la creenciz de que lo real es racional
y de que el sistema establecido, a pesar de todo, pro-
porciona los bienes. La gente es conducida a encop-
trar en ¢l aparato productivo el agente efectivo del
pensamiento y la accion a los que sus pensamientos y
acciones personales pueden y deben ser sometidos.
Y en esta transferencia el aparato asume también el
papel de un agente moral. La conciencia o5 absuelta
\medianta la reificacién, por la necesidad general de
las cosas.

En esta necesidad general, no hay lugar para fa cule
pa. Un hombre puede dar la sefial que liguide a cien-
tos y rpiles de personas y luego declararse a s{ mismo
libre de todo cargo de conciencia y vivir felizmente
después. Los poderes antifascistas gue derrotaron al
fascismo en el campo de batalla gozan de los benefi-
cios de los cientificos, los generales y los ingenicros
pazis: tienen la ventaja histdrica de los que han lega-
do después. Lo que empieza como el horror de los
campos de concentracién se convierte en la practica de
gente entrenada para vivir en condiciones anormales:
una existencia humana subterrdnea ¥y el consumo diario
de alimentos radiactivos. Un ministro cristiano de-
clara que no contradice a los principios cristianos
evitar por todos los medios posibles que tu vecino
entre a tu refugio contra bombas. Otro rministro cris-
tiano contradice a su colega y dice que si lo hace.
¢Quign tiene razén? De nuevo la neutralidad de la
racionalidad tecnolégica se muesira por encima de
1a politica y otra vez se muestra Como espuria, por-
que, en ambos casos, sirve a la polftica de daminacién.

El mundo de los campos de concentracidn... no era
una sociedad excepcionalmente monstruosa. Lo que
vimos allf era la imagen, y en cierto sentido la quinta-
esencia, de la infernal sociedad em gue Bos sumergi-

mos cada dipd?

11 E. Tonesco, #n Nouvellz Revue Frangaise, julio 1936, tal
como ha sido citada en London Times Literary Suppiement,
marzo 4, 1960. Herman Kahn sugiere en un estudio de 1959
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_ Parece ser que incluso i
s;adm:s pueden ser rimida}zs d? fas} meiesqlgw e
todo Ipampémto préctico, han dejado de ser un p"
garg - sociedad. O, si su erupcién conduce a periur-
aciones funcionales en el individuo (como en &l
de} piloto de Hiroshima) no perturba el fun fona.
miento de la sociedad. Una clinica para enfe et
talisa s&} encarga de la perturbacidn s met
nciencia Feliz no tiene lﬁn}tes: organiza
cg;:; é?gnlaelmt?aeg:‘?oydia desfiguzciﬁn en los que}gfa-
; . : e equipo, la im nci -
gagl? ée mezclan para alcanzar la arm}:?n?: &i:caiﬁ? tr&
Xand Lorporation, que conjuga estudios académicos
Investigaciones, lo militar, e clima ¥ la buena vida'
mfor.:na sobre estos juegos en un estilo de absol .
exactitud, en sus "RANDom News”, volumen 9 mvente
?R% é);;;o el encabezado de MAS VALE A SALVO QUE
PRI ENTIDO. Los cohetes estdn listos, Ia bomba de
mblgem espera, los vuelos espaciales avanzan y el
ir,f lema es cémo proteger a la nacidn y &l mundo
ibre”. A todo esto, los estrategas militares estdn
ocupados, porque “el costo de aceptar riesgos, de xpor
@gptalf ¥ hacer un error, puede ser terr:fblemmte
Ra?uf ero en ese momento interviene la Rand: la
pans éﬁ%ﬁa todo e “invenciones como la SEGURI
o entran en la escena”. La escena dentro
a que entran es inclasificable. Bs un cuadro en el
%fiw el mundo se convierte en un mapa, Jos proyec-
es son meramente simbolos [jlarga vida al tran-
quhzadoz- poder del simbolismo!] v las guerras son
solo {sélo] planes y célenlos escritos en un papel...”
Dentro de esta escena, la Rand ha transformader :‘al
mundo en un interesante juego técnico y uno puede
;%Teffg con caligrla: los “estrategas militares pueden
una va iencia ‘sintética’ i
aemer iosa experiencia ‘sintética’ sin ningtin
de la ranD (FEM-%RC} uwe "debe hacers
?é ia:?re\;i;gnma de poblaciones en amb&en?esm;ig}m ;o?o:g
nes dns-1 “aagtm? m§12$¢g§m d&lcmcmtmciéﬂ, e
los barcos de transporte de tropas, iaﬁﬁﬁag%@m'

Algunos ftiles principi
ks dgmcwm”‘m pueden encontrarse v adaptarse
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JUGANDG EL JUBGO

Para comprender el juego vme debe participar, porgque
Ia posibilidad de comprensidn estd "en la experiencia®™.

Debido a que los jugadores SEGUROS provienen de
casi todos los departamentos de Rand tanto coro de Ia
Fuerza Adrea, podemos encontrar un figsico, un inge
nierc y un economisia en el equipo Azul. El equipo

Rojo incluird un ntmero igualmente variado de parti- .

cipantes.

El primer dia se emplea en un estudic comin de
en qué consiste el jyego ¥ cufles son las yeglas. Cuan-
do los equipos estdn va sentados alrededor de los
mapas en sus cuartos respectives, el juego empieza,
Cada equipo recibe su declaracidn politica del Director
de Juego. Estas declareciongs, generalmepte prepara-
das por un miembro del Grupo de Control, dan una
idea de la situacién mundial en el momento del juego,
algpma Informacifn scobre la politica del equipo contra-
rio, de los objetivos que debe encontrar ¢l equipo y de
s1u presupuesto. {Las politicas cambian con cada juego
para ex:;i:}omr un emplic campo de posibilidades estra-
tégicas,

glﬁn nuestro hipotético juege, el objetivo Azul es men-
tener yna capacidad de disupsidn a lo largo del juego;
o sea, maniener una fuerza capaz de devolver los gol-
pes a los Rojos para que los Rojos no deseen arries
garse com un atague. (El equipo Azul también recibe
alpma informacitn sobre la politica de los Rojos.)

1s politica Roja consiste en lograr una superior-
dad de fuerza sobre Jos Azules.

Los presupuesios de Azules ¥ Rojos soen semejantes
a los presupugstos actuales de defensa...

Es alentador saber que el juego ha sido jugado
desde 1961 en RAND, “abaio, en nugstro sétano labe-
rintico; en algin lugar bajo la cafeterfa” y que “ls-
tas en las paredes de los cuartos de Rojos y Azules
registran las armas disponibles v los materiales que
compran los equipes... Cerca de setenta articulos en
total”. Hay un “Director de Juego"” que interpreta las
reglas, porque aunque “el libro de reglas completado
con diagramas e flustraciones tiene sesenta v seis pé-
ginas”, durante el juego se presentan problemas inevi-
tablemente. El Director de Juego también tiene otra
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importante funclén: “sin advertir previamente a log
jugadores”, “puede introducir 1a gUETTa Para tener una
gnedu};'i de la efectividad de las fuerzas militares en
Juego”. Pero entonces, el tablero anuncia: “Café, Pas-
teles ¢ Ideas.” jCalma! El “juego continda durante
los periodos restantes -—hasta 1972 en que terrsina,
Entonces los equipos Rojo y Aznl entierran los proyec-
tiles ¥ 5¢ sientan juntos para tomar café y pasteles en
la seiaén post mortem", Pero no descansan cemasiado
hay “una verdadera situacién mundial que n¢ puede
trasponerse efectivamente a SEGURIDAD”, ¥ dsta es: “la
Eﬁimqig?d?”‘ Sle lg ag;amas: la dnica esperanza
en la situacién
aﬂ% de los alcances de Rand. mundo real esté més
or supuesto, en el campo de la Conciencia

el sentido de culpa no tiene lugar ¥ el célcula szeeﬁnz:-
carga de la conciencia. Cuando todo estd en la ho-
Buera, no hay otro crimsen que el de recharzar el todo
o no defenderlo. El crimen, la culpa ¥y el sentimiento
de culpabilidad se convierten en un preblema privado,
Freud encontrs en Ia psique del individuo los crimenes
de Ia humanidad, en la historia del caso individual Ia
hrstor;? de !a totalidad, Este nexo fatal es suprimido
con ¢xito. Aquellos que se identifican con la totalidad,
que se instalan como gufas y defensores de la totali-
dad pueden cometer errores, pero no pueden hacer
mal: no son culpables, Pueden llegar a sentirse cul
pables otra vez cuando esta identiFicacién Y& no exista,
cuando se havan ido.
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4. EL CIERRE DEL UNIVERSO DEL
DISCURSO

En el estado actual de la historia todo
escrito polftico sélo pusde confirmar un
universo policiaco, del mismo modo que
todo escrito intelectual sélo puede insti-
tuir una parafiteratura, que ya no se atre
ve a decir su nombre.

BOLAND BARTHES

La conciencia feliz —o sea, la creencia de que lo real
es racional y el sistema social establecido produce
los biepes— refleja un nuevo conformismo gue se
presenta como una faceta de Ia racionalidad tecnohé-
gita ¥ se traduce en una forma de conductz social.
Esto es nuevo en tanto que es racional hasta un grado
sin precedentes. Sostiene a una sociedad que ha re-
ducido —v en sus zonas mds avanzadas eliminado—
la irracionalidad mas primitiva de los estadios ante-
riores, ¥ que prolonga y mejora la vida con mayor
regularidad que antes. Todavia no se Hega a la gue-
rra de aniguilacién; los campos nazis de exterminio
han sido abolidos. La conciencia feliz rechaza toda
conexién. Es cierto que se ha vuelto a mtroducir la
tortura como un hecho normal; pero este ocurre en
una guerra colonial que tiene lugar al margen del mun-
do civilizado, Y ahi puede realizarse con absoluta
buena conciencia, porque, después de todo, la gusrra
€5 la guerra. Y esta guerra también estd al margen;
s6lo azota a los palses “subdesarrollades®. Por lo de-
més, reina la paz.

El poder sobre el hombre adquirido por esta socie-
dad se olvida sin cesar gracias a la eficacia y produc-
tividad de ésta. Al asimilar todo lo gque toca, al
absorber la oposicidn, al jugar con la contradiccidn,
demuestra su superioridad cultural. Del mismo modo,
Ia destruccién de los recursos naturales y la prolife-
racidn del despilfarro es una prueba de su cpulencia
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y de “los altos niveles de bienestar”. “|La cg;mun:idad
estsd demasiado satisfecha para preocuparsel™?

EL LENGUAJE DB LA ADMINISTRACION TOTAL

Este tipo de bienestar, el de la superestruciura pro-
ductiva que descansa sobre la base infeliz de la socie-
dad, abarca a los “mass-media” que constituyen la
mediacién entre los amos y sus servidores. Sus agen-
tes de publicidad configuran el mundo de la :iomuni-
cacién en el que la conducta “unidimensional” se ex-
presa a s{ misma, El lenguaje creado por ellos aboga
por 1a identificacién y la unificacién, por la promocion
sistemética del pensamiento y Ia accién positiva, por
¢l ataque concertado contra las tradicionales nociones
trascendentes. Dentro de las formes prevalecientas
del lenguaje, se advierte el contraste enire las for-
mas de pensamiento “bidimensional”, dialéct:cag yila
conducta tecnolégica o los “habitos de pensamiento™
sociales.

En la expresién tipica de estos hébitos de pensa-
miento, la tensiém entre apariencia y realidad, entre
hecho y factor que lo provoca, entre sustancia y atri-
bute tiende a desaparecer. Los conceptos de autono-
mia, descubrimiento, demostracién y critica dan paso
a los de designacién, asercién e imitacién. Elementos
mdgicos, autoritarios y rituales cubren el idioma. El
lenguaje ecs despojado de las mediaciones que for-
man las etapas del proceso de conocimiento y de
evaluacifn cognoscitiva. Los conceptos que encierran
los hechos y por tanto los trascienden estan perdien-
do su auténtica representacién linglifstica. Sin estas
mediaciones, e! lenguaje tiende a expresar y auspiciar
la inmediata Ideniificacién entre razén v hecho, vers

@&y verdad estahlecida, esencia y existencia, la cosa
¥.su funcign,

Estas identificaciones, que aparecen como un as-
pecto del operacionalismo,® reaparecen Como aspectos

1 John K. Galbraith, American Capitalism {Boston, Hough-
ton Miffin, 1956}, p. 9.
T Ver p. 34,
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