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Reconversion industrial y cambio en
el patron de relaciones laborales en
México

Enrique de la Garza Toledo

Introduccién

En los Gltimos afos se ha comentado mucho en los medios de comunicacian
acerca de la reconversidn industrial, asf como de la modernizacién, de la rees-
tructuracién productiva y de la flexibilizacién del trabajo y los contratos colecti-
vos. Todos estos términos tienen puntos en comin aunque no signifiquen es-
trictamente lo mismo.

El termino reconversién industrial se empez6 a utilizar en Espafia hace algu-
nos afios y fue adoptado en el sexenio pasado en México por el secretario de
Industria y Comercio, después fue parte del discurso del precandidato a la pre-
sidencia de la Repablica Alfredo del Mazo, y actualmente se vuelve a utilizar, a
veces como sinénimo de modernizacién y otras de reestructuracién productiva.

La reconversién industrial est4 relacionada con la crisis que vive el capitalis-
mo desde la década anterior. En estas condiciones el capital ha experimentado
una serie de cambios tendientes a aumentar la productividad y calidad de sus
productos. Pero lo que marca la diferencia en estos momentos entre la recon-
versién actual y otras innovaciones histéricas implantadas por las empresas, es
pensarla como una estrategia empresarial en las condiciones actuales de crisis
para incrementar la productividad y la calidad de sus productos, eliminando
trabas en los procesos productivos y en las relaciones laborales.

¢Cudles son, desde el punto de vista de los empresarios, estas trabas?

Las relacionadas estrictamente con la tecnologia. Es decir los sistemas de ma-
quinas, pueden significar obsticulos para el aumento de la productividad y la
calidad: méquinas que provocan muchos desperdicios, o bien que se descom-
ponen frecuentemente, se busca sustituirlas por otras mds modernas.

[315]



316 Enrique de la Garza Toledo

Las formas de organizar €l trabajo. Antes de la crisis actual habfa predomina-
do sobre todo la organizacién taylorista del trabajo, es decir, aquélla que supo-
nfa que el trabajo serfa mas eftciente si habia una separacién tajante entre las
tareas de concepcién, planeacién y control de fa produccién (que se dejaba a
categorfas especiales de trabajadores, a departamentos de ingenierfa industrial
y en altima instancia a la direccién de la empresa) de las que implicaban traba-
jo fisico {que deberian desempenar los obreros). Ademds, se consideraba que la
mejor forma de organizar el trabajo serfa aquélla que dividiese las operaciones
fisicas del obrero en movimientos estandarizados, cronometrados y simplifica-
dos al extremo (un ejemplo de esta forma de organizacién taylorista seria el en-
samble de carrocerfas en las empresas automotrices no medernizadas). Pero es-
ta organizacién se enfrentd a varios limites: por un lado, la resistencia ffsica del
trabajador (los ritmos de trabajo no podfan ser aumentados infinitamente); por
el otro, a la resistencia individual y colectiva de los obreros (individual, por
ejemplo, los trabajadores para ganar tiempo y evitar la fatiga descomponian las
méquinas; colectiva, las luchas por disminuir las cargas de trabajo).

Los Iimites en la organizacién del trabajo han conducido a propuestas alter-
nativas como los ¢frculos de control de calidad, que delegan en los trabajadores
de base algunas de las decisiones en sus lugares de trabajo acerca de cémo au-
mentar la productividad y la calidad. Se busca asf, comprometer al trabajador
con los objetivos de |la empresa y hacerle creer que son socios con os mismos
intereses que los capitalistas,

Las relaciones laborales. Al menos los sindicatos grandes habian conquistado
una serie de clausulas contractuales (en algunas ocasiones estaban contenidas
en convenios departamentales o en reglamentos internos de trabajo) que po-
nfan freno al desgaste de la fuerza de trabajo dentro de los procesos de trabajo,
o le permitfan al sindicato participar en decisiones relacionadas con la produc-
cidn. Cldusulas como las siguientes: aquéllas que impiden la movilidad de los
trabajadores entre lugares, departamentos y puestos de trabajo; las cliusulas
que definen los perfiles de los puestos y que evitan que los trabajadores sean
usados en actividades para las que no han sido contratados; las que limitan las
cargas de trabajo; las que definen los puestos sindicalizados y fos de confianza;
las que establecen como factor principal de ascenso entre categorfas a la anti-
gliedad y las que obligan a las empresas a informar y pactar con los sindicatos
les cambios en las tecnologfas y formas de organizar el trabajo.

Este tipo de clausulas son consideradas ahora por las empresas como "rigide-

ces" y se trata de "flexibilizarlas": libre movilidad de los trabajadores; "compac-
tacion de tabuladores® (definicién de pocas categorfas con funciones amplias);
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ampliacidn de los puestos de confianza; eliminacién del "escalafén ciego" (as-
censo por antig[]edad) ¥ su sustitucion por el ascenso por méritos ¥ conoci-
mientos y la eliminacién de la obligacién de las empresas de pactar con los sin-
dicatos los cambios tecnolégicos o de organizacién. La "flexibilizacion de las
relaciones laborales' se trata incluso de llevarla hasta la modificacion de la Ley
Federal del Trabajo, como es bien sabido.

Una nueva fuerza de Irabajo. En algunas ocasiones las empresas buscan tener
trabajadores jévenes, mujeres, sin experiencia laboral ni sindical. Para elio op-
tan por trasladarse a regiones no conflictivas (por ejemplo la frontera norte); en
otros casos quiebran empresas y las reabren con nuevos contratos colectivos
flexibles" y trabajadores no "maleados".

Las costumbres del trabajo. Es bien sabido que ni las maquinas, ni los manua-
les de puestos, ni los supervisores lograron nunca determinar todos y cada uno
de los detalles de c6mo trabajar. Fl trabajo siempre ha implicado cierta iniciati-
va del trabajador y costumbres de cémo trabajar transmitidas en la practica de
generacién en generacidn. Estas costumbres que determinaban a veces la carga
normal de trabajo son atacadas, a veces con circulos de control de calidad, en
otros casos buscando "trabajadores no maleados'.

En resumen, dentro de la reconversién industrial no sélo habria que consi-
derar los cambios tecnolégicos, sino también los de organizacién del trabajo,
de las relaciones laborales e inctuso de las costumbres. éHasta qué punto se es-
ta conformando un patrén de relaciones laborales alternativo al de la Revolu-
cion Mexicana? Es lo que trataremos de analizar en este ensayo.

Una reconversién heterogénea y polarizante

Durante el sexenio de Miguel de la Madrid la economia tuvo un desempeno en
general muy negativo. Como se ve del cuadro 1, el crecimiento del PIB a partir
de 1982, con excepcion de los afios 1984 y 1985, fue negativo o irrisorie. En
1981y 1987 ese crecimiento fue de -1.4 por ciento a precios de 1980.

El PIB manufacturero en eses afios tuvo compertamientos semejantes al con-
junto de la economia: crecimientos anuales negativos en 1982, 1983 Y 1986 y
positivos en 1984, 1985 y 1987. El crecimiento de las manufacturas entre 1987
y 1981 fue de -4 por ciento a precios de 1980, Sin embargo, al desglosar por
ramas el sector manufacturero los signos negativos generales ya no aparecen
tan homogéneos,
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Cuadro 1

Crecimiento PIB (precio de 1980)%

1981 e 8.4
1982 e -0.6
1983 (e -4.0
1984 3.0
1985 e 3.0
1986 .. -4.0
TOB7 e 0.8

Fuente: Anexo estadistico V1 informe presidencial de Migucl de la Madrid.

Cuadio 2

Crecimiento del PIB manufacturero
(precios de 1980)%

1981 e 0.4
1982 . e 2.7
1983 -7.8
1984 e 5.0
1985 6.0
TOBG v e -5.7
1987 e 1.9

Muente: Anexo estadstizo dol Vi informe presidencial de Miguel e la Madrid.
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Cuadro 3

Tasas de crecimiento del PIB (precios de 1980)
en el sector manufacturero

Sector (1983-1981) (1987-1981)
Productos alimenticios,

bebidas y tabacos 3.3 9.2
Textiles, prendas de vestir

y prendas de cuero -11.0 -16.9
Industrias de la madera

y productos de madera -17.0 9.5
Papel, imprenta, editoriales 5.2 7.8

Sustancias qufmicas derivadas
del petréleo, productos de caucho

v pldsticos 143 133.5
Preductos minerales no

metdlicos nd 5.2
Industrias metilicas basicas 14.7 1.3
Praductos metilicos, maquinaria

v cquipa -32.5 -260.7
Crras industrias manufactureras -13.2 -22.8

Muente: Anexo estadlstico def Vi informe presidencial de Miguel de la Madrid.

Del cuadro 3 se observa que el periodo entre 1981 y 1983 fue méas negativo
para las manufacturas que el de 1983-1987, de tal forma que el desempeno de
todas estas ramas entre 1981 y 1987 no fue decadente. La Gnica rama manu-
facturera que tuvo crecimiento positivo en fos periodos 1981-1983 y 1981-
1987 fue la de productos alimenticios, bebidas y tabacos. Las que tienen creci-
miento negativo en las dos fases son las de textiles, prendas de vestir y de
cuero, madera, productos metdlicos, maquinaria y equipo y otras industrias ma-
nufactureras, Otras ramas que a partir de 1983 lograron mejorar su produccion
fueron las de papel, imprenta y editoriales, sustancias qufmicas, derivados del
petroleo, productos de caucho y pléstico y productos minerales no metélicos.

Es decir, la desagregacion del producto interno bruto nacional va mostrando
impactos diversos de la crisis y, como veremos, de la reconversién industrial.

Han sido muy documentados los efectos de la crisis y reestructuracién sobre
el empleo. Por lo limitado todavfa de la reconversién industrial nos inclinamos
a pensar que el desempleo ha sido més por la crisis (reduccién de la produc-
cibn o cierre de empresas) que por la reestructuracién. Aunque esta hip&tesis
tendria que ser analizada por rama, sector, etcétera. También se dan situacio-
nes de reduccion en el empleo por introduccion de nuevas tecnologfas, reorga-
nizacién del trabajo y organizacional o simple intensificacién de las tareas.

El empleo en la industria manufacturera tiene las tasas de crecimiento que se
muestran en el cuadro 5. Excepto en alimentos, bebidas y tabaco y la maquila
de exportacidn, entre 1981 y 1987 el crecimiento del empleo fue negativo, en
particular en fas ramas de productos metilicos, fabricacién de productos eléc-
tricos y de vehiculos y carrocerfas. En cambio al tomar el pericdo 1981-1988
estas tendencias se revierten en general, teniéndose tasas positivas de creci-
miento del empleo en casi todas fas ramas manufactureras. Son especialmente
importantes las tasas de crecimiento en productos quimicos, textiles, maquina-
ria, productos eléctricos y construccién y reparacién de equipo ferroviario. Fsto
no significa que la salida a la crisis esta a la vuelta de la esquina, a partir del se-
gundo semestre de 1988 es de esperarse una desaceleracién de la economia,
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322 Enrique de fa Garza Toledo La modernizacién de México
Es decir, en esta crisis no a toda la industria le ha ido tan mal o igual de mal.
Al parecer hay una parte de ella que ha logrado salir adelante, aumentar sus Cuadro 7
exportaciones y realizar procesos de reconversién que han redundado en un Indice real de remuneraciones totales al-_p-ersonal ocupado
aumento en su productividad. Sin duda que este sector es minoritario en cuan- (sueldos, salarios y prestaciones)
to a un nimero de empresas no despreciables en cuanto a su importancia en el 1980 = 100
producto nacional, el empleo y sobre todo en la exportacién. Industria
El reporte de la revista Fxpansién para 1987 de las 500 empresas mas gran- manufacturera maquiladora
des de Méxica lleva un titulo muy ilustrativo: "En medio de la crisis las 500 es- 1980 100 100
tin de fiesta". Y en efecto, esas 500 empresas mas grandes en México son el 1981 103.7 102.8
nucleo industrial del pafs. Sus ventas ascendieron en 1987 a 57.2 billones de 1982 102.6 12;-2
pesos, 1o que significd un aumento real con respecto a 1986 de 16.5 por cien- }ggﬁ ;g; 73.9
to. Las manufactureras incluidas en esas 500 representan el 26.1 por ciento del 1985 75.2 71.8
valor bruto de la produccién nacional y si se agregan a las manufactureras las 1986 715 607
extractivas significan el 44 por ciento, Fuente: [as razones y Jas obras, quinto afo, cuadro no. 47, p. 541.
Las 500 emplearon en 1987 a 835,173 trabajadores, 25.9 por ciento mas
que en 1986. Esto significa el 27.7 por ciento del total del empleo en Ja indus-
tria nacional: el 46 por ciento del personal ocupado en la industria del Distrito
Federal; el 42 por ciento en Nuevo Leén, el 45 por ciento en ei Estado de Mé- Cuadro 8
xico, el 72 por ciento en Coahuila y el 12 por ciento en Jalisco. Salario minimo general
Los activos de estos grandes monopolios crecieron de 1986 a 1987 en 8.7 (promedio nacional anual en pesos por dia de 1980)
por ciento real y sus ventas reales que habfan cafdo entre 1983 y 1986 se recu- 1982 .t 100.78
peraron en 1987, Estas son las empresas mds productivas (la relacién venta/ca- TOBI L 93.3
pital contable crecié en 7 por ciento y la de ventas/recursos totales en 7.2 por TOBA o 22.565
ciento entre 1986-1987), Vs L
El giro de estas empresas se mueve entre industria extractiva (petréleo y mi- P97 5998
neras) y manufacturas (maquinaria, equipo, quimica, caucho, plésticos, princi- Fuente: Las razoncs y fas obas, quinto ano.
palmente). Es decir, una parte importante son manufacturas que probablemen-
te han emprendido procesos de reestructuracién, También resuita significativo
que de esas 500 s6lo 45 son paraestatales, 91 trasnacionales y 364 de capital
privado nacional. La visién de un modelo exportador de enclave reducido a la Cuadro 9 .
nueva divisién internacional del trabajo fundada en las trasnacionales resulta Clases manufactureras que aumentaron o disminuyeron productividad en
insuficiente para explicar la dindmica de los tres tipos de capital enunciados. 1981 y mayo de 1988
Mds todavfa, las multinacionales s6lo representaron el 19 por ciento de las ven- _
tas de las 500 en 1987. i se toma en cuenta no el nimero de empresas sino el Zﬁ’ﬁ,‘;’;{:‘,‘?ndum,c,
monto del capital los resultados son mostrados en el cuadro 11, que aumentaron su productividad ... ... 20%
L‘as trasnacionales de capital extranjero representan el 27.5 por ciento del Porcentaje de clases
capital total de las 500. Aunque no se trata de minimizar la importancia del ca- industriales que las disminuyeron ... ... 0%
pital extranjero, que se encuentra presente aunque sea en proporcién minori- Fuente: elaborada a partir de datos del Anexo estadfstizo, op. cit.
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Cuadro 10

Exportaciones totales de mercancias petroleras y manufactureras
(miles de millones de ddlares)

Afio Cxp. total Exportacion [xportaci6n
mercancias petralera manufacturera®
1980 15.12 10.441 2.651
1981 19.420 14.573 2.688
1982 21.230 16.477 3.0
1983 22,312 16.017 4.582
1984 24.1%6 16.601 5.595
1945 21.664 14,767 4.978
1986 16.031 6.307 716
1987 20.656 8.629 9.907

Fuente: Anexo estadfstico VI informe presidencial de Miguel de fa Madrid.
* Excluye maquila de exportacion,

taria respecto del 71.4 por ciento de las 500 empresas mds grandes, Estas em-
presas son las principales exportadoras. En 1987, 317 empresas exportaron el
73.3 por ciento del total nacional, dejando fuera a Pemex que ha decaido sus-
tancialmente su peso en la exportacién, el mayor valor correspondié a la indus-
tria privada nacional con 3,468.5 millones de délares en 1987 (44.9 % ras que
en 1986) contra 1,957.2 millones de délares de las multinacionales {(32.2% mas
que en 1986).

La exportacién privada nacional no se reduce a los productos primarios. Las
empresas mds exportadoras de este tipo en 1987 fueron: Cobre de México,
Mexaaro (alimentos), Bosnor (construccion), Consorcio Manufacturero (maqui-
naria y equipo eléctrico), Industria del Hierro (maquinaria y equipo eléctrico);
Quimica Parker, Mecéanica Falk, Materias primas minerales S. José (minerales
no metilicos) y Supermatic {aparatos electro domésticos).

De las multinacionales, la primicia exportadora se la llevaron las automotri-
ces, Xerox y Hewlett Packard. En tanto que las paraestatales mas exportadoras
en 1987 resultaron Pemex, Mexicana de Aviacion, Telmex, AHmsA, Cananea y
Tereftalatos Mexicanos (3 de ellos en proceso de privatizacién).

Es decir, se da un proceso de polarizacién del aparato econémico mayor
que en etapas anteriores, Un fortalecimiento del cardcter monopdlico de la
economia, una segmentacién entre una mincria de empresas que tienen posi-
bilidades de remontar la crisis, exportar, aumentar la productividad reconvir-
tiéndose una mayorfa sumida en la crisis. La ausencia de un plan nacional de
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Cuadro 11

Porcentaje del capital total de las 500 empresas mds grandes de México

por tipo de propiedad
Capital porcentaje
privado nacional ... ... oo 40.3
CXURNJEIO & oo v vvvne e a e ses 355
estatal Lo 24.2

Fuente: "En medio de la crisis las 500 cstén de fiesta”, [xpansién, agosto 17, 1388.

Cuadro 12

Empresas privadas nacionales homogéneas dentro de las 500
miés grandes de México®

1981 1984 1987
Ventas 113,212.6 78,114.4 74,718.9
Capi‘ul contable 74,3339 77.179.8 86,2681.8
Capiul sacial 21,6357 8,471.5 6,111.8
Activo total 138,044.3 143,173.4 154,861.8
Pasivo con entidadadces
del Interior 5,907.7 22,0451
Pasivo con cntidades
del exterior 24,1349 26,968.4
Persanal empleado 91,848 35,381 57,291

Basc: indice de precios productor 1980 = 100

* Se scleccionaran 40 con los siguicntes criterios:
a) Que fueran comparables en los afios y,

b) De capital privado nacional,

Fuente : claboracién de Concepcitn Sinchez, can base en la encuesta de la revista
Expansion.

reconversién real no asegura que el encadenamiento entre empresas grandes,
medianas y pequefas se vaya a dar en forma suficiente para sacar al pais ho-
mogéneamente de la crisis.
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Exportaciones totales
Exportaciones pablicas
Exportaciones privadas
Impenrtaciones totales
Impenaciones pablicas
Impenaciones privadas

Cuadro 15

Comercio Exterior
(millones de délares)

(preliminares)

1986 1987
16,031.0 20,656.2
7,649.5 10,164.3
8,381.5 10,491.9
11,4324 12,222.9
3,343.8 2,760.1
8,088.6 9,442.7

Fuente; Informe anual 1987, Banco de México,

: 28.96%
1 12.9%
1 25.2%
0 6.9
1169
16,7
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Cuadro 13
Las empresas medianas y pequeiias mis importantes
de México
(1984 y 1987)*

1984 1987
Ventas 9,416.0 69,894.7
Capital contable 4,815.3
Capital social 1,158.9
Activo total 9,139.8
Pasive con entidades
del Interior 2,219.2
Pasivo con entidades
del Exterior 96.6
Personal empleado 3,529.0 2,826
Fuente Elaboracién de Cancepcién Sdnchez en base a datos de la revista Expansion.
* 56lo se consideraron las que fueron comparables en 1984 y 1987,

Cuadro 14
Los grupos mas importantes de México*

1384 1987
Vcn!.as 1,606,344.2 13,120,546.3
Capft.:ll contable 1,227,359.8 15,207,537.6
Caﬁﬂal so«.l:ial 220,262.6 1,211,166.7
Aclglm social 3,114,364.1 29,606,500
Pasive con entidades
del interior 485,378.6 6,772,122.4
Pasivo con entidades
del exterior 1,041,121.4 7,142,844.6
Personal empleado 229,001 286,154

Fuente: elaboracién de conceptos en base a datos de la encuesta de fa revista

Expansion.

* 56lo se consideran los grupos comparables en 1984 y 1987,

Formaci6n bruta de capital fijo por tipo de bienes y comprador en millones

Cuadro 16

de pesos corrientes, a precios comprador

1980 1981

@} 1,106,758 1,616,819
(a} 630,373 875,996
(@’ 476,385 740,823
(b} 185,720 710,406
b7 343,966 484,016
b’} 141,754 226,390
(a) Total

(a7 Privada

(a') Pablica

1982

1943

2,248,806 3,116,967
1,252,321 1,%61,416
996,485 1,175,551
896,264 1,259,165

649,491
246,773

971,432
287,733

1984

5,287,211
3,341,135
1,946,076
2,197,279
1,690,218

507,061

(b} Magquinaria y equipo

(b7} Privada
{b") Pablica

Fuente: Sistema de cuenlas nacionales de Mdxico 1980-1986, SPP.

1985

9,075,830
5,977,825
3,098,005
4,030,216
3,157,567

872,649

1986

15,399,729
10,226,821
5,172,908
7,098,307
5,542,880
1,555,427




324

Enrique de la Garza Toledo

La modernizacién de México

329

Indicadores econémicos de empresas que cotizan en la Bolsa Mexicana de

(a) Ao

(b} Yentas anuales/activo total
(c) Pasivo total/capital contable
(d) Pasivo total/activo total

(e} Litilidad neta/ventas anuales

(fy Adtivo circulante - inventarios/pasivo a carta plaze

Rama (a) (b)
Alimentos 1981 111.5
Bebidas 1982 85.3
y 1963 84.7
Tabaco 1984 7.9
1985 61.9
Autapartes 1981 92.8
1982 42.5
1983 14.7
1984 62.4
1985 42.7
Celulosa 1981 72.2
¥ 14982 422
papcl 1983 18.4
1984 19.9
1985 321
Cemento 1981 52.5
y 1982 29.1
materiales 1983 28.5
de 1984 133
Construccién 1955 10.5
Comercio 1981 1393
1982 123.7
1963 107.9
1984 111.8
1985 9.6
Electrdnica 1981 101.1
1982 70.0
1983 64.0
1984 61.6
1985 29.0

Cuadro 17

Valores

(c)

a5.3
197.3
111.4
113.5
38.7

99.1
125.9
107.1

929

86.49

716
71.6
B831.0
59.4

61.4

61.2
89.5
72
63.8

55.5

67.9
98.3
64.7
55.2
612

B2.6
160.7
93.7
.5
97.6

(d)

460.0
06.4
52.7
53.2
27.9

o =

o g on
o= 1w
LN

427
4017
45.4
37.3
38.1

38.0
47.2
41.9
19.0
35.7

40.5
49.0
393
356
391

45.2
61.6
483
47.8
49.4

53.0
44.5
81.9
99.6
93.4

74.2
50.1
79.5
141.9
188.4

139.7
152.7
158.1
210.3
2048

1121

G1.9
122.4
205.5
245.2

1292
104.0
150.0
166.4
175.0

95.0
78.5
178.3
176.1
107.4

Rama

Metalurgia

Minerla

Quilmica

Servicios

Siderurgia

Vestido

y .
textil

Varios

(a)

1981
1982
1983
1984
1985

19891
1982
1983
1984
1985

1981
1982
1983
1984
1985

1981
1982
1583
1964
1985

1981
1982
1983
1984
1985

1981
1982
1983
1964
1985

1941
1982
1983
1984
1985

(b)

74.6
52.9
553
55.6
367

50.8
KRR
51.4
357
24.3

57.7
41.2
48.9
53.4
29.2

39.6
27.0
34.5
329
14.5

37.5
21.2
24.7
38.2
23.2

116.2
88.1
79.3
41.2
312

125.6
8248
709
66.3
378

Fucnte: Bolsa Mexicana de Valores.

()

90.2
105.3
95.2
86.9
a87.1

98.1
163.9
238.0
140.5
1329

119.7
26T1.8
1335
98.6
B5.6

78.0
167.2
119.0

91.3

91.9
133.8
190.2
187.2
173.9

65.0

74.6
44.4
63.4

125.9
140.0

95.0
123.7
127.9

(d)

47.4
51.3
48.8
46.5
46.6

49.5
62.1
704
58.4
57.1

54.5
72.4
57.2
49.6
46.1

43.3
62.6
54.3
47.5
47.7

47.9
57.2
65.5
66.7
63.5

394
40.0
42.7
30.8
38.8

55.7
58.3
49.0
55.3
56.1

7.0
{11.5)
(1.0)
0.1
8.5

13.9
12.2

12.8
11.7

N

103.5
70.0
67.1

2019

188.2

93.0
71.4
96.0
106.4
159.6

104.7

182.4
2256
193.8

107.6

921
135.9
139.0
110.2

128.2
49.5
60.1

106.1

102.9

118.4

94.5
125.5
142.6
105.4

100.3
117.8
134.2
189.7
150.8




Jio Enrique de fa Carza Toledo

La reconversion industrial en México y sus
formas

Partimos de que la reconversién industrial en México y en el mundo no consti-
tuye una estrategia Unica del capital y de los estados, sino que implica un con-
junto no homogéneo de reestructuraciones encaminadas a aumentar la pro-
ductividad y la calidad. Se trata, por tanto, de un proceso de cambio que no
tiene hasta ahora una sola direccionalidad, que supone avances y retrocesos,
unos experimentos exitosos de las empresas y otros fallidos, y, sobre todo, mu-
chas zonas de incertidumbre, en especial en los problemas de los limites (¢Has-
ta cuanto conviene automatizar?, équé tanto se puede confiar en las formas de
organizacién participativas?, ¢hasta dénde privatizar?, iqué tanto flexibilizar las
relaciones laborales?, iqué tanto marginar a los sindicatos?).

Como hemos expuesto en trabajos anteriores,' la reconversion en México
puede ser caracterizada como heterogénea entre ramas, empresas, asf como de
acuerdo al tamafio de empresa y al tipo de propiedad de las mismas.

Sin duda que los procesos de reconversién se concentran en las grandes em-
presas, en especial en aquellas 150 en las que descansa el 80 por ciento de la
exportacién manufacturera no petrolera ni maquiladora. Asimismo, la reestruc-
turacién ha impactado principalmente a las empresas trasnacionales en Méxi-
co, ha sido més heterogénea y limitada en las paraestatales y sélo una parte de
las grandes empresas de capital privado nacicnal la ha emprendido. La hetero-
geneidad de la reconversién implica también la diversidad de formas experi-
mentadas: tecnologfas de punta en la Ford de Hermosillo, mayor énfasis en los
cambios de organizacién del trabajo en la General Motors de Ramos Arizpe,
bisqueda de una nueva fuerza de trabajo en la maguila del norte, o fos cam-
bios en las relaciones contractuales en paraestatales,

Se trata, por tanto, de una reconversién polarizante que estd tendiendo a
dualizar fuertemente la economfa entre un grupe pequefo, pero importante
por el valor de su produccién e impacto en el empleo, de empresas moderni-
zantes y exportadoras, y una inmensa mayorfa de compaiifas que no se recon-
vierten dirigidas al mercado interno.? Es, finalmente, una reconversién salvaje,
no concertada con los sindicatos sino impuesta autoritariamente,

1 Crisls y reestruciuracion productiva cn Mcxico, LIAMA, 1988,

E_’E)flsbun en ¢l pafs 70 mil microcmpresas que emplean de 1 a 15 vabajadores que representan ¢l
77% de las empresas del pais, Las empresas micro, pequedas y medianas proporcionan el 60% del
empleo manufacturero. Segdn fuentes empresatiales el ingreso al GATT hizo desaparecer 70,000
empresas en México,

La modernizacién de México 337

Para ilustrar lo anterior, tomaremos el caso de la industria automaotriz,

Para la VW de México la exportacién se ha vuelto estratégica en los Gltimos
anos, esto le ha permitido recuperar sus ingresos decafdos en 1982, Hay en es-
ta empresa una recuperacién impresionante de la rentabilidad (las utilidades
por trabajador pasaron de 187 mil pesos en 1980 a 448 mil en 1987}.

Sin embargo, la reestructuracién se ha dade manteniendo dentro del proce-
so de trabajo una gran heterogeneidad tecnolégica. Los cambios experimenta-
dos en los lugares de trabajo han provocado la desaparicién, fusién y aparicién
de nuevas categorfas. Se han establecido formas organizativas semejantes a |os
clrculos de control de calidad. El empleo se deprimié durante la crisis del 82
pero posteriormente se recuperé ante la expansién de la produccién, El por-
centaje de trabajadores eventuales ha crecido.

En la Ford hay un proceso muy fuerte y exitosc de reestructuracién pero de-
sigual entre sus diversas plantas. Se trata de un proceso en general conflictivo
{de las 10 plantas de Ford s6lo 3 tienen sindicato). Su reestructuracién puede
resumirse en los siguientes puntos: a) desconcentracion hacia el norte; b) intro-
duccién de nuevas tecnologias (3 plantas estin muy automatizadas, en 3 ésta es
escasa, y en 4 no las hayl, o flexibilizacién alta del trabajo; d) nuevas formas
homogéneas de organizacién del trabajo (justo a tiempo, control estad(stico del
proceso, y equipos de trabajo) independientemente del nivel tecnolégico, del
tipo de fuerza de trabajo o de la ubicacién territorial; €) capacitacién a la fuerza
de trabajo; f) mas del 50 por ciento de la mano de obra trabajando para la ex-
portacién; g feminizacién de la fuerza de trabajo; h) compactacién de los ta-
buladores (en Ford Cuautitlan 38 categorfas se redujeron a 8 y en Ford Hermo-
sillo se tiene una en operacién); i) una politica salarial negativa.

Para General Motors la recanversién se inicié en 1980 con la construccién
de su planta de Ramos Arizpe. La apertura de dicha planta fue acompanada de
la derrota del sindicato que pretendié hacer valer la cldusula quinta de su CCT,
por 1o cual la empresa se obligaba a contratar con él las relaciones laborales de
nuevas plantas. Hay diferencias importantes entre |as plantas de GM en Ramos
Arizpe y en México. En la primera se usan extensivamente los equipos de tra-
bajo, en la segunda la oposicién del sindicato los ha evitado. La tecnologfa en
Ramos Arizpe es més avanzada y homogénea que en México. El contrato en la
primera planta es mucho més flexible que en la segunda y los niveles salariales
més bajos en el primer caso.

En Nissan la reestructuracién tal vez empezd en 1978, primero con la aper-
tura de la planta de Toluca y posteriormente de Aguascalientes. Las nuevas tec-
nologias han penetrado en plantas nuevas y antiguas pero mis homogénea-
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mente en las primeras, extendiéndose las nuevas formas de organizacién del
trabajo en todas ellas. También en esta companfa las condiciones salariales ne-
gativas y la flexibilidad del contrato estdn en correspondencia con lo nuevo de
la planta,

Para Dina la situacin se presenta un poco diferente. Se trata de un conjunto
de empresas que parcialmente han sido privatizadas. El resto ha sufrido cam-
bios en espera de su privatizacién. En lo que queda de Dina la reestructuracién
ha tomado dos vias: primero por una reorganizacion administrativa y segundo,
buscando flexibilizar el contrato colectivo de trabajo. Entre 1982 y 1985 el em-
pleo decay en -65.6 por ciento, se sigue operando con pérdidas, han dismi-
nuido la produccidn y las ventas. El saneamiento financiero ha implicado sus-
pender toda inversién desde 1982 y su deuda se ha reducido mucho. En
cuanto a la flexibilizacién del CCT, desde 1986 éste ha sufrido modificaciones:
se aumenté el porcentaje maximo de eventuales permitido de 14 por ciento a
25 por ciento del personal sindicalizado, el tiempo de movilidad interna al arbi-
trio de la empresa se incrementd de 3 a 15 dfas, se eliminaron los limites a la
carga de trabajo.

Las transformaciones en las relaciones
laborales y la reconversi6n industrial

El concepto de relacién laboral entre el capital y el trabajo no puede quedar re-
ducido a los aspectos codificados juridica y contractualmente. Primero, desde
el punto de vista de la reproduccion del capital, éste puede ser de tipo produc-
tivo (en el proceso de produccién en la lucha del capital por impaner su domi-
nio dentro del proceso de trabajo y una norma de produccién) o de tipo circu-
latorio {las referidas a la compra venta de la fuerza de trabajo). Sin embargo,
con la constitucion de Fstados sociales corporativos como el mexicano, las rela-
ciones capital-trabajo se complicaron por la mediacién del £stado y las organi-
zaciones corporativas de !a clase obrera. Incluso la determinacién econémica
de aquella relacién se vio no pocas veces sobredeterminada por la funcién de
control politico del Estado. De esta manera se conformé lo que pcdriamos Ha-
mar un patrén de relaciones laborales propio de la sociedad posrevolucionaria,
que se fue gestando a veces con grandes sobresaltos y virajes pero que parecié
consolidarse durante el llamado desarrollo estabilizador. Este patrén de relacio-
nes laborales quedé consagrado en fa Ley Federal del Trabajo y los contratos
colectivos de trabajo, sobre todo de los sindicatos nacionales de industria. Este
patrén implicé aspectos como los siguientes:
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El cardcter tutelar del Estado. El Estado como mediador y tutor de los trabaja-
dores en las relaciones laborales. Este cardcter tutelar tiene detrds el reconcci-
miento de que la sociedad est4 dividida en clases sociales y que, por tanto, no
es la simple suma de ciudadanos formalmente iguales en el mercado econémi-
coy en el politico. Que estas clases pueden entrar en conflicto de manera nor-
mal y, por consiguiente, las contradicciones entre el capital y el trabajo no pue-
den dejarse al derecho civil o penal, ni mucho menos declararse de antemano
ilegales estas contradicciones. Ademds, que en estas relaciones la parte débil es
el trabajador y el Estado debe mediar tutelando a la parte menos fuerte. Sin
embargo, la parte tutelar de las relaciones laborales en México se dio aparejada
con el arbitraje obligado, y, por tanto, con el control estatal del conflicto y de la
negociacion colectiva,

El control organizativo. Relacionado con las cldusulas de exclusividad (que
concede la titularidad del contrato celectivo al sindicato mayoritaric de una
empresa), y de exclusién (en la niayoria de los contratos colectivos en México,
por la cual el obrero tiene forzosamente que pertenecer al sindicato para poder
laborar en la empiesa), asi como con la pertenencia de sindicatos al FRu.

Protecciones limitadas al salario. En este sentido, con todas sus imperfeccio-
nes y altibajos en funcién de las coyunturas econdémicas politicas y sindicales, el
salario no es definido en funcion del producto generado (como pudieran ser
ciertas concepciones acerca del salario por horaj, sino del costo de reproduc-
cién de la fuerza del trabajo. Salario en Ghtima instancia a su vez, en funcién de
las politicas estatales. Ademas, habrfa que incluir en este aspecto a toda la esfe-
ra del salario indirecto, relacionado con los gastos sociales del Estado dirigidos a
la reproduccién de la fuerza de trabajo. En estas relaciones salariales el hilo
corporativo jugd también un peso importante. Tanto como las grandes negocia-
ciones nacionales referidas al salario en sus dos formas (directa e indirecta), co-
mo en las mediaciones especificas empresa por empresa. Todo esto permite
hablar de la componente politica corporativa del salario en México.

Proteccién limitada de! empleo. Ciertamente que el movimiento obrero o
logré una legislacién que de manera amplia protegiese el empleo. Sin embargo,
los afios buenos de la economia acostumbraron a los trabajadores de las gran-
des empresas a la estabilidad en el empleo. Estabilidad protegida por contratos
colectivos que reglamentaban los reajustes de personal y en el peor de los ca-
sos sometian a las empresas a indemnizaciones en caso de despidos injustifica-
dos. Para ello funcionaron también las juntas de conciliacion y arbitraje, con ta-
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da la carga procedual relacionada con el despido. Aquf también la mediacién
estatal estuyo presente con su lastre de corporativismo y politicidad.

Relaciones laborales de proteccién limitada del desgaste de la fuerza de
trabajo en los procesos de trabajo y de injerencia sindical en los mismos.
En este aspecto el paraguas juridico de la Ley Federal del Trabajo no fue més
alla de la reglamentacién de las enfermedades profesionales y la obligatoriedad
a la capacitacién y la formacién de comisiones mixtas de higiene y seguridad,
dejando a la parte patronal un control muy grande sobre el mando del proceso
del trabajo. Sin embargo, en contratos colectivos de trabajo, convenios departa-
mentales o reglamentos internos de trabajo, a veces se logré una proteccién
mayor que la establecida por la LFT. Protecciones minimas que limitaban la
movilidad de trabajadores entre categoria, departamentos, lugares de trabajo,
turnos o dfas de descanso semanales; limitaciones al empleo de los trabajado-
res en tareas diferentes de aquéllas para las que fueron contratados; reglamen-
tacién de las horas extras, de las vacaciones y dias de descanso obligatorios, de
la jubilacién. Asimismo, protecciones basicas del empleo, limitando la subcon-
tratacion o el uso de trabajadores eventuales, especificando los puestos y ni-
mero de trabajadores de confianza, o bien restringiendo la capacidad de las
empresas para recortar unilateralmente personal. En algunas ocasiones los sin-
dicatos grandes consiguieron en sus contratos el derecho a ser informados acer-
ca de los planes productivos y de modernizacién de las empresas, interviniendo
de manera defensiva en otros casos en la implementacién de los cambios.

Fn este aspecto de las relaciones dentro de los procesos de trabajo también
el corporativismo tuvo que ver en su forma especifica de patrimonialismo, es
decir de un uso sindical corporativo, con miras al control politico sindical de los
trabajadores, de las relaciones codificadas e informales dentro de los procesos
de trabajo. De esta manera la proteccién en grandes sindicatos nacionales de
industria a veces se convirtié en corrupcion, con sus consecuencias sobre la
productividad y la calidad.

En sintesis, el sentido tutelar estatal (protector del trabajo) del patrén de rela-
ciones de la Revolucién Mexicana ha sido sobredeterminado ampliamente por
suU aspecto corparativo. Relaciones laborales politizadas frente a obreros co-
muanmente poco politizados.

Administracion politico-corporativa de la ley y de los contratos colectivos por
las dirigencias sindicales y el Estado. Més que patrén de relaciones laborales ri-
gido habria que hablar de un patrén complejo, dotado no sélo de una gran for-
malizacién sino caracterizado por tener un juego importante la informalidad,
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que lo hace impredecible, en términos de lo formalizado. Patrén también en la
practica muy centralizado en las decisiones que vienen de la clpula del Estado.

La crisis de este patrén de relaciones laborales, que en lo inmediato no signi-
fica su derrumbe y pronta sustitucién por otro flexible, simple y "despalitizado”,
no puede ser abordado solamente a partir de rigideces en los procesos de tra-
bajo (movilidad interna o externa, polivalencias, subcontratacién y trabajo
eventual, salario por hora, escalafén por capacidad, no intervencién del sindi-
cato en los cambios tecnolégicos o de organizacién) puesto que todos éstos y
los restantes aspectos de las relaciones laborales en México tienen gue ver con
el corporativismo. Fs decir, la crisis del patrén de relaciones laborales tiene que
verse al interior de las fabricas en tanto nuevo modelo flexible de uso de la
fuerza de trabajo en los procesos de trabajo, pero también en las relaciones en-
tre sindicatos y Estado, tanto en la capacidad de negociacién del sindicato de
grandes pollticas (salarios mfnimos nacionales, politica de gasto social) como en
las formas de mediacién del Estado en los conflictos obrero patronales. Un
nuevo patrén de relaciones laborales quedarfa trunco si se redujese a transfor-
mar flexibilizando los contratos colectivos de trabajo y no tocase las formas de
dominacién corporativa sobre la clase obrera. En los dos niveles |a reestructura-
cién de las relaciones laborales ha avanzado, aungue en forma desigual.

En cuanto a las directamente relacionadas con los procesos de trabajo, el as-
pecto més significativo es la probable conformacién de un nuevo modelo con-
tractuzl, diferente al de la Revolucién Mexicana. Este Gltimo se caracterizaba
por: 1) proteccién al empleo, 2) proteccién al salario y, 3) limitada proteccién
al desgaste de la fuerza de trabajo dentro del proceso de trabajo. Patrén de tipo
defensivo, muy incompleto y considerado rigido ahora por el patronato moder-
nizante y la nueva tecnoburocracia del Fstado. Ante este modelo se va confor-
mando otro de tipo flexible que implica: 1) la no intervencién del sindicato en
las decisiones e implementacién de los cambios tecnolégicos o de organiza-
cién, 2) el empleo en parte flexible de acuerdo a las necesidades de la produc-
cién (empleo irrestricto de subcontratistas o de trabajadores eventuales), 3} uso
flexible de los trabajadores dentro del proceso de trabajo (movilidad interna,
polivalencias, escalafén no ciego, compactacién de tabuladores), 4) flexibiliza-
cién salarial (aumento de la parte del salario correspondiente a los bonos por
productividad indivudual) y salario por hora. En el nivet de las relaciones cor-
porativas es ahora reconocida la pérdida de influencia de las cdpulas sindicales
en la definicién de grandes politicas estatales e inctuso el derrocamiento de di-
rigencias de gran poder como en los sindicatos petrolero y de la educacién. Pa-
ra los dos niveles tendrdn importancia las modificaciones que plantean las c4-
maras empresariales a la LFT.
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Los cambios en las contrataciones colectivas

La transformacién del patrén contractual de la Revolucién Mexicana tiene co-
mo modelo a los contratos flexibles de empresa moderna y joven del norte.
Ciertamente que los recortes en los contratos colectivos no implican a toda la
clase obrera. La mayoria de los trabajadores asalariados no poseen contrato co-
lectivo de trabajo, ademis, los contratos colectivos en pequena y mediana em-
presa no parecen ampliamente afectados, asl como tampoco en parte de las
empresas grandes de capital privado, debido a que ya eran suficientemente fle-
xibles como para importar su recorte. Es decir, la flexibilizacién de los contratos
se reduce a un nimero pequeno de empresas grandes, sobre todo, aunque no
exclusivamente, paraestatales (segin Sara Lovera serfan aproximadamente 50
contratos colectivos recortados en 1983 a 1989). Habrfa que afadir que una
parte de los contratos flexibles lo han sido desde sus origenes y, por tanto, el
empresariado no ha requerido recortarlos, La importancia de los contratos fle-
xibilizados estd en el caricter estratégico de las empresas involucradas, por su
importancia en el valor de la produccién, y por ser el centro de las relaciones
laborales de tipo corporativo, su modelo més acabado en México. Su crisis es
representacidn de la crisis de las relaciones laborales tutelar-corporativas.

Veamos como se dan las transformaciones en los contratos colectivos a tra-
vés de una muestra de empresas flexibles o flexibilizadas importante,

Los contratos flexibles del norte: los casos de la Ford
de Hermosillo, la General Motors de Ramos Arizpe
(GM) y de las maquilas de exportacién

Como puede verse del cuadro respectivo, si algo caracteriza a los contratos de
empresas nuevas del norte es su flexibilidad. Flexibilidad para usar a la fuerza
de trabajo dentro del proceso de trabajo (moverla de puestos, turnos, lugares
de trabajo, departamentos, cambiar sus vacaciones y sus dias de descanso se-
manales), libertad de las empresas para subcontratar o usar trabajadores even-
tuales, unilateralidad en la contratacién del personal (no es el caso de la GM),
escalafén por capacidad (otra vez no se cumple en la GM), libertad para recor-
tar personal de acuerdo a las necesidades de la produccién y ninguna interven-
cién del sindicato en las decisiones e implementaciones de los cambios tecno-
Iégicos o de organizacién del trabajo. La polivalencia depende mucho de las
caracteristicas del proceso técnico y de la organizacién del trabajo. El caso ex-
tremo de Ford Hermosillo (con una sola categoria laboral) no se extiende a la
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GM (con 43 categorias), es posible gue 1a menor automatizacién de la segunda
planta limite las posibilidades de una polivalencia casi total como en la primera.
Por otro lado, habrfa que observar que los contratos colectivos de estas plantas,
ademds de considerarse flexibles en general, estdn sumamente simplificados. La
simplificacién de un contrato se refiere primero a un nimero de clausulas re-
ducido (47 en el caso de GM) también a la simplicidad en la formulacién de los
considerandos y excepciones, modalidades y formas de intervencién sindical
contempladas en cada cldusula. Estos contratos se caracterizan en muchos te-
mas, mas por lo que no dicen que por las prerrogativas explicitas de las empre-
sas. Son contratos con poca intervencian sindical, centralizados en las decisio-
nes empresariales y poco formalizados. Al parecer flexibilidad va de la mano
con la idea de agilidad en la aplicacién de fos contratos en estas plantas.

Habria que agregar la importancia explicita que dichos contratos dan a la ca-
lidad y la productividad: en el de la Ford de Hermasillo, el contrato se inicia
enunciando los objetivos de la empresa (manufacturar y ensamblar automéviles
con niveles de calidad 240 UPAS), tener una productividad comparable o me-
jor a la marca Mazda japonesa, poseer una instalacién y organizacién flexibles
para responder a las fluctuaciones del mercado, implicar a todo el personal en
la filosofia de la responsabilidad, recompensar habilidades, iniciativas, conoci-
mientos y calidades individuales, y tener condiciones de trabajo seguras y agra-
dables. En las maquilas el interés por la productividad y la calidad es también
importante, pero al nivel de los CCT se expresa més en la forma de sanciones
gue de consenso. En la RCA Victor y en la Samson, Jas compaiifas fijan unilate-
ralmente en cada linea, puesto y departamento |os porcentajes minimos y me-
dios de productividad. Si no se cumple la norma de productividad es motivo de
rescisién del contrato.

Cambio de relaciones contractuales en empresas
sujetas a reconversion

Flexibilizaciones extremas, moderadas y bajas: los casos de
Aeroméxico, Pemex, Dina, Telmex y AHMSA (planta 1y 2)

El caso de Aeroméxico es la situacién de una empresa paraestatal donde se ori-
16 al sindicato a la huelga el 12 de abril de 1988 ante el intento de reajuste de
3,783 trabajadores. El 15 de abril de ese afo se pidié al juez primero de lo
concursal la declaracién del estado de quiebra puesto que supuestamente la
huelga habfa deteriorado el endeble equilibrio financiero de la empresa. A las
72 horas de hecha esta solicitud el juez declaré la quiebra y que los trabajado-
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gaba a consumir en las tendas del sindicaro, desaparecid la ayuda econdmica
para actividades agropecuarias sindicales que en 1968 (ue de 1,800 millones
de pesos. [gualmente disminuys <ensiblemente el nimere de camisionados sin-
dicales con goce de suelda, se elimind |3 obligacién de dar combustible para
los vehlculos y flota aérea del sindicate, se canceld el page de pasajes adreos
para dirigentes sindicales y comisionados, se limitd el alcance de |a clivsula 36
que daba al sindicato sl 2 por dento del monto total de las obeas y servicios de
contratistas lbres de Pemex restringiendose séla a las ohras de canstruezién,

Pareciara que en {os casos de Pemex y Bina se ha tratads de una primera fa-
se de lexibilizacién del contrato colective, que estaria esperando compaginarse
can una segunda, que en Dina seguramente serd posterior a su privatizacicn y
en Permex estard enluncion de una resstiucturacian praductiva a fonde,

En el caso de Telmex su contrato establecta en la cldusulid 193 que toda nue-
va libor lenfa que pactarse, en especial aquéllas gue provocara la moderniza:
citin de la empresa por cambics tecnolégices o la apartura de nueviss servicios.
Ademis; se sefialaba que el sindicatn deberla participar en los proyecins de
meodernizaciin, de cambio lecnoldgico y de apertura de nueves servicios. Aun-
que la crganizacién vbrera no intervenia propiamente en la decisién de los
cambics seduciéndose a la implementacion de los mismos, incluyendo en esto
el derecho a ser informado, Hay gue hacer notar que ) derechio a la inforimna:
cidn (mplicaba un procesa detallad por etapas vinculade a la implementacion
de fos cambics. En el "Convenio de Concertacién de 1989", par el cual se mo-
difics el CCT, se elimind la necesaria partizipacidn ded sindicato en la imple-
mientarion de la modernizacién, dejando su Intervencién reducida al campeo de
| capacitacion y restringiends su derecho a la informarion a los cambios que
impliguan nuevas capacidades,

Gitro cambic importante fue la sostitucion de los 57 convenios dapartamen-
tales por perfiles simplificades de puestos, Les perfiles de puestos no equivalen
A los anterlores convenios, pueslo que comin mbkine contienen una deserip-
ciiin miy simpliticada y general de fas lunciones de cada puests. Fn condicio-
nes de trahaje sdlo incluyen horatios, capacitacién, ascensss y requisitos de in-
greso, mientras en el aspecto de lugar de trabaje los perfiles establecen en
todos los casos que serdn llexiblies. '

El tercer aspento importante que ha cambiado en el cantrato de Telmex es ¢
de |l mavilidad interna, Bl nueve CCT sefala que la movilidad ter poral « per-
manente ertre departamentos con actividades afines de la misma localidad y
entre centres de trabaje de la misma poblacion se hard segan necesidades del
servicic. Sin embargo, esta movilidad no queds al total arbitrio de la empresa
(vense el apéndice. ‘
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intervencién sindical en los cambics tecna-
légicos ¥ de organizacidn

Euenlualis

Subcontralaciin

Heajuste de personal

Movilidad interna

ALT BIVRCE

Jirvada sermanal

camsa ohiligatorios

Dias de descanso obligaturms en ¢l afo
per eneima de la LET

Varaciones

Intensidad del trabajo

M, de categorias Laborales

Prabajo en horas externss o diss de des-

Cuaciro 20}

La coptratlacitn colectiva en VW de Mexico. Reconversidn sin cambios
importantes en el CCT

Munca Wi existida, E) CCT s copercta asefia-
bar qua ly empresn comumcard al Cdmite De-
partamentil £n sus planes de producciin, e
couchiands lis chservacrones del sindicat,

{desde 1902 s Yione confratacidn fibee de
eueriiuales

Libre a volimead de la empresa desde afos
atrds.

Desde tiatngig alpds guedaba o volurad de [a
crnpiresa ajustdndose 3 la |71 v dando aviso
al sindicatn,

Fleide 1973 la empid Lene |a posibilidiag
de mover & las obrerns de pacsta, lugar de
grabais gt [poel COT ge 1988 e dice
quie cuanda sl movimee i ese de 430 dias
tendrd oue ser paitadn.

Basicaments poraatiguedad

En 198z de di lioras Desde 1986 o3 de 44
b

ffasts ahirs mmplics fuerte partipacin di
s delegados seccicnales en Ja distribucian
elis ls trabigjaddores

¥ Caiminaran.

I'mtee 1oy 24 dias 4l gito segin antiglledad.
i camiin,

Munca fa hatido limited ol eoutombre §
norma | as anrmas de calidad, eficiencia

métados de trabjo los fija la empress

Er 12 eran 285, Chesde 986 vom 372 Mo
hay compacscitn de tabuludares.
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Los contratos de AHMSA (plantas 1y 2 de Monclova, Coahuila) no contenian
intervencién alguna del sindicato en los cambios tecnolégicos o de organiza-
cién y sufrieron modificaciones limitadas en 1989, en comparacidn con los de
Aerovias e incluso de Pemex, Dina o Telmex. No hubo cambios eri el namero
de categorias de confianza, ni en su definicién. El reajuste de personal continGa
muy reglamentado. En 1989 no se planteé la polivalencia, ni la compactacién
del tabulador {en |a planta 1 tienen 1430 categorias), ni la eliminacién del esca-
lafén ciego.

En la planta 2, después de una huelga de casi dos meses, vieron suspendidos
los articulos 15 y 18 del CCT dando libertad a AHMSA para contratar servicios
de terceros en trabajos de rehabilitacién y modernizacién. Fueron reajustados
856 trabajadores de un total de 4 mil, se suprimieron los departamentos de
mantenimiento de rutina, supervisién residente y parte de los departamentos
de mantenimiento auxiliar, trabajos diversos y equipo mévil.

Sin embargo, al parecer el objetivo principal de la empresa fue lograr el re-
ajuste de personal en las dos plantas (4,000 en la 1y 856 en la 2) para empren-
der posteriores reestructuraciones y posiblemente nuevas modificaciones en los
contratos colectivos de trabajo,

Reconversibn sin cambios en la contratacién colectiva: el caso
de VW de México

Los conflictos en YW de México han sido constantes desde la década pasada.
Sin embargo, a partir del presente decenio han estado muy claramente relacio-
nados con la reconversién de la empresa. No obstante, el contrato colectivo de
vw no ha sido modificado substancialmente en la presente década.

Este inmovilismo de la relacién laboral codificada puede estar relacionado
son las siguientes circunstancias: a) puede ser que el contrato de VW sea lo su-
ficientemente flexible en cuanto al uso de la fuerza de trabajo que no implique
para la empresa su modificacién en este aspecto. Nunca ha existido en VW de
México intervencién del sindicato en los cambios tecnoldgicos o de organiza-
cién. Desde 1962 hasta la fecha la contratacién de eventuales es prerrogativa
unilateral de la empresa y otro tanto sucede con el uso de subcontratistas por
fuera del CCT. En cuanto a los reajustes de personal de base simplemente se
establece que se haran de acuerdo a la LFT, dando aviso al sindicato. Desde
1972 existe la movilidad interna entre puestos, lugares de trabajo o turnos,
aunque un cambio superior a 30 dfas tiene que ser pactado. La jornada sema-
nal en 1982 era de 46 horas para el primer turno, en 1986, se redujo a 44 ho-
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ras. Nunca ha habido limites a la intensidad de trabajo por costumbre o norma;
los estindares de calidad, eficiencia y métodos de trabajo los fija la empresa.

Sin embargo, el ataque el CCT ha sido constante en los dltimos anos. Estos
se han centrado, a diferencia de otros contratos, en la eliminacién de prestacio-
nes econdmicas principalmente: reduccién de la prima vacacional, reduccion
del aguinaldo de 47 a 22.5 dias al afo, anulacién del anticipo por utilidades,
desaparicién del premio mensual y anual por produccién, anulacién del conve-
nio sobre auxiliares, eliminacidn del pago por desgaste fisico en diversas dreas y
reajustes de personal en 1987.

No obstante, esta ofensiva que se ha repetido afo con afo no ha fructificado
hasta ahora. Dos circunstancias pueden haber influido: la efectiva resistencia
obrera y que el ataque de la empresa no coincide con la politica gubernamen-
tal de flexibilizacion. Este Gltimo va dirigido no tanto contra las prestaciones
econdmicas sino hacia las cldusulas que regulen el trabajo y el empleo.

La crisis del corporativismo como cambio de
las relaciones laborales

Anteriormente hemos abordado este problema en extenso,® nos concretare-

mos aqui a hacer algunas puntualizaciones al respecto. Por corporativismo en-
tenderemos una forma de relacion entre Estado y sindicatos, que a su vez im-
plica otra entre base obrera y sindicatos. Estas relaciones presuponen, primero,
que el espacio privilegiado de las corporaciones (sindicatos para nuestro caso)
sea el de influencia en el disefo de polfticas estatales y, segundo, que dichas
corporaciones poseen el monopolio de la representacién garantizado por el Es-
tado, erradicando asociaciones competidoras o paralelas e incorporando en
forma forzada a sus miembros por recursos legales. Es decir, nuestro concepto
de corporativismo es mucho mas que control por medio de organizaciones o
incorporaciones de |os sindicatos a la estructura organica del PRI

La relacién corporativa tiene que ver con el surgimiento de campas estatales
como: a) el de la gestién del sistema politico (reparto de puesios de eleccion y
administrativos, asf como el acarreo de clientelas electorales); b) el de la repro-
duccién pablica de la fuerza de trabajo (representaciin corporativa e influencia
en la gestidn de beneficios sociales); ¢} el de la gestién de la economia (la pre-
sién o influencia corporativa con o sin representacién formal en las politicas de

3 "La crisis del corperativisme en Méxica®, UAM-, 1989, mimea. También “Faravstatales y carpara-
tismo®, £ cotidiane no. 29,
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empleo y salariales como politicas econémicas). Ademds, la relacién corportiva
entre Estado y sindicatos implica una corresponsabilidad de los segundos en la
marcha del Estado, que sohredatermina su funcidn inmediata de representa-
cidn a los tines generdles del Estado.

Por otro [ado, la relacicn corporativa implica una funcién de gestaria de los
beneficias sociales correlacionada con la burocratizacidn creciente de la ges-
tidn estatal. Con relacidn a las bases obreras en México, la relacién corparativa
es una farma de representacidn, pero ésta es verticalista, indirecta y autoritaria
ide limitada pluralidad y competitividad en la alternancia del puoder). Ademds,
implica una cullura de la delegacian y de tipo patriinonial.

En México las cocporaciones han sito piezas clave de la red institucional e
informal de control del Estado mexicano sobre las masas, Se trata de relaciones
no plenamente madernas, con un funcionamienta extrafeimal impertante en la
resolucion de |os confiictos y en la gestidn burccrdtica de los beneficios socia-
les. Tampeca se trata de un corporativismo puramente tradicional, estd ligado a
la existencia de grandes estructuras organizacicnales en el Estado, en |a gestion
de beneficios soclales y #n los propios sindicatos y confederaciones, Pero, junte
a-estas estructuras burocriticas existen tupiidas redes informales de Upe patii-
monialista, por las cuales los lider=s aparecen Trivestidos de poderes especiales
fi-.:- relacidm e influencia; las reglis existen pero na se curmplen o funcionan de-
iectucsamente y requieren del empuje personal del ditigente. Fs deair, que e
F!r}fJE‘I' ne es abstracts sino personal; fo cual se refuerza con la prermanencia du-
rante decenics de las mismos liderazgos. La cultura patrimenialista es también
base de un corporativismo patrimonialista,

Les rasgos sefialados para el corperativismo en México san parte también de
sis contradicciones internas: arbitrariedad de las dirigencias versus ampliacién
de las redes burocrdticas, y relacién patrimonial versys eficiencia productiva.

La reestructuracidn actual de las relaciones laborales afecta también a las re-
laciones corpotativas en sus dig niveles principales, como corporativismo esta-
tal linfluencia de las palilicas estatales) y comarativismo de base jel favor patti-
monial que se vuelve incompatible con la reconversitn industrial),

La crisis por arriba del corporativismo de Estado

La manifestacidn mide evidente de esta crisie o |a perdida de influencia de Jos
sindicatos oliciales can respecta al r“}f_aﬁr_, d‘-:" |as El'dnﬂ‘:':u |'J(_'n“fi|:|js EConamicas,
asi como a disonancia entre grandes proyectos estatales de reestructuracién y
el del sindicalismio oficial £n México. Algunos indicadores al respecto son:
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» En palitica salarial el sindicato oficial ha sido incapaz, a pesar de sus protes-
tas, de revertir una politica que ha afectado ampliamente los ingresos de los
trabajadores.

« En politica de empleo los sindicatos también han side incapaces de influir po-
sitivamente en reajustes de personal,

o En palitica social también los sindicatos han sido incompetentes para detener
la caidda reitl de los presupuestos estatalies dedicados a este sector,

» En politica de relaciones laborales luin sido incom petentes para parar la flexi-
bilizacién de los cantiatos ralectivos de trabajo,

« En polftica laboral los sindicatos no han detenidin las ciientaciones antiobre-
ras de |a Secretarfa del Trabajo en conflictas diversos.

« La firma de los dos pacios de solidaridad ha provocado desavenencias en |a
ciipula sindical y han sido viituales imposiciones sin negociacidn entre Estado
y sindicatos.

« Hay una pérdida de eficiencia de los sindicatos oficiales en cuants a llevar
clientelas electorales al PRI,

« El discurso sindical oficial contrasta con el gubernamental {que tiene muchas
ceincidencias can el patronall con respecto a posibles modificaciones a la Ley
Federal del Trabajo.

« En muchos aspectos relevantes de [a polftica ecandimica es posible contrastar
el discurso oficial con el sindical oficial.

« El sector sacial de la economfa, gque incluye a las empresas propiedad de los
sindicates, no ha sido apoyado en forma decidida por el gobieina y no pare-
ce ser Una alternativa a la apertura de la economia.

o Algunas dirigencias muy fuertes del sindicali=mo oficial han side substituidas
por charros débiles (Pemex, SMIE, Misicos) por decisidn estatal,

« La impotencia del Congreso del Trabajo y sus divisiones internas sofi ahiora
del dominio plblico y han sido canfirmadas por dirigentes diversos de este
erganismo clpula,

¢También crisis por debajo del corporativismo
patrimonialista?
Sin fuda que este aspecto es de tratamierito dificil con los indiradores dispeni

les hasta ahora, Una primera forma de esta crisis san las criticas erm esariiles
al sistema de relaciones laborales formales e informales vinculadas a eate cor-
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porativismo, que permitieron el control polftico por decenios pero que ahara
se vuelven en contra de la productividad. "Despolitizar las relaciones laborales’
como reclamo empresarial, puede tener una connotacion macropolitica, pero
darse también a nivel de empresa. Fi corporativismo hormiga estd vinculado al
"Permisqsmo", a‘Ias llegadas tarde, a los ascensos amanados, a las vacaciones
d.IStl'IbUIdaS seglin preferencias de los lideres, al ingreso al trabajo por influen-
cias, a Ia\ horas extras asignadas no con criterios distintos a los de eficiencia, a
las comisiones sindic;-.lles, etcétera. Este corporativismo hormiga ha sido golpéa-
do, junto a los trabajadores, por la flexibilizacién de los contratos colectivos
dejando al sindicato oficial con poco que ofrecer al nivel del Estado, ni tam 0
co en la vida del trabajo. ’ i

Otra manera de ver una posible crisis por debajo es [a pasible confrontacion
de dos dindmicas sindicales, una la de las envejecidas direcciones nacionales, v
otra la de los dirigentes sindicales de base. También en la conformacicén de unzl
d-iferlencia probable entre la dindmica del sindicato y la de las formas de resis-
tencia en pequenos grupos al nivel de los lugares de trabajo. Finalmente, ten-
drlamols que agregar que el gran movimiento de insurgencia en el magisterio
precedido por las movilizaciones de los buréceratas y de los trabajadores de a
salud, fue seguido por las resistencias feraces en Cananea y Las Truchas, Todo
esto puede marcar el inicio de un periodo de mayor actividad obrera ante la
certeza que las estrategias estatales y patronales no haran excepciones.

Apéndice
Flexibilizaci6n de los contratos colectivos en
grandes empresas mexicanas

1. Ford-Hermosillo (planta de estampado y
ensamble, contrato colectivo de trabajo 1986-1988)

Se trata (.je uno de los contratos més flexibles de México. No hubo un proceso
d.e flexibilizacion, sino que la planta nacié con méxima flexibilidad en las re[a—
ciones .Iaborales. Salta a la vista fa estructura del contrato colectivo diferente cle
los antiguos contratos protectores del salario y del empleo. Al inicio de este
contrato se enuncian los objetivos de a planta (manufactura y ensamble de au-
tonluévnles con niveles de calidad 240 UPASS) con productividad comparable o
mejor a !oslMazda; con instalaciones y organizacién flexibles para responder a
las fluctuaciones del mercado, implicando esto a todos los integrantes de la em-
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presa). Su filosoffa: los puestos deben tener responsabilidades amplias y clara-
mente definidas, autonomia, versatilidad, desarrollo personal y retroalimenta-
cién; desarrollar y fomentar la toma de decisiones; recompensar habilidades,
iniciativas, conocimientos y calidad individuales; condiciones de trabajo seguras
y agradables, facilitar la comunicacidn abierta y trabajo en equipo.

Intervencién del sindicato en la decisién o implementacion de nuevas tec-
nologias o formas de organizacién del Irabajo. £l CCT (cl. 5) permite a la em-
presa decidir unilateralmente los cambios que tiendan al aumento en la pro-
ductividad y calidad, siempre y cuando no implique mayores cargas de trabajo.

Proteccion del empleo. La cldusula 3 del CCT define los puestos de confianza,
pero en éstos estin incluidos toda labor de vigilancia, direccién, administra-
cién, fiscalizacién y representacién, aungue no sea general como establece la
Ley Federal del Trabajo. La cldusula 42 da amplia libertad a la empresa para
emplear a eventuales. En los requisitos de ingreso no se establece ingerencia al-
guna del sindicato.
Intervenci6n del sindicato en el proceso de trabajo. La cliusula 9 especifica
que cuando surja un problema en el trabajo primero se tratard en el circulo de
control de calidad, luego con el especialista de productos (supervison y sélo en
tercer término con el sindicato. En cuanto al nimero de categorias laborales y
sus funciones, por la cliusula [l habri una sola categoria completamente poliva-
lente, La jornada de trabajo (cl. 33) es de 45 horas por semana. Los trabajado-
res gozardn de media hora para tomar alimentos, fuera del tiempo de jornada
de trabajo. Los obreros estardn obligados a laborar tiempo extra o en dias festi-
vos a juicio de la empresa (cl. 39).

Hakbrd 8 niveles salariales (cl. 11). Los ascensos en el escalalén serdn en base
a la experiencia (haber cumplido con el entrenamiento elaborado por el espe-
cialista y el Grupo de Trabajo) y a la certificacion por parte del Grupo de Traba-
jo asesorado por el Gerente del Area (cl.12).
Proteccién del salario. Bl salario serd por hora y por tanto de acuerdo a las ho-
ras trabajadas por semana mis la parte proporcional correspondiente a los dias
de descanso. Aguinaldo de 19 dfas al afo. La diferencia salarial entre la catego-
rfa més alta y la mds baja es de 63 por ciento. Vacaciones de 10 dfas por ano.
Dias de descanso obligatorios: 4 mds de los que establece la Ley Federal del
Trabajo.
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2, Contratos colectivos en maquiladoras (casos de las
empresas Samson, S.A. de Tijuana y RCA Victor, S.A.
de Ciudad Juirez)

IntervenciGn del sindicato en los cambios tecnolégicos o de organizaciin
del trabajo. Ninguria.

Proteccién del empleo. Las empresas podrdn creat a voluntad niuevos puestos
de conllanza o Incrementar el nomere de empleados en fus categorias existen
tes. Se da la lista de puestos de canfianza y en ellas se incluyen todas las labo-
res deadministracian, contahilidad, finanzas, ventas.

En la contratacidn de trabajadores todo el process queda en manos de la
empresa y esta simplemente comunica at sindicato cuando ha decidido contra-
far-a un nuevo olrero, En cuanto al emples de trabajo eventual! en la RCA
simplemente se dija en toti libeitad a 1d empresa; en la Samson se especifican
las actividades donde la empresa podrd emplear libremente, incluyends entre
Estas los awmentas temporales de produceiiin (los trabajidares eventuales o
estardn abligados 2 afiliarse al sindicato). En subcontatandn en la RCA la em
presa estd @n total libertar paia lijar laz dreas de connatacién, instalacian, ins
PRCCinn, reparacian y conservacian

En Samson las vacantes son cubiertas totalmente a |uicin de la compafiia, b
cuanto a recartds de parsonal, e los contratos de ambas empresas se dice que
simplements se gjustardn o lo que establece la LT, #n la RCA se anade que |
corpania determiinard la nagnitud de s fueza de trabajo y los recortes de
persanal simplemente se [ns comunicard al sindicato.

Proteccidn en el desgaste de [a {uerza de trabajo. La Jornada sermamal en la
Samson es de 48 horas, en la RCA de 46y media, Pero en ambias ETTTTEsES £
tas podrdn reducir 1a Jornada semanal con impacto en =l salano, ajustar turnes
y horatios de acuerdo a las necesidades de |a priotiuccidn, Los ascensos serdn
por capacidad. Les trabajadores estin abligades a trabajar por encima de o jor
nada legal en dias festivas o dias de descanso semanales cuando Jas comganias
|l dedidan. Las empresis. podrdn mover lbremente a los obreros de lugares de
trabiajo, puestos, tuinos o depatamentos. '

Se gozard de un dia de descanso semanal, pera podsd ser cambiade al arbi
trio de las empresas, Los dias de vicacianes ammles son los que marca la Ley
Fﬂedernl del Trabajo y podian ser movidos por las empresas. En la Samson al
Contrato Colectives de Trabajo establece total tibertad de [ empress para abill
nuevas depanamentos, cortratar a trabajadores en ellos, Hjar sueldad y condi-
clanes de trabaje. En la RCA, ademds de estas consideracionss se-afade 13 ex’
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clusividad de la empresa para cambiar productss, seleccionar provesdores, te
ner clientes, fijar precios, ajustar 1a magnitud de {usrza de trabajo, establecer lay
normas de trabajo, cerrar por las conidiciones del mercado y reglamentar el tra-
Lajo en todos sus seatidos. En Samson hay premios por productividad y los po-
did cambiar libremente la empresa. En las dos companias éstas fijan en cada li-
nea, departamento y puesto los  porcentajes  minimos y  medios de
productividac, Ef incumplimincto de ia norma de productividad es motivo de
recisian del conirato.

El Reglamenta Interno de Trabajo de la Samson sefala ademds que la em-
presa [ljard con absoluta libertad: las horas de salida y entrada al trabajo, el
cambic de turno de los obreros. El tienipo de torma de alimentcs no se cantahi-
liza dentro de la jornada de trabajo, las sanciones dependen alzolutamente de
la empiesa.

3. Comparacidn de los contratos colectivos de
Aeroméxico, S.A. de C.V. (1985-1987) y de Aerovias
de México, S. A. de C.V. (1988-1989)

Intervencidn del sindicata en cambios tecnolégicos o de organizacién del
trabajo. En el contrato colectivo de Aeroméxico (ol 56 bis) se establecia que
Izs cambios en los equipos que requirieran ge adiesteamicnto o cambios de lu-
gares de trabajo serdan previamente discutidos y convenidos entre las partes, y
s&io seimplementarian una vez pactados. Con el cambic a Aerovias simple
mente se anulid toda la redaccidn anterior, dejando como facultad exclusiva de
la empresa el organizar, dirigir, administrar, INSpHEce |G, supervisar fijar [z
condiciones de seguridad.

Proteccitn del empleo. En Aerovias la empresa estd en libertad de subcontra-
tar obrercs o trabajadores eventuales. Para 2! ingreso de trabajadores en el anti-
guo contrate colective de Aeroméxico, el sindicate supervisaba los exdmenss
de admisicén, En el de Aerovias se elimina esta intervencién y se deja sdlo &l
que los trabajadores de base sean propuestos por el sindicate en ternas en un
plazo no mayor de 5 dias. Para puestas de contianza, antesiormerite la compa-
fila no podia crear o aumentar el n(mero de empleades a voluntad, en Aero-
vias, si. En el renglén de sanciones a los trabajadores e el contrata colectivo de
trabajo de Acrovias el sindicato interventa en todos y cada une de los momen-
tos del procesn de sancién, en el de Asrovias no se especifica rara al respecta,
En reajustes de personal anteriormente se decla que la planta normal de traba-
jadores <eria definida bilateralmente, tania en ndmers coma en categoiias,
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incluso se especificaba que la empresa no podifa reducir unilateraimente su
planta normal. La cladsula 8 del contrato de Aerovias por el contrario establece
que la empresa podrd aumentar o disminuir el nimero de trabajadores de
acuerdo a sus necesidades. Asimismo, antes el empleo de eventuales tenia que
ser previamente pactado, ahora la empresa estd en total libertad de emplearlos
o desemplearlos.

Proteccién del desgaste de la fuerza de trabajo. Tanto en el antiguo contrato
como en el nuevo la intensidad del trabajo es fijada por la empresa. Sin embar-
go, en Acroméxico si se creaban nuevas categorias debian convenirse las condi-
ciones de trabajo, el salario y las prestaciones. En Aerovias la empresa estd fa-
cultada para asignar a los trabajadores laborales diversas a las comdnmente
desempenadas y no se sefnalan funciones a las categorfas. Ademds, el niimero
de categorfas pasé de 272 a 8 solamente, La movilidad antes tenia que ser pac-
tada, ahora la empresa tiene derecho a usar a los trabajadores en el lugar que
sea necesario, La jornada laboral pasé de 40 horas por semana a 48 y el dia de
descanso semanal es fijado por la empresa, Asimismo ésta cambiard los horarios
segln sus necesidades. También ahora los trabajadores estdn obligados a pro-
longar la jornada cuando se les solicite. Los dias de descanso obligatorio pasa-
ron de ser 7 por encima de los que marca la Ley Federal de Trabajo a cero. El
criterio bésico para el ascenso pasd de ser la antigliedad a la capacidad técnica.
Las vacaciones antes eran de 16 a 44 dias al afo segin |a antigliedad, ahora es-
tin entre 8 y 14 dias.

Proteccién del salaria. El contrato colective de trabajo de Aercvias elimind va-
rias prestaciones econdmicas o las redujor el aguinalde pasé de un mes a 15
dfas; ya no se ofrece un dia de salario cada mes por puntualidad; dejan de dar-
se becas, ayuda de renta, 5.5 por ciento por ingresos netos que la empresa re-
cibia por servicios a terceros; el servicio de comedor y la ayuda de despensa
pasé de 4.8 por ciento det satario tabulado a 150 mil mensual fijos.

4. Modificaciones al contrato colectivo de Dina
(1982-84, 1988-90)

Intervencién del sindicato en [os cambios tecnoligicos y de organizacién. Si
bien, como en todos los contratos mexicanos, la iniciativa de los cambios tec-
nolégicas o de organizacién se deja a las empresas, la cliusula 11 del CCT de
DINA establecia en 1982 que se harfa del conocimiento def sindicato el progra-
ma anual de operaci6n y por drea. Ante éstos el sindicato podia opinar y seria
escuchado. Asimismo, en la cldusula 42 del mismo CCT, se decfa que cuando
se creasen nuevos talleres se tomaria en cuenta la opinién de los comités sec-
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cionales y de los trabajadores afectados. El CCT 1988 quedd en este renglén en
los mismos términos, agregandose a la cldusula 42 que cuando se creasen talle-
res, las partes pactardn la nueva estructura organizacional.

Proteccién al empleo. En 1982 el CCT establecia que en ningln caso el por-
centaje de eventuales rebasaria el 14 por ciento del total de sindicalizados. En
1986 se modificd el contrato aumentdndose este porcentaje hasta un 25 por
ciento, La cliusula 19 del CCT establece que no podrd haber reduccién de per-
sonal sin acuerde con el sindicato y esta clausula se ha logrado mantener hasta
ahora, En 1986 la empresa logré aumentar el ndmerc de empleados de con-
fianza, asi como el paso de categorias de base a confianza, afectando a 15 por
ciento del personal sindicalizado.

Proteccién al desgaste de la fuerza de trabajo. Con respecto a fa movilidad
interna en 1982 se decia que los trabajadores no podfan ser movidos en los ta-
lleres o departamentos sin causa justificada y sélo por un maximo de 3 dfas.
Ademis el comité del departamento deberfa aprobarlo. En 1986 esta cldusula
se modificé aumentando el nimero de dfas que podia moverse un trabajador a
15. La jornada semanal es de 45 horas por semana y no ha variado. Otro tanto
sucede con los dias de descanso anuales obligaterios, que son 9 més de los que
sefala la LFT. En cuanto a la calidad y la intensidad del trabajo el contrato co-
lectivo establecia que serfan las fijadas por la costumbre, en 1986 se eliminé la
idea de costumbre por la unilateralidad de la empresa en fijar y controlar ritmos
y tiempos de trabajo. Las vacaciones no han cambiado y son de 13 a 33 dias al
ano dependiendo de la antigliedad. El escalafén no ha sido compactado vy si-
guen existiendo 12 niveles salariales y 229 categorias. El criterio principal para
el ascenso en el escalafén continua siendo la antigiiedad.

Proteccién al salario. A pesar de los intentos de la empresa en contra, ésta si-
gue cubriendo las cuotas del IMSS y el 1SPT que deberian pagar los obreros. El
aguinaldo era de 24 por ciento del salario anual en 1982, en 1989 es de 29
por ciento.

5. Modificaciones al contrato colectivo de Pemex
(1987-1988 Y 1989-1990)

Intervencién del sindicato en los cambios tecnolégicos y de organizacién.
En el contrato antiguo no se senalaba nada directamente referido a este punto.
En ef nuevo contrato se establece en la cliusula 22 que es la facultad exclusiva
de la patronal el modernizar sus instalaciones, hacer cambios en su administra-
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-i5n, en sus sisternas de informacién y en sus procedimientos o métodos,
Cuando mucha se obliga a exponer las razones del cambio al sindicato.

Proteccién al emplen. En el nuevo contrato el reajuste de personal por agota-
miento de la materia de trabajo deberd comprobarse ante el sindicato, lo cual
existia con anterioridad, El sindicato sigue actualmente proponiendo a la em-
presa los abreros y oficinistas que quisiera ingresar, pero 5= elimina esta capaci-
dad para técnicos y profesionistas sindicalizados. Al respecto se forma una boi-
sa de trabajo en la que participan también no sindicalizados y el ingreso &s per
examen de los participantes en dicha bolsa. Estos exdmenes antes los aplicaba
el inmediato superior sindicalizado, ahora es un representante de la institucion.
Er cuante a los puestas de confianza hasta el CCT de 1988 se ponia el limite
de 10 por ciento de los de planta y 5 por ciento de los transitorios que podian
ser personal de confianza, la mayoria de los puestos de ingenieria y mandos
medios pasaron en 1989 a confianza (9,896 trabajadores), principaimente de
produccién primaria y la subdireccidn técnico-administrativa (en su mayoria in-
genieros y médicos). Por lo que respecta a la subcontratacién, en 1989 se res-
tringieron fos trabajos que deben ser realizados por administracion directa de
Pemex a la operacién y el mantenimiento normal de las instalaciones industria-
les. Asf, perforacién terrestre puede hacerse por administracién o contrato, se
eliminé la obligacién de contratar por administracién directa al 50 por ciento
de los trabajadores de construccién, Asi mismo se pedrin hacer por cualquiera
de las dos formas los trabajos de exploracién y perforacion, construccion y des-
mantelamiento, y mantenimiento que rebase la capacidad instalada actual. La
suplencia de temporales no estd ahora obligada la empresa a cubrirlas.

Proteccion del desgaste de la fuerza de trabajo. La jornada semanal perma-
nece inafterada en 4C horas Asl como los dias de descanso obligatorios en 6
por encima de los sefalados en la LFT, y las vacaciones también entre 21 a 30
dias por afo segln antigiedad. El escalafén sigue siendo por antigliiedad. En
cambio la cliusula 94 del CCT fue en 1989 madificada a fondo al permitirse la
movilidad en toda la repiblica coma amplia facultad de la empresa. La posibili-
dad de movilidad interna ya existia, pero e<taba sujeta a todo un proceso de
riegociacidon con el sindicato con una serie de condicionantes. En cuanto a las
sanciones a los trabajadores se sigue considerando la participacién del sindicato
en el juicio, pero a diferencia de! contrato de 88, en 1989 se puso un término
de 48 horas para que el sindicato presente sus alegatos, término que antes no
existia. Finalmente, el CCT de 1989 establece una comisién mixta de producti-
vidad que no existia anteriormente.,

Proteccién al salario. La cldusula 262 del CCT de 1988 establecia un descuen-
to para los trabajadores del 50 por ciento en todos los productos elaborados
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por Pemex, en particular el gas de consumo doméstico lo proporcionaria la
empresa sin limite de consumo, En 1989 se puso un limite al consumo subsi-
diado de gasolina por los trabajadores y de gas, asf como de energia eléctrica
proporcionados por la empresa. Pero los cambios mas impoertantes vinieron en
la reduccién de la gestién sindical de recursos aportados por la empresa: se su-
primid el fondo para fomento de tiendas de consumo del sindicato, se cancelé
el cupdn de canasta bdsica (ahora se da en efectivoj que obligaba a consumir
en las tiendas sindicales, desaparecid la ayuda econdmica para actividades
agropecuarias sindicales que en 1988 fue 1 500 millones de pesos, disminuys
sensiblemente el nimero de comisionados sindicales con goce de sueldo, se
elimind la obligacién de dar combustibles para los vehfculos y flota aérea del
sindicato, se canceld el pago de pasajes aéreos para dirigentes y comisionados,
se limité el alcance de la clausula 36 que daba al sindicato el 2 por ciento del
monto total de obras y servicios de contratistas libres de Pemex, restringiéndose
a las obras de construccidn.

6. Teléfonos de México (comparacién entre los
contratos colectivos de 1988 y 1989-90)

Intervencién del sindicato en los cambios tecnolégicos o de organizacién.
La cldusuta 193 establecia que las nuevas labores tenian que pactarse, en espe-
cial aquéilas que genera la modernizacion de la empresa en lo tecnolégico o la
apertura de nuevos servicios, Ademds, se senalaba que el sindicato deberfa par-
ticipar en los proyectos de modernizacidn, de cambio tecnoldgico y de apertu-
ra de nuevos servicios. No obstante, el sindicate no intervenia en la decisién
del cambio propiamente dicha, sino en su implementacién incluyendo en esto
su derecho a ser informado. Es de notar que en el aspecto de informacién al
sindicato, habfa todo un proceso detallado vinculado con la implementacién
de los cambios. Finalmente, se anadia que los cambios modernizadores no de-
berfan provocar desempleo. En el nuevo contrato lo sustancial que se cambid
fue la necesaria participacion del sindicato en la implementacién de los cam-
bios, dejando su intervencién constrenida al campo de la capacitacién y restrin-
giendo su derecho a la informacién también a aquellos cambios que impliquen
nuevas capacidades, Ademds, sefala que cuando cambien sustancialmente las
condiciones de trabajo se revisarsn los perfiles de los puestos afectados.

Proteccién al empleo. En la forma de ocuparse las vacantes no hay cambios
entre los contratos colectivos de trabajo, anadiéndose que se contratard nuevo
personal de acuerdo a las necesidades del servicio y la productividad. En cuan-
to 2 la substitucién de temporales anteriormente la empresa podfa sustituirlos a
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su arbitrio por tres dias o menos, esto se amplié a 15 dias. En cuanto a puestos
de confianza, desde el contrato antiguo no se ponfan limitaciones, otro tanto
sucede con la contratacién de eventuales que era permitido desde antes para
casos de emergencia. En la separacién de trabajadores no hubo cambios y ésta
implica una investigacion con fa participacién del sindicato.

Proteccién del desgaste de la fuerza de trabajo. La c!. 12 del antiguo CCT es-
tablecia que los trabajadores solo estarfan obligados a desempenar fas labores
inherentes al pucsto en forma, tiempo y lugares convenidos. Asimismo, que la
movilidad de un trabajador de una pcblacién a otra se podrfa hacer medida
por el acuerdo entre empresas, sindicato y trabajador y este Gltimo podria deci-
dir aceptar o no su traslado definitivo. Ahora, por el contrario, al eliminarse los
convenios departamentales, en donde se especifican las funciones de cada
puesto, y sustituirse por perfiles simplificados para cada uno de ellos, no se es-
pecifica ni lugar, ni tiempo, ni forma del trabajo a desempefar. Antes habia 57
convenios departamentales donde se establecfan las condiciones concretas de
trabajo en cada departamento, esto implicaba tener 585 niveles salariales, Aho-
ra, a través de perfiles simplificados de puestos se tienen 134 categorfas con 44
niveles salariales.

Los perfiles de puestos no equivalen a los anteriores convenios puesto que
como méaximo contienen una descripcidn muy simplificada y general de las
funciones de cada puesto, en condiciones de trabajo sélo incluyen horarios, ca-
pacitacién, ascensos y lugares de trabajo (en todos los casos se dice que serén
flexibles) y requisitos de ingresc. En cuanto a la movilidad interna, el nuevo
CCT senala que la movilidad temporal o permanente entre departamentos con
actividades afines de la misma localidad y entre centros de trabajo de la misma
poblacién se hara seglin las necesidades del servicio. Sin embargo, la movitidad
interna aunque se permite en el nuevo CCT no queda totalmente al arbitrio de
la empresa: previo aviso al sindicato la empresa podrd trasladar en forma defi-
nitiva a sus trabajadores en toda la repliblica cuando desaparezca materia de
trabajo, por exceso o de personal en un centro o departamento, cuando se re-
quieran sus servicios debido a su experiencia, especialidad o aptitud. No obs-
tante, para realizar esta movilidad se requiere la aceptacién del trabajader, en
caso contrario el sindicato podrd proponer a otra persona, si no sucede esto la
empresa podrd designar libremente.

En estas circunstancias, el trabajador que se negé a ser transferido podra ser
reacomodade, si esto no es posible, se optard por su jubilacién o reajuste. Se
enfatiza en relacién a la capacitacién, se sefalan la composicién de la comisién
mixta de capacitacidn, sus funciones, los requerimientos de capacitacién, el sis-
tema, los planes y programas, la evaluacién, y el dictamen sobre ascensos. Has-
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ta ahora el criterio principal para el ascenso sigue siendo la antigliedad. No va-
riaron los dfas de vacacicnes, ni los dfas de descanso obligatorios (11 dfas al
afo por encima de los que marca la LFT) ni la jornada semanal de 40 horas.

7. Madificaciones al contrato colectivo de AHMSA
(planta 1 Monclova) (1987-88 y 1989-90)

Intervenci6n del sindicato en los cambios tecnolégicos o de organizacidn.
Los CCT de 1987 y de 1989 se concretan a decir que el sindicato no debe te-
ner injerencia en la administracién de la empresa.

Proteccién al empleo. Los puestos de confianza son enumerados en los CCT,
incluyen en operacién hasta el nivel de mayordomo. Ni las categorfas de con-
fianza ni su nGmero han cambiado, En cuanto a uso de eventuales tampoco
hubo cambios, al respecto se senala que los eventuales serdn contratados para
campanas especiales de produccidn, limpieza o seguridad en: construccién,
instalaciones nuevas, edificios, chimeneas y las que se pacten. Fl sindicato debe
aprobar la eventualidad de la obra y los trabajadores eventuales pertenecerén
al sindicato. Otro tanto se dice en cuantc al empleo de subcontratistas, la sub-
contratacién implica concertacién con el sindicato, El reajuste continta muy re-
glamentado: se dice que cuando haya exceso de personal comprobado se dis-
tribuird al personal en otros departamentos; si la suspensién fuera por 120 dias
se les pagar4 a los trabajadores el salario Tntegro.

Protecci6n al desgaste de la fuerza de trabajo. Los dias de descanso obligato-
rios no han cambiado, son 4 por encima de los que marca la LFT. Asimismo, la
jornada semanal es de 48 horas y se especifica cudles departamentos son de
tres turnos y la forma de la rotacién de turnos. Los dfas de vacaciones también
han permanecido iguales, 14 dfas por afo. El ascensa tiene como criterio la an-
tigiledad. £n cuanto a las funciones de los puestos no se ha planteado hasta
ahora la polivalencia, ni el tabulador ha sido compactado (existen 1430 catego-
rias).

La movilidad interna esta restringida al acuerdo previo entre las partes. En las
sanciones interviene el sindicato.

Proteccién al salario. La empresa sigue pagando la cuota del Mss que corres-
ponde a los obreros. El aguinaldo sigue siendo de 33 dfas por ano.



8. Modificaciones al Contrato Colectivo de Trabajo
de VW de México

Intervenci6n del sindicato en los cambios tecnolégicos o de organizaci6n.
Nunca ha existido. El CCT se concreta a sefialar hasta la fecha que la empresa
comunicaré al comité departamental sus planes de produccién, escuchando las
observaciones del sindicato.

Proteccion al empleo. Desde 1962 hasta la fecha la contratacién libre de
eventuales ha sido prerrogativa de la empresa. Otro tanto no sucede con la
subcontratacién fuera del CCT. En cuanto al reajuste de personal se establece
hasta ahora que se hara de acuerdo a la LFT dando aviso al sindicato.

Protecci6n al desgaste de la fuerza de trabajo. Desde 1972 la empresa tiene
la posibilidad de mover a los obreros de puesto, lugar de trabajo o turno. Sin
embargo, en el CCT de 1982 se dice que un movimiento del trabajador entre 1
y 30 dias tendrd que notificarse al sindicato. Un cambio mayor a 30 dfas tendra
que ser pactado, es decir, el panorama de la movilidad interna no ha cambiado
sustancialmente. Hasta ahora los ascensos bisicamente son por antigiiedad. La
jornada semanal en 1982 era de 46 horas para el primer turno, en 1986 se re-
dujo a 44 horas. Los cambios de turnos hasta ahora tienen que ser pactados. El
trabajador en dias de descanso hasta el momento implica una participacién
fuerte de los delegados seccionales en la distribucién de los trabajadores. Los
dias de descanso son 9 por encima de los marcados por la LFT. Asimismo los
dias de vacaciones permanecen entre 14 y 24 por ano segiin antigiedad. Nun-
ca ha habido limites a la intensidad por costumbre o norma; las normas de cali-
dad, la eficiencia y los métodos de trabajo los fija la empresa. Los grupos sala-
riales son 12 y las categorfas laborales que eran 285 en 1982, se aumentaron a
313 en 1986.



