INTRODUCCION

LOS RETOS DEL MARXISMO EN METODOLOGIA

Dentro del marxismo es comin afirmar que Marx
cred una nueva ciencia: la ciencia de la historia. Esta
afimacién de ser cierta podria tener dos contenidos no
equivalentes. Podria significar que Marx creb una cien-
cia positiva de la realidad histérico-social, en cuanto una

capacidad de explicacién y prediccién a la manera de

las ciencias naturales. La otra, mis cercana a Gramsci,
hablaria no de una ciencia positiva sino de una con-
cepcibn del mundo y, en particular, de una concepcién
de historia como articulacién entre objetividad y sub-
jetividad,

Al respecto, sefiala Harry Claver' que El Capital
acepta varios angulos de lectura (nosotros podriamos
extenderlo al conjunto de la teoria marxista). Un pri-
mer 4ngulo de lectura es el concebir al marxismo como
una ciencia positiva, sujeta a los criterios de cientifici-
dad de una supuesta “ciencia general”, con capacida-
des explicativas y predictivas. En esta primera éptica
El Capital aparece como una obra de teoria econémica
competitiva, desde el punto de vista cientifico, con otras
teorias econémicas (para algunas corrientes contempo-
rdneas pareciera que E! Capital es incluso una econo-
metria). Una segunda manera de ver la obra marxista
es fundamentalmente como un método, tradicién que
parte de Lukacs; es decir la teoria en una concepcién
de realidad en movimiento tendria limites finitos y ser
objeto de una critica permanente.? Finalmente, en la
perspectiva obrerista de Panzieri el marxismo aparece
como la ciencia de la revolucién y, en esta medida,
no es simple ciencia para conocer relaciones sociales
ni competitiva con otras teorias, ni tampoco un mé-
todo més eficiente para explicar lo dado, sino una
ciencia con un campo especifico que implica: primero,
que no sirve para todo, que sirve para revolucionar y
no para integrar, para subvertir y no para contemplar,
En segundo término, que el dngulo de anAlisis que
caracteriza al marxismo es permanentemente el del
poder y la dominacién, que si bien pretende dar cuenta

1 Claver H., Una lectura politica de El Capital, México,
F.CE., 1985.

- 2 E]l parangén entre método marxista en Lukacs y en el
positivismo, como trascendente a la propia teorfa es sélo una
analogia formal, puesto que en Lukacs hay una reivindicacién
del sujeto y de la historia como campo de la subjetividad.

de la totalidad de las relaciones sociales lo hace con
el dngulo de lo politico. Sociologia vestida de ciencia
politica es el marxismo, afiadird Panzieri.

Es posible que el marxismo de Marx, hijo de su
tiempo, esté sujeto a dos tensiones en cuanto a su con-
cepto de ciencia. Por un lado, una concepcién que
proviene de la tradicién anglosajona de ciencia empi-
rica cercana a la ciencia natural. Por el otro, la de la
tradicién romintica alemana en cuanto recuperacién
de la especificidad del fenémeno histérico, su irreduc-
tibilidad a leyes universales y la reivindicacién de la
voluntad como su especificidad. Es probable que esta
doble tensién sintetizada en una nueva concepcién de
realidad tenga en Marx profundas repercusiones en
el plano epistemo-metodolégico:

1. El concepto marxista de ley de tendencia, en-
tendida como potencialidad mediada y de determina-
¢ién como causa mediada® en contraste con la nocién
clisica de ley y de causalidad. La idea moderna de
causalidad probabilistica no equivale a ley de tenden-
cia y determinacién, desde el momento en que la dis-
tincién especifica en Marx es, por un lado, la perspec-
tiva de conocimiento concreto como conocimiento que
articula mediaciones de las méis abstractas a las maés
concretas y, por el otro, que una mediacién inevitable
es la propia subjetividad de los sujetos.

2. En el concepto marxista de tiempo presente, de
futuro y de prediccién. Si el cambio social resulta de la
articulacién entre objetividad y subjetividad a diferen-
tes niveles, la definicién de la coyuntura presente no
puede ser sino la del espacio de las acciones viables
de los sujetos; asimismo, el futuro no puede concebirse
predeterminado por leyes objetivas sino presentarse sim-
plemente como futuro potencial a diferentes niveles de
abstraccién que implican diferentes niveles de poten-
cialidad, de una potencialidad abstracta a una poten-
cialidad concreta.

3. En la nocién marxista de la praxis como prueba
de la verdad, la cual no debe ser interpretada en el

8 No estamos entendiendo por mediacién el planteamiento
acerca de la variable interviniente. Mediacién desde el punto
de vista tedrico tendrd que ser entendida como nivel concep-
tual intermedio entre lo més abstracto y lo més conereto, teéri-
camente hablando. Estableciéndose entre estos niveles coneep-
tuales una relacién légico-histérica.
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sentido positivista de verificacién con lo empirico, sino
de confrontacién-reconstruccién del conocimiento con-
creto con el movimiento histérico: el de la transforma-
cién revolucionaria de la sociedad. El conocimiento
pierde asi su carhcter o pretensién de correspondencia
contemplativa, en el sentido de sefialar univocamente
el quehacer a los sujetos sociales, para convertirse en
una determinante mas de la accién subordinada a la
misma, en un componente de la accibén irreductible a
la sola teoria.

Detras de las consideraciones sefialadas, con respecto
al concepto marxista de ciencia y sus implicaciones
epistemo-metodoldgicas, hay en Marx un concepto de
realidad que contrasta profundamente con el positivis-
mo y con el historicismo.

En primer lugar, hay un concepto de historia en-
tendida como articulacién entre objetividad y subjetivi-
dad y en donde articulacién implica determinacién, pero
determinacién mediada, excluyendo con ello todo de-
terminismo y reduccionismo. Este concepto de historia
contrasta con la visién naturalista de la sociedad del
positivismo, en donde, reivindicando el concepto de ob-
jetividad y de ley objetiva, los sujetos voluntarios son
reducidos a instrumentos de dichas leyes objetivas. En
este sentido, Comte fijaba como tarea de la ciencia
ensefiar a los hombres a comportarse de acuerdo a las
leyes sociales para que no sufriesen al actuar en con-
tra de lo que rige a la sociedad.

En segundo lugar, hay en Marx la idea del mouyi-
miento como rearticulacién que puede implicar el cam-
bio de legalidades y de conceptos pertinentes a la nueva
realidad.

Estas consideraciones llevan a la nocién marxista de
ley y concepto histéricamente determinados en contra-
posicién al ideal positivista del concepto y la ley uni-
versal.

En tercer término, la idea de realidad analizable por
niveles de realidad, no reducible exclusivamente a lo
empirico observable, ni tampoco a la contradiccién idea-
lista entre esencia y apariencia. Realidad por niveles,
no todos ellos observacionales, niveles en articulacién
con determinaciones mediadas y con dinamismos dife-
rentes. Este concepto de realidad tiene su traduccién
en el privilegio metodolégico de la totalidad como cate-
goria central en la perspectiva del conocimiento marxis-
ta. Totalidad que implica articulacién a diferentes nive-
les de realidad, que presupone mediacién y descubri-
miento de mediaciones y que tiene detrds la nocién de
determinacién que impide confundir totalidad con todo.
Esta nocién de totalidad no puede confundirse con la
de sistema tefrico axiomiticamente construido y deduc-
tivamente relacionado. Totalidad articulada por niveles
de abstraccién como concreto pensado, implica teoria
articulada por niveles de abstraccién en una relacibn
16gico-histérica de construeciébn entre los diferentes ni-
veles. Totalidad concreta por niveles desde los més abs-
tractos hasta los mas concretos. presupone. la construc-

cién de la teoria especifica al objeto especifico, en el
sentido de la relacién entre general y particular, pero
también la imposibilidad de emprender la explicacién
s6lo a partir de lo general (o de lo universal). De esta
manera, se prefigura en Marx un concepto de explica-
ciébn que escapa a la filosofia positivista de la ciencia
asi como al historicismo. El proceso de explicacién no
puede ser, sino el de reconstruccién de la totalidad
concretd en el pensamiento y no simplemente la sub-
suncién de la situacién concreta dentro de la teoria
universal.

II

A pesar de contener el marxismo una concepcién
de la realidad y de epistemologia diferentes al positi-
vismo, tendriamos que reconocer que aquél no ha po-
dido desarrollarse cabalmente en el plano metodoldgi-
co. A diferencia del marxismo, el positivismo se fue
convirtiendo desde finales del siglo pasado en paradig-
ma dominante en la filosofia de la ciencia y posterior-
mente en la metodologia de las ciencias sociales. Al
convertir el positivismo la reflexién sobre el quehacer
de la ciencia natural en campo especifico de su re-
flexién, en una época de revolucién cientifica, dio a
esta perspectiva una gran ventaja con respecto a para-
digmas alternativos. Sin embargo, en el fondo de la
hegemonia positivista no hay principalmente un pro-
blema ideolégico sino una situacién material muy con-
creta que fue imponiendo formas concretas de hacer a
la ciencia natural desde finales del siglo xx. La revo-
lucién en las ciencias naturales se vio aparejada con
la conversién cabal de la ciencia natural en tecnologia,
con la aplicacién de las ciencias naturales a la produc-
cién capitalista. Esta situacién material tuvo al menos
dos implicaciones para la ciencia natural: por un lado,
el predominio del experimento que fija sus propias con-
diciones de verdad y que por la via del control de las
variables permite reducir la tarea de la ciencia a la de-
finicibn de cadenas causales (o de asociacién, si se
prefiere un término menos fuerte). Por el otro, una
angustia por la prediccibn, soluble pricticamente en el
terreno del experimento, traducible en la angustia por
la cuantificacién y la precisibn. La conversién de la
ciencia natural en tecnologia no es ajena a esta angus-
tia: en Gltima instancia el calculo y la prediccién pre-
cisa de la tasa de ganancia, pasa ahora por la predic-
cién precisa de las variables fisico-quimicas y mecénicas
de los procesos productivos.

El imperio de la razén instrumental es también el
de la ciencia de la contemplacién de lo dado. Con el
predominio material del capitalismo se refuerza la vi-
sién positivista del mundo en cuanto ver la realidad,
en particular la social, independiente de los sujetos y re-
fuerza la idea de ley como ley desubjetivada y univer-
sal. Asimismo, el predominio del experimento apuntala
la reduccién del campo de la experiencia a la recolec-
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cién del dato empirico y el concepto de verdad a la
verificacion.

Ley universal y realidad practicamente reducida al
mundo empirico, conducen al concepto positivista de
la teorfa en tanto teoria homogénea (conjunto de hipé-
tesis relacionadas entre si en forma deductiva). A una
teorfa homogénea le corresponde por tanto en el posi-
fivismo una concepcién homogénea de la realidad, rea-
lidad de un solo plano y reducible por la via de la
verificacién y de los enunciados elementales a lo em-
pirico.

A esta concepcién de realidad, de ciencia, de ley, de
teoria (que le fija a la teoria la funcién deductiva
de permitir explicar lo singular a partir de la ley uni-
versal o de la hipétesis universal deducida de la teorfa),
le corresponde un método, el método hipotético de-
ductivo.

Ese concepto de ciencia y de método se va convir-
tiendo en paradigma dominante desde finales del si-
glo x1x, pero no es sélo paradigma dominante, sino
también hegeménico. El marxismo, entre otros, no es-
capa a su influencia. Es la época del marxismo de la
segunda internacional; un marxismo que no logra dar
cuenta cabal de la revolucién que se estd produciendo
en las ciencias naturales (excepto su ubicacién dentro
de una dialéctica ingenua) vy, por tanto, muchos de los
nuevos problemas empiezan a ser definidos y “resuel-
tos” dentro de los cinones del positivismo. Hasta antes
de la revolucién de Octubre, ni siquiera el ala revolu-
cionaria de la socialdemocracia logra configurar una
alternativa de peso a la potencia positivista. En este
contexto Materialismo y Empiriocriticismo resulta hasta
cierto punto una excepcién. Excepcién porque disputa
con el positivismo de moda, logrando desenmascarar
su caricter idealista dentro de un aparente materia-
lismo, pero es a la vez insuficiente para dar cuenta
de los complejos problemas reales que esti enfrentando
la ciencia natural de la época.

De una manera o de otra, dejando fuera exponen-
tes bastante conocidos de la izquierda minoritaria de la
segunda internacional, lo que se va imponiendo en este
perfodo en el marxismo es una concepcidn naturalista
de la historia —a la manera del positivismo.

Pero 1a revolucién europea de 1917-1923 trae aires
de renovacién en el marxismo; al influjo del movimien-
to real el pensamiento marxista revive y es capaz de
romper con la hegemonia positivista, Es el periodo
de las primeras reflexiones marxistas de Luckacs, de
Korch, de Gramsci, de Bloch y de la corriente de Frank-
furt. En esta oleada renovadora y de puesta al dia del
marxismo con el pensamiento occidental hay un punto
en comun a pesar de las diferencias especificas noto-
rias: la reivindicacién del papel del sujeto en la historia
y la negacién de una historia naturalista y positivizante.

Sin embargo, esta segunda oleada del renacer mar-
xista no pasa de los afios treinta (con excepcidn, posi-
blemente, de la corriente de Frankfurt a la que salva
y condena su academicismo e intelectualismo). La ter-

cera internacional en proceso de estalinizacién condena
esta visibn marxista de la historia (Lukacs es conde-
nado por Zinoviev en el V Congreso de la Comitern;
Korch es marginado del movimiento comunista ale-
mén; Gramsci padece la obscuridad de la cércel fas-
cista y el olvido de sus camaradas; Bloch es aceptado
s6lo a condicién de permanecer confinado a la acade-
mia). Es el periodo del estalinismo que marcard pro-
fudamente al pensamiento marxista a través de los
manuales de marxismo-leninismo de la Academia de
Ciencias de la URSS en un nuevo aire positivizante.

Mientras el estalinismo se imponia a lo largo y a
lo ancho del pensamiento marxista (las escuelas de
Frankfurt y el troskismo con sélo excepciones), el po-
sitivismo alcanzaba su méximo esplendor y hegemonia.
En el campo de la metodologia de las ciencias sociales,
el positivismo lograba definir problemas y proponer
soluciones a los cuales el marxismo estalinista no logra-
ba penetrar, reducido a una supuesta traduccién ma-
terialista de Hegel en el 4mbito de la metodologia. Pro-
blemas como los siguientes se convirtieron en coto casi
exclusivo de Ja reflexién positivista sin que el marxismo
de la época esbozara alguna contrapropuesta:

~ El ideal positivista de teoria como teoria axiomati-
zada, con una funcién deductiva en el proceso de
investigacién cientifica.

- La definicién positivista de la relacién entre teoria
e hipdtesis cientifica y el privilegio del camino de la
prueba de las hipétesis, como el camino de la inves-
tigacién cientifica y ante lo cual el marxismo de la
€poca no pudo oponer sino una concepcién gnoseo-
légica del problema de la verdad, que recordaba més
las discusiones de la filosofia del siglo xvin que los
problemas de la ciencia del siglo xx.

— Definicién por el positivismo del problema de la ope-
racionalizacién de los conceptos teéricos y el intento
de solucién rigurosa a través de la definicién opera-
cional de Bridgman. Ante tal problema, el marxismo
tampoco tuvo nada que ofrecer.

~ Definicién y privilegio de técnicas de recoleccién de
datos y de analisis de informacién como el uso
de cuestionarios, el analisis de contenido de textos,
asi como todo el desarrollo de la estadistica social, la
construcciébn de indices y escalas que la sociologia
soviética simplemente adoptb.

Toda esta coyuntura fue conformando un gran atra-
so del marxismo en la reflexién metodolégica a partir
de sus propios supuestos y una innegable influencia del
positivismo en el marxismo de la época. Esta influencia
se reforzaba por la propia concepcién naturalista de la
historia del estalinismo que sélo recuperaba la cara na-
turalista de Marx, en tanto privilegio y evolucién del
desarrollo de las fuerzas productivas sin sus claras ar-
ticulaciones con la lucha de clases,
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III

En tanto el marxismo se, estancaba y positivizaba
metodolégicamente, el positivismo entraba internamen-
te en una profunda crisis. En tres aspectos internos
podria resumirse la crisis del positivismo. Primero, los
cuestionamientos de Popper al positivismo, sobre todo
las criticas a la induccién, se convirtieron en criticas
a la verificacién y al significado de conocimiento del
positivista. A partir de Popper, resultaba légicamente
insostenible la aceptacién de la verificacién como algo
probablemente verdadero y, por tanto, la razén deduc-
tiva sélo podia tener certeza de lo que no podia co-
nocer. Es decir, la critica a la verificacién se convertia
en critica a la capacidad de conocer.

En segundo lugar, el proyecto positivista de conver-
tir el proceso de investigacién (al menos el del hipoté-
tico deductivo) en un proceso estrictamente légico se
mostré improcedente en sus momentos principales:

— A la teoria axiomatizada se ofrecia un perfil episte-
molégico mas realista,

— a la funcién estrictamente deductiva de la teoria se
ofrecia un panorama maés heuristico del conocimiento
acumulado,

— ante la propuesta de las definiciones operacionales
se tenia que reconocer que la ciencia trabaja con
conceptos ‘“‘sélo parcialmente interpretados”,

- ¢l dato empirico no podia sostenerse como algo sim-
plemente dado (Carnap), ni era posible construir
una teoria aceptable de la observacién (en el sentido
positivista de aceptable o sea reducible a una 1égica
de la observacién) y, por lo tanto, no podia resol-
wverse en el plano puramente légico el problema de
confrontar pensamientos con realidades (para una
exposiciéon mas acabada de esta crisis véase el ca-
pitulo I).

En tercer término, la filosofia de la ciencia final-
mente hacia suyas, a mediados de esta década, las com-
ponentes extralégicas del conocimiento cientifico que
otras perspectivas venian postulando desde hacia tiem-
po. Khun se encargé de desatar la polémica sobre todo
con Popper y el logicismo metodolégico; en este senti-
do, las criticas de Lakatos a la racionalidad instantanea
popperiana ayudarian a disolver las expectativas de un
proyecto iniciado sisteméiticamente con el Circulo de
Viena.

A pesar de la crisis interna del positivismo, sinte-
tizada en la incapacidad de responder rigurosamente
y desde sus propios presupuestos a los problemas cul-
minantes que se impuso a si mismo, la metodologia
de las ciencias sociales, al menos la ‘ciencia social nor-
mal”, sigue basando su metodologia en aquel paradig-
ma ahora en crisis, Es decir, se presenta un desfase
entre una epistemologia en crisis y su metodologia so-
cial todavia predominante. Sin embargo, la crisis real

capitalista iniciada en los setentas ha significado en
primera instancia, una crisis de las teorias sociales fuer-
tes —las teorias econémicas—; crisis que se presenta
como crisis de impredicibilidad y que abre una serie
de discusiones que el auge capitalista de la posguerra
y la soberbia de la légica positivista habian mantenido
soterradas: la funcién de las teorias sociales, su capaci-
dad de conocer, su relacién con la ideologia y sobre
todo, si sus criterios de clentificidad tendrian que ser
los de las ciencias naturales.

Para el marxismo se abre una gran alternativa, pro-
ducto de un gran viraje histérico en la realidad ca-
pitalista y posiblemente en las concepciones. En lo
metodolégico, se abre la posibilidad que el marxismo,
aprovechando la crisis del positivismo y de las teorias
fuertes que le sirvieron de legitimidad concreta, pueda
desarrollar una alternativa epistemoldgica y metodo-
légica interrumpida durante largos periodos histéricos.

En principio, habria dos condiciones abstractas para
que el marxismo llegara a generar una alternativa pro-
pia competitiva del positivismo:

1. No insistir en la adaptacién del positivismo al
marxismo, no insistir en una epistemologia y metodo-
logia ahora en crisis.

2. Buscar desarrollar lo que en los cldsicos del
marxismo fueron concepciones epistemol6gicas bésicas,
escasamente desarrolladas, en el contexto de los pro-
blemas modernos de la ciencia. En este sentido, la vena
de reflexién que nos parece més fructifera de desarro-
llar es la que parte del método de la economia politica
de Marx. Reflexién que fue retomada por el marxismo
después del estalinismo y que dio origen a la identi-
ficacién de problemas propios y algunos intentos de
solucién. Problemas como la distincién entre método
de investigacién y de exposicién; el punto de partida;
la relacién entre abstracto y concreto; la relacién en-
tre lo histérico y lo légico y el concepto metodolégico
de totalidad.

Sin embargo, esta reflexién marxista sobre el mé-
todo parecié agotarse al inicio de la década pasada* (el
Sr. Colletti contribuyé a que la reflexibn se desviase
hacia los problemas de la dialéctica hegeliana). Resulta
importante y posible en la coyuntura actual tratar de
desarrollar esta discusién interrumpida. Algunas de las
tematicas modernas que pudieran desarrollarse nos pa-
recen las siguientes:

1. La posibilidad de un concepto alternativo de
teoria, diferente al de teoria axiomatizada, consecuen-
te con la idea marxista de niveles de realidad, niveles
de abstraccién y de construccién de totalidad como
articulacién de niveles conceptuales de los méis abstrac-
tos a los més concretos.

4 Para ver los alcances de la discusién marxista sobre el
método, en la década de los sesenta, véanse los cuatro vold-
menes de Ediciones de Cultura Popular El Capital, teoria, es-
tructura y método. México, 1974,
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2 La reivindicacién de un problema marxista pro-
pio, ajeno como problema al positivismo, como es el
del punto de partida.

3. La definicién de la estrategia fundamental de
construccién de conocimiento como una estrategia de
construccién y no de simple verificacién. La considera-
cibn del concepto de totalidad abierta en el sentido
metodolégico en contraposicién a sistema tebrico como
ctiterio metodoldgico central en la estrategia de cons-
truccién de conocimiento.

4, Fl reconocimiento de la falta de una reflexién
explicita marxista acerca de los alcances de un posible
método de Marx que vaya mis all4d de la economia
politica.

5. La posible influencia del caricter del objeto en
la definicién de los contenidos metodolégicos, no obs-
tante poderse hablar de principios epistemo-metodolé-
gicos mas generales,

6. Dentro de la perspectiva del punto 5), la defi-
nicidn de la relaci6bn y forma de intervencién de lo
logico y lo histérico en el proceso de reconstruccién
de la totalidad con contenidos y jerarquias abiertas de-
pendiendo del objeto.

7. La reconsideracién del problema de la dialée-
tica, especificamente de la contradiccién dialéctica, al in-
terior de un posible método de reconstruccién de la tota-
lidad, escapando de las consideraciones logicistas en las
que se empantané con Colletti, buscando desarrollar
el concepto de Gramsci de contradiccién sustantiva.

8. Reconsideracién acerca del problema de la “ve-
rificacién interna y externa”, en un método de recons-
truccién de la totalidad.

9, Reconocimiento de que el marxismo no cuenta
con un método de investigacién (las reflexiones maés
acabadas sobre el método se refieren a la exposicién) ;
la posibilidad de desarrollarlo a partir de la descripcién
articulada.®

10. Una reflexién especifica acerca del concepto
de lo empirico como forma de la relacién entre el su-
jeto y el objeto,

11, Una critica y una reflexién consecuente sobre

5 Véase Zemelman, H., Uso critico de la teoria. En torno
a las funciones analiticas de la totalidad, México, El Colegio
de México, 1988,

el problema de la relacién entre concepto tedrico e
indicador, dentro del proceso de reconstruccién de la
totalidad.

12, Una reflexién critica que llegue hasta los fun-
damentos epistemol6gicos de las técnicas de investiga-
cibn.

13. Pero, sobre todo, el desarrollo de las implica-
ciones metodolégicas de una concepcién de historia
como articulacién entre sujeto y objeto. En la concep-
cién de la clase obrera como sujeto-objeto, el conoci-
miento de la ciencia marxista puede convertirse para
ese sujeto-objeto en un pardmetro més para su accién,
y el proceso de investigacién en una forma de interven-
cién politica. Intervencién que por parte de los inte-
lectuales reconozca las mediaciones inevitables entre
teoria y realidad y que en la perspectiva marxista el
“qué hacer” no puede estar univocamente determinado
s6lo por la ciencia. Es decir, la intervencién de los in-
telectuales no puede sostenerse como simple proceso
concientizador, puesto que presupondria una capacidad
de “reflejo” de la realidad por la teoria y una deter-
minacién lineal de lo subjetivo por lo objetivo, ajeno
a la concepcién de historia que aqui hemos manejado.

Si el marxismo quiere dejar de hacer simplemente
ideologia para la cultura y volver a hacer conocimiento
para la accién, tendremos que empezar aplicando el
marxismo al marxismo.

En el presente texto abordaremos en especial el
problema de las llamadas técnicas de investigacién en
ciencias sociales, muy influenciadas por la perspectiva
positivista. Para abordar la problemitica especifica de
las técnicas de investigacién es conveniente primero
profundizar toda una serie de tematicas generales rela-
cionadas con la definicibn del mundo empirico, del
dato y la cuantificacién. Asi como las consideraciones
sobre el dato empirico y las técnicas de investigacién
que se desprenden de las principales corrientes en psi-
cologia, historiografia y epistemologia. Finalmente, este
texto abordard la exposicién y critica de la historia de
vida, la entrevista y el cuestionario, el anAlisis de con-
tenido y del discurso desde el punto de vista marxista,
tratando de plantear algunas alternativas consecuentes
con esta concepcién del mundo y del conocimiento,

Enrique pE LA Garza ToLepo.



CAPITULO I

EL POSITIVISMO: POLEMICA Y CRISIS

En este capitulo’ pretendemos sintetizar los princi-
pales problemas a que se enfrent el neopositivismo,
las criticas de Popper a éste, asi como el empantana-
miento a que llegb el primero ante la incapacidad de
dar una respuesta estrictamente légica a sus propios
problemas.

Dice Engels en su conocido Ludwig Feuerbach que
el problema fundamental de toda epistemologia es des-
entrafiar la relacién que hay entre pensamiento y rea-
lidad. Llevado este planteamiento a la filosofia de la
ciencia podriamos decir que el problema fundamental
es ¢l de la relacién entre teoria cientifica con la rea-
lidad. El problema anterior condujo inicialmente a la
definicién de la verificacién como la traduccién meto-
dolégica del problema epistemolégico fundamental.

En lo que llamaremos la metodologia tradicional
en ciencias sociales —aquella que ha encontrado sus
fundamentos implicitos o explicitos en el positivismo—,
la verificacién se convierte en la problematica central
del método de la ciencia y de la cual se desprenden
una serie de subproblemas tales como: la distincién
entre conocimiento cientifico y ordinario, las caracte-
risticas de una teoria cientifica, la relacién entre con-
cepto tebrico e indicador y con los datos, el signifi-
cado riguroso de haber verificado y el sentido de una
explicacién cientifica, entre otros.

La estrategia fundamental de verificacién en la pers-
pectiva positivista puede ser resumida en el método
hipotético deductivo. Al respecto, dice Kaplan? que
el método hipotético deductivo es la reconstruccién mas
ampliamente aceptada de la ciencia, reconstruccién en-
tendida en términos de este autor como “légica recons-
truida”, es decir, como reflexién sobre el quehacer de
la ciencia sustantiva (principalmente de la ciencia na-
tural). En este mismo sentido Nagel ® sefiala que el
ideal de la ciencia es llegar a un sistema deductivo, es
decir, un sistema de proposiciones cuyo nicleo central
sean los enunciados universales a partir de los cuales

1 Ponencia presentada en el Seminario sobre Ideologia
y Educacién, organizado por la Universidad Pedagégica Na-
cional en enero de 1986.

3 Kaplan, A., The conduct of the inquiry, N. Y. Chandler
Publishing, Co., 1964.

8 Nagel, E., The structure of science, N. Y., 1961,

Enrique pE Ao Garza Torrpo

poder hacer deducciones hipotéticas sobre fenémenos
singulares como explicaciones tentativas que tendrin
que ser sometidas a verificacién. Popper, por su parte
indica* que el camino de la ciencia no va de lo em-
pirico a lo abstracto sino de la hipétesis a la experiencia.

Ciertamente entre positivistas y popperianos hay di-
ferencias importantes (aunque para Adorno ® se trataria
de una misma forma de razonamiento), en cuanto a la
consideracién o no de la induccién como método de la
ciencia, lo cual repercute sobre el significado que se con-
fiere a la verificacién, sea como probabilidad o bien como
compas de espera de una falsacién (corroboracién). No
obstante la diferencia anterior, en la perspectiva posi-
tivista es el camino de la verificacién el camino légico
riguroso, en tanto que el proceso de creacién de teorfa
no rebasa la consideracién acerca de la axiomatizacién
de las teorfas y los intentos menos sisteméticos de crear
proposiciones a partir de correlaciones empiricas, pro-
puestas que no alcanzan a conformar un método rigu-
roso, al menos como lo quisiera la ortodoxia positivista.
Porque en suma, como dice Bunge.® en la creacién de
la teoria influyen tanto operaciones racionales como no
racionales, con lo cual es dificil pensar que desde esta
perspectiva pueda hablarse de un método riguroso de
creacién de teoria, quedando reducida la parte estricta
del método al camino de la verificacién de las hipéte-
sis y, por tanto, a lo que Popper considera el 1nico
camino de la ciencia.

El hipotético deductivo ha sido presentado como
El Método de la Giencia, aparentemente desligado de
toda consideracién ontoldgica acerca de la realidad y
de la forma de hacer conocimiento. Su nivel de siste-
matizacién y de rigor légico lo han convertido, junto
a otras consideraciones de orden extralégico, que no
trataremos en este momento, en el paradigma domi-
nante de la metodologia de la ciencia del siglo xx. A
su vez, el hipotético deductivo constituye una gran
estrategia de conocimiento que ha logrado influenciar

4 Popper, K., La ldgica de la investigacién cientifica,
Madrid, Ed. Tecnos, 1970,

5 Adorne, T., et al., La disputa del positivismo en la so-
ciologia alemana, México, Ed. Grijabo, 1970.

6 Bunge, M., La investigacién cientifica, Madrid, Ed.
Ariel, 1970.
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a paradigmas alternativos, como el marxista y el her-
menéutico, sobre todo en el plano de la investigacién
concreta, No es raro encontrar investigaciones marxis-
tas que utilizando conceptos de la economia politica
de Marx proceden en forma hipotética deductiva bus-
cando la verificacién de hipdtesis.”

ESQUEMA DEL METODO HIPOTETICO-
DEDUCTIVO

TEORIA

\’

Hipdresis TEGRICA: A —> B (Conceptos tedricos)

HipOTESIS EMPIRICA: a—>b

\

VERIFICACION

(Indicadores)

Enunciado singular a, = b,

Objeto real percepcién

La estrategia hipotética deductiva define a su inte-
rior una serie de problemas y niega, a su vez, la perti-
nencia de otros que provienen de otras perspectivas. De
esta forma, si el método se inicia en la teoria, la pre-
gunta inmediata que surge es el de la forma que debe
adquirir la teorfa cientifica. Sin embargo, en la respues-
ta a este problema, como a todos los otros que el método
origina, no hay una simple induccién acerca de cémo
son las teorias cientificas de facto, sino también una
necesidad 1égica que se vuelve ideal no realizado toda-
via por la ciencia sustantiva. De esta manera, la defi-
nicién de la teoria ideal como la teoria axiomatizada
no es simple resultado de la observacién de cémo son
las teorfas cientificas, sino de las caracteristicas que un
corpus tedrico deberia tener para que el proceso de ve-
rificacién procediese en forma légica rigurosa. El pro-
blema del rigor cientifico en esta perspectiva es tarea
de la légica y las inferencias se convierten de hecho
—a pesar de la discusién induccién-deduccién con
Popper— en el mecanismo de razonamiento que garan-
tiza la no intromisién de elementos extraldgicos que
podriamos traducir en cierto sentido como ideolégicos.?

La teoria axiomatizada es el ideal positivista porque
es la que permite deducciones rigurosas de hipétesis como
segundo momento del método hipotético deductivo.
Como un tercer momento metodoldgico aparece el pro-
blema de cémo traducir conceptos tedricos en concep-
tos observacionales. Después del fracaso Carnapiano de
fiscalizar la ciencia, el positivismo moderno ha tenido
que aceptar que no todos los conceptos cientificos son
directamente observacionales ® y aparece como problema

‘ "‘Vé'ase pof ejemplo la investigécién dé‘C. Perzftb’al, con-
tenida en Capitalismo Dependiente y Subordinado, México,
Ed. -Siglo XXI, 1978. :

8 El método hipotético deductivo en su versién positivista.

de hecho es un hipotético deductivo-inductivo porque. el Gltimo
momento de la verificacién presupone a la induccibn: )

9 Stengmuller; 'W., Teorfa y- Experiencia, Barcelona, Ed.
Ariel, 1979. ' C

legitimo el de la determinacién de indicadores y datos a
partir de conceptos teéricos. La solucién, para ser riguro-
sa en el sentido que hemos sefialado, salta a la vista: la
relacién entre concepto teérico e indicador debe ser una
relacion de deduccidn, sin la cual apareceria la incer-
tidumbre de si el indicador indica —en las ciencias
sociales se han experimentado soluciones menos orto-
doxas siendo la de Lazasrfeld una de las méas socorridas.
El proceso de verificacién del hipotético deductivo no
termina en la definicién de indicadores, sino que ahora
estos indicadores deben permitir construir un enunciado
singular que es el que se somete a observacién. La rela-
cién entre indicador y enunciado singular para ser
rigurosa debe ser deducida nuevamente del primero.
Finalmente, en la observacién aparece el problema de
si es posible comparar enunciados con realidades. En
este punto el positivismo no ha sido capaz de elaborar
una respuesta légica rigurosa a partir de sus propios
presupuestos, desde el momento en que es practicamen-
te imposible desligar el proceso de observacién del
contexto histérico-cultural —por ejemplo el lenguaje
como producto social y no simplemente cientifico—,
conforméindose con respuestas como la de Carnap que
considera a lo observable como lo dado, como si la re-
lacién entre un pensamiento —enunciado singular en
este caso— y una percepcién fuese una cosa simple e
inmediata.

1. La Larga Tradicion del Logicismo Metodol6gico 1°

La tradicién de lo que llamaremos el “logicismo
metodoldgico” se remonta posiblemente al Renacimien-
to. Anteriormente, en la tradicién grecolatina, habia
una linea claramente definida entre verdad y falsedad;
en Platén, por ejemplo, el “Topos Uranos” es el reino

10 Llamaremos “logicismo metodolégico” a la tradicién,
que considerando la prueba empirica como criterio de verifi-
cacién, toma al método hipotético deductivo como la parte
sistematica del método de la ciencia, o bien como el tnico
método cientifico. Posiblemente nuestro concepto de logicismo
metodolégico tenga semejanza con la connotacién que la es-
cuela de Frankfurt da al positivismo: filosofia de la ciencia
de lo dado, de la contemplacién.

En el plano de la légica como forma de razonamiento se
distingue a Popper de los positivistas en cuanto al problema
de la induccién. La pertinencia de la induccién como légica
es criticada desde diversos puntos de vista (véase J. Nicod,
Le Probleme Logique de Vinduction, Paris, Ed. Presses Uni-
versitaires de France, 1961). Sin embargo, no nos interesa
tanto destacar la discusién sobre la induccién sino llevarla al
plano metodolégico y, en este nivel, no existe propiamente un
método - hipotético-inductivo, diferente al hipotético-deductivo,
sino_que es hipotético-deductivo-inductivo; no obstante lo ante-
rior, las interpretaciones del hipotético deductivo, pueden va-
riar sobre todo en cuanto al significado de la corroboracién. A
pesar de todo, Popper y los positivistas comparten el ideal de
convertir el método de la ciencia en algo puramente légico, y
en la discusién interna, posiblemente Popper sea el més rigu-
roso desde los propios supuestos logicistas y con. ello lleva
a una forma de racionalidad cientifica hasta sus- Gltimas con-
secuencias. . .
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de la verdad absoluta. En la escoldstica medieval hay
también, como en la tradicién grecolatina, un privilegio
de las formas de razonamiento sobre el mundo sensible
como criterio de verdad. Es el renacimiento el que inau-
gure un nuevo concepto de verdad y de criterio de
verdad.

Este cambio va aparejado con la aparicién de un
muevo concepto de naturaleza como algo independiente
del pensamiento y, por tanto, aparece la necesidad de
verificar la terreneidad del pensamiento, reivindicAndose
a la experiencia sensible como criterio de verdad, Es
probablemente Leonardo da Vinci uno de los primeros
en exponer las bases de la filosofia moderna de la cien-
cia. Sin embargo, la filosofia renacentista de la ciencia,
en su lucha contra la escolastica, buscando indepen-
dizar ¢! mundo externo del sujeto, marcé todo un
mmbo a la filosofia de la ciencia moderna y fijé6 un
concepto de objetividad en donde el objeto aparece
independiente del sujeto. Se fija asi uno de los futuros
dogmas positivistas, el de la neutralidad de la ciencia
y el de la objetividad como lo descontaminado de la
ieologia del sujeto.

Muy pronto Galileo fijarad otro de los dogmas ac-
tuales positivistas. Para este gran pensador el ideal de
la ciencia es llegar a establecer abstracciones y leyes
universales. Esta consideracién se enfrenta inmediata-
mente en Galileo a dos problemas que contintian siendo
modernos: primero, la definicién del proceso-método
de una ciencia que trabaja con abstracciones univer-
sales y, segundo, la forma de establecer leyes universa-
les, Galileo en forma muy temprana proporciona res-
puestas todavia actuantes. En cuanto al método de la
dencia es definido como aquél que partiendo del dis-
curso (teorfa podriamos decir ahora) termina en el
experimento. En cambio se rechaza la induccién como
método de establecer leyes universales porque —como
dirA Popper varios siglos después— la induccién no sal-
va légicamente de la posibilidad de un caso negativo
que obligue a desechar la ley universal.

Después de los primeros renacentistas que tienen
como materia prima de reflexién la nueva ciencia na-
tural, la reflexién sobre la ciencia sufrird un salto im-
portante al afrontar los problemas de la percepcién a
través de los empiristas ingleses principalmente. Para
Locke ¥* todas las ideas provienen de sensaciones o de
la reflexién. En donde la sensacién aparece como sim-
ple transmisién de lo externo a través de los sentidos
y la reflexién como operaciones internas del pensamien-
to. Sin embargo, las ideas que pueden ser simples o
complejas implican necesariamente reflexién. Asi, las
ideas simples no serfan sino la combinacién de sensa-
cén y reflexién en tanto que las ideas complejas
se originarfan de ideas simples. En sintesis las ideas
simples serfan la base de todo conocimiento. Por tan-
to, como las sensaciones siempre se encuentran con-

11 Locke, J., Ensayo sobre ¢l entendimiento humano, Méxi-
co, Ed. Sarpe, 1985.
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taminadas de reflexién, el pensamiento que verifica
sélo puede hacer comparaciones entre pensamientos,
aunque la base de la idea simple sea la sensacién. La
consecuencia légica para Locke seria que la verdad o
falsedad sélo tiene sentido como comparacién entre ideas
y no entre ideas y realidades. Las percepciones no pue-
den ser por tanto falsas o verdaderas, sélo lo seran las
ideas acerca de dichas percepciones. La consecuencia
para la ciencia resulta bastante dramética, el empirismo
extremo al no poder resolver el problema de la per-
cepcién abandona practicamente el mundo externo e
incluso el problema de la correspondencia entre pensa-
miento y realidad, convirtiendo el campo de la filosofia
de la ciencia al de la légica, es decir, al problema de
“como las ideas pueden ser combinadas y comparadas
rigurosamente”, dird Locke. Desde Locke el empirismo
se desenvuelve en la paradoja de una reivindicacién
del mundo sensible, que conduce a un callején sin sa-
lida al problema epistemolégico fundamental y a una
reduccién virtual de la filosofia de la ciencia a una nue-
va silogistica.

Sin embargo, todavia hay en Locke un concepto de
realidad que aunque reducida al mundo sensible no
lo conduce al solipsismo explicito. Berkeley*# se encar-
gara de llevar el pensamiento empirista hasta su dltima
consecuencia. Dentro de la concepcién de que no puede
haber sensacién simple, puesto que toda percepcién im-
plica inmediatamente reflexién, Berkeley llegari a la
conclusién de que, por tanto, el mundo externo y el
de la percepcién no pueden coincidir. Asimismo, para
este pensador la realidad ya no es lo externo al sujeto
de la que se buscaria descubrir sus leyes, sino “un con-
junto de percepciones”.

Ya en Berkeley se encuentra enunciada una critica
a la nocién clasica de causalidad, entendida como con-
tigtiidad, sucesién y necesidad entre “causa” y “efecto”.
Pero es Hume ** quien lleva la critica a la causalidad
hasta su maxima coherencia légica con los presupues-
tos empiristas. Para Hume no es posible que la ciencia
demuestre la conexién necesaria entre causa y efecto y
a lo sumo se puede aspirar a establecer asociaciones
entre fenémenos, en el sentido de mostrar su contigiii-
dad y sucesién. Semejante a Locke, Hume considera
que las percepciones o son impresiones-reflexiones (las
ideas simples de Locke) o ideas (im4genes de las im-
presiones). Como toda idea se deriva de algo sensible,
la idea de conexién necesaria deberia derivarse de algo
sensible, lo cual no puede ser demostrado y por tanto
debe desecharse.

Los empiristas clasicos como antecesores del positi-
vismo llevaron a la corriente que hemos llamado del
logicismo metodolégico al pantano de la percepcién, a
la incapacidad de explicarla s6lo como un problema
légico y, ademés, a la negacién de la capacidad del

12 Berkeley, G., Principios del conocimiento. México, Ed.
Sarpe, 1985.
138 Hume, P., Del conocimiento. México, Ed, Sarpe, 1985.
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pensamiento de corresponderse en alguna medida con
la realidad y, por tanto, a un privilegio en el futuro
de la légica como espacio especifico de reflexién de la
filosofia positivista de la ciencia. La negacién de la cau-
salidad no constituye sino un corolario de esta perspec-
tiva que niega a la ciencia su capacidad de dar cuenta
de determinantes internas de la realidad.

2. El Positivismo

Augusto Comte es considerado como padre del po-
sitivismo, aunque algunos encuentran su origen tam-
bién en Saint Simon. Comte, dentro de la tradicién
que arranca en el renacimiento y que tuvo como ene-
miga a la escolastica, emprende una cruzada en contra
de lo que llamard metafisica, como aquello contrario
a la ciencia (no reducida a la escolastica en plena deca-
dencia). Es por tanto, Comte el primero en definir
no la solucién pero si el problema riguroso del posi-
tivismo: la demarcacién y sus criterios entre ciencia y
metafisica. Asimismo, en Comte empieza a presentarse
dentro de una aparente unidad la dualidad positivista
de la demarcacién: por un lado, se define la aplicacién
del método cientifico como criterio de demarcacién v,
por el otro, el dato empirico aparece también como
criterio de demarcacién. La sintesis pareciera decir que
una proposicién serd cientifica si el dato empirico la
verifica a través de un método, el método cientifico.

En Comte se sintetiza y renueva, precisindola, toda
una tradicién. Por un lado, la lucha renacentista en
contra del idealismo medieval que modernizada lo con-
duce a la lucha contra la metafisica y a la preocupa-
cién por definir un criterio de demarcacién. Ademas,
la demarcacién ya no es sélo la ambigua reivindicacién
de la experiencia como criterio de verdad, sino especi-
ficamente la necesaria reduccién de la proposicién que
pretende ser cientifica a los hechos. Hay, adem4s, una
especificacién del significado del hecho empirico como
aquello accesible a la observacion. Por otra parte, se
reafirma en Comte lo que él denominarid “e! dogma
de la invariabilidad de las leyes naturales”** y ademis
estas ciencias naturales aparecen en su quehacer como
paradigmaticas para las ciencias sociales, Asi, Comte
buscara hacer de la sociologia una fisica social en el
sentido no sélo de atenerla a las mismas consideracio-
nes epistemoldgicas y metodolégicas sino —adelant4n-
dose a Carnap en forma intuitiva— con la adaptacién
de conceptos de la fisica a la sociologia. No obstante,
hay efectivamente en Comte una tensién entre su con-
cepcién epistemolégica naturalista de la ciencia y un
humanismo reflejado en su ley de los tres Estados. La
ley de los tres Estados implica una idea del progreso
y de construccién de una ciencia al servicio del hom-
bre. Sin embargo, el naturalismo comtiano lo lleva a

14 Comte, A., Discurso sobre el espiritu positivo. México,
Ed. Aguilar, 1983.

concebir una ley social que se impone sobre los hom-
bres y en donde la tarea de la ciencia consiste en ense-
flar al hombre a actuar de acuerdo a legalidades que
es incapaz de modificar.

El positivismo tuvo que esperar unos cuantos dece-
nios mas para convertirse en el paradigma dominante
de la ciencia. Su hegemonia tiene detras dos conside-
raciones importantes: una de caracter légico y otra
de caricter sociolégico. En cuanto a la primera, el po-
sitivismo es la corriente que logra reflexionar con ma-
yor precisién acerca del significado de los grandes avan-
ces de las ciencias naturales desde finales del siglo pa-
sado. Con esta reflexién gana terreno a las perspectivas
que no logran generar una concepcidn especifica sobre
la ciencia y permanecen en una gnoseologia general,
como si nada hubiera cambiado en el siglo pasado. En
cuanto a la consideracién sociolégica, el avance de la
ciencia natural lleva aparejada lo que algunos autores **
llamaran la primera revolucién cientifica-técnica, con-
sistente fundamentalmente en la estrecha imbricacién
entre ciencia y produccién. De esta manera, la produc-
cion impone formas de hacer primero a la ciencia na-
tural, y posteriormente a la ciencia social. Especifica-
mente la produccién convierte a la ciencia natural cada
vez mas en la ciencia del experimento, despreocupada
de lo natural esponténeo, desde el momento en que las
condiciones artificiales del experimento pueden repro-
ducirse a escala industrial siempre y cuando el proceso
sea rentable. Ademas, la conversién de los procesos pro-
ductivos en procesos cientificos implica una nueva con-
dicién a la ciencia natural: la de poseer una capacidad
predictiva cuantitativa. La necesidad de la cuantifica-
cién no nace, por supuesto, en el siglo pasado, pero con
la conversion de la ciencia natural en tecnologia se
convierte en un criterio mas de cientificidad.

Sera el empiriocriticismo quien retome a finales del
siglo pasado la tradicién de la corriente positivista, en-
frentandola a los retos que impone la revolucién cien-
tifica. Se trata de una coyuntura en la que antiguas
y “solidas” teorfas cientifico-naturales parecen derrum-
barse. Reaparecen asi antiguas polémicas. Una de ellas,
la de la relacién entre conceptos teéricos y realidades.
La respuesta empiriocriticista estaba presente y en em-
brién, en los empiristas cldsicos: los conceptos tedricos
no son reales, sino convenciones. Ademas, reconociendo
la diferencia entre concepto y dato empirico la tnica
forma de relacién con el mundo empirico serd a través
de la observacién. La ciencia, evidentemente no se re-
duce a reunir datos sino que elabora teorfas con capa-
cidad predictiva. Sin embargo, las teorias no expresan
relaciones internas del objeto —no observacionales—
sino que constituyen modelos con capacidad predictiva
empirica.

Como en Berkeley, la realidad es una caja negra en
cuanto a su estructura interna y la tdnica forma de

15 Braverman, H., Trabajo y capital monopolista. México,
Ed. Nuestro Tiempo, 1978.
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relacién con dicha realidad es a través de la percep-
cién. De esta manera, las teorias no son falsas o ver-
daderas sino Gtiles para predecir comportamientos em-
piricos.

Como bien demostré Lenin,’® el empiriocriticismo
resulta continuador del solipsismo empirista clasico. Sin
embargo, el marxismo de la época es incapaz de ofrecer
una nueva reflexién sobre la ciencia de la época, fuera
de las consideraciones materialistas generales como las
que esgrime Lenin. De la misma forma, la corriente que
en el historicismo ofrece resistencia al positivismo de la
época, a lo sumo hace timidas criticas con respecto a
la clencia natural, dejando todo este inmenso y rico
campo de reflexién también al positivismo.

La idea de la ley cientifica como ley universal y de
un proceso hipotético deductivo de la ciencia, como si-
nénimo de método cientifico, se va imponiendo desde
finales del siglo pasado. El positivismo va precisando
problemas y esbozando soluciones sin que las otras co-
mientes tengan mucho que ofrecer en el mismo nivel
de la reflexion sobre el método. Todo esto va confor-
mando al positivismo como corriente hegemonica en la
ciencia de la época.

El marxismo sufre la influencia de la racionalidad
positivista en este periodo, el que histéricamente co-
mesponde al predominio de la Segunda Internacional.
Desde los Gltimos trabajos de Engels, como en Dialéc-
tica de la Naturaleza, pareciera estar presente el ideal
de ciencia dialéctica como ciencia de lo universal. ; Has-
ta'qué punto la concepcién de la dialéctica como cien-
cia del objeto en general resulta compatible con la idea
de Marx de abstraccién histéricamente determinada? De
cualquier forma resulta claro que en Engels no pode-
mos encontrar ninguna profundizacién acerca de los
problemas de la ciencia moderna, fuera de consideracio-
nes gnoseolégicas muy generales. El marxismo de la se-
gunda internacional, por su parte, sufre la influencia
del positivismo en dos formas principales. Primero, al
concebir a la doctrina marxista como un sistema hipo-
tético deductivo, constituido por un sistema de leyes
universales y, si no universales, de observancia nece-
saria en el modo de produccién capitalista. A partir
de este sistema tedrico, el marxista de la segunda in-
ternacional creia posible hacer predicciones sobre el
futuro de la humanidad. En esta forma, las leyes mar-
xistas eran pensadas a la manera positivista, como leyes
que de una manera o de otra tendrian que cumplirse,
independientemente de la voluntad de los sujetos. De
esta forma el marxismo, como el positivismo de Comte,
deberia ensefiar a los hombres —obreros en este caso—
a actuar de acuerdo a leyes que en ultima instancia
escapan a su voluntad. El reformismo de Bernstein,
aunque fue estigmatizado de la segunda internacional
en un primer momento, no era sino una consecuencia
légica de esta forma positivizante de concebir las leyes

16 Lenin, V., Materialismo y empiriocriticismo, México,
Ed, Grijalbo, 1970.
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marxistas del cambio social. El problema que estaba
presente era si la voluntad de las clases sociales orga-
nizadas es s6lo un instrumento de leyes que escapan a
dicha voluntad o si en la concepcién marxista de ley
social estd implicita una idea diferente a la positivista
que permitiera conciliar la contradiccién entre ley y
voluntad, entre sujeto y objeto.

El circulo de Viena nacié en 1922. Su principal
inspirador fue Schlick y a él pertenecieron personajes
tan influyentes como Carnap, Neurath, Waisman, Hem-
pel y Godel. Afines a sus posiciones estuvieron Witt-
genstein y Russell. Los miembros del circulo de Viena
reivindicaron al positivismo y al empirismo, especial-
mente Hume y Mach.

Con el circulo de Viena se intenté dar cuerpo de-
finitivo a un solo lenguaje para la ciencia dentro de la
tradicional lucha del positivismo con la metafisica. En
esta medida s6lo se reconocieron dos tipos de propo-
siciones para la ciencia: las formales (que serian tau-
tolégicas y no dirian nada acerca del mundo) y las
facticas o verificables empiricamente. Fuera de estas
proposiciones, todas las otras serian metafisicas o sin
significado.

Sin embargo, el foco del anilisis del neopositivismo
sera ahora la estructura légica del lenguaje cientifico
¥, por tanto, su proyecto buscari establecer las reglas
para los enunciados significativos y, en Gltima instan-
cia, un mismo lenguaje para toda la ciencia. De esta
manera, el problema del dualismo entre pensamiento
y realidad se afronta en la forma de los antiguos em-
piristas, pero con herramientas légicas sofisticadas y con
la definicién de problemas especificos que aquellos no
imaginaron. El criterio de demarcacién se le desglosé
como era tradicional en la corriente, en otros dos. Pri-
mero, el de la légica de los enunciados significativos
y, segundo, el de su verificacién. En cuanto al primer
aspecto, la solucién transcurrié por el camino del es-
tablecimiento de una légica del lenguaje cientifico. La
solucién mas rigurosa proponia que todos los enuncia-
dos de la ciencia deberian ser construidos a partir de
enunciados elementales. Los otros enunciados deberian
formarse a partir de uniones e intersecciones de estos
enunciados elementales, combinatorias que pueden ser
descritas rigurosamente a través de la 1égica simbélica.

Sin embargo, el problema inmediato que surgia era
cémo se originan los enunciados elementales. Para este
problema se esbozaron dos soluciones. En la primera,
los enunciados elementales estarian basados directamen-
te en la experiencia y la segunda fue la del fisicalismo
de Carnap, por el cual se pretenderia formular un solo
lenguaje para la ciencia, derivado de los conceptos de
la fisica.

Como se ve, la validez de los enunciados elemen-
tales era adjudicada a la verificacién en las dos ver-
siones de la respuesta, en wltima instancia. En este
momento surgia el segundo aspecto del criterio de de-
marcacién, el de la verificacién de enunciados elemen-
tales. La duda del obispo Berkeley aparecia entonces
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insalvable para los neopositivistas. Si‘ cada percepcién

es stibjetiva, contaminada inevitablemente de reflexio--
nes, -¢ cdmo ‘establecer la objetividad de aquellos ‘enun-'

ciados elementales basados directamente -en la obser-
vaeién? Una posible solucién fue ‘en el sentido que los
contenidos de:lo sensorial son incomunicables, subjeti-
vos, pero las sensaciones de objetos iguales deben po-
seer estructuras - zguales Por ejemplo, si dos personas
llaman azul a la misma sensacién no hay manera de
verificar -que ‘estin .percibiendo al objeto-de la misma

manera, ‘pero si-que se refieren al mismo tipo de -sen-,

sacién. ‘Dentro del ‘hiperlogicismo positivista la -obje-

cién ‘que se-antojb-fue: que la hipétesis de -estructuras.

iguales de las percepczones era a su vez- znverszable
y por tanto careceria de sentido. .

Asociado al problema general de la verlflcacmn apa-
recia ‘otro no .menos importante, el de la posibilidad
de wverificar enunciados universales. Desde hacia siglos
parecia ideal de este tipo de ciencias el establecer. enun-
ciados universales. Sin -embargo, €l neopositivismo se
enfrenté al problema de si era légicamente justificable
esta basqueda. En primer lugar, parecia como imposi-
ble la verificacién de lo universal puesto que toda veri-
ficacién es siempre singular. Luego. ¢cudl deberia ser
el verdadero significado de verificar? La solucién fue
en el sentido de desechar lo concluyente en verifica-

cién y de considerar la verificacién sélo como confir-
macién, en el sentido de apoyo empirico ‘al enunciado:
a wverificar. Sin embargo, este significado de verifica-

cién presenté como problema insalvable el ser ‘-no pre-

ciso ni formalizado. Popper se encargaria de refutar el

intento de considerar la. verificacidn como probabili-
dad, puesto que no era posible el calculo de proba-
bilidades en ‘este sentido, lo que convertia a la pro-
puesta como carente de significado. .En otras palabras
el principio de verificacién como confirmacién proba-
ble no era verificable y el positivismo no pudo dar ana
respuestasatisfactoria a la objecién anterior toméndo-
se finalmente como una :convencién. Es decir, el viejo
ideal de la corriente del “empirismo deductivo” era
imposible de justificar légicamente. De esta thanera;
la ley ya no podia ser considerada como una proposi-
cién universal y, por tanto, como -falsa o verdadera
sino como un enunciado que poseyendo la forma de
enunciado universal sélo proporcionase las reglas para
construir proposiciones singulares verificables.

Sobre el problema de la verificacién, como procéso
légico metodolégico, el positivismo creyo hacer progre-
sos inusitados. En prlmer término, el rigor légico de

una verificacién requeria que la relacién entre, lo que

Carnap llamé, el lenguaje tedrico tuviera una traduc-
cién premsa con el lenguaje observacional y la tnica
operacién légica rigurosa para establecer esta relacién
~—como “dirfa ‘Popper— no es sino la deduccién.” En

esta medida la regla de correspondencia entre lengua-
je tedrico y~observacional ‘deberia- ser dada a partlr de

la- deduccién. Sin embargo la realidad de la ciencia

mostraba que esta regla rigurosa de 'traduccién no se

practicaba en la ciencia y ‘se cambié por ‘unacondi-
cién menos fuerte: un enunciado tendrd: sentido em-
pirico sélo si es traducible a un lenguaje ‘empirico,
reconociendo con ello que la ciencia trabaja con con-
ceptos sélo indirecta y parcialmente interpretados. Pero

si el ideal de la relacién rigurosa seguia siendo la de- |

diccidn, este rigor encontraba un nuevo obsticulo
cuando-en ‘'una verificacién se habia traducido la pro-
posicién tedrica -en otra observacional; restaba para
lograr la verificacién la confrontacién entre la propo-
sicién observacional con la realidad. ;Cdmo confron-
tar proposiciones con realidades si-la légica sélo fun-
ciona entre enunciados? Carnap llegaria a‘la conclusién
de que no podia haber una ‘teoria aceptable de la per-
cepcién: “que la ‘observacién deberia ‘considerarse ‘como
un concepto bésico no definido, no univoco y, a’'lo ob-
servable como lo dado, ante el cual se detema la re-
flexién de la 16gica de la ciencia. :

En otras palabras, el campo ‘de la verificacién
—como reflexién de la filosofia de la ciencia— que-
daba reducido al de la loglca del lenguaje; y a las
transiciones entre lo teérico y lo observacional. De esta
manera, el problema de la verdad tendia'a adjudlcarse
a la légica." -

Profundizando sobre el problema de la_traduccién
de lo tedrico a lo empirico u observacional, donde el
positivismo parecia haber logrado una respuesta ‘satis-
factorla, la imposibilidad de fijar un criterio légico
riguroso de traduccién —en el sentido de deduccién—
abria la incertidumbre acerca de la correspondencia
entre ‘concepto tedrico e indicador. La propuesta fue
la de pedir que la correspondenc1a fuese a su vez veri-
ficada, pero Scheffler se apresuré a sefialar que como
toda verificacién es sobre smgularldades nunca se po-
dria’ dxferenc1ar si lo que se verifica ‘es la correspon-
denc1a entre conceptos teéricos e indicadores o la hi-
pétesis sustantiva. Bridgman ofrecié ‘su solucién, el
operacionalismo, exigiendo que cada concepto czenti-
fico debiera definirse en forma operacional. No era
sino la vieja propuesta neopositivista temprana de re-
ducir toda la ciencia a lo observable que anteriormente
habia fracasado. ' ' o

Hempel reconocié la imposibilidad de un criterio
tan fuerte como el de Bridgman y sefialé6 que “hay que
resignarse a no poder encontrar una distincién tajante
entre ciencia y metafisica, porque, ademés —afiadir
este famoso positivista— las reglas de correspondencia
entre concepto tedrico e indicador sélo se cumplen bajo
determinadas condiciones de observacién: el experi-
mento fija las condiciones de existencia de la verdad”.

Hempel con toda- su agudeza estaba sefialande -l
meollo del problema, la ciencia de la naturaleza era ya
por -excelencia la ciencia del experimento; el -experi-
mento fijaba condiciones no - espontaneas a los fend-
menos e incluso generaba sustancias inexistentes en lo
natural, Pero esto era-indiferente para-una ciencia cada
vez més ligada a la produccién capitalista.’ -




EL POSITIVISMO:

3. El Fracaso Historico del Positivismo

El fracaso del positivismo queda sintetizado en la
incapacidad de reducir la investigacién cientifica a una
simple légica. Esta fue la camisa de fuerza que con-
dujo sisteméticamente a callejones sin salida a las solu-
ciones de los grandes problemas de la légica de la
ciencia positivista.

Por un lado, el criterio de demarcacién entre cien-
ca y metafisica —gran intento de volver neutral el
método y el desconocimiento de sus determinantes his-
torico-culturales—, fracasé, como sefialaba Hempel.
Fracas6 en las dos formas que adoptd, la del criterio
empirista y la de la légica de la verificacién. El pri-
mero porque la proposicién con forma de universal no
podia ser definitivamente verificada y porque el criterio
de verificacién parcial no fue ni preciso ni formaliza-
do, al grado de no constituir una solucién légica rigu-
10sa —como se encargard Popper de recalcar.

Ademas, al ser incapaces los positivistas de reducir
la observacién a una légica y despojarla con ello de lo
subjetivo del observador, dejaban sin fundamento 16gi-
co a una parte esencial del proceso de verificacién que
cuestionaba la objetividad del mismo, al menos como
ellos lo entendieron: como independencia del sujeto y
reduccién a una légica abstracta.

Pero no s6lo el criterio de demarcacién fracas6 al
ser incapaz de reducir a una légica la corresponden-
cia entre pensamiento y realidad en el momento de la
observacién, sino también en cuanto a la propia légica
del proceso interno de la verificacién. Este proceso de
verificacién en su parte légica —antes de su confron-
tacibn con lo observable— implicaba un proceso de
traduccién de lo teérico a los conceptos observaciona-
les cuya solucién deductiva parecia rigurosa. Sin em-
bargo, la realidad de la ciencia natural o social se
resistio, primero a aceptar teorfas totalmente axioma-
tizadas y, segundo, a una traducibilidad de lo teérico
a lo observacional riguroso. En esta medida hacia agua
también la parte sistematizada de la ciencia positivista
Y, unos tras otros, los criterios de correspondencia te-
nian que ser sustituidos por otros menos fuertes y, por
tanto, menos rigurosos légicamente e incluso franca-
mente ambiguos. Esto echaba al traste el proyecto de
reducir, ni tan siquiera en una de sus partes importan-
tes, el proceso de investigacién cientifica a una lbgica.

Pero, si el criterio de demarcacién fallaba en querer
ser riguroso y el propio proceso de verificacién era in-
seguro y laxo, esto no podia sino repercutir sobre la
seguridad y univocidad de su propuesta de método. El
hipotético deductivo ya no aparecia tan seguro porque
cada uno de sus pasos era imposible de convertirlos
en pasos seguros, légicamente neutrales y de-subjetiva-
dos; con ello sufria el métode en general al intentar
presentarse como el Gnico camino de la ciencia. Es de-
cir, si el camino de la ciencia no es sélo un camino
légico riguroso sino permanentemente contaminado de
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valores, -ideologfa, cultura, historia, la propuesta de un
método neutral y tnico resultaba poco convincente.

A despecho del positivismo, éste también arrastra-
ba en su gran proyecto una concepcién de la realidad
que determiné en gran medida la definicién de sus
problemas y las soluciones a los mismos. Por un lado,
el ideal del logicismo metodolégico de establecer leyes
universales, al que finalmente se renuncia en el neo-
positivismo ante la imposibilidad légica de lograrlo, re-
fleja el intento de concebir a la realidad como emi-
nentemente estdtica. No se explica de otra manera
cémo la légica del hipotético deductivo propone un
punto-de partida en la teoria, teoria por demés cons-
tituida fundamentalmente por leyes universales —o con
forma legaliforme sin serlo realmente como se dird
ahora que para el caso es lo mismo. En tanto leyes
universales deberian tener la capacidad de explicar lo
singular y ‘el proceso de verificacién es el de subsuncién
del caso singular dentro de la ley universal. La veri-
ficacién se presenta asi como una ilustracién de lo
universal que explica a lo singular. Este es el funda-
mento de la funcién principal que el hipotético deduc-
tivo confiere a la teoria: una funcién deductiva, la de
tener la capacidad de deducir hipétesis para ser some-
tidas a verificacién.

Pero eso no es todo. El positivismo llegé a conver-
tir el viejo concepto de experiencia del renacimiento
en algo més preciso, la verificacién. La verificacién,
ademas de las componentes 16gicas a las que nos he-
mos referido anteriormente, implica el momento preciso
del enfrentamiento entre pensamientos'y realidades. En
este punto la realidad pertinente a la verificacién queda
reducida a la realidad empirica, a la observable a través
de los sentidos. De esta forma el concepto de realidad
presente en esta perspectiva —al menos la realidad que
es relevante a la ciencia— es la realidad empirica,
realidad de un solo plano; empiria que, por otro lado,
no es problematizada como forma de relacién entre el
sujeto y el objeto sino que aparece como algo dado
e irreductible a la légica. Este concepto de realidad
homogénea repercute sobre el propio caricter de la
teorfa que pretende dar cuenta de la misma. La teoria
por excelencia es la teorfa axiomatizada y decir esto
significa, entre otras cosas, que los conceptos y propo-
siciones en la teoria tienen entre ellos una relacién de-
ductiva. Es decir, no hay la posibilidad de niveles
diversos de abstraccién puesto que la simple deduccién
entre proposiciones no permitiria los saltos en niveles
de abstraccién. En esta medida, a una concepcién ho-
mogénea de la realidad vy reducida al mundo empirico
corresponde una concepcién homogénea de la teoria,
cerrada semanticamente, como diria Bunge.

Por ello el dualismo entre pensamiento y realidad
no puede ser resuelto por el positivista. Primero, por-
que esta relacién siempre serd més compleja que los
dictados de cualquier légica y, segundo, porque las tran-
siciones no podrén ser establecidas con propiedad sin
reconocer que las teorias no necesariamente son homo-
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géneas o que la Unica relacién entre sus proposiciones
es la deductiva. Mas bien, como establece Bachelard,
las teorfas poseen un perfil epistemolégico, es decir ni-
veles diversos de maduracién de los conceptos en sus
contenidos y relaciones con otros conceptos en la teo-
ria. Ademds, dirfamos nosotros, las teorias pueden re-
conocer relaciones entre sus conceptos no sélo de deduc-
cién sino de niveles diferentes de abstraccion, entre
otros.

El positivismo con su método hipotético deductivo
fracasé en querer reducir el proceso de investigacién
cientifica a una légica abstracta, ahistérica, desubjeti-
vada. Fracasé en el momento de la percepcién, y no
pudo negar que es imposible de purificar de la historia
y la cultura, pero fracas6 también en el proceso légico
de la verificacién, puesto que éste nunca puede ser
reducido exclusivamente a la légica.”’

Reconocer la presencia de lo subjetivo en el pro-
ceso de investigacién cientifica implica diversos nive-
les. Por un lado, todo el campo de los valores del
investigador, los que consciente o inconscientemente
influyen en la toma de decisiones cuando la légica se
muestra incapaz de guiarlas por ella sola. Por otro,
el reconocimiento de que estos valores no sélo son in-
dividuales, sino sociales, y que histéricamente cambian
y determinan no sélo los problemas a investigar sino
épticas de anlisis, preferencias paradigmaticas y solu-
ciones del sentido comiin que siempre se entremezclan
con la légica de la investigacién. Pero fundamental-
mente, el reconocimiento de lo subjetivo en los pro-
cesos sociales implica que dichos procesos no estan
univocamente determinados por lo objetivo que escapa
a la voluntad de los sujetos, sino que el movimiento
histérico resulta de la articulacién entre objetividad
y voluntad. Lo anterior debe conducir a una reformu-
lacién del concepto de ley social, al abandono del de-
terminismo objetivista incluso en su forma probabi-
listica.

Si una concepcién de la realidad estitica, desub-
jetivada y homogénea ha conducido a una propuesta
de método incapaz de resolver los propios problemas
que planteb desde su perspectiva, habria que pregun-
tarse si en una perspectiva como la marxista conservan
su vigencia los problemas, soluciones y método posi-
tivistas.

Una concepcién de la realidad en movimiento, en
constante transformacién, aunada a la idea de una
estructuracién de dicha realidad por niveles de reali-
dad y en donde el cambio social resulta de la articu-
lacién entre objetividad y subjetividad, deberia de con-
ducir a un replanteamiento de los problemas positivistas
con respecto al método y al surgimiento de nuevos
problemas.

En primer término, el ideal de una ciencia social
que descubre leyes universales debe ser replanteado en

17 Las reflexiones que siguen seridn profundizadas en los
capitulos subsiguientes.

términos de lo que Marx llamé la abstraccién y la ley
histéricamente determinada. Pero, al mismo tiempo,
la necesaria inclusién del sujeto en la determinacién
del proceso histérico, en interaccién reciproca con los
elementos objetivos de la realidad, y ambos en perma-
nente reestructuracién no necesariamente conduce al
abandono del concepto de ley, pero si a transformarla
en una legalidad potencial. Sobre todo si se piensa que
la realidad se estructura y reestructura por niveles de
realidad y en esta medida la teoria que da cuenta
de esa realidad no puede sino estructurarse por nive-
les de abstraccién, dando cuenta de las estructuras en
una coyuntura determinada asi como su proceso de
cambio y potencialidades de transformacién. Lo ante-
rior conduce a replantear el caricter de la teoria, como
sistema de proposiciones relacionadas en forma deduc-
tiva, para considerarla como complejo conceptual en
una relacién compleja por niveles de abstraccién y
en donde el cambio de nivel de abstraccién resulta de
operaciones légicas, pero también de la ubicacién his-
térica del concepto.

En otras palabras, si la teoria resulta un complejo
conceptual estructurado por niveles de abstraccion, sus
legalidades no podran reflejar cabalmente el movi-
miento de lo real sin la consideracién de lo subjetivo;
en esta medida, la ley resulta ser siempre una ley de
tendencia sujeta a otras determinaciones en cuanto a
su operancia en el mundo empirico, entre ellas, por
supuesto, la accién y voluntad de los sujetos involucra-
dos en el proceso.

La idea de realidad por niveles y teoria por niveles
de abstraccion debe conducir a replantear la relacién
entre concepto-indicador y dato, ésta no puede ser sélo
una relacién deductiva sino representar el cambio en
niveles de abstraccién desde el concepto tedrico hasta
el dato. Estamos entendiendo los niveles de abstraccién
de los mas abstractos a los mas concretos como lo hace
Marx: es decir, un concepto serA mas concreto si de-
pende de mas determinaciones que el méas abstracto.
Por ejemplo, el concepto de valor resulta mas abstracto
que el de precio en El Capital. Asi, la determinacién
de un indicador para un concepto teérico no puede
ser simplemente deducido de la teoria, puesto que la
operancia del indicador en la realidad concreta nece-
sariamente dependerd de mas determinantes que las
del concepto tedrico; en este sentido el indicador serd
también un concepto mas concreto que el concepto
tebrico y sujeto a determinantes suplementarias que
aquél, determinantes que hay que descubrir no en lo
general sino en lo especifico para el contexto en donde
se quiere realizar la “verificacién”. En general, la re-
lacién entre concepto teérico e indicador debe estar
sujeta a las mismas consideraciones que la relacién
entre un concepto abstracto y otro méas concreto,®

El replanteo del caracter de la teoria deberia ser

18 De la Garza Toledo, E., El método del concreto-abs-
tracto-concreto. México, UAM-I; 1983,
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cmpletada con una reformulacién de la funcién de la
msma en la investigacién, de una funcién deductiva-
splicada a otra reconstructiva. La necesidad de recons-
tuir la teorfia acumulada surge de la concepcién de
una realidad en movimiento, de su reestructuracién por
niveles de realidad y de la necesidad de captar no sélo
lo general al objeto sino también lo especifico al mis-
mo. En este sentido no habra teoria general capaz de
dar cuenta por ella sola de lo especifico y de su trans-
formaci6n.,

En otras palabras, lo que se replantea en términos
generales es la estrategia general de construccién de
conocimiento, de una estrategia verificacionista como
en el hipotético deductivo a una de reconstruccién-
construccién de teoria, como eje fundamental del pro-
ceso de investigacién.?®

Finalmente, el problema de la verificacién no puede
permanecer en los mismos términos que en el positi-
vismo. Asimismo, la importancia y funcién de las hipé-
tesis en el proceso de investigacién tienen que cambiar.
En un proceso reconstructivo es posible hablar de una
“verificacién interna” y otra externa. “Verificacién in-
terna” en cuanto formas diversas de articular lo histé-

19 La consideracién anterior debe ser explicada con ma-
yor amplitud, primero, distinguiendo entre ciencia natural y
social, segundo, entre ciencia social convertida en tecnologia
vs ciencia social critica y, finalmente, en funcién del tipo de
objeto a investigar. Véase al respecto De la Garza, E., op. cit.

rico y lo légico en el proceso de reconstruccién y
externa ligada a la praxis histérica transformadora.

Asi, el problema de la correspondencia entre con-
ceptos tedricos, indicadores y datos no sélo puede con-
cebirse como relacién de deduccién sino también como
de saltos en niveles de abstraccidén, de los conceptos
mds abstractos a los mds concretos, interviniendo en
dichos saltos por supuesto lo légico pero también lo
que Marx denominaria lo histérico.*

La inevitable introduccién de lo histérico en este
proceso de conocimiento cientifico no sélo implica la
no universalidad de los conceptos y leyes sino especi-
ficamente el reconocimiento de la influencia del sujeto
en dicho proceso.

A pesar de que en estos momentos ya no es con-
vincente la identificacién entre positivismo y método
de la ciencia, el desarrollo de otras alternativas, como
la marxista, es todavia mis un campo por explorar
que una realidad.

La reconocida crisis del positivismo como tnica 16~
gica de la investigacién cientifica desde los afios 60’s
del presente siglo, no se ha traducido en lo inmediato
en la crisis explicita de la metodologia de la ciencia
social que se le asocia. Pero, detras del derrumbe de
teorias sociales sélidas, como muchas de la economia
en el momento actual, es posible que en el fondo se
trate de la crisis de un método que se pensé seria la
panacea universal.

20 De la Garza Toledo, E., op. cit.



CAPITULO II

EL METODO DEL CONCRETO ABSTRACTO CONCRETO

|. El Circuito Concreto-Abstracto-Concreto

Uno de los problemas propios a la pertinencia de una
metodologia marxista es el de la sustantividad de su
método con relacién a lo que llamaremos la metodo-
logia tradicional. :

En la Introduccién del 57 Marx plantea algunos
lineamientos centrales de lo que considera el método
de la economia politica: “Parece justo empezar por la
poblacién que es la base y el sujeto del acto social y
de la produccién en su conjunto. Pero esto se revela
falso: la poblacién es una abstraccién si se dejan de
Jado las clases: Si empezamos por la poblacién tendria-
mos una visién caética del conjunto: de lo concreto
representado se llegarfa a abstracciones cada vez més
simples. Llegando a este punto habria que retornar”;*
Matx concluye diciendo que el correcto método cien-
ifico es el que va de lo simple a lo concreto en el
pensamiento, aunque lo concreto sea el verdadero pun-
to de partida.

La sintesis metédica establecida por Marx en la
Introduccién del 57 ha dado origen a diversas inter-
pretaciones siendo las de Della Volpe, Althusser vy
Luporini las mas conocidas.

Para Della Volpe el método de Marx se puede es-
quematizar en el circuito concreto-abstracto-concreto.
Al respecto dice: “El método correcto puede ser re-
presentado como un movimiento circular de lo concreto
real a lo abstracto ideal y de éste a aquél: o sea que
con precisién légica consiste en un continuo e inevita-
ble ajuste histérico de las abstracciones o categorias.
Ese ajustar histéricamente las categorias o abstracciones
es el método del concreto-abstracto-concreto.” 2

Althusser al entender por practica todo proceso de
transformacién de una materia prima determinada en
un ‘producto ‘determinado, transformacién efectuada
por un trabajo humano utilizando ‘medios de produc-
cién determinados; considera- a la “préctica teérica”
gomo una de las pricticas: posibles. En la préctica ted-

1. Marx, Karl, Elementos fundamentales para la: critica
de la econoria politice, T: 1; México," Siglo  XXI Editores,
“ 2 Dells Volpe, Galvano,” Rousseau-y: Marx, Méxice, Mar-
tinez Roca, 1972. - *+ = St N
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rica se trataria de efectuar una “ruptura epistemolégi-
ca” entre el conocimiento ideoldgico previo y la nueva
teorfa generada en la practica tebrica. Recuérdese, que
al hablar este autor del proceso de la prictica tedrica,
se estid refiriendo al proceso del conocimiento cien-
tifico.?

Siguiendo a Bachelard, Althusser considera la rup-
tura epistemolégica en dos sentidos: Como ruptura
histérica que permite delimitar entre prehistoria de una
ciencia y su historia propiamente dicha; y como rup-
tura entre ideologia y ciencia en la investigacién con-
creta.

La préctica teérica, como toda practica, implica la
actividad humana transformadora de una materia pri-
ma (generalidad I) con determinados medios de pro-
duccién (generalidad II). La generalidad II estaria
constituida por la teoria de la ciencia del momento,
asi como por todas las técnicas que pueden auxiliar
en la transformacién de la generalidad I (ideoldgica
o de menor cientificidad que la generalidad II), en
una generalidad III (cientifica). La diferencia entre
generalidad I y II no seria en cuanto a su diferente
naturaleza, ambas serian ideas, sin embargo, la genera-
lidad T seria ideolégica o cientifica en proceso de per-
feccionamiento, en tanto que la generalidad II consis-
tiria en la teorfa del momento, no especificamente
objeto de perfeccionamiento (a pesar de que seria
impensable la creacién de la generalidad III sin la
transformaciéon de la generalidad II). Como resultado
de la préctica tedrica se tendria una nueva teoria so-
bre el objeto (generalidad III) de mayor cientificidad
que el punto de partida. Esta teoria especifica del ob-
jeto especifico, Althusser le llama ‘“concreto del pen-
samiento”, para diferenciarlo de la realidad concreta.

Hay que reconocer que, en Para leer El Capital,?
el autor especifica mas su esquema de investigacién
rescatando la importancia de la confrontacién con el
concreto real, evitando caer en un esquema puramente
especulativo. Esta intervencién del conereto real en el
proceso del conocer, ademés de las consideraciones

3 Althusser, Louis, La revolu¢idn tedrica de Marx, Méxi-
co, Siglo XXI, 1972, o :

- 4 Althusser, - Lowis, Para: leer. El- Capitel, México, Siglo
XXI Editores, 1976. SR
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acerca del concreto del pensamiento, permite formular
el esquema de la practica tedrica como un abstracto-
concreto real-concreto pensado.

Luporini por su parte, considera que el método
marxista es aquel que parte de lo concreto represen-
tado y va a lo concreto pensado. Un concreto que
tanto en el punto de partida como en el de llegada, es
siempre un concreto sélo en la mente. Este autor afia-
de que el circulo dellavolpiano del concreto-abstracto-
concreto “describe el procedimiento de la ciencia bur-
guesa (clasica) de la economia, ni mas ni menos y
ello en un sentido enteramente preciso, que Marx ex-
plica muy claramente: la primera via es la represen-
tada por los economistas del siglo xvi, la segunda via
(que integra a la primera y la corrige), la represen-
tada por los economistas del siglo xvin y posteriores,
hasta Marx excluido”.® Asi, para Luporini, el método
marxista de la economia podria definirse como una
espiral que irfa de lo abstracto a lo abstracto; ¢ el pun-
to de partida serian categorias elaboradas previamente
y se arribarfa al “modelo abstracto de la sociedad
burguesa capitalista”.

La distincién entre las diferentes interpretaciones
metodolégicas del marxismo estriba fundamentalmente
en la concepcién sobre los puntos nodales del método:
El concreto real (o verdadero punto de partida), el
abstracto y el concreto pensado. Kosik,” refiriéndose
al concreto real, nos dice que en el proceso del cono-
cimiento se trata de romper por medio de la abstrac-
cién con la “pseudo-concrecién”, conformada por el
mundo de los fenémenos externos; el mundo de las
praxis fetichizadas; el mundo de las representaciones
comunes; el mundo de los objetos fetichizados.

El problema que se presenta con respecto al ver-
dadero punto de partida, no es sino el de la relacién
entre sujeto y objeto. Evidentenmente Marx no plantea
un sensualismo de partida en el conocimiento, ni tam-
poco hace “tabula rasa” del conocimiento anterior so-
bre el objeto. Lo sensorial puro no existe en el hombre
sino como sensacién-concepto. Marx dice al respecto:
“transformar intuiciones y representaciones en concep-
tos”. Pero la incidencia del objeto sobre el sujeto nunca
es considerada por Marx como contemplacién (ni mu-
cho menos como aplicacién de la teoria al objeto), sino
fundamentalmente como praxis. Praxis que es conce-
bida en un sentido histérico y social, y no individual
y abstracto. :

Es de la praxis de donde surgen intuiciones y re-
presentaciones que -tendran que ser volcadas en con-
ceptos. Pero la praxis no es concebible sin el conoci-
miento, sin la conceptualizacién, no- obstante que este

5 Luporini, C., Della Volpe, G., et al., La dialéctica
revolucionaria,” México, Universidad Auténoma de Puebla,
1977.

8 Esta posicién. la hace suya Dal Pra, M. en La dialéc-
tica en Marx, Barcelona, Eds. Martinez ‘Roca, 1971, .
.. 7 Kosik, Karel, Dialéctica de lo comcreto; México, Ed.
Grijalbo, 1967. . - :

conocimiento sea en prima instancia un conocimiento
“pseudo-concreto”. Es decir, desde nuestro punto de
vista, el verdadero punto de partida es el concreto real,
el objeto en relaci6én de praxis-conocimiento con el
sujeto. Este concreto real no serfa sino la unidad dia-
léctica, no identificable, entre objeto y sujeto en rela-
cién practica.

Tanto la concepcién del concreto real como abso-
lutamente aislado del sujeto, como la del punto de
partida como generalidad I, nos parecen unilaterali-
zaciones del problema.! No obstante que la teoria en
el marxismo no tiene esencialmente una funcién deduc-
tiva (como en el positivismo), ello no significa que se
parte s6lo de las impresiones fisicas del objeto sobre
el sujeto. Si éstas intervienen, es sblo porque el cono-
cimiento del sujeto puede convertirlas en intuiciones y
representaciones que implican ya cierto nivel de abs-
traccién. La concepcién del punto de partida como un
punto de partida teérico lleva a una funcién contem-
plativa y deductivista del conocimiento, al mismo tiem-
Po que no considera la cuestibn en su dimensién
social.

Para Marx se partiria de ese concreto real y se
avanzaria en una primera fase del proceso del cono-
cimiento hacia lo abstracto (la abstraccién més sim-
ple). A esta primera fase le llama fase de la investi-
gacion. Al respecto dice Marx que “el método de
exposicién debe distinguirse formalmente del método
de investigacién. La investigacién ha de tender a asi-
milar en detalle la materia investigada, a analizar sus
diversas formas de desarrollo y a descubrir sus nexos
internos. S6lo después de coronada esta labor puede
el investigador proceder a exponer adecuadamente el
movimiento real”.®

Sin embargo, las anotaciones de Marx con respec-
to del método de investigacién son sumamente genera-
les. S6lo recientemente, investigadores como H. Zemel-
man han tratado de hacer una propuesta de Método
de Investigacion.

2. La Abétraccién Histéricamente Determinada

Entre el concreto real y el concreto pensado se ex-
tienden las dos fases del proceso del conocimiento —Ila
de investigacién y la de exposicibn— delimitadas por
el punto de partida de la exposicién, que en el método
de la economia politica para Marx es la categoria més
simple. Pero el camino de la categoria més simple al
concreto pensado, se desarrolla por el establecimiento
de miltiples conceptos de mediacién.

Dice Marx que “el todo, tal como aparece en la
mente, como todo del pensamiento, es un producto

8 Véase, por ejemplo, la critica de Georg Luckacs a
Federico Engels en Historia y conciencia de clase, México,
Ed. Grijalbo, 1969.

. 9 Postfacio a la segunda edicién. de El Capital, México,
Fondo de Cultura Econémica, 1974, p. 23. .
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de la mente que piensa y que se apropia del mundo del
dnico modo posible; de lo que se trata es de trans-
formar a través del trabajo de elaboracién, las intui-
clones y representaciones en conceptos”.'®

La abstraccién no es sino la “descomposicién del
todo” (del concreto real), en nuestro pensamiento, por
medio de conceptos. Dicha abstraccién es forzosamente
producto del pensamiento. Desde este punto de vista,
la abstraccién es un paso inevitable en el proceso del
conocimiento, independientemente de la forma que ad-
quiera y de los presupuestos epistemoldgicos que sub-
vacen a dicha abstraccién.

Al decir de Lenin “el hombre no puede captar,
reflejar la naturaleza como un todo en su integridad; en
su totalidad inmediata; s6lo puede acercarse eterna-
mente a ella, creando abstracciones, conceptos, leyes,
etc., resulta imposible tener la mera nocién de ninguna
cosa si no se forma un concepto”.’?

Respecto de la abstraccién hay dos posturas epis-
temoldgicas fundamentales. Por un lado aquella en que
la imagen abstracta no se contrapone absolutamente
a lo concreto. Esta posicién establece que el concepto
puede ser a la vez concreto, es decir, que puede expre-
sar una realidad concreta; en el otro polo de la con-
troversia epistemoldgica acerca de la relacién abstracto-
concreto se encontraria la posicién en la que la imagen
abstracta, desprovista de todo contenido concreto se
transforma en un esquema inerte. Para ésta, la abs-
traccién es sblo un caddver, como plantearia la légica
metafisica formal, por exclusién incesante de rasgos
del objeto. A dicho resultado llega la “abstraccién ge-
neralizadora” de la gnoseologia neokantiana de Ric-
kert, que lo llevd a establecer que “la esencia del con-
cepto no contiene nada real” y a contraponer absolu-
tamente el mundo conceptual al real.*? El positivismo
légico cae en posiciones semejantes al declarar como
lo hace Carnap, que la ciencia formal carece por com-
pIeto de objeto, se restringe a ser un sistema de ora-
clones auxiliares desligadas de todo objeto y de todo
contenido.*®

Marx muestra como, tanto el trabajo concreto como
el trabajo abstracto, expresan relaciones reales y que
la reduccién del trabajo concreto, como trabajo real, al
abstracto se presenta como una abstraccién que tiene
lugar diariamente en el proceso social de la produc-
cién, En esta medida lo abstracto puede ser a la vez
concreto. En esta corriente el pensamiento es en general
abstracto, en el sentido de no concreto empiricamente;
pero en su esencia puede ser concreto al expresar lo
real en sus multiples propiedades y conexiones.

Como expresa Lenin, dentro de la corriente sefia-
lada no se trata sélo “de un universal abstracto, sino

10 Marx, Karl, op. cit.

1 Lenin, V. 1., Cuadernos filoséficos, Buenos Aires, Es-
tudios, 1974.

12 Rursanov, G., El maierialismo dialéctico y el con-
cepto, México, Ed. Grijalbo, 1956.

13 Thid.

de un universal que abarca en si la riqueza del par-
ticular = abstraccién - totalidad”.1¢

El método que va de lo abstracto a lo concreto,
en el que “las abstracciones conducen a la reproduc-
cién de lo concreto por la via del pensamiento”, es
defmldo por Marx como “el método cientifico correc-

. Es un método especifico que “sélo es para el pen-
samlento la manera de apropiarse del concreto, de
reproducirlo bajo la forma de pensamiento concreto”.

Para Marx, cada abstraccién es el producto de la
reproduccién de lo concreto en la realidad, su ex-
presién sintetizada y abstracta en la conciencia. “Re-
ducir” la plenitud concreta de lo real a su expresién
abstracta en la conciencia es la condicién sine qua non
de toda investigacién. Aqui el aspecto contradictorio del
proceso de la formacién del concepto se descubre en
la unidad de su aspecto analitico y sintético: més no
se trata s6lo del andlisis y la sintesis empirico-sensorial,
sino que pretende ir a lo esencial, y en esta medida no
se equipara abstraccién a generalizacién. La aproxi-
macién del espiritu a un objeto particular, al sacar
“una copia de é1” (un concepto), no es un acto sim-
ple, inmediato, un reflejo muerto en un espejo, sino un
acto complejo dividido en dos, que incluye en si la
posibilidad del vuelo de la fantasia fuera de la vida
y la transformacién del concepto abstracto en ficcién.
La posibilidad del idealismo se presenta desde la prime-
ra abstraccién. Para Kant la “cosa en si” es una abs-
traccién vacia, en cambio para Hegel las abstracciones
deben responder a su esencia: “El concepto objetivo
de las cosas constituye su esencia misma”.1®

En Marx, el pensamiento avanza de lo concreto a
lo abstracto, lo cual no significa un alejamiento del
objeto, sino un acercamiento al mismo. En esa medi-
da, las abstracciones cientificas “reflejan la naturaleza
de la sociedad en forma mas profunda, completa y
veraz. De la percepcién vivida al pensamiento abstrac-
to y de éste a la practica: Tal es el camino dialéctico
del conocimiento de la realidad”.1¢

La importancia que Marx da a la abstraccién que-
da establecida explicitamente en el prélogo a la pri-
mera edicién de El Capital: “Cuando analizamos las
formas econémicas no podemos servirnos del micros-
copio ni de reactivos quimicos, la facultad de abstraer
debe hacer las veces del uno y del otro”.2” No estaria
por demés agregar, que ni al quimico le es posible
renunciar a la abstraccién.

Habiendo establecido lo anterior, cabe ahora pre-
guntar por el caricter de las abstracciones propuestas
por Marx que pudiera diferenciarlo de otros autores.

En la Miseria de la filosofia, al hacer Marx la cri-
tica metodolégica a Proudhon y a Hegel plantea:
“Desde €l momento que no se persigue el movimiento

14 Lenin, V. 1., op. cit.
15 Hegel Ctencm de la légica, Argentma, Ed Solar Ha-
chette, 1968.
- 16 Lenin, V. L, op. cit
17 Marx, K., op. cit.
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histérico de las relaciones de produccién,: cuyas expre-
siones tebricas son - lag categorlas. Desde el momento
en_que Unicamente se quiere ver en estas categorias,
ideas, pensamientos espontaneos, independientes de las
relaciones reales, no queda méas remedio que- asignar
como origen a estos pensamientos el movimiento de la
razén pura”.'®* Es decir, las abstracciones cientificas
estdn sujetas en Marx a dos restricciones: 1) corres-
ponder a relaciones reales; y 2) estar histéricamente
dctermmadas.

De esta forma Marx contrapone las abstracciones
reales, histéricamente determinadas, a las que produ-
cirfa el método absoluto hegeliano: “A fuerza de abs-
traer”, con el método absoluto, “‘de cualquier objeto
todos los pretendidos accidentes, animados o inanima-
dos, hombres o cosas, tenemos razén al decir que en
Gltima abstraccién se llegan a tener como substancia
las- categorias légicas y si se encuentra en las categorias
légicas la substancia de todas las cosas, puede creerse
que en la forma légica estd el origen del movimiento
de la cosa”.*®

Decilamos que las abstracciones marxistas no son
simples separaciones o aislamientos de rasgos, sino que
son abstracciones que se encuentran en las formas so-
ciales analizadas existentes en la vida real, que depen-
den tanto de la ciencia de la que se trate, como del
estado de desarrollo de la realidad investigada: “La
posibilidad de aprehender la abstraccién de la catego-
ria trabajo se da cuando en la produccién no predo-
mina una forma determinada, limitada, restringida y
singular de trabajo. La indiferencia hacia un trabajo
particular corresponde a una forma de sociedad en la
que los individuos pueden pasar ficilmente de un tra-
bajo a otro y en la que el género determinado de
trabajo es para ellos fortuito y, por tanto, indiferente.
El trabajo se ha convertido entonces, no sélo en tanto
categoria, sino también en la realidad en el medio
para crear la riqueza en general y, como determina-
cién, ha dejado de adherirse al individuo como una
particularidad suya”.?°

La abstraccién histéricamente determinada no im-
plica el historicismo y si el descubrir la estructura
interna del objeto “separindolo”, “purificAndolo” de
las formas complejas, para captar el fenémeno en ‘“‘su
simple forma elemental”, sin momentos perturbadores
y oscurecedores.

La abstraccién histéricamente determinada no es
una abstraccién de tipo.lockeano, que se limita a aislar
todo lo general, todo elemento comiin a una serie de
objetos mediante una comparacién o cotejo entre ellos,
sino que es una generalizacién que se lleva a cabo
sacando a la luz el elemento material, el factor indi-

18 Marx, K., Miseria de la leasoﬂa México,_ Ed. Na-
cional, 1972 p. 32 .

19 Jbid.

%0 Marx, K., Introduccién a la critica de la ceonom!a
politma Cérdova, Pasado y Presente, 1974, p. 62..

vidualizante- y discriminante:

lo general esencjal®
Tampoco prescinde de la identidad . especifica de. la
éspecie.

Sin embargo es necesario precisar los hmltes entle
lo histéricamente determinado y lo abstracto indeter-
minado. Dilucidar si habria, pues, objetos histérica-
mente determinados y objetos indeterminados histéri-
camente.

El problema de las abstracciones, hlstérlcamente
determinadas y sus limites con respecto a lo abstracto
indeterminado, dentro de la linea de la totalidad con-
creta,* en contraposicién a la linea del “sistema tedri-
c0”, a nuestro entender, estaria solucionado una vez
resuelto el problema del objeto. Es decir, si el objeto
estd histéricamente determinado y su explicacién no se
intenta como una deduccién a partir de un sistema
tebrico, sino por reconstruccién de su totalidad, en esta
explicacién podrén intervenir categorias de grados. di-
versos de abstraccién (de determinaciones histéricas
diversas). Las categorias pertinentes y su nivel de abs-
traccién dependeran del objeto. :

El problema del significado y caracter de la abs-
traccién histéricamente determinada_ se encuentra en la
base de la polémica acerca de la dialéctica.?®* Una
interpretacién critica de la dialéctica engelsiana la acu-
sa de positivismo al tratar de plantear leyes universales
(las leyes de la dialéctica) que contradicen el caricter
de la abstraccién histéricamente determinada. Para esta
critica, dicha abstraccién significaria la pereneidad de
la validez de los conceptos o bien, su validez estaria
circunscrita a ciertos parimetros de tiempo.

Sin embargo el problema no es sencillo, Marx_en
la Introduccién del 57 habla de la funcién expllcatwa
de las categorias generales, como la de produccién,
En El Capital evidentemente intervienen categorias de
muy diversos rangos de temporahdad —por ejemplo,
intervienen conceptos como mercancia (de una deter-
minacién histérica superior al 4mbito capitalista), y
produccién en general (vélida para toda forma cono-
cida de produccién)—, es decir, que un objeto histéri-
camente determinado, existente dentro de. ciertos pari-
metros de tiempo, no sélo llega a ser explicado por
Marx mediante categorias de una validez restringida
a esos marcos temporales; a la vez, resulta claro que
sin las categorfas especificas a esos marcos, la expli-
cacién no puede alcanzarse.

Por lo anterior, el planteamiento de Colleti de bus-
car una abstraccién de tipo nuevo que no caiga en la
“sociedad en general” 2¢ resulta, a su vez, ‘“abstracto

21 Coletti, Lucio, Ideologia y sociedad, Madrid, Ed. Fon-
tanella, 1972.

22 Kosik, K., op. cit. -

23 Como textos bésicos en la polémica véase: Engels, F.,
Antidhuring, México, Ed. Grijalbo, 1972; Engels, F., Dis-
léctica de la naturaleza, Buenos Aires, Brumario, 1969;- Lu-
kacs, G., op. cit.; Della Volpe, G., Dzalecttwa come scienza
positiva, Roma, qunm 1969; Co]letl L., E! marxismo y
Hegel, México, Ed. Gn]a.lbo 1977 L

24 Colleti, L., Ibid.
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indeterminado’ y.sélo tendrd, sentido en un-marxismo

que tendiera al sistema tedrico de exphcacxén Y no.en’

aquél que pone el énfasis en lo, especifico.::.

Es evidente que. las abstracciones. de Marx en El'

Capttal acerca de la plOdUCClOn en general caerian en
lo que Colleti llama ‘“abstracciones- sobre ‘la sociedad
en general”, pero en Marx las leyes del movimiento
de la sociedad capitalista” no se tratan de deducir de
ninguna ley de la sociedad en general, sino principal-
mente a partlr de lo especifico a ella, aunque no ni-
camente. * :

En esta medida, e} enfoque de la totahdad concreta
logra resolver la contradiccién entre lo histéricamente
determinado y lo abstracto: una abstraccién serd his-
toricamente determinada si logra expresar relaciones
reales, pertinentes a la explicacién del objeto; de otra
manera, una abstraccién por poco generalizante e his-
toricamente limitada que sea, podra ser indeterminada
si no es pertinente al objeto.

Las abstracciones que pretenden una va.lldez mayor
que el objeto, como la mercancia con respecto del
capitalismo, tendrdn que probar su pertinencia para
cada objeto concreto, lo contrario presupondria una
acumulacién tedrica que apuntara hacia el sistema, ha-
cia el a priori y la deduccién (en el marxismo inter-
vienen tanto la induccién como la deduccién, pero la
construccién de la totalidad no puede reducirse ni a
una ni a la otra ni a ambas).

En la fase de la investigacién el papel de las ca-
tegorias no podria situarse dentro de la discusién de lo
histéricamente determinado o no, puesto que éstas
aparecen en primera instancia como conceptos orde-
nadores ‘ relativamente vacios, cuyo contenido sélo se
precisard. posteriormente. En la fase expositiva las ca-
tegorias: apareceran con el contenido pertinente al. ob-
jeto, y en esa medida seran histéricamente determina-
das: El punto de vista de la totalidad concreta resuelve
la contradiccién entre abstraccién y. concrecién..

3. La Exposicién

El problema del punto de partida de la exposicién
Marx lo pone en fintima relacién con el grado de
desarrollo de la ciencia de que se trata. Ademas, dice
Engels: “...en este método partimos de la relacién

primera y més simple que encontramos histéricamen-’

t£”2® Pero no s6lo es la simplicidad y la antigiiedad
lo que determina cual serd la célula originaria en la
exposicién, sino que en aquélla aparezcan en potencia
las contradicciones y propiedades de las otras categorlas
y de todo el concreto pensado

El método de exposicién (en la fase expositiva) es
cquigl_ergdp por Marx como el aspecto cientifiqb del

‘2 Engels

y Engels; ‘en-dos tomos, - Moscu Ed.’ Progreso, 1935.

., ‘La contnbucxén a la critica de la eco’
nomia politica de G, Marx”, en Obras escogidas de Marx

métpdo ‘en-¢l sentido .de.ser. capaz de una sistematiza-
cién. mayor. Esta fase expositiva.en’el métody de la
economia politica .iria de lo.abstracto al concretd ‘pen-:
sado;:concebido -éste. como- sintesis de. ‘miltiples "deter-
mmac1ones, reconstrucmon teor;ca del obJeto v exph-
cacién -del-mismo: , ,

‘La exposicién debe con51derarse como- smte51s y en-
cadenamiento progresivo .y dialéctico de los miltiples
aspectos de la realidad abstraida. Proceso- eminente-
mente légico,. pero- que sufre ‘la . confrontacién perié-
dica ‘con la real durante el propio proceso reconstruc-
t1vo del objeto en el pensamiento.

+ En. El Capital el proceso de- reconstrucmén tedrica
1mpllca arribar a categorias cada vez mas complejas
a partir de otras que se subsumen en ellas: mercancia-
plusvalia-capital, etcétera. Al interior de etapas en la
reconstruccién, como las sefialadas, aparecen a su vez
categorias intermedias. De la categoria mas simple —la
mercancia— se avanza a la siguiente categoria en un
proceso de génesis estructural y en algunos casos de
génesis histérica. En este proceso de reconstruccién
(en cuanto a la génesis de las categorias), adquiere
relevancia la rela(non dialéctica entre lo logico y lo
histérica.

En la Introduccién del 57 Marx se pregunta. si las
categorias mis simples tienen una existencia histérica
anterior a las cateorias complejas, de las cuales son sin-
tesis, y responde de la siguiente manera: 1) Las ca-
tegorias més simples pueden expresar las relaciones
dominantes de un todo no desarrollado, o bien las re-
laciones subordinadas de un todo maés desarrollado.
En ‘este caso, el camino.de lo simple a lo complejo
corresponde al proceso histérico real; 2) sin embargo,
aunque la categoria més simple haya podido existir
histéricamente antes que la méas concreta, en su pleno
desarrollo, puede pertenecer a una forma social comple-
ja. Lo mas complejo condiciona lo més simple. Como
en la totalidad mas desarrollada lo 51mple expresa to-
das sus determinaciones, la totalidad m4s desarrollada
permite entender a las menos. desarrolladas.

Por tanto, concluye Marx que, seria impréctico y
erréneo alinear las categorias en el orden en que his-
téricamente fueron determinantes. Su orden de suce-
sién se encuentra en cambio, determinado por las rela-
ciones existentes entre ellas en la sociedad burguesa
moderna. Se trata de ‘encontrar su articulacién en el
interior de la sociedad, de descubrir la Ioglca interna
del desarrollo de ésta.

Engels agrega que para el método de exposicién
de El Capital, pretender seguir las categorias estricta-
mente en su génesis histérica conlleva el riesgo de
recoger muchos materiales de escasa importancia y por
lo tanto el peligro de romper la hilacién légica. Es
por esto que plantea que el método correcto es el mé-.
todo l6gico en lugar dél" histérico. Luego entonces, en
el método de El Capital, la génesxs légica tlene pre--
eminencia sobre la génesis hxsténca como hxlo condue-
tor del proceso de reconstruccién del concreto pensado.

3
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No obstante, el método de la economia politica de Marx
no es sblo un método estructural, sino que se mueve
simulténeamente en dos planos: en el plano del desa-
rrollo légico y en el del movimiento histérico real. Lo
tebrico busca su confrontacién con lo histérico sobre
todo en cuatro momentos: 1) Como ejemplos que ilus-
tran el desarrollo teérico; 2) como hechos histéricos
que aparecen como presupuestos empiricamente com-
probables y no como ilustraciones del desarrollo tedri-
co; 3) como explicaciones genético-histéricas de las
categorias; y 4) como verificacién interna de hipétesis
subsidiarias a la reconstruccién.

Lo légico y lo histérico no se excluyen en el mé-
todo de la economia politica, aunque lo estructural
tenga el mayor peso y la linea genética de las categorias
se dé en este sentido.?® El tratamiento estructural pre-
supone la introduccién de aquellas relaciones que con-
dicionan la génesis, el desarrollo y la destrucciéon de la
estructura.

4. El Concreto Pensado

Dice Lukacs que en el conocimiento marxista se
“parte de las determinaciones naturales, inmediatas,
puras, simples, recién caracterizadas, para avanzar des-
de ellas hasta el conocimiento de la totalidad concreta
como reproduccién intelectual de la realidad”?” Es
decir, totalidad concreta y concreto pensado son equi-
valentes; concreto pensado hace referencia a la teoria
especifica que explica el movimiento del objeto. Aqui
especifico no puede significar s6lo lo singular, sino
més bien la articulacién entre lo general y lo particu-
lar. En tal sentido, la explicacién se conseguiri cuando
se haya obtenido esa teoria especifica, ese concreto
pensado.

Explicar equivale a decir construccién de la tota-
lidad concreta, o seca construccién de teoria especifica
sobre el objeto. Sélo asi puede ser congruente la me-
todologia con el supuesto epistemolégico del movi-
miento: si movimiento significa transformacién del
objeto, incluso de sus leyes de funcionamiento y cam-
bio, sélo la creacién teérica puede asegurar la no im-
posicién al objeto de modelos que pudiesen resultar
obsoletos.

La totalidad concreta no es el todo, es articulacién
entre aspectos de lo real que expresan articulaciones
entre procesos; 28 articulaciones jerarquizadas en donde
intervienen las categorias de determinacién y pertinen-

26 Cabe hacer la aclaracién de que las apreciaciones
metodolégicas de Marx y Engels, acerca de lo légico y lo
histérico, se refieren a la fase expositiva, En cuanto a la fase
investigativa, ésta sigue una trayectoria sinuosa entre lo con-
creto real y lo abstracto, entre lo histérico y lo légico: “la
investigacién ha de tender a asimilar en detalle la materia
investigada”, que puede presuponer un énfasis mayor en lo
histérico que en la fase expositiva, '

27 Lukécs, G., op. cit.

28 Ibid,

cia. La primera hace referencia a que los aspectos de
lo real no son igualmente determinantes y la segunda
a que la explicacién no implica la inclusién de todos
los aspectos del objeto. La totalidad concreta, desde el
punto de vista metodoldgico, no es un modelo tedrico
sino un conjunto de criterios epistemolégicos acerca de
la explicacién en la perspectiva marxista. La totalidad
concreta no es el objeto real sino un enfoque sobre
la realidad.

Por lo anterior pensamos, que las consideraciones
de Marx en el Método de la economia politica po-
drian resumirse en la espiral concreto real-abstracto-
concreto pensado, a reserva de considerar el concreto
real como la relacién social de praxis-conocimiento en-
tre sujeto y objeto.

En el campo del marxismo es cominmente acepta-
da la presericia de una cara légica y otra histérica en
el método; a partir del comentario de Engels al pri-
mer tomo de EI Capital se desprende la preeminencia
de lo estructural sobre lo histérico, en el método de la
economia politica. Sin embargo, nos parece pertinente
el planteo de dos problemas: 1) Si la preeminencia
de lo légico sobre lo histérico, en el método de la eco-
nomia politica, puede ser considerada o no como un
elemento paradigmatico del “método marxista” y con-
secuentemente, si cabe hablar de un método marxista
contenido en E! Capital, lugar por excelencia donde
se encontraria en ‘“‘estado practico”.

2) En cuanto al segundo problema, es sabido que
en el marxismo se debaten dos posiciones. Una, de
origen engelsiano en el sentido de dicotomizar el mar-
xismo en un materialismo dialéctico y otro histérico,
con sus respectivas conexiones y autonomias relativas.
El materialismo dialéctico constituiria la ontologia, la
gnoseologia y la metodologia marxista. A nuestro en-
tender, en esta primera posicién se encuadra la formu-
lacién de Engels acerca de la dialéctica de la natura-
leza, al concebir la dialéctica como la ciencia general
de desarrollo de la materia y de la conciencia y a las
leyes de la dialéctica como su nicleo central.

La otra posicién dentro del marxismo trata de des-
lindar tajantemente con el positivismo, evitando hablar
de un método general para toda ciencia. En este sen-
tido se desaprobaria la existencia de una “légica de la
investigacién cientifica” —en el sentido en que lo en-
tiende el positivismo— y se reivindicaria en lo meto-
dolégico sus componentes histéricos y concretos. Es
decir, sélo habria criterios metodoldgicos indisoluble-
mente unidos a una concepcién de la historia, del co-
nocimiento y al objeto, sin llegar a conformar una me-
tédica general en el sentido tradicional de ella. Depen-
diendo del objeto, el “método marxista” adoptaria una
u otra forma, y el contenido de esos criterios metodo-
légicos serfa diverso. ,

Pensamos que Marx vincula su método a la mate-
ria investigada, al grado de desarrollo de la ciencia y
al grado de desarrollo del propio objeto estudiado.
Asf, el método especifico del método. de la economfa
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politica desarrollada por Marx en El Capital, debe ver-
s relacionado con dos cuestiones: 1) con el método
como método especifico de la economia politica y
2) con el problema de su relacién con lo que hemos
llamado criterios metodolégicos abiertos.

Sobre el segundo aspecto pensamos que Marx fun-
da un nuevo tipo lgico de pensamiento cientifico (di-
ferente a una légica de investigacién cientifica) por
su concepcion de la explicacién, de la prueba, por la
funcién de la teorfa y su relacién con lo empirico, por
la determinacién social e histérica del conocimiento,
efcétera.

Es posible individualizar algunos aspectos esencia-
les que separan en el plano metodolégico al marxismo
de lo que llamaremos “metodologia tradicional”.?® El
aspecto que nos parece central es el que denominare-
mos “estrategia del conocimiento”, consistente en la
linea general que conduce a la aprehensién cognosci-
tiva del objeto. En la metodologia tradicional ésta es
una estrategia verificacionista, esto es, que tiende a la
contrastacién de una hipétesis operativa (la cual puede
tomar muy diversas formas: proposicién univariable,
multivariable, modelo, sistema con o sin retroalimenta-
cién, etc.) que se confronta con la realidad empirica. En
esta estrategia la teoria tiene un papel fundamental-
mente deductivo, es decir, debe tener la capacidad de
generar hipbtesis tebricas, modelos, etc. Las hipétesis
deben ser operacionalizables y operacionalizadas a ma-
nera de poder traducirlas en términos de indicadores
¢ indices, los cuales deben ser “llenados™ con datos (hay
diversas propuestas de cémo operacionalizar: una de
las mas socorridas es la de Lazarsfeld, otra la de Bla-
lock). En esta perspectiva la investigacién culmina con
la verificacién de las hipétesis, las cuales son aceptadas
o rechazadas. En este Gltimo caso se puede volver so-
bre la teorfa e intentar su modificacién, sin que se pro-
porcionen  criterios univocos acerca de cbémo crear
teoria.?® En la estrategia verificacionista la nocién de
causalidad resulta central; en Gltima instancia se tra-
farfa de aislar un efecto y ponerlo en funcién de deter-
minadas causas que deberdn ser traducidas en varia-
bles, Y asi como central es la causalidad, también lo
¢s la hipbtesis: La propuesta a priori de la explicacién
que solo al final sufrird la prueba practica.

La estrategia marxista, en cambio, pensamos que
gs una de las estrategias reconstructivas de lo concreto
en el pensamiento, entendida como creacién de teoria
para cada objeto (sin que con ello se niegue la exis-
tencia de categorias generales). Su estrategia del co-
nocer se deriva de una concepcién de realidad diversa

% No pasamos por alto que en esa metodologia tradi-
cional hay diferencias. Sin embargo, sélo nos referiremos a
la corriente dominante de matriz positivista.

% Algunos autores dan un listado de operaciones légicas
que pueden intervenir en la creacién de la teoria, pero to-
dos, en Gltima instancia, coincidirdn con Popper en cuante
a que este paso no es sistematizable.

al positivismo: como realidad en movimiento y en re-
estructuracién permanente, de manera tal que impide
el arribo a la teorfa general explicativa de toda situa-
cién.®* En esta perspectiva la linea basica de la expli-
cacién no seria la verificativa sino la constructora de
teoria, que debe entenderse en dos aspectos: 1) en
términos de una apertura de contenido de la teoria
preexistente a manera de permitir su redefinicién en
cada investigacién; 2) la construccién de teoria como
proceso acotado por etapas sucesivas e individualiza-
bles que van marcando un encadenamiento de cate-
gorias, donde una presupone a las otras. La relacién
entre categorias, por tanto, no es presupuesta y verifi-
cada, como en la primera. estrategia, sino descubierta
en un proceso légico o teérico y, a la vez, en confron-
tacién con lo real. A diferencia de la estrategia veri-
ficativa, esa confrontacién con lo real no se da al final
del proceso, sino como prueba histérica totalizante y
es durante el proceso reconstructivo donde sufre una
“primera verificacién”. De esta manera, el punto cul-
minante no es la verificacién sino la reconstruccién
del concreto pensado. Es decir, se arriba a una teoria
y no a una verificacién (ciertamente el circuito con-
creto-abstracto-concreto no termina histéricamente en
este Gltimo, sino en la praxis, que no es simple veri-
ficacién pues implica el funcionamiento de lo concreto
en su totalidad). En esta perspectiva, ni los aspectos
relevantes de lo real, ni sus jerarquias, pueden ser
presupuestos (en esa medida no se arriba a un mode-
lo), sino que ambos deben ser descubiertos. La expli-
cacién se alcanza cuando se ha logrado generar la teo-
ria especifica del objeto especifico. Al mismo tiempo, a
diferencia de la estrategia positivista, la delimitacién
del objeto no se logra sino en el momento mismo de
la explicacién. Arribar al corcreto pensado es, en esta
medida, lo mismo que reconstruir la totalidad, la cual
no se identifica con el todo, sino que implica el des-
cubrir los aspectos determinantes del proceso y sus ar-
ticulaciones. Asi, la nocién de totalidad subsume y no
niega la causalidad; ésta no serfa sino un aspecto
parcial de aquélla, no presuponible a priori, sino ar-
ticulada en la reconstruccién.

Resumiendo, podemos decir que, la apertura de la
estrategia marxista implica la apertura también del
método, el cual debe ser vaciado de contenido y redu-
cido sblo a criterios generales epistemo-metodolégicos.
En otros trabajos hemos analizado esta problematica
con detalle,® aqui nos concretaremos a decir que si
comparamos el método de El Capital con el de El die-
ciocho brumario y Dos tdcticas de la socialdemocracia
en la revolucién democrdtica, encontraremos las dife-
rencias que se observan en el cuadro siguiente:

31 Sobre esta concepcidn de la realidad, véase el capi-
tulo I.

33 Véase De la Garza, E., El méiodo del concreto-abs-
tracto-concreto, México, UAM-I, 1983, caps. II y III,
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P P - S P

Criterio o

metodolbgico El Camtal

TH
brumario.

Categona. tedrica més

1) Punto de partida
simple (la mercancia)

Un hecho histérico

"Un ncleo tedrico

2) Relacién entre
la linea teérica
y la histérica

Predomina la teérica

Predomina la histérica

Predomina la teérica

Etapas de construcciéon
de conceptos

- 3) Estapas °
reconstructivas

Periodos histéricos

" Etapas conceptuales

Variable, con
predominio
de lo econémico

4) Jerarquias entre
niveles

Variable con predominio
de lo politico

Variable con predominio
de lo politico :

La ley del movimiento
del modo de produccmn
capitalista

5) Explicacién

La categoria -
de Bonapartismo

La categoria de
Gobierno Provisional
Revolucionario

Articulacién abierta
de niveles
y jerarquias

6) Totalidad

Articulacién y jerarquias
abiertas entre niveles

Articulacién y jerarquias
abiertas entre niveles

La diferencia entre los objetos de las tres obras
salta a la vista: en la primera se trata de descubrir
la “ley” de movimiento del modo de produccién. capi-
talista; en la segunda explicar el golpe de Estado del
2 de diciembre de 1851 por Luis Napoledn; en la ter-
cera, trazar la tactica del partido obrero en la revolu-
cién rusa de 1905. Nivel del modo de produccién en
una, de coyuntura politica en otra, y de previsién dia-
léctica en la tltima.

Como se desprende del esquema anterior, que no
hemos entrado a detallar, la diversidad de objetos ha
determinado metodologias distintas; lo tUnico que
ha permanecido son ciertos criterios genéricos bésicos
abiertos:

1) El criterio del conocer cientifico como proceso
de reconstruccién multietapico;

2) El criterio de la totalidad como criterio de re-
construccién y de arribo a una explicacién tedrica como,

articulacién de niveles cuya pertinencia y Jerarquxa

deben ser descubiertas para cada caso; .

3) La intervencién en cada paso reconstructivo de
lo 1égico y lo histérico con jerarquias abiertas.

Todo lo anterior nos ha conducido a negar la po:
sibilidad de la formalizacién del método marxista a la

manera del método hipotético-deductivo, asi como a

reconocer lo erréneo del intento de extraer de E! Capi-
tal una metodologia “buena para toda ocasién”. Mis

que un método en el sentido positivista del mismo,

tendemos a inclinarnos por la definicién de criterios
metodolégicos abiertos, cuyo contenido serd un proble-
ma que la investigacién sustantiva debe resolver en
cada caso. :

De los criterios metodolégicos enunciados nos parece |

central el de la totalidad, el cual implica la recons-
truccién, la articulacién de niveles y su redefinicién,

la apertura de la teoria, el proceso reconstructivo, la |

intervencién abierta de lo tedrico y lo histérico, y la ex-

plicacién como concreto pensado (entendida ésta come

teorfa, como sintesis de miltiples determinaciones). -




CAPITULO III

LA DESCRIPCION ARTICULADA

1. Positivismo y Marxismo

Mucho se ha escrito en relacién al método de Marx
- (hemos visto en el capitulo anterior, que més que de
un método habria que hablar de criterios metodolégi-
cos) ; sin embargo, en pocas ocasiones estas discusiones
sobre el método han rebasado el nivel epistemolégico.
Esta circunstancia se torna grave para el que se ins-
cribe en la perspectiva marxista pues este atraso rela-
tivo de la metodologia marxista con respecto a la
metodologia tradicional representa muchos decenios de
investigacién social que se ha desarrollado desde puntos
de vista alternativos al de Marx. Esta situacién no es
gratuita, ni depende tnicamente de la falta de reflexién
de los marxistas acerca de problemas actuales del mé-
todo, sino que se inscribe, probablemente, en un perio-
do histérico de predominio positivista que tiene detras
necesidades materiales al nivel de la produccién. Dicho
predominio del positivismo y la imbricacién estrecha
que a finales del siglo pasado se da entre ciencia y
produccién, conforma un modelo de ciencia que se
vuelve dominante y al que las economias de los socia-
lismos reales no escaparan posteriormente.

La ciencia se vuelve tecnologia y se subordina a las
necesidades de la produccién capitalista, como necesi-
dad de prevision de la rentabilidad del capital; esta
hecesidad sélo puede llevarse a su ultima expresién
racionalizando “todos” los aspectos del proceso de pro-
duccién, desde los relacionados con los principios fisico-
quimicos del proceso de trabajo, hasta los que con-
ciernen 2 los hombres como productores. De aqui se
deriva un imperativo para la ciencia: el de tener la
capacidad de cuantificar y formalizar sus proposi-
ciones.

Por otra parte, desde la constitucién de la segunda
internacional, el movimiento obrero se debate entre la
disyuntiva de la espontaneldad obrera y la de la direc-
cién consciente. Pero la versién de direccién consciente
que ha predominado es la del partido o del Estado que
suplanta la creatividad de las masas. Esta expropiacién
habrfa tratado de fundarse en la constitucion del mar-
«ismo en una doctrina sistemitica depositada en los
aparatos (por ejemplo, partidos o Estado), capaz de
predecir el futuro comportamiento de los sujetos, asi
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como en una teoria de la accién en la que la conciencia
antecede a la prictica, sin atender la necesaria interac-
cién dialéctica entre ambas.

En esta larga coyuntura no han sido pocos los casos
de aproximacién entre teoria marxista y metodologia
positivista, especialmente cuando el problema ha sido
el de la correspondencia entre teoria y realidad empi-
rica. El complejo problema de la praxis en el marxis-
mo se ha visto reducido al de la verificacién positivista;
el problema del conocimiento, como problema préactico,
ha sido reducido a otro de corte académico. El surgi-
miento del marxismo de universidad y del profesor
marxista no es mera coincidencia.

Lo que muchas veces se olvida es que los diversos
paradigmas presuponen cierta coherencia entre supues-
tos metatedricos sobre el conocimiento y la realidad y
perspectiva del conocimiento. En este sentido, la con-
cepciébn que se tenga de la realidad influye sobre la
propuesta de conocimiento.

El positivismo en sus origenes se presenté como
una reaccién ante el viejo idealismo y la metafisica.
Sin embargo, el positivismo de Comte derivé en una
nueva religién, las condiciones materiales no estaban
maduras para su conformacién en filosofia de la cien-
cia dominante. Se tendria que esperar a finales del si-

glo pasado, cuando la realidad material (la produccién

que exige a la ciencia una forma de proceder y el pro-
pio desarrollo de las ciencias naturales) permitié una
forma de reflexién menos especulativa que la de Com-
te. El empiriocriticismo, a finales del siglo pasado, re-
presenté un gran salto adelante en el positivismo; en
ese momento la batalla contra la metafisica estaba ya
ganada y la potencia de las ciencias naturales permitié
un terreno seguro de reflexion.

El salto definitivo del positivismo como modelo de
ciencia dominante se da desde la década de los 20,
con el circulo de Viena (Carnap, Neurath, etc. y
personajes afines como Hempel) conformando la co-
rriente neopositivista. Este neopositivismo abordard en
forma rigurosa, dard respuestas y sefialard problemas
que siguen siendo los que hasta ahora preocupan a los
filésofos de la ciencia. Asimismo, la reflexién sobre el
método se volverid légicamente rigurosa y la propuesta
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esbozada es posiblemente la dominante hasta ahora.¥
Algunos de los problemas que conforman la nueva epis-
temologia (mas como filosofia de la ciencia que como
teorfa genérica del conocimiento) son: la reflexién
acerca del significado de la teoria y su funcién en el
conocimiento cientifico; el papel de las hipétesis en
la investigacién cientifica; el viejo problema de la re-
lacién entre pensamiento y realidad que se transforma
en. otro mas especifico: el de la relacién entre con-
cepto tedrico e indicador empirico; el de la verifica-
cién de las hipétesis; y el del significado de la expli-
cacién. La novedad de la reflexiéon estriba en que es
especificamente metodolégica, cuando antes se confun-
dia con la reflexién tebrica o se le desplazaba a la
teoria del conocimiento. Ahora la preocupacién central
no es el conocimiento en general sino la ciencia, su
método, su légica.

El positivismo intenta una serie de respuestas ri-
gurosas a cada uno de los problemas sehalados. Una
de las méis importantes, que repercute sobre las otras,
es en cuanto al uso de la teoria. La teoria en esta
perspectiva tiene un uso deductivo en la investigacién
cientifica, en el sentido de permitir deducir hipétesis a
verificar. Asimismo, explicar se concibe como explicar
a través de las leyes generales de la teoria: el caso
particular ejemplifica o constata la ley general. Este
tipo de propuestas no estin desligadas de la concepcién
positivista de la realidad en la cual ésta aparece sujeta
a leyes universales, aunque cambie el conocimiento so-
bre ellas. Ademés, como el modelo de ciencia que tie-
ne detrds la reflexién positivista es el de la ciencia
natural, no hay propiamente en este modelo un papel
para los sujetos sociales. Asi se plantea la unidad de la
ciencia y de su método y esta unificacién lo da la re-
flexién sobre la ciencia natural maés desarrollada: la
fisica.

A principios de siglo se da la discusién entre el
positivisino y el historicismo acerca del papel del suje-
to en el conocimiento cientifico; ante esta polémica
el marxismo permanece al margen, incapaz de ponerse
a tono con los tiempos. Es la época del predominio del
pensamiento de Kautsky en la socialdemocracia inter-
nacional y de su concepcién positivizante del marxis-
mo que empieza a echar raiz.

El resultado de la polémica es finalmente favorable
al positivismo, no obstante que siempre subsisten co-
rrientes marginales no marxistas que lo combaten (fe-
nomenologia, existencialismo, etnometodologia, interac-
cionismo simbélico, etc.). El problema que estd en el
centro de este debate es cémo la presencia en los pro-
cesos sociales de sujetos dotados de voluntad, impone
variaciones a las soluciones de los grandes problemas
sobre la ciencia que se derivan de las clencias na-
turales.

* Las criticas de Popper o Khun al positivismo légico
abren una crisis del mismo, méis no una alternativa clara de
método.

En el marxismo estos problemas no se abordaron
con propiedad (excepto por Luckacs, Korch, Gramsci
y la escuela de Frankfort), ni se reflexioné si detras
de la potencia positivista de pensar la ciencia estaba
una concepcién estdtica y desubjetivada de la realidad
y si ésta era compatible con un marxismo cuya preo-
cupacién original habia sido el movimiento: la revo-
lucién. Lo que pensamos es que el marxismo de Marx,
su concepcién de la realidad, implica tres aspectos que
lo distancian del positivismo:

a) La concepcién de la realidad como realidad en
movimiento, en donde movimiento significa transfor- |
macién de la realidad y de sus propias legalidades.
Si se quiere, también, la transformacién de la realidad
no sélo en la apariencia, en lo superficial sino en ni-
veles diversos de esencialidad. Esta idea no niega la
posibilidad de la ley sino que la desabsolutiza, la his-
toriza en un primer sentido de negarle validez uni-
versal.

b) La idea de Marx de la realidad en movimiento
se articula con la concepcién acerca del viejo pro-
blema de esencia y la apariencia. En este sentido la
apariencia, lo superficial deja de ser estricta aparien-
cia y se transforma en un nivel més de realidad. Asi-
mismo, la esencia deja de ser homogénea y se trans
forma en la nocién de ‘“niveles de esencialidad”, lo
cual abre la posibilidad de conocimiento de estos ni-
veles a través de formas legaliformes cuya historicidad
no sea homogénea. En otras palabras, la realidad se
transforma siempre, aunque a diferentes niveles de
esencialidad y al cambiar un nivel de esencialidad ten-
drian que transformarse los conocimientos que preten-
den dar cuenta de dicha realidad.*

¢) Finalmente, hay una concepcién de la realidad
en Marx que lo distancia del positivismo en cuanto a
asignar un papel activo a los sujetos sociales. Papel
activo significa aqui que los sujetos no aparecen como
las marionetas en manos de las leyes objetivas, sino
como participantes efectivos en el desenlace de los pro-
cesos. Aqui tampoco cabe el voluntarismo (es decir la
ausencia de leyes objetivas), los sujetos sociales pueden
proponerse objetivos viables o no y, més, ser subjeti-*
vamente capaces 0 no de lograrlos. Asi, la realidad
histérica aparece como articulacién entre esa subjeti-
vidad y lo objetivo que marca limites a los proyectos
de los sujetos. En esta medida, el futuro no aparece
predeterminado univocamente ni el papel de la cien-
cia serfa el de la prediccién, como lo entiende el posi-
tivismo, sino el de la acotacién de los cauces dentro
de los cuales los sujetos pueden accionar con viabili:
dad. La historia aparece asi como secuencia de coyun-
turas, en articulaciones sujeto-objeto redefiniendo rum-

1 El cambio de la realidad puede implicar la transforma-
cién de la teoria en cuanto al contenido conceptual, el de
las relaciones entre conceptos, el de sus jerarquia asi como la
necesaria inclusién de niveles conceptuzles cada vez maés es
pecificos al objeto.
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bos. También podriamos agregar que el campo de lo
objetivo es el de lo potencial, que tampoco habria que
identificar con lo “probable” de la vision positivista.?

Pensamos que estos tres supuestos marxistas sobre
la realidad imponen una perspectiva de conocimiento
distinta a la del positivismo. Por un lado, la idea del
movimiento impone la necesidad del cuestionamiento
permanente de la teoria acumulada que podria ser mo-
dificada a niveles diversos de esencialidad. Pero, sobre
todo, la concepcién de una realidad que puede ser
pensada por niveles de realidad norma la idea marxis-
fa del conocimiento cientifico como reconstruccién ted-
rica de esa realidad; en donde dicha reconstruccion
s¢ elevard, como dice Marx, desde los niveles mas abs-
fractos y generales (mas esenciales, si se quiere adop-
far la vieja terminologia) a los més concretos. Aqui
nivel mas concreto no sélo significa més complejo, sino
més especifico al objeto. Hay, por tanto, una idea de
explicacion diversa al positivismo; ésta no puede al-
anzarse sdlo a partir de lo general, sino que debe
incluir forzosamente niveles cada vez mas especificos.
Donde lo especifico no aparece inicamente para veri-
ficar lo general sino en una pretensién de inclusién
tedrica de esto especifico dentro de la explicacién.

2. La Totalidad en el Concreto-Abstracto-Concreto

La categoria que en Marx busca dar cuenta de este
wmplejo planteamiento, que relaciona concepcién de
la realidad y del conocimiento, es el de Totalidad.
Una versién positivizante de la totalidad en el marxis-
mo ha sido el identificarla con sistema tedrico, con

. funcién deductiva con respecto a la realidad; a este
| punto de vista corresponden los intentos de asimilar el
marxismo al analisis de sistemas. Pero otra manera de
ver la totalidad no es como teoria previa a la investi-
geién sino primero como criterio metodolégico de
- oonstruccion de lo que serd la totalidad concreta del
objeto de estudio.
& La primera versién de totalidad corresponde a una
~ toalidad abstracta, no depende basicamente del obje-
~ f{o,5¢ trata de un modelo tedrico general a ser aplicado
- alas situaciones concretas en una tarea verificativa
“de la explicacién supuestamente contenida en ese
-~ modelo.
 Enla segunda versién de totalidad, ésta implica
wa idea de funcién de la teoria acumulada no fun-
‘damentalmente deductiva y una idea de explicacién
~umo reconstruccién, en tanto articulacién compleja
que incluye lo genérico y lo especifico al objeto.

210 probable aparece como lo no deterministico, por
sonocerse sus leyes deterministicas. Por ejemplo, el resul-
alo de lanzar una moneda es probabilistico porque las leyes
8é friccién, velocidad inicial que le imprime el dedo a la
a, fuerza del lanzamiento, no son conocidas, si lo fue-
e serfa un proceso deterministico.

Si la totalidad metodolégica implica articulacién,
pensamos que la nocién de articulacién debe ser acla-
rada. En una primera instancia podemos pensar ar-
ticulacién reconstructiva o totalidad en el sentido del
Método de la Economia Politica de Marx, es decir,
como articulacion de niveles conceptuales de abstrac-
cion —es el famoso camino de lo abstracto a lo con-
creto en el pensamiento— en donde formalmente el
paso de lo abstracto a lo concreto, conceptualmente
hablando, significaria pasar de una menor a una ma-
yor complejidad del concepto en cuanto a las deter-
minantes del mismo.? Pero realmente la distincién entre
abstracto y concreto es mas sustantiva, hace referencia
a niveles de especificidad y determinacién histérica
diversa; un concepto, por ejemplo, puede hacer refe-
rencia a cuestiones mas esenciales que otro, o tener
mas o menos vigencia histérica e implicar una mayor
o menor complejidad en cuanto a su contenido.

El camino de lo abstracto a lo concreto en el pen-
samiento resulta en Marx un camino de inclusivida-
des sucesivas, en donde los conceptos mAas concretos
implican a los més abstractos y sélo cobran sentido
en funcién de éstos y resultan mas complejos que los
segundos.

Pero articulacién o totalidad en el tratamiento de
Marx también puede ser entendida de otra manera,
como articulacién entre lo légico y lo histérico, Por
légico creemos que es posible entender dos cuestiones
principales, las funciones del pensamiento (deduccién,
induccién, etc.), y también lo légico como el uso re-
constructivo de la teoria acumulada. En' términos ge-
nerales, deciamos que la perspectiva reconstructiva, en
oposicién a la deductiva, implica el cuestionamiento
de la teoria acumulada no como verificacién o falsa-
cién. Si pensamos en la teoria como un cuerpo ar-
ticulado de leyes y de conceptos, las transformaciones
a la teoria pueden provenir del cambio de leyes y con-
ceptos de diversos niveles de abstraccién, Estos cam-
bios podran ser, por un lado, el de la relacién entre los
conceptos en una ley, el del contenido conceptual, o
bien el de la jerarquia del concepto o la ley en la nue-
va totalidad (cuando aqui hemos utilizado la catego-
ria de reconstruccién con ello hemos querido incluir
también la posibilidad de la reafirmacién de antiguas
legalidades y conceptos al pasar la prueba de la nueva
reconstruccién).

La nueva introduccién de lo histérico en la totali-
dad marxista pensamos que puede tener las siguientes
implicaciones: 1) Lo histérico entendido como hechos
histéricos no teorizados, sino reconocidos en la recons-
truccién y que impiden que ésta se extienda infinita-
mente en todas direcciones. 2) Lo histérico como
ejemplo histérico de aspectos teéricos. 3) Lo histérico
como origen histérico en la realidad de las situaciones

3 Por aspectos determinantes no sélo habria que enten-
der las relaciones causales, sino también aquellas que en for-
ma mediada especifican al concepto.
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a _que se réfieren’ los ‘conceptos construidos (hay que
aclarar que no sxemple la secuencia hist6rica ‘corres-
ponde a'la aparicién légica de los conceptos en la re-
construccién), y 4) Lo hlStOT‘lCO como emplrlco." Este
ultlmo punto amerita una explicacién mas “amplia.-

" El concepto de empiria y la 1mportanc1a de ésta
en el conocimiento cientifico ha sido ampllamente re-
flexionado en las perspectivas no marxistas. La visién
contemplatlva del conocimiento permite poner en el
centro del problema la correspondencia entre teoria
y reahdad olo empirico. En perspectwas como el po-
sitivismo, desde "el momerito en que se- ve la realidad
como sujeta a Ieyes universales y no hay un papel
para el queto el problema del conocimiento de esa
realidad mo es funcién de la practica transformadora
de’ dlcha realidad sino de la contemp‘amon verificati-
va del’ fyncionamiento de la misma a través de los
sentidos. En esta versién lo emplrlco es lo captable a
través ‘de los sentidos y el dato empmco es en Gltima
instancia un’ “dato sensorial”. En una concepcnon ac-
tiva de la realidad y del conocimiento, el problema
de lo empirico queda subordinado al de la practica,
pra.ctlca. que implica ciertamente, la intervencién de lo
empirico, pero que no se reduce a ello desde el mo-
mento en que los sujetos forman parte de la misma
practica no  como simples receptores sino como modi-
ficantes"de su entorno, incluyendo lo empirico. Sin
embargo, el mundo de lo empirico representa un nivel
de realidad (que no corresponde al concepto marxis-
ta de lo concreto, aunque lo concreto implique a lo
empirico) que se transforma con la propia historia;
al cambiar lo concreto cambiard lo concreto empirico.
El problema de lo empirico puede complicarse si con-
sideramos que la propia sensacién nunca es-“pura’ sino
que siempre esti “contaminada” de conceptos y; de
‘esta manera, las formas-de “ver” el mundo a través
de los sentidos también adquieren un sentido histérico
y se despojan del sentido absoluto que el empmsmo
les ha querido imbuir.

Bajo estas consideraciones, lo empirico aparece ne-
cesariamente como un nivel de realidad que siempre
es construido por el sujeto de manera consciente o no,
bajo consideraciones culturales implicitas ‘0 considera-
‘clones tebricas explicitas. Ademds, el problema que se
plantea en esta articulacién entre teorfa y empiria es el
de sus posibles conexiones, considerando que entre cori-
cepto tedrico y empirico hay una “distincién entre ni-
veles de realidad y que normalmente no pueden ser
resueltas sus articulaciones sino por via de una recons-
truccién particular bajo los supuestos generales que
hemos esbozado.

Una tercera versién de totalidad es la articulacién
entre procesos’ de temporalidades a’z/ewntes (por tem-
poralidades debe entenderse ritmos deé' cambio diver-
sos); lo cual abre la posibilidad de la aparicién co-

*+ La metodologia tradicional i_ahtienﬁe por empirico lo
observable. '

)untural de nuevas determinaciones en el pm(eso global
¢uyas jerarquias no se avizoraban al inicio de I3 re-
construccién, Por ejemplo, hablando del 4mbito eco-
némico, éste puede aceptar tratamiento a diferentes
niveles de abstraccién ' (estructural-coyuntural), pero, a
la vez, los ritmos de cambio de cada nivel pueden ser
muy dlferentes

Esto nos lleva a una cuarta acepcién de totalidad,
como articulacién entre dmbitos de lo social —econo-
mia, politica, cultura, etc:— donde cada uno de ellos
puede implicar conceptos de dlversos niveles de abs-
traccién, relaciones partlculares entre el concepto y la
historia, y procesos con ritmos de cambio diferentes,

Finalmente, totalidad aparece como articulacién que
rebasa el solo nivel del pensamiento e implica articu-
lacién entre construccién de conocimiento y- praxzs de
los sujetos sociales, En esta medida las leyes marxistas
y los propios conceptos son “leyes de tendencia” o vir-
tualidad que no sélo reflejan niveles 'de abstraccién 'y
la p031b111dad dé contratendencias, sino espec1f1camen-
te la necesalea intervencién de’ los sujetos en el fun-
cionamiento y cambio de las legalldades que por otro
lado tendrian que reflejar no el determmlsmo univoco
de los procesos sino los espacios para la accién. S6l0
desde esta perspectiva puedé pensarse que metodologia
y sociologia del conocimiento pueden formar parte de
un todo sin caer en el relativismo cognoscitivo. El co-
nocimiento no sbélo depende del entorno social, y con
ello pierde caricter absoluto, sino que el entorno so-
cial depende también de la compleja relacién sujeto-
accién-objeto. Con ello el marxismo se aléja del posi-
tivismo pero también del subjetivismo. Una parte de
esta subjetividad es evidentemente el conocimiento,
pero el- eJe altxculador ‘mno "es ‘el pensamlento sino la
aceién. - . :
= “En sum-a', la totahdad aparece como -"articuldcién
compleja dependiente . del objeto abordado, objeto en
reconsfruccién ‘conceptual y real. Pueden sefialarse como
ejemplos de objetos diversos los siguientes: en El Capi-
tdl predomina el contenido de la articulacién como
niveles conceptuales de abstraccién —aunque por su-
puesto aparezcan otras’ formas de articulacién. En el
18 'Brumario la totalidad toma la forma de articu-
lacién principalmente entre procesos de temporalida-
des diferentes; en el Desarrollo del capitalismo en Ru-
sia, se presenta como ambitos articulados de la realidad,
Es decir, dependiendo del objeto, la totalidad podi
tomar formas diversas cohservandose los principios con
respecto a la realidad y al conocimiento que caracteri-
zan al marxismo y lo distinguen ‘de corrientes como
el posmwsmo : :

3." El' Problema del Tiempo Presente
Decia Panzieri que el marxismo, es, en prlmer Iu-

gar, una sociologia y decir somologla es poner énfasis
en las relaciones sociales que aunque ‘cosificadas tienen:



LA DESCRIPCION" ARTICULADA 31

detrds hombres *actuantes; pero, ademas de una socio-
logla, el marxismo seria para el autor, una cien'cia
politica; especificamente una ciencia de la revolucién
y el campo de la revolucién no puede ser sino el del
iempo presente —aunque sea como simple potencia-
lidad abstracta. Los problemas del tiempo presente im-
ponen retos metodolbgicos al marxismo que no pueden
ser abordados como simples problemas de prediccién
en el sentido tradicional. '
" El problema de la revolucién en el tiempo presen-
te® podria ser abordado como la definicién del espacio
en donde los sujetos sociales (actuantes o potenciales)
podrian moverse en el sentido de llegar a conformar
una voluntad y una accién colectiva auténomas. En
&ta version, la tactica no es la simple operacionaliza-
dbn de la estrategia, sino que la tctica en su defini-
tén implica la problematizacién de la estrategia y la
respuésta a la pregunta de si una clase puede empren-
der el camino de su autonomia o no en la coyuntura,
sin presuponer que algn dia tendria que cumplir con
una misién histérica determinada. Asi, en una visién
totalizante de los sujetos sociales, las potencialidades
abstractas tienen que ser especificadas en potencialida-
des concretas que implican una reconstruccién de la
relacién sujeto-objeto en la coyuntura.

En un problema del tiempo presente, la reconstruc-
¢ién se complica porque se trataria, mas que de recons-
truir teoria, de construir potencialidades en la realidad
y esto no puede ser un problema puramente tedrico. A
diferencia de un problema clasico de explicacién, en
¢l tiempo presente el objeto no existe sino erpbrio-
nariamente y, por tanto, su construccién sera vz{tual,
gs decir, més en el sentido potencial que como existen-
cia en el presente. Desde el punto de vista légico- la
reconstruccién puede ser emprendida como articulacién
entré categorias virtuales o de niveles diversos de vir-
fualidad, desde las més actuales a las mas virtuales,
tratando de definir un espacio de accién —la conocida
posibilidad objetiva de Lenin.

_ En cuanto al problema de la potencialidad de la
coyuntura, en el marxismo podemos encontrar dos ca-
tegorfas metodolégicas que dan cuenta de niveles de
abstraccién diversos. Primero, la de posibilidad abstrac-
ta, por ejemplo las potencialidades que en el mpdo
de produccién capitalista abre la contradiccién capital-
trabajo en general. Segundo, la potencialidad concreta
(la realidad puede ser pensada por niveles de poten-
gilided que irian desde una potencialidad abstracta
alo que podriamos llamar una potencialidad 'concreta.),
semejante a lo que Lenin llamaria una posibilidad obje-
fiva. Pero posibilidad objetiva y potencialidad concreta
s¢ diferencian en que la segunda no sélo implica la
donsideracion de los elementos estructurales de la co-
yuntura, sino también a los subjetivos y los parimetros
para la accién dependen de ambos. ;

" Una construccién virtual del sujeto en el tiempo

5 Como articulacién entre coyuntura y estructura.-

presente presupone un asentamiento firme en el movi-
miento de la estructura y de la subjetividad de la clase.
Este basametro si bien es punto de partida, con -él no
culmina la construccién, sino que ésta se contintia en
la misma practica. Si se quiere partir en la construc-
cién virtual de realidades que expresen su movimiento
es indispensable introducir, desde el principio, dos cri-
terios . metodolégicos que poseen trascendencia tedrica:

1. La importancia de definicién del dngulo del
problema desde las primeras consideraciones. En el caso
sefialado, el dngulo politico de la conformacién de un
sujeto alternativo —como objeto virtual— no puede
ser sino basicamente el del poder y la dominacién. Es
decir, tanto las categorias como las relaciones concep-
tuales deben estar normadas por el problema del poder
y de cémo llegar a constituir un poder auténomo al
dominante.

Si la respuesta al problema del poder viniese sblo
del lado de la conscientizacién de los sujetos acerca de
su papel histérico se caeria en dos mistificaciones: pri-
mera, la asignacién de este futuro a los sujetos basin-
dose Unicamente en la teoria y segundo, un determi-
nismo estructural en cuanto a que el ser del sujeto se
expresard tarde o temprano subjetivamente y en con-
cordancia con su situacién estructural.

El problema del poder, como problema de la tota-
lidad tendra que implicar de alguna manera categorias
abstractas acerca de la lucha de clases y categorias con-
cretas para el caso especifico; en cuanto a los 4mbitos
de la realidad todos ellos pueden ser analizados desde
el Angulo del poder, desde el momento en que la misma
divisién disciplinaria es relativamente arbitraria o al
menos no excluyente en cuanto a remitir cada relacién
social a la totalidad social.

2. Si bien el problema de la angulacién conceptual
es indispensable para apuntar al problema que interesa,
no con ello se resuelve el de la captacién del movi-
miento en la coyuntura. Captacién del movimiento en
estas circunstancias significa captacién del espacio obje-
tivo-subjetivo para la accidn, aunque en su punto de
partida sea a niveles todavia abstractos. Ante ésto se
pueden intentar tres tipos de soluciones dentro del
marxismo. La primera iria en el sentido de los anilisis
de Lenin de la coyuntura.

Esta primera solucién implica la reconstruccién vir-
tual a que nos hemos referido, donde la delimitacién
del espacio de lo posible se logra a través de la defini-
cién de las alternativas reales polares en la coyuntura.
Aqui las alternativas implican soluciones extremas den-
tro de las cuales el proceso real puede transcurrir. Cada
una de las alternativas reales implican una construc-
cién virtual con sus respectivas mediaciones en un pro-
ceso de lo més concreto a lo més virtual, en donde cada
mediacién esti enmarcada por conceptos de grado di-
verso de virtualidad. En este proceso la relacién entre

lo 1égico y lo histérico se invierte con respecto a otros
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objetos como el de El Capital. La linea de construc-
cién conceptual es basicamente légica y la intervencién
de lo histérico se va “enrareciendo” a medida que se
avanza de lo concreto a lo virtual.

En esta primera solucién el punto de partida es lo
concreto de la coyuntura en el pensamiento, pero un
concerto normado por el adngulo del poder y capaz de
contener en su expresién, potencialidades de desarrollo.

Esto nos lleva a la segunda solucién, al problema
de la captacién del movimiento en la coyuntura. Esta
solucién se relaciona con el papel de la dialéctica en
el discurso marxista. Este problema ha sido discutido
sobre todo en el plano ontolégico (¢es la realidad dia-
léctica?) y epistemoldgico-légico (¢puede haber una
légica dialéctica?). Al nivel en que quedd la polémica
hace diez afios el resultado fue desfavorable para la
dialéctica y sus sostenedores fueron incapaces en gene-
ral de pasar del nivel de la Dialéctica de la Naturaleza
de Engels. Sin embargo, el problema de fondo de la
dialéctica en Marx sigue presente, es decir, la de la
realidad en transformacién —una realidad dada dindo-
se—, 0 en nuestros términos el cémo captar lo poten-
cial. Estd detrds de esta probleméitica, la misma con-
cepcién de la realidad que nos permitia distinguir entre
positivismo y marxismo —realidad en movimiento y en
rearticulacién permanente por niveles.

Ciertamente, un primer nivel de solucién ante una
realidad en cambio es el planteamiento de la totalidad
abierta, pero la sola reconstruccién permanente en el
pensamiento no asegura capacidad de captar el movi-
miento, si es que no concebimos esta capacidad como
secuencia de puntos en el tiempo. La propia estructura
categorial de la reconstruccién de la totalidad, debe
tener la capacidad de reflejar no sélo presentes sino
futuros. Pensamos que esta capacidad la cumple Marx
con su uso de la dialéctica. Pero, hay dos maneras de
concebir la dialéctica categorial: como l6gica —una
légica abstracta e independiente del objeto— y como
contradiccién sustantiva a la manera de Gramsci; con-
tradiccién no a presuponer o deducir légicamente, sino
a descubrir en cada relacién real, y por lo tanto en
los conceptos como reflejos conceptuales de aquellas.
En este sentido la contradiccién dialéctica no puede
reducirse a que un objeto es y no es al mismo tiempo,
sino que el objeto refleja en el concepto aspectos con-
tradictorios a ser descubiertos y no deducidos, cuya
presencia simultinea no se contrapone a su verificacién
por separado. La articulacién entre conceptos contra-
dictorios permite ir conformando espacios de predomi-
nio polar de los aspectos de la contradiccién, desde los
espacios abstractos hasta los mas concretos y la recons-
truccién puede ahora ser pensada como articulacién
entre espacios. Es decir, el camino de lo abstracto a lo
concreto en el pensamiento se convierte también en la
articulacién de los espacios mis abstractos a los mas
concretos. Los limites de estos espacios de posibilidades
estan dados por los “extremos” de las contradicciones
que se van articulando en la reconstruccién. Sélo en

esta medida Ei Capital de Marx no es reflejo muerto
del pasado del capitalismo sino previsién de su futuro,
siempre entendido como -potencialidad de desarrollo
a cierto nivel de abstraccion.

La tercera solucion al problema de la captacion
del movimiento estd relacionada con la idea de la his-
toria como sintesis entre base y superestructura, rela-
cién reciproca mediada por la lucha de clases, donde
los sujetos también determinan a la estructura en su
accién. Aqui la introduccién de lo subjetivo no adopta
sélo la forma de lo subjetivo estructuralizado, sino
también de lo subjetivo que rebasa a la teorizacién y
sin embargo se ve influido e influye a su vez sobre dicha
teorizacién.

Detras de esto subyace la idea de lo potencial como
lo permanentemente rearticulado y en redefinicién. Es
decir, lo potencial como problema politico de conoci-
miento, toma principalmente la forma del proyecto
impulsado por los sujetos.®

4, La Descripcién Articulada de H. Zemelman 7

La reflexién marxista acerca del método de investi-
gacién ha sido enriquecida por las reflexiones de Hugo
Zemelman, sobre todo en cuanto al problema del tiem-
po presente.

Abordar metodolégicamente el problema del tiempo
presente implica explicitar el concepto de realidad que
se maneja. El definir un concepto de realidad permite
aclarar cuil es el tipo de recorte del tiempo presente
que se tendrd que realizar.

Uno de los primeros supuestos de realidad a con-
siderar es el de movimiento; movimiento en el tiempo
y en el espacio significa, en primer lugar la no cons-
tancia de dichos procesos y, ademds, la posibilidad
de que esta realidad sea analizada como articulacién de
procesos de ritmo de cambio temporales y especiales
diversos. Si atendemos al tiempo podemos reconocer
procesos que se desenvuelven en el largo tiempo (es:
tructurales, por ejemplo) o en el corto tiempo (coyun-
turales). Desde el punto de vista de su variacién espacial
podemos hablar de procesos microsociales o macroso-
ciales.

Por otra parte, desde el punto de vista del supuesto
de movimiento y de exigencia de captacién de tenden-
cias, los conceptos que hacen referencia a los diferentes

6 Por ejemplo, en el problema de la constitucién de su-
jetos sociales, pensado como problema de construccién de un
objeto virtual, el punto de partida tendria que ser el anAlisis
de la situacién concreta de la clase o el grupo social (en su
aspecto objetivo y subjetivo), que potencia o inhibe la for-
macién de esta voluntad colectiva. Es decir, el punto de
partida tiene que ser el andlisis concreto de la coyuntura
en cuanto a la condicién material y subjetiva de la clase o
grupo social, asi como de las relaciones entre estas dos caras.

7 Este apartado estd basado en el ensayo de H. Zemelman
y Alicia Martinez, Conocimiento y sujetos sociales, México,
El Colegio de México (mimeo), 1984,

e ——————————
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niveles de transformacién pueden ser conceptos de re-
sultado (conceptos que simplemente reflejan situaciones
dadas) o conceptos de proceso (conceptos que reflejan
lo dado y lo dandose).

Adem4s, el supuesto movimiento permite plantear
una metodologia que implique un uso no deductivo de
la teorfa. La necesidad de captar el movimiento espe-
difico impone el cuestionamiento conceptual permanen-
fe, su rearticulacién en blsqueda de lo especifico y la
determinacién de jerarquias y relaciones no necesaria-
mente contempladas por la teoria general.

Esto lleva al segundo supuesto de realidad a consi-
derar, el de la realidad como articulacién. La categoria
epistemolégica que da cuenta de esta segunda exigencia
es la de la totalidad concreta. Totalidad concreta en
un nivel mas metodolégico implica la idea de que los
procesos en la realidad no se dan aislados, sino que
entre ellos hay relaciones necesarias que hay que des-
cubrir. La historia del conocimiento ha clasificado los
procesos sociales en grandes dreas temdticas (econémi-
eas, politicas, etc.), a las que habrad que encontrar sus
puntos de articulacién. Cada drea temdtica pertinente
al problema quedara definida a partir de los conceptos
que en bisqueda de angulacién con el problema per-
mitan describir el 4rea, en un primer momento, y a la
vez, abran la posibilidad de establecer las relaciones
posibles entre conceptos del area respectiva y entre
dreas. A estos conceptos de mediacién entre 4reas les
llamaremos conceptos de articulacién. El supuesto de
la articulacién implica metodolégicamente la busqueda
de las 4reas de la realidad pertinentes al problema y de
los conceptos ordenadores de cada una de las areas,
para luego buscar las relaciones posibles y articulaciones
conceptuales. Articulacién compleja presupone también,
que los conceptos pertinentes seran de niveles muy di-
VEIsos.

Un tercer supuesto de realidad es el de direccio-
nalidad, es decir, que el tiempo presente implica la
definicién del espacio donde con viabilidad los sujetos
pueden accionar; sin embargo, siendo el proceso resul-
tante de la articulacién entre objetivo y subjetivo la
direccién del mismo no es univoca pero si con tenden-
ca a una determinada direccién, definible en el tiem-
po presente pero variable en el futuro, desde el mo-
mento en que la historia puede verse como articulacién
de coyunturas y éstas como espacios relativamente abier-
fos 2 la accién de los sujetos.

El reconocer la direccionalidad de un proceso es de-
finir las opciones para los sujetos. Este concepto del
tiempo presente impone peculiaridades al mismo como
problema de conocimiento que lo distingue de otro, de
caracter explicativo. En el tiempo presente no se trata
de explicar el hecho acaecido, sino de definir posibles
desarrollos.

Si se parte de que la realidad esti en movimiento, es
aticulada y tiene direccionalidad relativamente abierta,
la forma del razonamiento que permita crear conoci-
miento a partir de estos supuestos tendrd que ser cohe-

rente con ellos. El razonamiento que busque captar lo
dado-dandose tendra, en primer lugar, que garantizar
la apertura del pensamiento a lo real objetivo. Esto im-
plica abrir la teoria de la realidad, poner en suspenso
sus proposiciones y hacer un uso de los conceptos teo-
ricos en forma no propositiva. Todo esto significa pri-
vilegiar la funcién de reconstruccién con respecto a la
aplicaciéon de los modelos tedricos.

Una segunda funcién del razonamiento dialéctico
tendria que tener el papel de limitar los condicionamien-
tos de las teorias y las ideologias, problematizindolas.
Desde el punto de vista de la teoria, esta funcién del
razonamiento implica hacer un uso critico de la teoria,
lo que implica el suspender las relaciones y jerarquias
entre conceptos. Evidentemente no se trata de un camino
hipotético de relacién con la realidad, sino un proceso
que problematizando y especificando reconstruye las
relaciones conceptuales y sus jerarquias.

La tercera funcién del razonamiento dialéctico es la
reconstruccién articulada. Esta consiste en la construc-
cién del conocimiento especifico. Lo especifico implica
tanto la funcién de apertura como de problemati-
zacién.

Las exigencias de razonamiento basadas en el con-
cepto de realidad enunciado permiten hacer una pro-
puesta de método de reconstruccién del espacio de lo
posible en el tiempo presente.

Los grandes momentos de este método que llama-
remos de la descripcién articulada serian:

1. La definicién del problema y del 4ngulo del
mismo.

2. La seleccién de grandes Areas problematicas re-
feridas al problema.

3. La seleccién de conceptos ordenadores a cada
area.

4. La bisqueda de puntos de articulacién y rela-
ciones posibles entre los conceptos.

5. La descripcién articulada.

6. La definicién de las opciones teéricas, el espacio
y lo posible.

1. El problema y la problematizacién

El problema eje norma todos los pasos de la recons-
truccién articulada. Inicialmente ese problema puede
responder en su definicién a demandas sociales, fené-
menos empiricos o formulaciones teéricas. La funcién
del problema eje es la de ser el nicleo alrededor del
cual transcurre la reconstruccién articulada. Por una
parte debe vincular los aspectos tedricos con los inte-
reses de los sujetos sociales en el sentido practico. Por
otra, el problema cumple la funcién de criterio inicial
para la seleccién de dichas 4reas. Pero no basta con
definir el problema si no se destaca cual es el dngulo
del mismo que interesa privilegiar en toda la recons-
truccién y los aspectos practicos de la resultante.

Dentro del razonamiento de apertura ante la reali-
dad, lo anterior repercute sobre el mismo problema,
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haciéndolo cambiante y privilegiando'sobre'la definicién
del problema la. problematizacién del mismo. Proble-
matizar es cuestionar y reformular, y a la vez, basqueda
permanente de. relaciones. posibles, no-obstante que el
proceso reconstructivo sea también de espe(:lflca(:lén
creciente de dichas relaciones.

2. Defzmczon de dreas a'e la redalidad relacionadas con
" el problema

El problema eje ‘permite pensar, en un primer ‘mo-
mento, cuéles 4reas de lo real podrian ser pertinentes
al problema y al 4ngulo-que interésa, Por 4rea tendria-
mios que efitender un espacio de relaciones sociales abar-
cadas por alguna dlsc1p1ma Las 4reas en general no
tendrian porque ser disciplinarias pero, como se parte
de conceptos acufiados por las disciplinas, tendremos
que pensar en partir de cierto nivel de acumulac10n
de conceptos, aunque éstos 1o vayan a ser utilizados
teéricamente. Al interior de las A4reas problematlca,s
habria que distinguir niveles, en el sentido de niveles
‘de abstraccién, pero también desde el punto de vista de
diferencias témporales y espaciales, macrosociales y mi-
crosociales.

3. La seleccién deé conceptos ordenadores

Los conceptos ordenadores tienen ‘una- funcién de
blsqueda de relaciones posibles, lo cual implica su des-
articulacién a partir de los corpus tedricos de donde
prov1enen. Este uso no tedrico del concepto tendrd un
primer papel descriptivo en la siguiente etapa: la des-
cripeién desarticulada, pero principalmente serd una
funcién heuristica desde el momento en que se buscan
relaciones posibles desde la desarticulacién conceptual.

En la seleccién de los conceptos ordenadores_del
nivel de cada 4rea es necesario hacer una lectura pro-
blematizadora del concepto, tanto en su contenido como
en sus relaciones y jerarquias con otros conceptos. En
el proceso de busqueda de relaciones posibles los con-
ceptos ordenadores téndrin como prlmera funcién el
permitir describir el universo empmco del drea y el
nivel respectivo, siempre en un doble juego entre pro-
blematizacién y bisqueda de relaciones. Es decir, se
trata de privilegiar la basqueda de relaciones posibles
entre conceptos con respecto a su funcién explicativa
via- hipétesis. La desarticulacién inicial de los conceptos
implica el reconocimiento de que, entre los diferentes
niveles conceptuales pueden darse relaciones de inclu-
sividad que no son relaciones tnicamente deductivas
entre los conceptos.

El criterio de inclusividad puede ser un primer -cri-
terio de seleccién de conceptos ordenadores, si se piensa
que entre niveles hay una diferencia en cuanto a espe-
cificacién, diferencia que podri existir entre conceptos
ordenadores. Si se piensa que entre niveles hay una
diferencia en cuanto a especificacién, luego entre con-
ceptos de niveles diferentes hay una-especificacién cre-
ciente sin que entre estos conceptos se establezcan rela-

ciones hipotéticas. Un--segundo’ eriterio - de seleccidn ‘es
la lectura articulada, consistente en la btsqueda de una
doble lectura de la misma realidad a traves de concep-
tos de diversos mveles :

4. La busqueda de relaczones ponbles y [)untos de ar-
ticulacién .

La definicién de conceptos ordenadores a cada 4red
y nivel llevara a una primera descripcién desarticulada,
momento de traduccién ‘de los conceptos ordenadores
en indicadores empmcos cuya funcién no es la verifi-

“cacién del concepto, sino la reafirmacién o el descu-

brimierito de nuevas relaciones entre los conceptos. Esta
descripcién desarticulada permité définir al concepto
base del 4rea respectiva que mejor da cuenta del uni-
verso de observacién de dicha 4rea. El concepto base
permite dar sentido a los otros conceptos ordenadores
del area, Por otra parte el concepto base permitird
definir relaciones con conceptos de otras dreas para
convertirse asi, en un concepto de articulacién.

Un problema que estd presente en la descripcién
articulada es el de la traduccién de los conceptos teb-
ricos en observables, en indicadores empiricos. En la
construccién de datos empiricos deben ténerse en cuen-
ta las siguientes consideraciones: Primera, se trata de
una relacién de inclusividad que presupone la funcién

de mediacién a través de otros conceptos. Segunda, que

el dato empirico 51empre es construido y nunca tiene
un significado univoco, sino que sélo adquiere sentido
de acuerdo al problema, angulo, etc. Tercera, que la
definicién del significado concreto del dato pasa por
la determinacién del contexto de su con:trucndn en la
realidad.

La descripcién desarticulada debe Ilevar a definir

puntos de articulacién entre las 4reas y a espec1f1car

relac1ones posibles entre los conceptos

5. La descrzpozon articulada

-La definicién de relaciones entre ]os conceptOS y las
4reas se da a través de conceptos de articulacion o de
mediacién entre las areas y niveles, comenzando a apa-
recer, asi, relaciones conceptuales propiamente dichas.
Este proceso lleva a'la posibilidad de redefinir concep-
tos y relaciones posibles lo cual se reafirma a través
de un nuevo acercamiento al mundo empmco por una
descripcién articulada.

En un problema del tlempo presente, la descnpcxon
articulada no puede ser sino una descripcién del dado-
dandose y punto de partida de la construccion del obje-
to virtual que .configura la delimitacién del espacio de
posibilidades para los sujetos. Es decir, la funcién de la
descripcién “articulada, en tanto definicién de relacio-
nes conceptuales es la de ser el basamento de conoci-
miento dé la realidad como realidad dada, pero a la
vez tiene direccionalidad. Sin embargo,-la sola defini-
cién de lo dado y su potencialidad inmediata no agota

la definicién del espacio-de lo posible, sino que éste se
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recupera cuando se ha reconstruido el objeto virtual
que permite definir un proyecto de transformacién, pro-
yecto que si no se da en consonancia con los sujetos
s puede volver una perspectiva tedrica sin la necesaria
conexién con la practica. Es decir, objeto virtual que
contendra ya un componente de voluntad.

6. La construccién del objeto virtual

La construccién tendrd que ser producto de la ar-
ticulacién por niveles de existencia en la realidad (po-
tencialidades de lo concreto a lo abstracto), de cate-
gorias que expresen relaciones probables. Las relaciones

" entre dichas categorias, partiendo de las presentes en

la realidad, son principalmente en un sentido légico,
pero derivadas de las potencialidades de la méas objetiva
a la maés abstracta. La contradiccién principal, en un
sentido concreto permite definir las grandes lineas de
posibles desarrollos del proceso; a partir de esta deli-
mitacién inicial del espacio de lo posible se tendrian
que generar nuevas categorias que irian perdiendo en
concrecién y ganando en voluntad. El punto culminante
de la construccién del espacio de lo posible se alcanza,
cuando en la ultima categoria se sintetizan las contra-
dicciones de las anteriores y se abre la posibilidad de
un viraje en la direccién del proceso.



CAPITULO 1V

EMPIRIA Y DATO

1. El Problema de la Base Empirica

Dentro de la discusién positivista acerca del criterio
de demarcacién se concluyé que los enunciados cienti-
ficos pueden ser de dos tipos: 1) aquellos cuyo valor
veritativo puede determinarse por un anélisis de signi-
ficado (enunciados determinados analiticamente), y 2)
los enunciados sintéticos (apoyados en la experiencia).
No entraremos a detallar la disputa positivista acerca
de la dicotomia analitico-sintético o su posible unifica-
cién, puesto que nuestra intencién es discutir el signi-
ficado de los enunciados empiricos.

En esta perspectiva, los enunciados con sentido em-
pirico son una subclase de los enunciados sintactica-
mente admisibles. Wittgenstein llegaria al extremo de
proponer que un lenguaje formal ideal igualaria sin-
tictica con seméntica, y en esta tensién se desenvolveria
el positivismo.

Por otro lado, para que un enunciado sintético se
considere con sentido empirico, el positivismo le fijaria
la condicién de que existan enunciados observacionales
con los cuales el enunciado en cuestién se halle en
relacién deductiva. De aqui se desprenden dos proble-
mas clave para la metodologia positivista: 1) si es po-
sble que todo enunciado sea reducible a enunciados
observacionales por la via de la deduccién y 2) cual
serfa el significado del enunciado observacional, si una
sa es un enunciado como forma de pensamiento y
otra la realidad.

En cuanto al primer problema se reconoceria final-
mente, en el positivismo, que la condicién de deducibi-
lidad entre un enunciado sintético y otro observacional,
resultaba demasiado ““fuerte” para la ciencia y que, por
tanto, habria que formular la condicién anterior en
forma menos rigurosa: un enunciado sintético tiene sen-
tido emptrico, st v sélo si, es traducible a un lenguaje
empirico. En el fondo se estaba reconociendo que la
ciencia trabaja con conceptos sélo parcial e indirecta-
mente interpretados. '

La teoria de los dos niveles del lenguaje de la cien-
da de Carnap iba también en el sentido de proporcio-
nar criterios univocos de cientificidad de los enunciados
sintéticos. Asi, se hablaba de un primer nivel de len-
guaje cientifico (L) o lenguaje teérico y un segundo
nivel (L;) o lenguaje observacional. Entre uno y otro
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nivel deberia haber reglas de correspondencia (C) que
en forma deductiva comunicaran lo teérico con lo obser-
vacional. Sin embargo, tuvo que reconocerse que G es
parcial e incompleta en la ciencia real.

En cuanto al problema del significado de lo obser-
vacional y especificamente del “enunciado observacio-
nal”: como enunciado se trata de una forma de pensa-
miento y, por tanto, los enunciados sélo pueden inferirse
légicamente unos de otros y no de realidades que no
son enunciados. El positivismo concluird finalmente que
no hay una teoria aceptable de la observacién en tér-
minos légicos. Carnap, afiadird que la observacién es
un concepto légico no definido, ni tampoco univoco
puesto que va de la percepcién directa a la indirecta
por medio de instrumentos.

Popper por su parte, cuando se refiere al problema
de la base empirica, y en su critica a los neopositivistas,
sefiala que la ciencia no puede reducirse a lo percep-
tual sensorial (experiencia para Popper) y que habria
dos posiciones en contra: 1) la convencionalista que
considera que los enunciados sélo pueden justificarse
mediante enunciados y 2) el psicologismo que plantea
que los enunciados se justifican por la experiencia per-
ceptiva. Para Popper, los positivistas habrian llegado
a la conclusién de que no pueden compararse enun-
ciados con hechos, sino solamente enunciados con enun-
ciados. Es decir, el problema de la verificacién seria el
de la légica del lenguaje, el cémo traducir universales
a clausulas protocolares o enunciados bdsicos (enun-
ciados de un hecho singular que pueden servir de pre-
misas a una verificacién o a una falsacién). Para Car-
nap, estos enunciados basicos no requieren explicacién,
son lo dado; sin embargo, cabe profundizar acerca de
su significado.

Para el positivismo los enunciados basicos tienen la
forma de enunciados existenciales singulares, adem4s
son observables (en el sentido de contrastables inter-
subjetivamente por observacién) y sirven para corro-
borar o falsear. Salta a la vista la pobreza positivista
del problema de la observacién, y no podria ser de otra
manera, mientras se trate de abordar el problema de
la percepcién sélo como un problema légico y no como
una forma de la relacién entre el sujeto y el objeto, Lo
anterior nos conduce a la necesidad de discutir el sig-
nificado de lo empirico.
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2. El Concepto de lo Empirico

El problema de si pueden compararse enunciadas
con realidades por observacién fue planteado por el em-
pirismo clasico. La respuesta mas rigurosa a la que
llegé la formuld Berkeley: la percepcién es ya reflexién

y por tanto el mundo exterior y el de la percepcién -

no coinciden. El positivismo no logré trascender a
Berkeley porque fue -incapaz”de concebir la realidad
y el pensamiento fuera de la l6gica formal, como rea-
lidad histérica y como préctica. En esta medida, la pa-
radoja del empirismo de Berkeley quedé sin resolver
por el positivismo.

“Autores mas modernos como Piaget y desde una
perspectiva diferente al logicismo metodolégico plan-
tear4n que no hay sensacién pura, ni tampoco la per-
cepcién es innata, que habria que contraponer a la con-
cepcién de percepcién observacional la de percepcién
activa. En esta Gltima, la accién es el punto de partida
y. en tanto proceso de asimilacién del mundo por el
sujeto se construye el sujeto cognoscente y el propio
objeto de conocimiento.

Las anteriores concepciones tienen alguna semeJanza
formal con las de la fenomenologia. En una presenta-
cién psicolégica de dicha fenomenologia se parte de un
principio basico: que el fenémeno es tal cual lo vive
el sujeto y no lo objetivo en si. Es decir, no interesa el
objeto tal cual es, sino como aparece al sujeto que
lo experimenta. De esta manera James, y la teoria del
Gestalt aparecen como antecesores de la fenomenologia
o como parientes psicolégicos de ésta. :

Para James los datos se encuentran siempre en un
campo, pero en un campo subjetivo, seleccionado y
ordenado por el sujeto. Piaget, por su parte, considera
la relacién sujeto perceptual y mundo, en relacién a los
procesos de asimilacién de los datos a esquemas de pen-
samiento y la posible acomodacién de los esquemas a
las nuevas experiencias. El esquema aparece en Piaget
como el mediador entre el yo y el mundo externo y, por
tanto, sblo puede haber experiencias interpretadas (dar
sentido para Piaget es insertar los datos en un esque-
ma). Por otra parte, la posibilidad de reorganizacién
del esquema interpretativo no sélo implica cambio en
el pensamiento, sino reorganizacién del propio objeto
desde el momento en que los ‘datos no serian simple-
mente lo dado externo, sino una relacién entre el yo
y el mundo que cambia al cambiar el esquema de in-
terpretacién que, en tltima instancia, es también de
observacién. En otras palabras, lo que estd proponiendo
es que el objeto no existe sin el sujeto, especificamente
como objeto de observacién, ni ‘el objeto existiria al
margen de la conciencia en forma de esquemas. - -

En la teoria de la forma, la organizacién de los
datos en-totalidades empiricas situadas en un campo
no:lo daria la inteligencia como en Piaget sino que seria
inmanente a -la-:accibn, -explicacién. que. recuerda la
vigja filosoffa ‘de la.vida:y:el hitoricismo- fileséfico. - -

En Husserl también la percepcidn- sblo puede -cons

cebirse como pluralidades organizadas y nunca como
suma de percepciones individuales. Kholer da un paso
més en esta concepcién de lo empirico y de la percep-

_ cién, al descartar la hipétesis de la constancia; es decir,

que los datos sensibles dependen exclusivamente de los
estimulos fisicos (o bien que a estimulos iguales deben

. de_corresponder percepciones iguales). Por el contra-

rio, propone que la percepcién no sélo es funcién de
lo interno y de lo externo (percepcién = f; (interno)
+ f2 (externo)) sino F (interno, externo) como tota-
lidad de interno-externo en relacién reciproca. De esta
manera, el objeto sensible no es simplemente lo dado
y externo como en el positivismo, sino que es siempre
un objeto construido por el sujeto en base a su expe-
riencia pasada —lo que significa datos percibidos y
organizados de diferentes formas de acuerdo a dichas
experiencias. .
Por ello, la fenomenologia dice ocuparse sélo de
objetos en tanto actos de la conciencia, y la investiga-
cién fenomenolégica debe ser eminentemente descrip-
tiva (aunque utilice juicios teéricos). Esta misma con-
cepcién lleva a definir el objeto de la ciencia en tantg
describir los actos intencionales y mentados, tal y como
son mentados porque esta es la Gnica realidad de la
que se puede hablar, Es decir, la objetividad se pone
en funcién de la subjetividad (el “noema” perceptivo
de Husserl es la cosa en si percibida subjetivamen-
te). De esta misma manera, la diferencia entre esencia
y apariencia es la de la parte con el todo y la “cosa
en si” es la totalidad de los noemus. A todo objeto |
corresponde una pluralidad de percepciones y como la
percepcién es siempre particular y unilateral el proceso -
perceptivo es infinito. Ciertamente, que el noema per-
ceptivo no se concibe como en el empirismo positivista
como lo externo, sino que abarca a la experiencia sen-
sible y las ideas 1mplm1tas en dicha percepc1on ademds,
en dicha percepcién no sélo juegan concepciones acumu-
ladas en el sujeto sino también lo noético (intenciona- -
lidad). Por ello, la confirmacién de la percepcién de
la cosa en si se da por correlacién, pero no correlacién -
entre hechos existentes en si mismos, sino correlacién y
unidad estructural de los noemas parciales. .
" En sintesis, nos encontramos ante dos grandes- con- |
cepciones referidas al significado de 1a percepcién y de
lo empirico en el campo de la ciencia:

.1, El dato empirico es lo dado, no requiere de ex- |
phcac16n idea que conduce finalmente al problema del |
dualismo entre pensamiento y realidad y a la incapa-
cidad de justificar 16gicamente la pos1b111dad de conocer
(desde el momento en que lo empirico es irreducible
a la légica). El problema de la verdad se convierte en
una légica ahistérica del lenguaje.. :

2. El dato empirico depende de la ‘conciencia,y de
la realidad que- aparecen 51emp1e en forma . mdlferen-
ciada (el objeto -no. existe sin el queto) Lo antenor
conduce o bien a un idealismo (el campo de la c1enc1a
esy sOlo puede set el campo de . la. conciencia y. es
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imposible diferenciar entre estados de conciencia y rea-
lidad) o- a un empirismo subjetivo que, en- lugar de
rconocer simplemente las componentes subjetivas - del
dato, subordina el dato totalmente a lo subjetivo y con-
vierte la determinacién subjetiva no-en histérica’ sino
tn abstracta y' con'ello se cae también en el idealismo.
Bsta perspectiva, habria que afiadir que tampoco re-
welve el problema de la relacién entre teoria y dato
ni mucho menos el de la correspondencia.

. En una concepcién reconstructiva pero materialista
d¢ la realidad, lo empirico tendria que considerarse
wmo una forma de la relacién entre el sujeto y el
ohjeto, relacién determinada histéricamente sobre todo
en términos culturales y lingiiisticos; pero, a la vez, se
tendria que reconocer que el dato empirico posee un
cmponente de realidad. En el proceso cientifico de
investigacién habria que considerar que sobre el dato
empirico hay una triple tensién: por un lado, de la
teorfa en .abstracto que pide determinados datos, por
el otro, la de la subjetividad del investigador (sub-
jetividad no abstracta como en la fenomenologia, sino
histérica, cultural y lingiiisticamente determinada) y la
de la propia realidad que escapa a la voluntad de los
sujetos. De esta forma, lo empirico no aparece simple-
mente como lo dado ni tampoco determinado exclusi-
vamente por el campo de la conciencia.

Para ser consecuentes con los principios materialis-
tas marxistas de realidad y conocimiento tendriamos
que agregar que a una concepcién de realidad, como
aficulacién entre objeto y sujeto en movimiento, ten-
dfa que afiadirse una concepcién del mundo empirico
en transformacién; transformacién que proviene de la
doble determinacién de lo empirico: por un lado, trans-
formacién de la realidad material de la cual lo empi-
fico es uno de sus niveles en relacién con el sujeto vy,
por otro, transformacién por cambio del propio ambiente
historico, cultural y lingiiistico. Lo anterior lleva al
wncepto de lo empirico histéricamente determinado.

Por otro lado, una concepcién de realidad por ni-
veles y ‘en articulacién-rearticulacién conduce al pro-
blema de la relacién entre empiria y nivel de realidad.
A diferencia del positivismo esta relacién no puede ser
tnicamente 16gica sino relacién mediada en el sentido
amplio que lo hemos empleado anteriormente, como
elacién 16gica-histérica especificante. De esta forma, el
woncepto de mediacién aparece como central para refe-
1imos 2 la relacién entre un nivel de realidad y lo em-
pico. Por otra parte, habria que considerar que el
wncebir la realidad por niveles de realidad conduce
a referimos a planos de empiricidad diversos depen-
diendo del nivel de realidad en cuestién. Nivel de em-
piricidad no es sino forma de recorte del mundo empi-
ico, dependiendo de la triple tensién a que nos hemos
referido con anterioridad. Si el avance de lo abstracto
alo concreto en el pensamiento puede ser pensado como
aticulacibn de niveles de los més generales a los mas
epecificos al objeto, asi también la empiricidad ligada

a-estos- niveles tendria: que ser pensada no sélo . por
niveles de empiricidad alternativos sino por niveles de
los més- generales a los mas especificos al -objeto;

- .Finalmente; la .idea de un sujeto activo ‘debe -con=
ducir al' conceptode ‘sujeto ¢creador de empirias no sélo
en su pensamiento, -sino en la propia realidad externa.
El. sujeto-objeto no sélo como sujeto perceptor sino
como sujeto creador, constructor de empirias en su pen-
samiento al reconstruirlo y en la propia realidad-ex-
terna al transformarla.

3. Teoria y Dato desde la Teoria

El principio del empirismo establecia que un enun-
ciado sintético tiene sentido empirico, si y s6lo si, puede
ser inferido légicamente de una clase finita de enun-
ciados observacionales. Sin embargo, la critica insalvable
desde el punto de vista légico consistia en que si la
ciencia pretendia establecer leyes universales, éstas no
pueden inferirse de enunciados observacionales. La pro-
puesta de Carnap, como alternativa al principio clésico
del empirismo, fue en el sentido de que un enunciado
tiene sentido empirico si es traducible a un lenguaje
empirico. Pero la critica de Scheffler fue imposible de
refutar: si la traduccién a un lenguaje empirico es
para verificar, en el momento de la verificacién, qué
es lo que se verifica: el enunciado a su traducibilidad.

Nuevamente se presentaban los dos problemas basi-
cos que el neopositivismo no pudo resolver desde su
propio proyecto: el del establecimiento de reglas de
correspondencia entre lenguaje tedrico y observacional
y el de la reducciéon de la observacién a la légica. En
cuanto al primer problema, Bridgman proporcioné una
solucién denominada el operacionalismo. Este autor
propondria que la ciencia sélo trabajase con definicio-
nes operacionales, es decir, la vieja pretensién positi-
vista de reducir toda la ciencia a lo observable, que en
Bridgman estaba aparejada con la necesidad de con-
cebir lo observable como lo medible. ,

Sin embargo, la pretensién de Bridgman tuvo que
esperar mejores épocas porque la realidad de la ciencia
mostraba que las traducciones entre lenguajes teéricos
y observaciones son parciales. Cuando se hablaba de
lenguaje observacional con ello se significaban tres tipos
de enunciados: constantes individuales que designan
objetos individuales; predicados referidos a propiedades
y relaciones entre objetos; y conceptos métricos. En
cuanto a las reglas de correspondencia entre L, y L, se
tendria que aceptar que: a) deben poseer términos
mezclados de Ly y L., b) la conexién entre L, y L,
debe ser deductiva, ¢) sélo algunos términos de L, tie-
nen traduccién en L, y d) las reglas de corresponden-
cia pueden ampliarse constantemente.

Es decir, la situacién de la correspondencia rigurosa
desde el punto de vista positivista se volvia tan ambigua
que haria expresar 2 Hempel que “las reglas de corres-
pondencia s6lo se cumplen bajo ciertas condiciones de

¥
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observacién”: el experimento que fija sus condiciones
de verdad. Hempel, padre del neopositivismo moder-
no, junto a Carnap, llegaria finalmente a la pesimis-
ta conclusién de que “hay que resignarse a no poder
encontrar una distincién tajante entre ciencia y meta-
fisica”: jel positivismo habia llegado a su limite in-
terno! Stegmuller, brillante exponente del positivismo
moderno, sefialard por su parte que “el dilema del em-

pirismo (la demarcacién légica) es insoluble”.!

4. Indicador y Dato, desde la Reconstruccién
Materialista de la Realidad

Desde una perspectiva reconstructiva materialista el
proceso que relaciona conceptos teéricos con indicado-
res y datos debe entenderse como un proceso mediado.
Mediacién debe entenderse en primer lugar en su sen-
tido metodolégico, como reconstruccién légico-histérica
del indicador y del dato. Lo anterior significa que la
relacién entre estos tres niveles no puede ser pura-
mente deductiva ni general, sino producto de un pro-
ceso que 1) sea capaz de establecer los conceptos de
mediacién entre concepto tedrico e indicador y después
entre indicador y dato y 2) en el que estas mediacio-
nes tienen que ser producto de una reconstruccién y
donde juegue un papel lo histérico (metodolégicamente
considerado) como contextuacién del indicador y sus
mediaciones en el terreno concreto de la corresponden-
cia entre teoria y realidad.

El dato empirico en la concepcién materialista dia-
léctica tiene que verse sujeto a una doble tensién: por
un lado la tensién l6gica-histérica de la reconstruccién
que va de la teoria al dato. Por la via de esta tensién
el indicador buscarad el plano de empiricidad que co-
rresponda al nivel de realidad y al contexto concreto
de la correspondencia. La definicién del campo de lo
empirico significa que este campo buscard ser recor-
tado en una coherencia empirica y en articulacién con
lo conceptual. Pero la tension légico-histérica en el sen-
tido metodolégico, sobre el dato, tendrd que confron-
tarse con lo que denominaremos la tensidn real del
dato.

Un primer problema dentro de la tensién real es
la contradiccién en el mundo empirico entre general
y especifico, entre estandard e inconmensurable. En

1 'W. Stegmuller, Teoria y experiencia, Barcelona, Ed..

Ariel, 1978,
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Gltima instancia los sujetos podrian ser considerados
como totalmente especificos, lo que impediria la con:
cepcién de ley y de ciencia social en general. Sin em.
bargo, el problema de la generalidad no sélo como
proceso del pensamiento, sino como realidad, puede
verse relacionado con lo que Gramsci denomina en sur-
gimiento en el capitalismo del hombre general, del

hombre masa. Este hombre unidimensional no es sino

el hombre estandarizado en algunos de sus comporta:
mientos bésicos por la produccién capitalista y por el
Estado moderno. Es el hombre estereotipado por la
industria cultural y por el Estado neocorporativo, Es
un hombre estandard no sélo en la ideologia, sino enla
realidad de sus practicas. Para este hombre producto
del capitalismo, la ciencia social que estandariza: no
es sino un reflejo de una estandarizacién de las rela-
ciones sociales. Pero el hombre no es nunca estandar
zacién total a pesar de los medios de comunicacién y
demés instituciones estandarizantes.

El anterior problema engarza con el del significado
subjetivo de la accién para los sujetos (en relacién con
el problema de los datos de los sujetos). No necesaria-
mente el dato subjetivo tiene que corresponder con las
causas latentes o incluso con los motivos latentes por-
que: a) no toda causa de los procesos sociales hay que
buscarla en la mente de los sujetos y b) no todo mo-
tivo subjetivo tendria que ser considerado como cons
ciente. Si no se quiere reducir lo objetivo a lo subjetivo
tendria que reconocerse que el dato subjetivo no vale
en si mismo, sino sdlo en articulacién con otros niveles
de realidad no todos ellos subjetivos, es decir el dato

subjetivo mas que un dato externo es una componente

mas de la totalidad de totalidades que implica articular
diversos niveles de realidad, entre ellos los planos per-
tinentes de empiricidad. Ademas, el problema del sig-
nificado subjetivo del dato de accién, tendria que aban-

donar su caracter abstracto mistificado para reconocer

cuiles son las determinantes de dicha subjetividad

r

en un sentido histérico-cultural: cultura nacional-re-

gional-local en articulacién con cardcter nacional-regio-

nal-local y todo ello cruzado por la situacién de clase.

Es decir, sobre el significado subjetivo del dato, desde
el punto de vista del actor, es posible que influyan: la
biografia del sujeto (que puede presentar aspectos ge-
nerales dentro de cierto grupo social); la cultura y ¢
caricter a varios niveles; la memoria histérica relacio-

nada con determinadas practicas de grupos; vy, en fin,
la visién del mundo-racionalidad integrada en un sis-

tema de dominacién con sus respectivas contradicciones

internas y externas.



CAPITULO V

MEDICION, CUANTIFICACION Y RECONSTRUCCION DI LA REALIDAD

Hemos visto en el capitulo anterior como una visién
subjetivada del dato implicaria el negarle exterioridad
absoluta del sujeto que conoce; en una visién dindmica
de la realidad que presuponga la articulacién entre
ohjetivo y subjetivo, los sujetos no sélo aparecen como
posibles creadores de objetividad sino especificamente
de empiria y, por tanto, de nuevos datos producto tam-
bién de su voluntad.

En una perspectiva de reconstruccién del conoci-
miento y activa de los sujetos lo empirico no asume ta-
reas sblo en la verificacién, sino también en la recons-
truccién, ni la experiencia se reduce al dato empirico
externo al sujeto. Esta problematizacién se relaciona
oon la funcion mediadora que los indicadores tienen en
la perspectiva de verificacién de las hipdtesis. Los indi-
cadores aparecen, en primer término como conceptos
de un nivel de abstraccién menor que los conceptos
tebricos que pretenden reflejar y, por lo tanto, sintesis
de mds determinaciones que aquellos conceptos tedricos.
La traduccién de conceptos en indicadores ha tratado
de ser resuelto de muy diferentes formas por el positi-
vismo: una de ellas es la de Lazarsfeld,' que propone
un método de traduccién de conceptos teéricos en indi-
cadores, Para ello, Lazarfeld plantea tres etapas de ge-
neracién de indicadores: la primera seria la de descom-
poner al concepto de una manera analitica en sus
“dimensiones”, dimensiones que resultan del analisis
l6gico-deductivo del contenido del concepto; la segunda
gtapa consistiria en encontrar los indicadores para cada
dimensién; y la tercera, el tratar de reunir todos los
indicadores en un indicador global llamado “indice”.
La primera etapa no parece ser particularmente pro-
blematica y las dimensiones aparecen también como
conceptos derivados del concepto a dimensionalizar;
sin embargo, con respecto a la segunda etapa, que
prsupone un cambio importante en nivel conceptual
de abstraccién, Lazarfeld dirA que no hay .una . teo-
fa de la traduccién de conceptos tebricos en empiri-
ws y se deja la traduccién, por tanto, a la imagina-
tién y a operaciones no racionales. La tercera etapa
ha tratado de ser resuelta eon técnicas mateméticas

1 Raymond Bouden y. Paul Lazarsfeld, Metodologia. de
las clencias sociales, t. 1, Barcelona, Ed. LAIA, 1966.
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(por ejemplo, analisis factorial), técnicas que en su
complejidad no hacen sino ocultar la incapacidad de
resolver el problema de la causalidad nicamente a par-
tir de manipulacién de informacién empirica. En pocas
palabras, el problema de la traduccién de conceptos
tedricos en indicadores estd lejos de ser resuelto por la
perspectiva positivista.

El no reconocimiento de niveles de abstraccién con-
ceptuales (v. gr. entre concepto tedrico e indicador)
y las respectivas mediaciones entre éstos, imposibilita,
en un primer momento, la deduccién de un indicador
a partir del concepto tedrico. Al respecto, la nocién
de cierre semdntico,® utilizada por el positivismo, pre-
supone teorias homogéneas con relaciones entre propo-
siciones meramente deductivas. En cambio, la nocién
de Bachelard de perfil epistemoldgico® nos habla de
teorias con niveles conceptuales de grados diversos
de maduracién.

Entre concepto tebrico y empiria los. indicadores
aparecen como conceptos de mediacién. La relacién in-
dicador y dato puede recibir diversas formulaciones. Si
se tiene una posicién empirista extrema los datos apa-
recen como “datos puros” que se convierten en ideas
a través de los sentidos. Sin embargo, todo dato tiene
una serie de “contaminaciones” que lo- impurifican:
1) El dato para el indicador estd influenciado por el
concepto que se quiere medir, 2) La forma del dato
dependera de la técnica de “recoleccién” que més bien
es de generacién y 3) Dependera del objeto externo, es
decir, todo dato sufre una triple influencia que evita
concebirlo como simple producto del objeto. Por otra
parte, desde el momento en que las relaciones entre-
dato y concepto, técnica y objeto, no son mecénicas ni
hay una légica estricta de traduccién, el dato sera siem-
pre un dato cuestionable. En esta medida, “los recortes
de lo empirico”, si bien tienen un componente objetivo
siempre son' histéricamente determinados. Lo empirico,
como dato empirico, no es solo lo externo, sino una
forma de la relacién sujeto-objeto en donde lo obser-

2 Véase Bunge, M., La inve:tigacién eientiﬂca, Bareelona,
Ariel, 1970.
3 Bache]ard G, Raczonal:smo Aplzoado
Ed. Paidos, 1972,

Ed. , .
Buenos Aires,
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vable tiene un papel importante, pero, a la vez, el
dato no es pura observacién, sino observacién-concepto
siempre.

De esta manera, lo empirico implica espacios em-
piricos “n-dimensionales”; en donde cada dimensién o
recorte implica un universo de observaciones, una tota-
lidad empirica, en donde lo externo y la forma del
recorte no pueden ser disociados.

Es decir, se reconoce que el dato es siempre un dato
construido, a partir de conceptos cientificos o del len-
guaje comin y, en esta medida, la conversién de la
“experiencia” en dato estard también sujeta a media-
ciones tedricas, practicas y culturales.

En una concepcién de realidad por niveles, en la
que la subjetividad seria uno de esos niveles, el pro-
blema de la mediacién entre teorfa y empiria no apa-
rece en saltos espectaculares. En primer lugar, la rela-
cién entre concepto tedrico e indicador debe entenderse
como un proceso de “reconstruccién vertical”, con todas
las consideraciones que antes hemos expresado acerca
del camino de lo abstracto a lo concreto.* En otras
palabras, la “transformacién” de conceptos en indica-
dores tiene que sufrir la mediacién reconstructiva de
otros conceptos en un proceso légico-histérico, tal como
lo hemos entendido para el método concreto-abstracto-
concreto. Esta concepcién de la relacién teoria-empiria
lleva a la negacién de la univocidad verificativa a tra-
vés del dato empirico, a la imposibilidad de la corres-
pondencia absoluta, pero, sobre todo, a asignar como
funcién principal al indicador una tarea reconstructiva
mds que verificativa en el sentido tradicional del tér-
mino. Si hemos hablado de dos momentos en el con-
creto-abstracto-concreto, el de la investigacién y el de
la exposicidn, en los que investigacion y exposicién sélo
aparecen como énfasis diferentes y no mutuamente ex-
cluyentes, luego las funciones preferentes de lo empirico
en estos dos momentos serdn, en el primero, la recons-
tructiva vy, en el segundo, la “verificativa™.

A diferencia del positivismo, donde no se plantea
como problema la cuestién de la realidad en movimien-
to (como articulacién entre objeto y sujeto), en la
perspectiva reconstructiva e] pretender dar cuenta del
movimiento plantea nuevos retos en el plano de lo em-
pirico. Especificamente, la captacion del tiempo pre-
sente puede implicar la construccién de un objeto vir-
tual para el cual no en todos sus momentos hay refe-
rentes empiricos al mismo nivel de concrecién. De tal
forma, que el papel de lo empirico en la construccién
del objeto virtual se acentia en las primeras etapas y
se relativiza en las dltimas. Sin embargo, en todas ellas
el indicador tiene que dar cuenta de objetividad y sub-
jetividad ‘como potencialidad de cambio. En el primer
aspecto, el indicador aparece como un indicador mas
de proceso que de resultado, es decir, un indicador,

¢ En este Gltimo sentido véase una explicacién mis am-’
plia en: De la Garza Enrique, EI método del concreto-abstrac-

to-concreto, México, UAM-I, 1983, Cap. VII.

que en el plano de lo empirico pueda dar cuenta de
posibles transformaciones. Habria dos maneras de abor-
dar el problema del cambio como propiedad del indi-
cador: uno, como indicadores que delimiten el espacio
de accién empirica de los sujetos y, otra, el tratamien-
to de los conceptos tedricos contradictorios tratados
relativamente por separado en el momento de los in-
dicadores y buscando posteriormente sintetizarlos en otro
concepto de mediacién que dé cuenta del caracter con-
tradictorio de la relacién real.

Cuando pasamos del problema de la construccién
de los indicadores a la de los datos entramos propia-
mente al campo de la intervencion de lo perceptual,
Es decir, los indicadores tienen que ser “llenados” con
datos obtenidos de la experiencia, a través de cierta
actividad préctica del sujeto. Sin embargo, en una vi-
sibn empirista extrema, el dato preexiste al sujeto, no
es construido y el sujeto en bisqueda de datos “obje-
tivos” simplemente tiene que recolectarlos de ese mundo
externo. En una visién reconstructiva y activa del su-
jeto, el dato es siempre construido, sea de una manera
sistemdtica y cientifica o generados por los sujetos his
téricos de acuerdo a condiciones culturales particulares,
a partir del lenguaje comin y de sus prdcticas cotidia-
nas. El intento de “proyeccién” % del indicador sobre
la realidad, para hacer un recorte de la misma, en la
observacién cientifica sufre una serie de mediaciones
que hay que tener en consideracién: primero, la me-
diacién de la técnica de recoleccién; segundo, la me-
diacién del lenguaje comiin que siempre estard presente
en todo recorte perceptivo de la realidad; tercero, la
insalvable contaminacién de la sensacién por los pen-
samientos del sujeto; cuarta, la posibilidad de que la
relacién de conocimiento entre sujeto y empiria sea una
relacion propiamente de transformacién y no puramen-
te receptiva.

El dato empirico aparece de esta manera no como
dato absoluto sino como dato empirico-histérico, como
dato en transformacién. Lo empirico aparece como uno
de los posibles recortes de la experiencia (en la que
sensoriedad y pensamiento estan siempre presentes), es
decir, el indicador contribuye junto con los demds fac-
tores a definir un universo de observacién sin pretension
de objetividad absoluta, un universo empirico a obser-
var-actuar, dentro de una infinitud de universos posi-
bles empiricos.

1. La Cantidad y la Calidad

El problema de la cantidad y la calidad ha sido
tratado tradicionalmente como un subproblema de lo
empirico. Un primer problema que se presenta con
respecto a la cuantificacién es si ésta es una propiedad
de los objétos, al igual que sus cualidades. Para Hegel

" 5'La idea de “proyeccién” ¢n este sentido sé acerca més
al “mapping” de la mateméitica y la geometria. ;
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todo lo que existe tiene medida, la magnitud es algo
intrinseco al ser, algo que lo define.® Hegel establece
que la cantidad es a la vez ruptura y unidad de la con-
tinuidad y en esta medida el “quantum” seria a la vez
cuantitativo y cualitativo. Ademas, lo cuantitativo y lo
cualitativo estarfa ligado a niveles de abstraccién, sien-
do lo cuantitativo lo mas abstracto. Al darse en Hegel
la dialéctica entre cantidad y calidad como una dia-
léctica del pensamiento engarza con actuales concep-
ciones que negando que la cantidad sea una propiedad
de la materia en si, la adjudican exclusivamente a una
forma de construccién de conocimiento.

Carnap,” por ejemplo, distingue tres clases de con-
ceptos en la ciencia: clasificatorios, comparativos y
cuantitativos. Loos primeros identifican a un objeto den-
tro de una clase, los comparativos establecen relaciones
de mayor o menor entre objetos. En cuanto a los con-
ceptos cuantitativos, estos se derivan de asignar niimeros
a fenémenos y no son dados por la naturaleza como
una propiedad de ésta, sino que las cantidades son
parte del lenguaje y no una propiedad intrinseca de
los objetos.

Bunge por su parte ® considera que la medicién no
es una propiedad esencial y afiade que no todo con-
cepto puede ser cuantificado; por ejemplo, al concepto
“Russell” se le pueden atribuir cifras pero no nimeros
Hempel habla de conceptos comparativos y cuantita-
tivos, los primeros para referirse a propiedades inten-
sivas y los segundos a las extensivas; sin embargo, coin-
cide con los positivistas en cuanto a que comparacién
o cuantificacién son relativos a la teorfa disponible y
que no hay una linea esencial de separacién entre ellos.
Para Kaplan® un fenémeno no es cuantitativo ni
cualitativo en si y en su aplicacién hay una decisién
operacional.

De Hegel al positivismo se presenta cierta continui-
dad y ruptura en cuanto al problema de si la cuantifi-
cacién es una propiedad esencial; en el caso de Hegel
la respuesta es positiva pero sblo porque la esencia
¢s la idea, lo infinito; en los positivistas hay una des-
confianza en cuanto al problema de la esencia y los pro-
blemas de las ciencias se reducen a los del lenguaje, en
esta medida la cuantificacién no es propiedad esencial
sino del lenguaje.

Cabria, antes de profundizar sobre el tema, analizar
algunas definiciones de cantidad y medida. Para algu-
nos autores, medicién es la asignacién de nimeros para
representar propiedades de los objetos, para otros no
se representan propiedades sino objetos. Algunos plan-
tean que tendria que hablarse de dos tipos de medicio-

8 Hegel, La ciencia de la légica, Buenos Aires, Ed.
Hachette, 1968.

7 Carnap, R., Philosophical foundations of physics, B. N.,
1966.

8 Bunge M., La investigacidn cientifica, Buenos Aires,
Ed. Ariel, 1975.

9 Kaplan, A., The conduct of the Inquiry, N. Y., Chand-
ler Publishing Co., 1964. )

nes: las cualitativas (que dan origen a las escalas no-
minales, por ejemplo, “Russell” = 1) y las mediciones
cuantitativas. Para otros, sélo la cantidad esta ligada
a magnitud y a medida.®

La definicén que da Russell de la medicién es la
de cualquier método para establecer una corresponden-
cia Gnica y reciproca entre magnitudes de una clase
y niimeros.?

La medicién esta relacionada con las llamadas esca-
las de medicién: nominales (por ejemplo, masculino,
femenino), ordinales (soldado y sargento) y de inter-
valo-razén (que aceptan valores intermedios de cualquier
magnitud). De las escalas nominales se ha dicho que
son mediciones cualitativas porque no establecen orden
entre sus cualidades, sin embargo, la medicién nominal
aunque no permite la nocién de suma de cualidades o
de orden entre ellas, al nivel de una cualidad se pre-
sentan los problemas comunes de la cuantificacién; asi-
mismo la comparacién, que es el problema comin de
las escalas, es posible establecerla en esta escala a cierto
nivel, por ejemplo que haya maés sujetos de un sexo
que otro. Las escalas ordinales no aceptan valores in-
termedios entre las cualidades, aunque a diferencia de
las nominales si un orden de jerarquia. Por ejemplo,
en la escala jerdrquica del ejército la diferencia entre
soldado y sargento, en donde cada una de estas cate-
gorias son susceptibles de cuantificar. En las de inter-
valo-razén es posible establecer la distancia entre un
nivel y otro.

De una forma o de otra, si la funcién de las esca-
las es la de la comparacién de las propiedades de los
objetos o sujetos, esta comparacién siempre se puede
establecer en términos cuantitativos, al asignar ntimeros
a las propiedades de un conjunto de objetos, no obs-
tante que la forma de la comparacién sea diferente
dependiendo de si la medicién es nominal, ordinal o de
razén. Esta consideracién lleva a la pregunta inicial
de si todo es cuantificable, desglosada en dos: primero
si la cuantificacién es una propiedad de la realidad y si
los niveles de medicién también. Por lo que respecta
a la primera pregunta la respuesta positivista es que la
cuantificacién y por tanto el tipo de medicién es una
propiedad del lenguaje, pero esto es olvidar el problema
de cudl es la relacién entre lenguaje cientifico y reali-
dad. Una respuesta no idealista del problema del cono-
cimiento, ni tampoco empirista ingenua tendria que
considerar que el conocimiento es ciertamente una cons-
truccién, pero una construccién que expresa a cierto
nivel propiedades reales. En cuanto a la cuantificacién
y al nivel de medicién, si bien entrafia una decisién
(como todo conocimiento), en una versién materialista
trataria de ser una decisién que buscase expresar rela-
ciones reales. Lo anterior lleva a la nocién de cuantifi-
cacién como el nivel mas abstracto del pensamiento

10 Torgerson, W., Theory and methods of Scaling, Nueva
York, John Wiley Sons, 1958.

11 Russell, B., Introduccién a la filosofia matemdtica,
Buenos Aires, Ed. Losada, 1955.
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sobre- el objeto, desde el momento en que cuantificar
es- asignar numeros haciendo abstraccién de todo lo
especifico que tiene el objeto. Es decir, la decisién de
la cuantificacién se enfrenta, como forma de abstrac-
cién a las mismas consideraciones que la abstraccién
histéricamente determinada; una abstraccién es hist6-
ricamente determinada no por su nivel de abstraccién
sino si resulta este nivel pertinente a la reconstruccién.
En otras palabras, la cuantificacién como abstraccién
puede ser histéricamente determinada si es pertinente
a la reconstruccién; por lo tanto, no se puede respon-
der a priori qué cuantificar y qué no, y la pregunta de
si todo es cuantificable se torna sin sentido en cuanto
a que todo podria ser cuantificado pero no resultar de
ello cuantificaciones histéricamente determinadas.

La cuantificacién, como asignacién de nameros y
operaciones con ntmeros cstd en el fondo de la medi-
cién y en esta medida la decisién de la medicién se
encuentra sujeta a las mismas consideraciones que la
cuantificacién, con el afiadido que la decisién del tipo
de medicién no depende fundamentalmente del concep-
to a medir sino del nivel de abstraccién.

Si se pregunta si todo puede ser medible en abs-
tracto, la respuesta serfa positiva; pero si la cuestién
es si una determinada propiedad de un objeto definido
debe cuantificarse, entonces la respuesta no necesaria-
mente es positiva. Kaplan *? llama a precaverse de la
mistica de la cuantificacién, consistente en buscar cuan-
tificarlo todo, asimismo diferencia entre objetividad y
exactitud.

La mistica de la cuantificacién ha envuelto a las
ciencias naturales desde su nacimientos como ciencia
moderna. Galileo, ya sefialaba que la tarea de la cien-
cia es “medir lo que es medible y tratar de hacer me-
dible lo que todavia no lo es”. Kepler afiadiria mas
tarde que “el nivel de nuestro conocimiento se encuen-
tra en su aproximacién a la cantidad”.*® Carnap aduce
argumentos histéricos en el sentido que el avance de
la ciencia natural estd asociado a su capacidad de me-
dir. Pero la ciencia natural no estd desligada de su
tiempo, primero como ciencia que reivindica la expe-
riencia en contra de la verdad escoléstica y luego como
ciencia que se convierte en tecnologia, en ciencia apli-
cada a la produccién y que como tal la produccién le
exige una capacidad de prediccién —prediccién ne-
cesaria para calcular la ganancia por anticipado, La
ciencia natural se convierte en tecnologia y con ello
en cabal ciencia de las cantidades, en ciencia cada vez
menos natural, en ciencia de los procesos artificiales
que teniendo como sustrato los materiales de la natu-
raleza se desliga cada vez méas de los procesos espon-
tineos en busqueda de procesos y mercancias que ha-
gan mas rentable al capital. Nunca como ahora es
posible decir que la ciencia natural moderna es cada

12 Kaplan, A., op. cit.
18Weyl, H., Filosofia de las matemdticas, México, UNAM,
1965.

vez més ciencia del hombre con una determinacién so-
cial estricta y no simple contemplacién cognoscitiva
del movimiento espontdneo del universo natural.

Si lo cuantitativo corresponde a cierto nivel de abs-
traccién también es posible hablar de niveles de cuan-
tificacién o de niveles de abstraccién de la cantidad.
Por ejemplo, cuando Marx habla del valor de una
mercancia como cantidad de trabajo incorporado a la
mercancia se estd refiriendo a una cantidad abstracta
y no directamente a sus medidas empiricas. De esta
forma la cantidad puede ser un elemento abstracto que
especifique al concepto. En las ciencias naturales, cuan-
do se utilizan definiciones operacionales, las relaciones
entre el concepto abstracto y las medidas no son ri-
gurosamente hablando entre concepto y empiria, sino
entre dos o més conceptos abstractos; sin embargo, la
posibilidad del experimento posibilita la minimizacién
del efecto de otras determinaciones sobre las medi-
das, de tal forma que lo abstracto se vuelve medida
concreta sélo por el control de variables.

2. La Légica de la Cuantificacién

Los problemas basicos relacionados con la cuantifi-
cacién podemos sintetizarlos por lo pronto en dos:

1. La cuantificacién implica la abstraccién de todo
lo especifico al objeto y su homogeneizacién en cuali-
dades equiparables con las de otros objetos para ast
ser reducida la propiedad a ndmeros, ser contadas las
propiedades.

2. El segundo gran problema es cuando hemos
reducido propiedades a ntimeros, con los nimeros ope-
ramos de acuerdo a una légica matematica. Por ejem-
plo, si tengo dos respuestas a la misma pregunta de un
cuestionario afirmativas y las sumo, estoy primero re-
duciendo las respuestas a nlmeros, lo que significa
hacer abstraccién de todo el significado especifico que
para cada respondente tiene su respuesta y, segundo,
al sumarlos presupongo que las reglas de la suma en
aritmética se corresponden con las de la “realidad”
del conjunto de las respuestas del universo encuestado.
Este Gltimo problema ha sido designado como el del
isomorfismo entre sistema matematico y relaciones rea-
les. Cicourel * desglosa el problema del isomorfismo
en tres problemas: primero, si los axiomas matemAti-
cos (de los cuales parten los sistemas matematicos) pue-
den encontrar correspondencia con los sistemas te4ricos
diferentes a los matemditicos (o bien, dirfamos noso-
tros, si los axiomas matemAticos tienen corresponden-
cia con la realidad a la que la légica de los ntmeros
trata de ser aplicada); segundo, si hay una corres-
pondencia de uno a uno entre los términos del sistema
matematico y del sistema tedrico que habla de la rea-
lidad que se quiere estudiar; y, tercero, si las conexio-

14 Cicourel, A., Método y medicién en sociologia, Madrid,
Ed. Nacional, 1964.
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nes légicas entre términos de sistemas matematicos y
tedricos son comunes. Trasladado a las ciencias sociales
podriamos preguntarnos con Cicourel si hay isomorfis-
mo entre matemdticas y teorias sociolégicas. La pri-
mera respuesta que se antoja, siguiendo al mismo autor
& que no hay teorfas del isomorfismo entre teorias so-
dales y sistemas mateméticos, empezando porque las
teorias sociales no han sido axiomatizadas ni todas sus
tonexiones légicas est4n explicitadas. Pero el proble-
ma planteado de esta manera podria hacer pensar que
la dificultad estd en el escaso desarrollo légico de las
teorfas sociales; ademés, tendriamos que preguntarnos
cudl es la situacién en las ciencias naturales: el opera-
conalismo a la manera de Bridgman ha establecido un
criterio de demarcacién entre lo cientifico y lo meta-
fisico, en el sentido de definir a todos los conceptos
dientificos en términos medibles y ciertamente todo tér-
mino que en fisica se aprecia de tal, ha sido medido
en forma directa o indirecta. Sin embargo, el proceso
de operacionalizacién implica en la traduccion de con-
tepto a mesurables una teoria acerca de esta relacién
en la forma de modelo matematico.

Ademas, como sefialdbamos antes, la traduccién se
hace posible gracias al experimento que permite con-
trolar otras determinantes que influyen sobre los
mesurables. Tendriamos que preguntarnos acerca de
la relacién entre mesurable y sistemas matematicos
en la ciencia natural; en primer término la relacién
abstracta ya ha sido establecida en forma matemdtica,
la cual implica sus propias condicionantes de existen-
cia, Es decir, al dejar la ciencia natural de ser la ciencia
de lo espontdneo y convertirse en la ciencia de lo
attificial, del experimento controlado, con ello ha fi-
jado sus propias reglas de existencia coincidentes con
las de los sistemas matematicos en esas relaciones ope-
racionales entre conceptos medibles y otros no obser-
vacionales. Asimismo, muchas de las relaciones opera-
cionales han sido establecidas en funcién de los ins-
trumentos de medicién disponibles o pensando en su
futuro disefio. Finalmente, habria que agregar que,
s bien las matematicas no siempre se han desarrollado
de acuerdo ' a la necesidad de légicas aplicadas, sus im-
pulsos mas espectaculares han coincidido en la aplica-
én de determinadas légicas matematicas a sistemas
reales. Por ejemplo, el algebra de Boole que sélo con-
sidera ceros y unos fue desarrollada en forma abstracta
pero sélo adquirié un impulso inusitado cuando encon-
t6 aplicacién al funcionamiento de las computadoras
digitales. Este 0ltimo caso muestra cémo en las ciencias
fisicas el isomorfismo no es simplemente supuesto sino
que es obligado a cumplirse en el experimento y a tra-
vés del establecimiento de un modelo matematico que
implique la transformacién entre conceptos basicos y
mesurables; pero, ademas no se trata sélo de un mode-
lo forzado a cumplirse sino una tensién entre acopla-
miento del modelo fisico al matemético y la necesidad
de explicar o resolver determinados problemas que las

légicas tradicionales y los conceptos antiguos no son
capaces de dar cuenta.

Trataremos ahora de profundizar en lo que hemos
llamado la légica de los sistemas numéricos.

Uno de los conceptos de nimero méas aceptados
por los matematicos es el de Russell: el niimero de una
clase (por ejemplo el 3) es la clase de todas las clases
que le son coordinables (es la clase de todos los tres),
por conjunto coordinable se entiende cuando con otro
hay una relacién de uno a uno. Es decir, en esta defini-
cién de nimero no se estid afirmando quién es coordina-
ble con quien (problema de la seméntica que en general
no preocupa a la matematica) sino que esta defini-
cién es vilida para los conjuntos coordinables. Ade-
més, esta definicién serd valida cuando sea posible
definir clases (por ejemplo, la de los gatos o de los
estudiantes). En sintesis, un namero sera aplicable a
un conjunto cuando éstos formen un conjunto homo-
géneo con respecto a lo que se quiere cuantificar.

Segtin Campell,” el ntmero tiene dos denotacio-
nes, por un lado es un simbolo y por el otro designa
una propiedad de un objeto. Es decir, si medir es
representar propiedades con nimeros, luego el nimero
puede representar algo real. De esta manera el autor
distingue entre numeral (el simbolo) y naGmero (su
significado). Para ser una propiedad representada por
un numeral, nimero y numeral deben tener las mismas
cualidades. Sin embargo, haciendo abstraccién de cual-
quier tipo de objeto o de propiedad es posible esta-
blecer reglas abstractas de conteo:

1. Si dos objetos son iguales a un tercero, luego
son iguales entre si:

(A=B, B=C, luego A =B)

2. Empezando con un objeto y agregandole otro
continuamente se puede formar una coleccién de ob-
jetos y utilizando sélo el Gltimo numeral comparar con
otras colecciones. Por ejemplo, al contar 1,2,3.4,5,6,7
dias a la semana podemos quedarnos con el dltimo nu-
meral para designar a todo el conjunto.

3. FEl principio de la adicién de numerales. Si te-
nemos dos colecciones medibles 1,2,3, y 1,2, como todos
los elementos son equiparables es lo mismo que tener
1,2,3,4,5, y el Gltimo numeral representa a los dos
conjuntos siendo su suma.

Es decir, los aspectos basicos de la medicién en
cuanto a su légica son los de igualdad (cuando deci-
dir que dos objetos son iguales y por tanto intercam-
biables) y adicién. Cuando se ha decidido que dos
objetos son idénticos y pueden sumarse, entonces se
puede operar con la légica de los numerales para defi-
nir propiedades de los ntimeros. Por ejemplo, si tene-
mos un objeto con propiedad 2 y otro con propiedad 3,
estas propiedades son equivalentes en relacién de 2

15 Campell, N., What is science, U.S.A., Dover Pub., 1964.
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a 3, luego su suma sera la de un- conjunto u objeto
con propiedad igual a 5. Pero nuevamente tenemos
el problema de fondo: esto sélo es valido si hay iso-
morfismo entre ntimero y numeral.

Veamos ahora cudl es el origen de las tres leyes
de la medicién que hemos enunciado como leyes de los
numerales, En este problema como en muchos otros
los matematicos no estan de acuerdo. Segln los intui-
cionistas las leyes de la medicién son establecidas por
el experimento; para los formalistas son meras con-
venciones; y para los logicistas las leyes de la mate-
matica pueden reducirse a las de la légica.

Segiin Campbell, la verdad de las leyes de la medi-
cién debe ser verificada por el experimento, sin embargo
un experimento es en primera instancia para estable-
cer relaciones entre variables, pero en el propio experi-
mento hay un supuesto de relacién légica entre con-
ceptos y dato con una mediacién del instrumento de
medicién y, por tanto, con una légica de la medicién
que hace indiscernible lo que el experimento prueba,
si es la relacién entre las variables o si la correspon-
dencia entre matematica y teoria. Por ejemplo, ¢cémo
verificar que las respuestas positivas de un cuestiona-
rio-son idénticas y adicionables? En la formulacién del
cuestionario y de las valoraciones de las respuestas
estamos presuponiendo isomorfismo pero, como diria
Popper, no hay métodos para verificar légicas.

El punto de vista de Campbell, coincidente con la
corriente llamada intuicionista considera privilegiado
el problema de la correspondencia entre légica mate-
matica y “légica” de la realidad. Ademas de las tres
leyes de la medicién enunciadas, a partir de ellas, se
definen otros problemas como el de “orden”; es decir
que los numerales representan ndmeros en cierto or-
den en una secuencia definida, por ejemplo el 2 sigue
al 1. Sin embargo, siendo el orden una caracteristica
de los numerales no siempre se corresponde con el
orden de los niimeros. Asi como con el problema del
“orden”, pasa lo mismo con la adicién, la multiplica-
cién o la divisién. Aunque referidas a nimeros pueden
llegar a definirse reglas de los numerales que hagan
abstraccién de dichos ntmeros, despegdndose de su
significado realista y, por lo tanto, no necesariamente
las leyes de los numerales ser las de los ndmeros. Hay
que aclarar que cuando nos hemos referido a los su-
puestos bésicos de la medicién: la igualdad y la adi-
ctén, no significa con ello que las mateméticas se
reduzcan a las leyes especificas de los ndmeros natura-
les (1,2,3, etc.), sino que partiendo de la igualdad que
no es sino la expresién del viejo problema de la iden-
tidad, la adicién entre dos o mis iguales puede- defi-
nirse no de una sola forma. Por ejemplo en el algebra
de Boole,*® ‘que sélo receonoce dos numerales 0 y 1,
las reglas de adicién se definen de la siguiente mane-
ral4+1=1140=1 0+ 0=20; podemos esta-
blecer el simil con ‘circuitos en serie-en donde 1 sig-

16 Fong, J., dbstract algebra, Schaums, 1963.

nifique circuito abierto y 0 circuito - cerrado, de tal
forma que el conectar los circuitos en serie y haber
uno cerrado todo estard cerrado.

Es decir, hay sistemas mateméaticos que se derivan
de los nGmeros naturales, pero otros no. De los ni-
meros naturales podemos pensar series infinitas, pri-
mero positivas, luego negativas, después niimeros ra-
cionales o fraccionarios y luego ndmeros imaginarios
y asi sucesivamente. Pero a partir de otro sistema como
los niimeros binarios (sélo se aceptan ceros o unos) se
pueden construir otros sistemas mateméaticos. En todos
los sistemas matematicos el fundamento de la medi-
cién es la identidad, luego, el problema de cémo se
suma y se hacen otras operaciones e incluso si son
operaciones permisibles podrad admitir definiciones di-
versas.

Para la corriente formalista de las mateméticas é-
tas serian sistemas formales, juego de signos y reglas
de combinacién de éstos. La posibilidad de medir
estaria dada por la existencia de isomorfismo entre las
propiedades formales de los numerales y las de los ni-
meros. Esta necesidad del isomorfismo habria provo-
cado que las reglas de los numerales hayan sido ajus-
tadas a las de los nimeros, no obstante que una parte
de las matemiticas no es isomérfica con nada empi-
rico. El lenguaje matemAtico tendria tres campos se-
gin esta perspectiva: la sintictica (relaciones entre
signos), la semantica (relacién entre signos y objetos)
y la pragmitica (relacién entre signos y usuarios de la
matemAtica). Asi, el problema de la relacién entre
sintictica y semdntica seria un problema de wverifi.
cacién.

Sin embargo, en esta relacién empirica se presen-
tan problemas como los siguientes: existen muchos tér-
minos matematicos para los cuales no hay reglas se-
ménticas (por ejemplo en el teorema de Pitagoras fa
férmula de la hipotenusa del tridngulo H = ¥
V a?+4b? el valor negativo no tiene interpretacién
seméntica). Otro problema serfa, por ejemplo, que la
matematica cldsica implica divisibilidad infinita en tan-
to que la materia no.

Aunque se reconoce el problema de la relacién en-
tre sintctica y semantica por parte de los formalistas
no por ello significa que las reglas matematicas se deri-
ven de la experiencia, sino que se consideran simples
convenciones arbitrarias: la induccién no seria la base
de la matematica. '

Habjamos dicho que si un punto de partida en la
reflexién sobre los ntmeros pueden ser los niimeros
naturales (1,2,3, etc.) no son el Gnico sistema numéri
co posible. Se tendrian otros sistemas numéricos que
implican la obediencia a las reglas de los sistemas de
donde se derivan y la inclusién de nuevas reglas. Ejem-
plos de ‘estos sistemas numéricos extendidos a partit
de los niimeros - naturales serian:

‘1. Los nlimeros racionales positivos que pueden ser
expresados como el cociente entre dos enteros (/s
5/8; etC.).’ ) )

e ——— . ———————
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2. Los ntmeros negativos ( — 8, — 585, etc.).

3. Los naimeros irracionales que no se pueden ex-
presar como el cociente entre dos enteros (por ejg_niplo
la solucién a la ecuacién x2 —2=0,x=xV 2 ).
4, Los natmeros trascendentales.

‘Hasta aqui se trataria de ntmeros reales, pero tam-
bién hay nGmeros imaginarios y complejos. Ademas,
habria que agregar sistemas numéricos en més de una
dimensién como el algebra de matrices o de tensores.
Cada sistema numérico tiene sus propias reglas, las
cuales pueden o no coincidir con la “légica de la rea:
lidad”. Por ejemplo, el algebra de matrices no acepta
la operacién de divisién. Tendriamos que preguntarnos
cudles son los supuestos de realidad que se introducen
cuando la econometria hace uso de matrices para re-
presentar comportamientos econémicos, por ejemplo.

Para ilustrar la légica implicita en sistemas numé-
ricos tomemos el caso del sistema de los nimeros na-
turales y el de los nGmeros racionales, considerando
que en ciencias sociales son de los sistemas numéricos
més utilizados para representar relaciones sociales.

El matemético italiano Peano establecié desde el
siglo pasado que los nameros naturales deben satisfa-
cer determinadas propiedades:

AxioMa 1: 1 es un nimero natural.

Axioma 2: A cualquier nimero natural estd asociado
otro ntimero natural llamado sucesor (por ejemplo
el sucesor de 2 seria 3).

Axioma 3: El nimero 1 no es sucesor de ningin otro
nimero natural (al cero no se le considera como
natural).

Axioma 4: Si dos nGmeros naturales tienen el mismo
sucesor estos ndimeros son iguales. -

Axioma 5: Suponga que M es un conjunto de na-
meros naturales con las siguientes propiedades: i)
1 es parte de M y ii) cualquier sucesor estd en M
cuando su antecesor estd en M, en estas condiciones
se dice que M es el conjunto de todos los niimeros
naturales.

A partir de estos axiomas se pueden establecer re-
glas de conteo como las siguientes: dos nimeros natu-
rales que son iguales a un tercero son iguales entre si;
empezando por un nimero natura] y agregindole el
sucesivo se puede formar una coleccién de nameros
que pueden ser representados por el altimo nﬁrr}ero
natural; dos conjuntos de niimeros naturales sucesivos
se pueden sumar sustituyendo los ntmeros del segundo
conjunto por los numerales sucesivos del primero (por
gjemplo la suma de los conjuntos 1,2,3 4 1,2 =1,2,3,
12,=1,2,34,5 =3).

Tratemos de pensar si las respuestas de un cues-
tionario siguen la légica de los niimeros naturales como
en algunas investigaciones se plantea. En una conocida
investigacién entre obreros regiomontanos se tratb de

captar su nivel de conciencia en términos de radicali-
dad por medio de preguntas cerradas de un cuestio-
nario. Una de las preguntas decia:

“Estad usted de acuerdo con el régimen de Fidel

Castro en Cuba” , ademas al que contes-

S1 No
taba “si” se le calificaba con 2 y al que contestaba “no”
con 1, con la finalidad de sumar las respuestas de varias
preguntas y tener un indice da radicalismo para cada
individuo. Al parecer se estaba dentro de la.légica de
los nimeros naturales: se partia no del cero sino del 1,
s6lo habia 1 y 2 es decir sélo nameros naturales.
Ademas, las respuestas con unos o con dos eran exac-
tamente iguales y, por otro lado, las respuestas podrian
ser sumadas de acuerdo a los ntmeros naturales (por
ejemplo 4 veces la respuesta “no” seria el nimero 4).
Todo parece muy légico y muy exacto pero, ya lo decia
Kaplan, no hay que confundir exactitud con objetivi-
dad, ni presuponer siempre una capacidad de los nu-
meros de reflejar la realidad. Al respecto podriamos
hacer los siguientes cuestionamientos: 1) al asignar 2
a la respuesta positiva y 1 a la negativa se presupone
dentro de la légica de los ntmeros naturales que 2
es el doble de 1, pero ;asi es en la realidad? 2) cuan-
do 'sélo se consideran 1 o 2 como respuestas, indepen-
dientemente del individuo que responde, se estd con-
siderando que todos los unos-o los dos son exactamente
iguales, pero hasta qué grado €l si de Juan Pérez sig-
nifica exactamente lo mismo que un si de Pedro Lé-
pez, tomando en cuenta las biografias particulares de
cada uno, las diferencias lingiiisticas, etc. 3) se asig-
nan nameros naturales a las respuestas para luego su-
marlas de acuerdo a las reglas de niimeros naturales.
Por ejemplo dos sies valdran 4, pero si dos sies provienen
de diferentes individuos y valen 4 quiere decir que la
respuesta de uno tiene exactamente el mismo signifi-
cado que la del otro. En pocas palabras al aplicar los
ndimeros naturales a los problemas sociales se estd su-
poniendo una homogeneidad y un isomorfismo proble-
méticos, isomorfismo que como tal no es verificado y
por tanto las conclusiones numéricas finales estarin en
la incertidumbre. A lo anterior, habria que agregar
que la consideracién de que las respuestas de los indi-
viduos siguen la légica de los nmeros naturales tiene
detrds una visién atomizada de la relacién social y no
en interaccién. Asi, las respuestas seguramente serdn di-
ferentes tomadas aisladamente que en interaccién vy
la légica natural no puede reflejar interaccién, lo cual
podria significar no sélo que 14253 sino que la
suma dependeria de la propia interaccién entre 1y 2,
situacién que la atomizacién de los niimeros naturales
no contempla.

Veamos ahora la légica de los nameros racionales.
A) Propiedades de orden

1. Para un par de.nimeros racionales a, b, una de
las siguientes - proposiciones es: cierta a >b, a=Db, o
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a < b. Aqui podriamos hacer la misma objecién que
en el caso anterior. Podria ser que los posibles niime-
ros sociales no tuvieran valores absolutos en si sino en
su relacién con otros y en esta medida este postulado
no podria ser sostenido como tal.

2. Sia>by b>c luego a>c, lo mismo que

en el caso anterior.

B) Propiedades aritméticas

1. Para cada par de nimeros racionales a y b hay
una sola suma racional: ¢ =a-4b

2. La adicién es conmutativa: a+b=b+|a

3. La adicién es asociativa: (a-+4b) +c=a 4
(b+c)

4. a>b, implica que a4+c>b-4c

5. Hay un solo namero llamado cero tal que
a-}+0=a

6. Sustraccién: para cada par de ndmeros racio-
nales hay un solo nimero racional para el cual
a4+ d=>b. Este nimero d es la llamada diferencia
de a y b y se denota como a—b=d.

7. Multiplicacién.

a) Por cada par de niimeros racionales a y b hay
un sélo ntmero racional p llamado el producto de
ay by seescribe como a*b=p

b) La multiplicacién es conmutativa: a*b=>b"a

¢) La multiplicacién es asociativa:

a*(brc)= (a*b)-c
d) La multiplicacién es distributiva con respecto
a la adicién:
a*(b4+c)=a"bta-c

ey a>byc>0, implica que a*¢c>b-c

f) a+1=a, para toda a

8. Divisi6n.

Para cada par de ntmeros racionales a y b hay un
solo nimero q para el cual b+ q=a. Este nimero q
se llama el cociente de a y b y se escribe como
q=2a/b.

En general con los nimeros racionales se presen-
tan los mismos probiemas isomérficos con lo social que
con los naturales: primero, ;cémo funciona la iden-
tidad? (podemos tener respuestas idénticas u observa-
ciones idénticas con contenidos diferentes); segundo,
los niimeros naturales también presuponen isomorfismo
con realidades atomizadas es decir realidades donde
sus cantidades no estdn en funcién de la interaccién.
Esto relativiza todos los postulados de este sistema
numérico en cuanto a su correspondencia estricta con
la realidad social.

Hay que recordar que los sistemas numéricos son
muchos y que no todos parten de los niimeros natura-
les por extensién (por ejemplo el sistema binario o el
Algebra de matrices, en los cuales las reglas aritméticas

tal como hasta ahora las hemos enunciado no siempre
se cumplen). Al haber muchos sistemas numéricos, po-
driamos preguntarnos si alguno podria ajustarse a una
supuesta légica de la realidad social. Este problema
podriamos desglosarlo en dos: primero qué entender
por la “légica de lo social” y segundo, si todos los sis-
temas numéricos estin sujetos a una metaldgica y con-
frontando con la cual podriamos decidir si puede ha-
ber un sistema numérico para lo social.

I.a primera pregunta recibe una respuesta simplis-
ta en la historia del positivismo: no hay forma de
verificar si hay una légica de la realidad pero la mate
matica funciona en la fisica y en esta medida, no se
verifica pero se toma como convencién el isomorfismo
entre sistemas matematicos y realidad fisica y la ma-
teméAtica puede ser aplicada al estudio de la sociedad
porque los criterios de cientificidad de las teorias son
los mismos que para la naturaleza. Este problema lo
discutiremos con mayor detalle desde una perspectiva
diversa a la positivista en el siguiente apartado. La
segunda pregunta recibe una respuesta interesante por
parte de la corriente logicista de las matematicas.

Para dicha corriente las matematicas serfan una
rama de la légica y en esta medida se trata de desen-
trafiar primero las propiedades mas generales de la
légica de las relaciones y de ahi las de los sistemas
numéricos.

B. Russell en su Principia Mathematica trat6 de
establecer los fundamentos l6gicos de las mateméticas
proponiendo primero las propiedades de las relaciones
légicas y luego los postulados del algebra compleja y
ordinaria,

Por lo que respecta primero a las relaciones légi-
cas, Russell establece las siguientes propiedades:

Los atributos de las relaciones pueden ser clasifica-
dos en cuatro grupos de tres atributos cada uno. De
tal forma que cualquier relacién que nos interesase,
entre ellas las relaciones matemditicas, se caracteriza-
rian por la combinacién de cuatro atributos, cada uno
de los cuales provendria de esos cuatro grupos.

Los cuatro grupos de atributos se refieren a la re-
flexividad (se trata de establecer la semejanza entre dos
elementos o clases por ejemplo, x =z, para todo z),
simetria (se refiere a si los términos de la relacién son o
no intercambiables, por ejemplo, la relacién marido
y mujer no son simétricos, pero la relacién entre cén-
yuges si lo es), transitividad (si la relacién entre dos
o mas predicados se transmite o no a la relacién con
otro predicado, por ejemplo, si x =y e y =z luego
X =1z), conexién (si hay una clase de objetos o rela-
ciones y cada elemento guarda o no una relacién defi-
nida con los otros, por ejemplo, en la serie de los ni-
meros naturales si se seleccionan dos elementos uno
de ellos es mayor que el otro).

Las relaciones mateméticas podrian definirse a tra

vés de la combinacién de los atributos sefialados an-
teriormente. Por ejemplo, la relacién de identidad seria

una combinacién de atributos de reflexién, simetria y
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transitividad y no de conexién. Por niveles de abs-
fraccién, seglin la corriente logicista, primero estarian
los postulados de las relaciones, luego los del algebra
compleja (no habria una algebra sino varias, pero por
niveles una estaria dentro del campo de las mas abs-
tractas) .

De una forma o de otra, independientemente de
§i ]a matematica se deriva de la légica o no, parece
plausible afirmar que no hay una sola algebra y que
incluso nuevos sistemas algebraicos podrian ser desa-
mollados estableciendo las reglas pertinentes. Si todos
los sistemas algebraicos obedecen a la légica de las
relaciones implica dos problemas. Primero probar que
sdlo puede haber una légica. En el primer sentido el
problema de la légica tendria que explorar a las mis-
mas estructuras mentales, es decir, si hay una estruc-
tura del pensamiento invariable y natural; este es el
punto de vista de la racionalidad clésica, hay una
gstructura invariable dada por Dios o por la naturaleza
y el mundo es isomérfico con dicha estructura. Una
gstructura invariante como la sefialada implica postu-
lados que establezcan las relaciones entre simbolos y
objetos en términos de semejanzas y relaciones basadas
en dichas semejanzas; el principio filoséfico de iden-
tidad es basico en esta estructura légica, asi como el
principio matematico de identidad lo es para los sis-
temas algebraicos. Aqui parece encontrarse uno ante
un juego tramposo: se presupone una légica, primero
como légica de los simbolos extraida de la historia
de las matematicas y luego se le adjudica al mundo
esta misma légica como algo trascendental que abarca
todas las alternativas de la propia realidad. Pero el
problema puede ser més complejo: aunque se acep-
tase que la légica de las matematicas es primero una
légica del lenguaje, el lenguaje con sus légicas es un
producto histérico y en esta medida la légica es también
histérica. Si el lenguaje refleja estructuras mentales,
formas de razonamiento basada en estructuras cere-
brales tendriamos que pensar que éstas también se han
fijado histéricamente.

A pesar de que la perspectiva de subsumir a la
matemética en la 1gica, abre la posibilidad de nuevos
sistemas matematicos —cuya légica restrictiva no sea
la del ilgebra comin— mete en una nueva camisa
de fuerza a la matematica obligindola a transitar den-
tro de los cAnones de una légica invariable y natural.
Pero los senderos del conocimiento y de la realidad
pueden ser mas ricos que esa légica metafisica que
pareciera abarcar todas las posibilidades de la realidad
y, en esta medida, las formas de racionalidad y por
tanto de las propias mateméticas, permanecen como un
gran campo abierto en tanto proyecto de investigacién
de largo plazo para una perspectiva materialista re-
constructiva.

3. Medicién, Empiria y Reconstruccién de la Realidad

El problema de la medicién es un subproblema de
la observacién. El empirismo radical toma a la medi-

cién y a la observacién como juez supremo de la ver-
dad. Sin embargo, como dice Bachelard,*” no todo lo
empirico es observable directamente sino que el disefio
del instrumento de observacién impone una mediacién
mas a la relacién entre concepto y realidad. Las pro-
pias concepciones sobre la realidad hacen cambiar las
observaciones. Si la observacién es parte de la expe-
riencia en cuanto a relacién sujeto-objeto no hay una
sola experiencia, sino muchas, dependiendo de la forma
de concebir lo real, lo cual resulta consecuente con la
idea de que el dato es siempre construido. Bunge, por
su parte, afirma que las observaciones estan siempre
manchadas de teoria.®* Popper afiadirdA que “todos
nuestros sentidos estan impregnados de teoria” y por
tanto no puede haber datos u observaciones puras.'®
Para Adorno los hechos no son el limite Gltimo e im-
penetrable de la cosa, en ellos aparece algo que no
son ellos mismos y en esta medida, dirA Adorno, la
dialéctica no renuncia a distinguir entre esencia y apa-
riencia. Sin olvidar que los datos son fenémenos de
una esencia y no simples fenémenos.

El cientificismo positivista se mueve en lo general
buscando explicaciones a través de leyes universales.
Detras de esta pretensién de universalidad estd la in-
tencién de borrar la cualidad, lo especifico; y convir-
tiendo lo especifico en determinaciones mesurables se
realiza la abstraccién empirica, que luego se traduce
en la universalizacién tedrica. Correspondientemente,
afirma Adorno, “el cognoscente se reduce a un univer-
sal carente de cualidades, puramente légico”.?® La
cosificacién del sujeto y su reduccién a pura ldgica
que realiza el positivismo se traduce en la separacién
del sujeto con respecto al objeto. Esta separacién se
traduce en una forma de razonamiento como razona-
miento de la contemplacién de lo que el objeto es, de
su identidad. Esta racionalidad tiene su traduccién
légica y metodolégica en el principio de identidad
como base de la razén contemplativa y la explica-
cién como proceso légica de lograr la identidad, es
aceptacién de lo dado, es pasividad. Pero la preeminen-
cia de la identidad sobre el cambio no tiene funda-
mentos puramente epistemoldgicos sino raices histérico-
materiales: la dominancia del intercambio mercantil
se traduce en la necesidad material y légica de iden-
tificar y de medir con precisién. La precisién cuan-
titativa se vuelve, asi, necesidad de una racionalidad
que define sus criterios de razén cientifica en conso-
nancia con el célculo productivo y la previsién de la
ganancia.

Pero el objeto dado no es puro sino en parte suje-

17 Bachelard, G., Epistemologia, Madrid, Ed. Anagrama,
1975. ' :

18 Bunge, M., Filosofia de la ffsica, Madrid, Ed. Ariel,
1982.

19 Popper, K., Conocimiento objetivo, Madrid, Ed. Tec-
nos, 1982.

20 Adorno, T., et al., La disputa del positivismo en la
sociologia alemana, México, Ed. Grijalbo, 1973,
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to. Una .concepcién de realidad social como articula-
cién entre sujeto y objeto y una jerarquizacién del
problema de la transformacién sobre el de la corres-
pondencia lleva a una subordinacién de la identidad
sobre el movimiento: “no se trata de manera principal
de descubrir que A = A, sino como A puede llegar a
ser B y en este proceso el pensamiento no necesita
atenerse exclusivamente a su propia legalidad, sino que
puede pensar contra si mismo...” *!

Por otro lado, en una perspectiva positivista la cap-
tacién de lo especifico es s6lo medio para establecer
la ley general, y la explicacién de lo concreto se con-
sigue subsumiendo el caso particular en la ley general.
En otras palabras, la explicacion siempre sera en base
a lo universal que desprecia los momentos particulares.
En una perspectiva reconstructiva, que presupone una
concepcién de realidad por niveles de realidad, impli-
cando en ésta al propio sujeto, el camino de la re-
construccién es, a su vez, de especificacién y en esta
medida el proceso de generacién de indicadores serd
el de indicadores cada vez més especificos al objeto
(en esta linea va también la importancia de lo em-
pirico en la reconstruccién y la finura de la construc-
cién del dato). Se trata de hecho de un doble proceso
reconstructivo, uno horizontal de avance teérico-hist6-
rico de los conceptos de mayor abstraccién a los de
menor y, otro vertical de construccién de indicadores
y datos; en el plano de lo empirico, un proceso de
mayor generalidad a mayor particularidad. Lo que
entre niveles de abstraccién seria la relacién abstracto-
concreto y avance a lo concreto, en el plano de lo em-
pirico serfa la relacién generalidad-particularidad, en
tanto que lo especifico resultaria de la articulacién
entre esos dos procesos de avance hacia lo concreto y
hacia lo particular.

Lo anterior tiene profundas consecuencias para los
posibles recortes de lo empirico que permitirdn generar
los datos. En primer término, el camino de lo abstrac-
to a lo concreto conceptual, en cuanto a los datos, serd
el del paso de los datos generales a los particulares; en
segundo lugar, la importancia de la intervencién de lo
empirico y la finura en la construccién del dato sera
menor en los niveles mas abstractos y mayor en los
més concretos. En otras palabras, el avance en la re-
construccién serd, en el plano del dato, de aquellos
menos especificos a los mas especificos.

Todo lo anterior tiene consecuencias muy impor-
tantes en cuanto al posible papel de la medicién y la
cuantificacién en una perspectiva de reconstruccnén
conceptual de la realidad.

Una primera observacién general que cabria hacer
en este momento es que no habria porqué identificar
medicién con objetividad, ni mucho menos el criterio
de la objetividad tendria que ser la medicién.. Son
tantas las mediaciones que se interponen entre el con-

21 Adorno, T., Dialéctica negativa. Madrid, Ed. Taurus,
1975.

cepto tedrico y. su medida que obliga a establecer. mi:
nimamente una vigilancia permanente y una descon:
fianza permanente en cuanto a las conclusiones de las
mediciones en ciencias sociales (precaverse del “mis-
ticismo de la cuantificacién”, dirA Kaplan). Ni todo
para ser cientifico tiene que ser medido, ni el criterio
ultimo de verificacién tiene que ser la medicién. El
misticismo de la medicién tiene detrds a la estrategia
verificativa, al privilegio de las hipétesis como tnica
mediacién cientifica entre pensamiento y realidad, a
la neutralidad del dato empirico y el supuesto del iso-
morfismo entre légica de las matematicas y de la rea-
lidad. Tantas mediaciones impulsan a relativizar la
capac1dad de la cuantificacién para propo1c10nar leyes
univocas sobre la realidad social,

La realidad es a la vez homogénea y heterogénea,
dependiendo del nivel de abstraccién en ‘que nos mo-
vamos. Destacar lo homogéneo en el plano empirico
implica recortar de determinada manera esa realidad
empirica, homogeneizacién que si no logra- establecer
las respectivas mediaciones entre concepto y dato que-
daria en la oscuridad la pertinencia de la homogenei-
zacién, desde el momento en que lo empirico puede
ser homogeneizado-deshomogeneizado desde muy diver-
sas perspectivas. Es decir, la decisién de la homoge-
neizacién empirica no -puede ser presupuesta sino seri
resultado de la reconstruccién tanto vertical como ho-
rizontal, debe ser resultado del nivel de especificidad
definido en cada momento de la reconstruccién. En
esta medida no todo concepto, ni en todo momento
de la reconstruccién los conceptos son cuantificables
(es decir, los referentes empiricos homogeneizables). El
concepto clave que permite distinguir entre un mo-
mento de cuantificacién o no es el de la especxflcacmn
requerida del concepto.

El problema de cuando homogeneizar los referen-
tes .empiricos es susceptible de guias genéricas depen-
diendo del momento de la reconstruccién. En la fase
de la investigacion, en la que se privilegian las fun-
ciones reconstructivas de los datos. sobre las verificati-
vas y que es, a la vez, una etapa menos sistemAtica que
la de exposicién, la cuantificacion puede cumplir un
papel que podrd ser mds importante en los momentos
de arribo a la categoria mds simple, dentro de la
idea de que el avance en lo empirico de lo concreto
a lo abstracto se traduce en otro de lo especifico a lo
general. Es en los momentos de mayor abstraccién en
aquellos en los que las determinantes del concepto son
menores cuando es posible un mayor acercamiento a
la homogeneidad de lo empirico, siempre y cuando
sean -reconstruidas las mediaciones entre concepto y
dato y definido lo que‘es lo’ homogenéizable en ese
momento. El punto de partida en la 1nvest1gacxon el
concreto real, aunque admite cuantificaciones, su he-
terogeneidad tedrica habla de la desconfianza en las
cuantificacionés ‘en cuante a contribuir de inmediato
a establecer legalidades més profundas que las simples
asociaciones entre datos. ,
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En la fase de la exposicién, como avance de lo abs-
tracto a lo concreto en el pensamiento, la cuantifica-
Gén serd mds segura de aportar a su funcidn verifi-
cativa en los momentos mds abstractos, en aquellos
donde los conceptos dependen de menos determinacio-
nes-menos medtaciones vy, por tanto, en los que son
mds claramente definibles los aspectos empiricos homo-
geneizables que en las etapas donde los conceptos se
wuelven. mds complejos. »

Lo dicho hasta aqui es, viendo el avance concep-
tual, el sentido horizontal. Sin embargo, como el pro-
ceso reconstructivo aparece en dos planos y la traduc-
tibn de conceptos en indicadores y el recorte de los
datos es también un proceso de reconstruccién de me-
diaciones, aunque los niveles més abstractos de la linea
horizontal dependen de menos determinantes, su tra-
duccién vertical en indicadores puede implicar més
mediaciones que en las fases mis concretas del con-
tepto. En otras palabras, aunque horizontalmente la
tendencia a aceptar la cuantificacién con mayor segu-
ridad seria hacia los momentos més abstractos, verti-
calmente lo serfa en el sentido de los conceptos més
concretos. En todo caso, el problema y su solucién
general permanecen: es posible cuantificar cuando el
nivel de especificidad requerido en cada fase de la re-
construccion permita la homogeneizacién en el plano
empirico, siempre y cuando queden claras las media-
ciones enire concepto tedrico y rasgos empiricos homo-
geneizados.

Fl segundo gran problema de la cuantificacién, es
decir, una vez homogeneizado lo empirico, su conta-
bilidad permite operar con la légica de las matemAti-
cas. En general esta lbgica presupone fundamental-
mente: un principio de identidad (cuando dos objetos
0 propiedades son iguales), uno de conmutacién (cuan-
do algo es igual a otra cosa, los términos de la igualdad
pueden ser intercambiados), una asociativa (cuando
los objetos se igualan, pueden ser reunidos en asocia-
ciones diversas) y una incremental (definida la homo-
geneidad, los objetos pueden sumarse). El problema
fundamental de esta ldgica matemdtica es si las rela-
dones sociales pueden andlizarse de acuerdo a ella.
El primer principio remite al de la posibilidad de
identificar rasgos comunes y diferenciables cuantitati-
vamente en el mundo empirico, es decir, al de la ho-
mogeneizacién. Las otras propiedades de los sistermas

matematicos se reducen a si las propiedades homoge-
neizadas pueden ser reunidas en agregados mayores y
pueden distinguirse por su magnitud. Aqui el proble-
ma no se presenta de fécil solucién porque es acepta-
ble tanto la respuesta positiva como negativa, més no
en abstracto. En primer término, es posible pensar que
no hay una sola “légica de la sociedad”, tanto por su
posible cambio histérico, como por la posibilidad de
légicas diversas dependiendo del nivel de abstraccién
como del momento en la reconstruccién conceptual.
En esta medida, la uniformidad de la légica matema-
tica no asegura que la medicién no esté violentando
a la misma realidad, lo que podria relativizar las con-
clusiones obtenidas al cuantificar. En este problema
tan complejo, como en general en todos los otros que
se derivan de una perspectiva reconstructiva, no hay
recetas. El principio general de descubrir mds que de-
ducir tendria que ser aplicado al uso de las mate-
mdticas en la investigacién. Es decir, la decisién de si
una matemdtica y su logica es pertinente en un mo-
mento de la reconstruccion deberia implicar no suspen-
der la reconstruccién hasta el momento de la generacién
del dato sino continuarla hacia la propia reconstruc-
cién de la légica de la cuantificacién, la légica de la
matemdtica. Si después de esto se ve que esta recons-
truccién de la légica matemética coincide con la del
sistema matemiético a disposicién, podrs utilizarse y
sus conclusiones serin mds fiables que en uso de las
matematicas sin aclarar las mediaciones y supuestos
que subyacen a dicho uso.

Aunque los principios generales de especificidad y
medicién principalmente conducen a una reconsidera-
cién del uso de la cuantificacién en ciencia social no
por ello las soluciones especificas son ahora suficiente-
mente claras. La puerta estd abierta para reflexiones
mas acabadas, por lo pronto se impone una vigilancia
epistemoldgica®® en cuanto al uso de la cuantificacién:
vigilancia con respecto al misticismo de la cuantifica-
cién que identifica objetividad con exactitud; vigi-
lancia en cuanto a lo conclusivo que pudiera parecer
lo cuantificable y a exigirlo como criterio de cientifi-
cidad; duda permanente en cuanto a los resultados
numéricos que para algunos resuelven el problema de
la correspondencia pero que en muchos casos no han
hecho sino complicarlo.

22 Vdase, por ejemplo, Bachelard, G.; La formacién del
espiritu cientifico, México, Siglo XXI, Eds., 1976.



CAPITULO VI

HERMENEUTICA Y DATO

Con respecto al dato empirico hay dos grandes pers-
pectivas en términos generales. En la primera los da-
tos empiricos tienen un significado en si mismos, es
la posicién fisicalista consecuente con la idea de que
1o es posible ir m4s all4 de lo observable, tanto si se
acepta que el nivel teérico es diferente al observacio-
nal, como si se reduce el quehacer de la ciencia a lo
observable. En esta perspectiva la necesaria traduc-
¢ibn y reduccién de lo tedrico a lo observable lleva
necesariamente al empirismo.

Otra gran perspectiva relacionada al dato empiri-
0 —sin desconocer las profundas diferencias a su in-
terior—, es la que considera que —sobre todo en el
caso de datos producidos por los sujetos— la “viven-
¢ia” es una totalidad en general no observable directa-
mente y, por tanto, el dato empirico tiene que ser
reinterpretado, es decir, no vale en si mismo.

Esta corriente tiene su expresién primera y siste-
mética en el historicismo. Historicismo que aparece
primero como historiografia —con estudiosos como Hil-
debrand, Schméller, Sombart— que luego se trans-
forma en historicismo filoséfico. El historicismo tiene
su antecesor més inmediato en el romanticismo que
surge en Europa como reaccién al racionalismo. Moser
plante6 desde entonces algunos de los temas historicis-
tas como es el de las “impresiones totales”, adjudicables
a las vivencias con respecto a la “razén analitica”.
Asimismo propone la nocién de “intuicién empirica-
mente fundada” para dar cuenta de las vivencias de
los hombres. Buscando reivindicar la especificidad de la
vivencia, Moser* habla de la diferencia entre método
causal y genético, asi como de la necesidad de acufiar
conceptos especificos —*“los conceptos de ahora, sefia-
la, no pueden "aplicarse al pasado”— 'y de la noci6n
de la “razén local”, al igual que de la necesidad de
captar lo irracional en lo individual-histérico.

‘Herder,? por su parte, propone el método de la
comprenszén endopdtica (en un sentido no psicologi-
zante sino cultural) y el concepto de “comprensién del
otro a través de uno mismo”, comprensién entendida

1 Meineke, ~México.

FCE., 1943,
2 Ibid.

F.,, El  historicismo ¥y su. génesis-,.
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como aproximacién a través de conceptos, diferente a
la comprensién inmediata a través de la intuicién y el
sentimiento.

1. El Historicismo

El historicismo filoséfico cristalizé con Dilthey y la
escuela alemana del sudoeste (representada por Win-
delband y Rickert). Dilthey?® se propuso explicita-
mente fundar filoséficamente el historicismo, que ya
tenia importantes manifestaciones en el plano historio-
grafico. Dilthey rechazé al positivismo a la manera
de Comte y Stuart Mill, pues éstos adjudicaban el
método de las ciencias naturales a las ciencias sociales;
Dilthey, por el contrario, propuso que toda ciencia es
de experiencia, pero que la ciencia del “espiritu” lo
es de la experiencia interna, de los hechos de la con-
ciencia. Sin embargo, agregé Dilthey, el mundo del
espiritu no es mera representacién, sino ‘“vida” y, por
tanto, el campo de lo histérico no es sélo lo interno
sino las relaciones vitales.

Lo anterior lleva a Dilthey a hacer una distincién
entre ciencias del espiritu y ciencias de la naturaleza.
Las primeras —dijo— son las ciencias de la realidad
histérico-social y las distinguié de las segundas por la
presencia de la voluntad de los sujetos, en contrapo-
sicién a la necesidad natural en la ciencia natural. En
esta medida —afiadi6— la materia de las ciencias del
espiritu no son los hechos observables, sino la concien-
cia de ellos. De esta manera, las ciencias de la natura-
leza buscan explicar, al encontrar causas a los fené-
menos fisicos; en tanto que la tarea de las ciencias
del espiritu es establecer la conexién entre actos (ob-
servables) con fines y valores (no directamente obser-
vables) Como se ve, en Dilthey es central el concepto
de' vivencia.

Como en' Herder, para Dilthey el método delas
ciencias del espiritu debe ser la comprensién, entendida
ésta como la “revivicencia” en uno mismo del mundo.
interno del otro. Pero al revivir en nosotros la vivencia

$ Dilchey, W., Introduccidn a las ciencias del espiritu,
México, F.C.E., 1949
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del otro tratamos de ubicarla dentro de un orden
conceptual,

Otro problema que Dilthey abord$ es el de la rela-
cién entre dato y comprensién y llegé a la conclusién
de que el mejor dato es el dato autobiografico porque
es el que mejor se apega a la vivencia, permtiendo al
sujeto tratar de conocerse a si mismo. Sin embargo,
aclara que el defecto del dato autobiografico es su
individualismo, puesto que el objeto de la historia
no son los sujetos individuales sino los supraindivi-
duales. Adema4s, la autobiografia no es suficiente para
captar la vivencia y es indispensable recurrir a la com-
prensidn; es decir, hay que ir de la vivencia mentada
a la interioridad que la provoca por la via de- la pre-
suncién de motivos y valores asociados con la accién
del sujeto. :

Rickert* por su parte también contrapone espiritu
y naturaleza, aunque aclara que la diferencia no es
entre lo fisico y lo psiquico. Lo histérico no es acce-
sible a la percepcién corporal, sino ‘que la captacién
de su significado se comprende y, aunque el papel de
lo general no se excluye en la ciencia, el fin del cono-
cimiento histérico es captar lo irrepetible, lo nico que
conduce a la categoria metodolégica de conceptos con
contenido tndividual. Ademés, senala Rickert, en el
método histérico los objetos se relacionan de acuerdo
a nuestros valores, los que definen al objeto y también
lo que es esencial.

Podriamos concluir hasta aqui que el historicismo
filoséfico trata de reivindicar la sustancia especial del
“mundo interno” de los sujetos, radicada en su inob-
servabilidad, hecho que conduce a la necesidad de un
método diferente al de las ciencias naturales: la com-
prensién. Sin embargo, el propio concepto historicista
de “mundo del espiritu” como mundo de las vivencias,
en las que es central el mundo interno, conduce a
definir el problema general de la ciencia social: la
determinacién de los motivos y valores que estin de-
trds de la accién social, creyendo que éstos pueden
ser encontrados o en la cabeza de los grandes hombres
o en el “espiritu de la época”. De una manera o de
otra, la comprensién se encontrara en los sujetos indi-
viduales o en los sujetos supraindividuales, dejando
fuera todo un gran campo de la realidad que escapa
a la voluntad y al espiritu en forma inmediata o me-

diata.

2. La Fenomenologia

Muchos han sefialado las influencias de la filosofia
de la vida a la manera de Nietzche y de Dilthey en la
obra de Husserl -y de Simmel. Posiblemente la feno-
menologia haya llevado a la filosofia- de la vida a°su
maximo- rigor légico y a su-més estricta consecuencia

.---4.Rickert, ‘H., Introduccion. a-los problemas de la filo-
softa de la historia, Buenos Aires, Ed. Nova, s/f. - o

en cuanto a concepcién de la realidad, anulando mu-
chas veces el dualismo entre ciencias naturales y cien-
cias del espiritu, para buscar fundar una nueva ciencia
unificada en torno al sujeto.

Asi, Husserl da la clave fundamental de la feno-
menologia cuando sefiala que la vivencia define a lo
real (todo lo demas se pone en duda): “...la exis
tencia de una cosa resulta siempre dudosa... la vi-
vencia, en cambio, no podria negarse como tal”.’ Se
trata, entonces, de ir de la concepcién del ser en si al
ser para mi y, por tanto, la esencia es el sentido que
el ser tiene para el “ego” y no algo con existencia en
si independiente del “ego”. Es decir, no hay algo de-
tras de las apariencias: “la cosa es lo que aparece”, el
sujeto y el objeto son inseparables en la intuicién sen-
sible. Esta concepcién conduce al planteamiento de
Husserl acerca de la idealidad del objeto y lo empirico
como una idealidad trascendental. De esta manera los
hechos no son realidades en si sino objetos ideales defi-
nidos por conceptos, porque la evidencia —el dato—
no es un dato pasivo, sino un momento de la vida.

Las anteriores consideraciones llevan a Husserl a
criticar la nocién clasica de objetividad y a crear un
nuevo concepto de objetividad no divorciada del su-
jeto. En esta medida también el concepto de verdad
se vuelve problematico, puesto que el dato y la per-
cepcién no son lo dado, como en el positivismo, sino
un momento de la relacién entre el sujeto y el objeto.
Las percepciones implican infinidad de significados y,
por tanto, no se puede garantizar en forma definitiva
la verdad.

La “historia de vida” tampoco garantiza la verdad
porque el contenido de determinaciones del recuerdo
no tiene porque corresponder con la percepcién. tal
como fue vivida, pues el sentido de la vivencia se ha
empobrecido con el tiempo, corregido y suprimido.

Es en este altimo sentido, que A. Schutz critica a

Weber su nocién de comprensién del significado de la

accién.® Cuando Weber propone —dice Schutz— que

el significado de la accién coincide con el motivo de la
accién, se tendria que poner en duda que la compren-

sién del significado subjetivo de la conducta de otro
tendria que coincidir con el significado que tiene para
mi como observador: porque sélo captamos los datos
externos del otro y a partir de ahi postulamos acerca
de su interioridad y, aunque el cuerpo sea un campo de
expresién de lo subjetivo, esto no significa que todas
sus expresiones sean voluntarias o que en ellas el in.
dividuo esté siempre expresando una intencién. Asi-
mismo, sefiala, no habria dos formas de captar la accién
significativa ~—Ila observacional y la motivacional—
porque toda captacién es siempre interpretativa y el
contexto objetivo de significados no tiene porque coin-
cidir con el contexto subjetivo de significados. Se ob-

5 Tran Due Thao, Fenomenologia y materialismo dia-
léctico, Buenos Aires, Ed. Nueva Visibn, 1959, :

¢ Schutz, A., Fenomenologia del mundo social, Buenos
Aires, Ed. Paidos, 1974. -

}
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serva. en. Schutz, una recuperacién de.la distincién de
Bergson entre ‘“tiempo interno de la vivencia” y el
tiempo- del mundo espacio-temporal.” Es decir, el sig-
nificado es siempre reflexién sobre. la vivencia, pero
no.la vivencia y habria que rechazar, por: tanto, que-la
significacién corresponde a la vivencia. Ademés, las vi-
vencias se expresan a través de signos organizados en
un sistema de signos, teniendo que distinguirse entre
¢l significado objetivo y el subjetivo del signo, dentro
de la diferencia entre funcién significativa del signo
(en un sistema de signos) y funcién expresiva (en un
contexto de discurso).

La definicién de un concepto de realidad por las
“filosofias de la vida”, conduce a la definicién de una
problematica a las ciencias (en particular a las socia-
ls), a un concepto de dato empirico no neutral ni
desubjetivado. y, finalmente, al privilegio de determi-
nadas técnicas de investigacién en la generacién. de
datos. Sin embargo, este Gltimo aspecto s6lo puede ana-
lizarse en concreto a partir de otro nivel de' abstrac-
cibn: el de. las teorias sociales influenciadas por el
historicismo y-la fenomenologia, a pesar de que la pu-
reza filosbfica. y epistemolégica no es posible encon-
trarla en este- nivel.

3. Antropologia y Dato Empirico

Es posible que en el campo de la antropologia po-
damos encontrar la conexién entre una filosofia, como
la explicada anteriormente, y la definicién del pro-
blema técnico-empirico. En la escuela antropoldgica
lamada “Cultura y Personalidad” la influencia de las
“filosoffas de la vida” posiblemente llegé a través de
Spengler, de Margaret Mead y de Benedict. Habria
que afiadir también, en la citada escuela, la influencia
de la teorfa psicolégica del Gestalt y del psicoanali-
sis de Freud y de Jung. Estas influencias cristalizaron
en dos conceptos centrales para “Cultura y Persona-
lidad”: el concepto de personalidad y el de patrén
cultural. Los patrones culturales son, en esta escuela,
comportamientos individuales que constituyen habitos
regulares y fijos y representan un valor; pero estos
valores culturales son actuados inconscientemente, por
lo que la cultura es el factor més importante de for-
macion de la personalidad, en donde los valores cul-
turales interiorizados (en el nivel del inconsciente) se
revierten, en habitos y comportamientos regulares.

En la escuela senalada, Linton introduce —junto
con Margaret Mead— el problema del dato y de la
thenica de generacién de informacién. Para Linton,®
la cultura, el individuo y la sociedad no son sujetos
del método experimental por dos razones principales:

. "'Curtw.i.tsch, A, El campo ;ie la conciencia, Madrid,

Ed. Alianza, 1979." ) o
8 Linton, R., Cultura y personalidad, México, F.C.E,,

1045, ; - o RN ‘

primera, porque cultura, individuo. y sociedad. poseen
una estructura.y el estudio de una .parte :{relacién
causal) no da idea del conjunto (ademéis que las.uni-
dades de esas estructuras no Han sido identificadas). y
los ““tests” s6lo revelan aspectos de la personalidad,
pero no a ésta como un todo; y, segundo, no. es. posi-
ble observar ni la cultura ni la personalidad de los
individuos en sus aspectos intimos, pues resultan bési-
camente internos a los sujetos.

La consecuencia, en el campo de la técnica de ge-
neracién de datos, es para Linton la negacién del
“test”, el que resulta incapaz de reflejar totalidades y
aspectos internos, que absoluticen el dato externo do-
tandolo de sentido en si mismo. Propone como alter-
nativa técnica la observacién y la comparacién, a par-
tir de técnicas psicoanaliticas como el Rorschach y la
apercepcion temdtica, con las que incorpora en el nivel
técnico no sélo la diferencia entre mundo externo. e
interno al sujeto, sino también el campo del incons-
ciente dentro del propio mundo. interno. Margaret
Mead, por su parte, privilegia el uso de la observacién
participante y de la observacién empética en su trabajo
“Adolescencia, sexo y cultura en Samoa”,

Un problema general que se presenta en las co-
rrientes hermenéuticas-es su concepcién. de la realidad
social. Al buscar diferenciarse del positivismo —que
independiza el objeto del sujeto y que presenta la ley
y el dato como dados e independientes del sujeto— el
historicismo y la fenomenologia —asi como sus expre-
siones. en las disciplinas sociales particulares— tratan
de rescatar la cara subjetiva de la realidad (como diria
Marx del idealismo en la primera tesis sobre Feuer-
bach). Sin embargo, el énfasis en lo subjetivo. y la
disolucién del objeto en el sujeto, conduce a . estas
corrientes a definir como problema general de la: cien-
cia social el encontrar motivos y valores: detrds de- las
acciones, evitando reconocer con ello que junto a la
voluntad de los sujetos sociales hay aspectos evidentes
de la realidad social que, aunque creados por los hom--
bres, escapan a su control y llegan a dominarlos. El
subjetivismo sofisticado —y en el fondo el idealismo—
permean a las corrientes analizadas, lo cual no signi--
fica que no planteen problemas relevantes que tal vez:
podrian ser reformulados en una concepcién marxista
que busque alejarse tanto del objetivismo positivista
como del subjetivismo fenomenoldgico.

Un primer problema para el marxismo es si la rea-
lidad es a la vez objetiva y subjetiva y cémo dar una
solucién a este problema sin disolver el objeto en el
sujeto. Un segundo problema, no menos relevante —que:
Gramsci recupera en sus cuadernos de‘la circel— es
la necesidad de analizar y crear nuevas categorias para
el tradicional campo de la superestructura, Al respecto
tendriamos que preguntarnos si los conceptos de cul-
tura.y personalidad tendrian que ser: incorporados a la
conceptualizacién marxista y con qué contenidos. En
Gramsci cultura y personalidad son categorias. socio-
politicas ligadas a una visién del mundo, donide ambos-

5
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conceptos hacen referencia al problema de la hegemo-
nia de un grupo social; pero esta hegemonia se vuelve
concreta tanto en el plano social general de la culture
dominante como en el de la personalidad y en el del

lenguaje. Para que cultura, personalidad y lenguaje -

adquieran un sentido politico en Gramsci tuvieron que
ser cortados por el dngulo del poder y la’ dominacién,
de esta manera dejan de ser universos con vida pro-
pia para adquirir sentido dentro del problema general
del Estado en sentido amplio.

Al interior del problema de la personalidad, las in-
fluencias psicoanaliticas en “Cultura y Personalidad”
son notables; sin embargo, resulta comin que las tra-
ducciones del psicoanilisis en antropologia y sociologia
hayan implicado una importante transformacién de los
supuestos de esta corriente psicolégico-social. Por un
lado, la preeminencia de lo social-cultural sobre lo
individual-personalidad vy, segundo, el abandono comin
del supuesto freudiano de la fuerza de la libido como
fuerza motriz de los procesos de la personalidad y de
la sociedad. En este sentido se recupera la nocién
de inconsciente en muchas corrientes tedrico-sociales,
tratando de acufiar también el concepto de inconscien-
te colectivo que proviene originariamente de Jung.?

Con respecto a las reflexiones anteriores es perti-
nente preguntarnos si una posible nocién de persona-
lidad en el marxismo, tendria que recuperar el campo
del inconsciente y del consciente en sus sentidos indi-
vidual y colectivo y cudles serian las relaciones entre
consciente e inconsciente que le dieran al segundo, un
contenido analitico que no significara simple y descrip-
tivamente lo que no es consciente.

Vistos los problemas anteriores en una perspectiva
més amplia —en una visién marxista que privilegia la
definicién del espacio de lo posible para la accién de
los sujetos transformadores en el tiempo presente, y las
posibilidades de formacién de una voluntad colectiva
auténoma— tendriamos que hacer las siguientes consi-
deraciones: 1) la concepcién que hemos manejado de
una realidad por niveles de realidad obliga a consi-
derar los campos de la cultura y la personalidad como
aspectos a articular y a incluir, con jerarquias a defi-
nir en la investigacién concreta en el problema que
hemos esbozado.

Este problema lleva a la antigua disputa en el mar-
xismo acerca de la relacién entre individuo y sociedad;
en este sentido, la preeminencia social resulta clara en
la concepcién marxista, pero evitar la linealidad po-
sitivista implica concebir la relacién de determinacién
de lo social en lo individual como una relacién me-
diada, en donde el gran campo de la cultura pudiera
ser una de sus mediaciones. Por otro lado, entre indi-
viduo y sociedad cabe la posibilidad de un nuevo con-
cepto de lo subjetivo, donde no estaria ni reducido a
lo individual ni tampoco a la determinacién de moti-

9 Jung, K., Arquetipos e inconsciente colectivo, Buenos

Aires, Ed, Paidos, 1974.

vos .y valores, sino que seria entendido en un. sentido
méas amplio: como visién del mundo y accién. Pero la
subjetividad también habria que entenderla ligada a
la objetividad, entendida ésta como objetividad inme:
diata del propio sujeto, asi como objetividad mediata
no ligada, inmediatamente, a los sujetos activos y cons
cientes voluntarios. Sobre el mismo problema de la vo-
luntad, habria que escapar de una visién totalmente
racionalista de la voluntad y de la accién, por la via
de la relacién de la accién con el contexto objetivo
y subjetivo, no reducible a los motivos conscientes de
los actores.

2) Al referirnos al problema del dato empirico y
de la técnica de generacién de datos, se presenta la
dificultad de la captacién de datos de categorias emi-
nentemente sociales, entendidas como cultura, perso-
nalidad y visién del mundo. Si no queremos convertir
a dichos conceptos en entelequias positivistas, tendria
mos que reconocer que lo social estd presente con in-
tensidades diversas en lo individual; no obstante, no
se podrd aceptar que lo social es el promedio de los
individuos, ni mucho menos que la informacién expre-
sada por los individuos directamente tenga que ser
aceptada y promediada como tal. Lo anterior presu
pondria que la explicacién de los fenémenos sociales
y su expresién oral o escrita por los individuos, al coin-
cidir, seria sefial de que los individuos son siempre
totalmente racionales, que acttan siempre segin pien-
san y que las determinantes sociales de la accién st
encuentran, en ultima instancia, en la conciencia de
los hombres.

En cambio tendriamos que considerar que siendo
los hombres especificos en sus vivencias estin “traspa:
sados por lo social” (con mayor o menor intensidad);
que la sociedad, y en particular la capitalista, ha ten
dido a estandarizarlos (sin conseguirlo totalmente, por
supuesto) y que, por tanto, el hombre es especifico y
general a la vez. De esta manera una de las puertas
de entrada a lo social, desde el punto de vista em-
pirico, pueden ser los individuos, siempre que no st
confunda la respuesta promedio con sociedad. El des-
cubrimiento de lo social en lo individual implica, por
un lado, el reconocimiento de que lo individual, la
personalidad, es efectivamente una totalidad, pero una
totalidad articulada a otras totalidades (no todas ellas
son de caricter individual); y, por tanto, el dato in:
dividual nunca es puramente individual. Por otro lado,
siendo cada individuo una totalidad especifica —de
acuerdo a su propia biografia y ubicacién en contex:
tos histérico-culturales diferenciados de otros indivi:
duos, y a través del tiempo—, lo social en lo individual
no puede ser desbrozado por la simple presuncién de
estandarizacién interrogativa, estandarizacién que €0
manmente refleja mas los deseos y preferencias te
cas del investigador social, que la propia realidad,
decir, se impone una profunda labor no sélo de inte
pretacién de la informacién del sujeto, sino una re
construccién-desbrozo de la informacién, la que
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puede transcurrir s6lo al interior de los universos indi-
viduales, sino en constante comunicacién con la infor-
macién del contexto supraindividual.

Al respecto se ha manejado la historia de vida como
técnica alternativa del cuestionario estandarizado, para
recuperar informacién social a través de los individuos
(véanse al respecto los capitulos 10 y 11). La historia
de vida, a diferencia del cuestionario, efectivamente per-
mite recuperar la especificidad; sin embargo, siguen es-
tando presentes en ella los siguientes problemas: la rela-
cién entre motivos manifiestos y latentes, el papel del
inconsciente en los motivos latentes, la relacién entre
individuo y sociedad, la relacién entre pensamiento y
lenguaje y, finalmente, el problema de los filtros cul-
turales, lmgulstlcos e inconscientes entre verdad subje-
tiva y expresién oral y escrita.

Sin embargo, en la concepcién que hemos esbozado
resulta evidente la superioridad de la historia de vida
sobre el cuestionario estandarizado para estudiar proble-
mas de la cultura, la personalidad o la visién del mun-
do,* porque: 1) la historia de vida permite reconocer
que el individuo es una totalidad en transformacién,
2) es posible distinguir lo determinante de lo contingente
en los virajes de la autobiografia de un individuo y
que no siempre estos aspectos son los mismos ni en el
tiempo, ni para todos los individuos, puesto que se pre-
sentan en articulaciones diversas.

10 J.a situacién es diferente al captar informacién de
“hechos”, como el nimero de hombres o mujeres, etcétera,
cuando la estandarizacién que est4 en la realidad de la cul-
tura y el lenguaje resulta importante de destacar.



CAPITULO VII

FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS DE LA GENERACION DE DATOS SOCIALES

En la investigacién social es comin recurrir como
fuente de datos al interrogatorio de los sujetos impli-
cados en determinadas acciones sociales. La informacién
que se capta de esta manera son comlnmente datos
acerca de lo que el individuo sabe, cree, espera, opina,
siente, quiere, o explicaciones subjetivas de determina-
dos hechos. Sin embargo, la relacién que se da entre
hecho social y dato obtenido de los sujetos entrevista-
dos no es directa para el investigador, ya que se presen-
fan una serie de mediaciones cominmente reconocidas
que cabe profundizar: las de caracter psicolégico, re-
lacionadas con la confianza entre entrevistador y entre-
vistado; las distorsiones de la memoria, vinculadas con
la presencia o no de la informacién en la conciencia
del entrevistado y con la reinterpretacién del pasado
en base a las experiencias o vivencias; las que son pro-
pias de la distincién entre el lenguaje tedrico desde el
cual se hacen las preguntas y el lenguaje del entrevis-
tado, asi como la diferencia entre el lenguaje comin
del entrevistador y el del entrevistado. Asimismo, se
debe tener en cuenta la polisemia del lenguaje.

Todo lo anterior lleva necesariamente a considerar
que el proceso de generacién de datos a partir de un
sujeto en comunicacién con otro, es un complejo pro-
ceso de la relacién genérica entre el sujeto y el objeto,
pues éste a su vez, es otro sujeto. Cuando se trata de
la informacién obtenida a partir de sujetos individua-
les mediante el uso de técnicas como la entrevista, el
cuestionario o la historia de vida, ademis de las me-
diaciones ya sefialadas, se presenta una muy importante
sin cuya elucidacién la propia generacién de datos por
gste proceso de interaccién puede relativizarse alin mas
por otras consideraciones: el problema de los supuestos
de las teorias psicolégicas acerca de la relacion sujeto-
objeto, 0 mas especificamente, entre sujeto que entre-
vista y sujeto que responde. Es decir, el caricter y
significado del dato obtenido por la entrevista® de-
pende de la concepcidn que se tenga: 1) Acerca de la
relacién entre el dato expresado y observable con la ac-
¢ibn, 2) entre dato individual y hecho social, 3) entre

1 Conceptualizamos el término “entrevista” de una ma-
nera muy general, como interrogatorio de un individuo por
otro para obtener informacién de hechos o de opiniones.
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conducta individual y ambiente, 4) entre conductas y
“mundo interno” y 5) entre lenguaje y “mundo inter-
no”. Por ello es fundamental elucidar estos supuestos
en las teorias psicoldgicas, cuya influencia en las cien-
cias sociales ha sido considerable.

1. El Conductismo

El conductismo es una de las corrientes psicoldgicas
que de una manera o de otra analiza los problemas
indicados desde sus propios presupuestos. Tocé a Wat-
son, uno de los padres del conductismo, transformar
las viejas concepciones de la psicologia como psicologia
de la conciencia o de la introspeccién a la psicologia
como ciencia de las conductas y del experimento de
conductas. Y aunque el conductismo moderno entien-
de la ingenuidad y el simplismo de las concepciones de
Watson, de alguna manera permanece la consideracién
general de la negacién del mundo interno del individuo
(salvo que se le reduzca a los estados orgdnicos de ca-
racter fisiolégico y neurofisiolégico) y conduce a la
psicologia a tratar de establecer correlaciones entre es-
timulos, o sucesos ambientales del pasado y del presen-
te, con determinadas respuestas del individuo, conocidas
como conductas. Al respecto, sefiala Skinner,? que el
problema fundamental del conductismo es tratar de en-
contrar las causas de la conducta y, en este sentido, no
resulta legitima la pregunta acerca de la relacién entre
“estado mental” y conductas, de acuerdo al criterio
positivista de que no es posible observar tales “estados
mentales”, ni siquiera en un sentido fisiolégico.

El llamado conductismo metodolégico, sefiala Skin-
ner, podria ser considerado como la versién psicolégica
del positivismo 16gico o del operacionalismo. Epistemo-
légicamente tiene detrds el modelo de la caja negra
tan popular en el empiriocriticismo, por el cual la
“mente” aparece como si fuera una caja negra, de cuyo
interior no se puede afirmar nada por no poder ser
observado, de tal manera que el psicélogo debe concre-
tarse a tratar de correlacionar datos observables del

2 Skinner, B, F., Sobre el conductismo, Barcelona, Ed.
Fontanella, 1973.
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ambiente (estimulos) con respuestas (conductas) tam-
bién observables por definicién.

Para Skinner, lo que él llama el conductismo radi-
cal, acepta la existencia de los “hechos internos” y no
los considera inobservables, aunque dichos hechos que-
dan reducidos a los del mundo orgénico en su sentido
fisico. Por lo tanto las variables estudiadas por el autor
son de tres tipos: 1) Respuestas (R) o conductas, 2)
Estimulos (E), constituidos por el medio fisico o social
y 3) Orgénicas (O), variables neuroanatémicas y fisio-
légicas. De esta manera trata de establecer leyes de la
forma: R ={(E), R=1{(R), R=1{(0) y O ={(E).

Hasta la década de los cincuenta el conductismo
aparecia como la teoria dominante en la psicologia
occidental; sin embargo, algunas criticas de fondo y su
incapacidad para explicar conductas complejas, comen-
zaron a minar su influencia desde esos afios. Una de
las criticas que mas impacto causé, fue la de Chomsky
en 1959. Chomsky se encargaria de sefialar que la con-
cepcién epistemolbgica que subyace en el conductismo
resultaba ya anacrénica. Para los afios cincuenta, la
propuesta inicial de Carnap de reducir los conceptos
de la ciencia s6lo a aquellos que podian ser observados
directamente, habia sido ya superada por la filosofia
de la ciencia, incluso la positivista, pues mediaban las
criticas de Popper al respecto y el reconocimiento que
la ciencia no trabaja sblo con observables. Asimismo,
se reconocia ya ampliamente que un problema para la
ciencia es el de la traduccién de inobservables en obser-
vables.

Por otro lado, sefialaria Chomsky, el modelo con-
ductista de la explicacion de las conductas resulta muy
simplista al ignorar lo interno (no reducido a lo orga-
nico) como un elemento activo del proceso de genera-
cién de conductas. En la concepcion de Skinner —de
que la conducta es resultado de estimulos més la his-
toria del refuerzo (su frecuencia, disposicién, retiro de
estimulos, reforzadores, etc.)—, la contribucién efectiva
del sujeto es irrelevante y todas las conductas dependen
en Gltima instancia del medio, de leyes psicoldgicas po-
sitivistas, en donde los sujetos son instrumentos simples
o complejos del medio.

Para ilustrar el juego de categorias skinnerianas y
su traduccién en leyes, Chomsky resefia el clasico expe-
rimento de Skinner con ratas para arribar a una ley
conductista. El experimento consistié en colocar una
rata en una jaula dotada de un dispositivo por el cual
si la rata oprimia una palanca el dispositivo le pro-
porcionaba una porcién de alimento. De esta manera
la rata llegb a “aprender” que oprimiendo la palanca
tendria comida. Al respecto, Skinner diferencia entre
respondiente (o reflejo inmediato) de operante (o res-

puesta mediata). En el experimento la respuesta fue

de tipo operante, consistente en la conducta de presio-
nar la palanca por la rata. Esta respuesta posee una

3 Nudler, O. (comp.), Problemas epistemoldgicos de la
psicologia, México, Siglo XXI Eds., 1976.

fuerza que puede variar, asi, se define al refuerzo o
estimulo reforzador, como el estimulo capaz de produ-
cir un cambio en la fuerza de la respuesta, y un refor-
zador secundario como el estimulo asociado con otro
estimulo. De esta manera, con el experimento sefialado,
Skinner llega a la llamada ley del condicionamiento
que diria: “si a la aparicién de un operante le sigue
la presencia de un estimulo reforzador, la fuerza aumen-
ta”. Pero, como sefiala Chomsky, la ley del condicio-
namiento de Skinner no es sino mera tautologia, porque
en la propia definicién de estimulo reforzador esti el
aumentar la intensidad de la respuesta; es como si di-
jéramos que si la fuerza aumenta la fuerza aumenta
Y aqui cabe preguntar si para Skinner el estimulo es
todo aquello ante lo cual se puede reaccionar o sélo
aquello ante lo cual se reacciona de hecho. Si la res-
puesta es la primera no hay leyes conductistas sino
meras tautologias como la ley del condicionamiento y,
en cuanto tales, no dicen nada de la realidad. Si deci-

mos por ejemplo que X ——————— Y, reforzado
es reforzado por ,

puede significar en esta acepcién tan amplia, amado,
gustado, comprendido, etc. Y la correlacion X —Y
sélo da oscuridad a voliciones, sentimientos, pensamien:
tos, etc., sin aclarar ninguna diferencia entre ellos.

Si la respuesta es la restringida el conductismo sélo
funciona muy limitadamente, por ejemplo, para actos
reflejos, algunas conductas animales y algunas conduc-
tas humanas no cognitivas, porque la mayoria de los
actos humanos no serfan propiamente respuestas.

Referidos al problema del dato social producto del
interrogatorio, la conducta verbal seria un tipo més
de conducta sujeta, segin el conductismo, a las consi-
deraciones generales que hemos expresado. En esta me-
dida, la respuesta verbal como conducta deberia tener
validez en si misma, puesto que especular acerca de
significados profundos, relacién con el mundo interno
del individuo, el problema del inconsciente, la diferen-
cia entre motivos internos, actos y conducta verbal, no
tendria sentido desde el momento en que una proble-
matizacién asi nos llevaria al mundo de lo no directa-
mente observable y descartable, por lo tanto, fuera del
4dmbito de la ciencia. El conductismo se convierte asi
en la teoria psicolégica que mas ficilmente puede justi-
ficar el uso de cuestionarios y entrevistas, en donde las
respuestas valen en si mismas. Por lo tanto, la tarea
del investigador no es la de interpretar y profundizar
en el significado subjetivo de las respuestas, sino igua-
larlas a motivos; sistematizar, agrupar ciertas respues-
tas en cantidades y correlacionarlas con otros o con
estimulos diversos.

2. El Psicoanélisis

El psicoanalisis freudiano —sefiala H. Marcuse—*
es la teoria de la lucha de los instintos y la realidad

¢ Marcuse, H., Eros y civz'lizaci‘én, México, Ed. Océano,
1986.
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mediada por el “yo”. Es la teoria de cémo los instintos
se reprimen: de la transformacién del principio del
placer en el principio de realidad. Transformacién
tanto al nivel del género humano (filogénesis) como
del individuo (ontogénesis).

En una primera versién del psicoandlisis freudiano
¢l centro del conflicto se situé entre los instintos sexuales
y el “ego”. En la ultima versién de esta teoria seria
la lucha entre el instinto de la vida (Eros) y el de la
muerte (Tanatos). Teniendo como centro esta supues-
ta lucha entre vida y muerte, Freud desarrollé una
teoria de la personalidad que también sufrié a lo largo
de su obra diversas transformaciones. En las “Nuevas
lecciones introductorias al psicoan4lisis”,® Freud pro-
porcion6 una teoria integrada de la personalidad tra-
tando de conciliar su propia evolucién:

0
T T
14 Conciente
8 ( YO Preconciente
\l Inconciente
ELLO
b,

En esta teoria el “Ello” seria el campo de los ins-
tintos, del placer. El “Yo” mantendria la comunicacién
con el mundo exterior. Ademas, el “Yo” aparece diso-
ciado en el Yo propiamente dicho y la conciencia moral
que lo juzga: el “Super Yo”. Este Super Yo se formaria,
seghn Freud, durante la infancia, asociado a la depen-
dencia del nifio con respecto de los padres, los que a su
vez no hacen sino transmitir el Super Yo cultural.® Sobre
el Yo se ejercen por tanto varias fuerzas: la del “Super
Yo’ que puede traducirse en angustia moral, la del
mundo externo que pueda aparecer como angustia real
y la del Ello que se puede manifestar como angustia
neurética.

Las peculiaridades del psicoanélisis como teoria, no
solo-del individuo sino también como teoria social, se
ha traducido en el método psicoanalitico, en confron-
tacién explicita con el método experimental, sobre todo
en la forma del analisis de la conducta.

Desde el punto de vista metodoldgico se considerara
en el psicoanalisis —de una manera que recuerda a la
“filosofia de la vida”— que los datos de la conducta
y los de la conciencia no deben tomarse como validos
en si mismos, sino que deben ser reinterpretados a par-
tir de la teoria psicoanalitica y de la biografia del pa-

5 Freud, S., “Nuevas lecciones introductorias al psicoana-
lisis”, en Obras Completas de S. Freud.

6 Conjunto de valores sociales dominantes que se van
trasmitiendo de generacién en generacién,
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ciente. De esta manera, la entrevista y el test no quedan
absolutamente excluidos, pero el significado de cada.
respuesta tiene que reinterpretarse. La relacién entre
la teorfa y las preguntas no es lineal, como pretenderia
el punto de vista positivista y conductista y, por tanto,
la técnica toma la forma de asociacién libre mis aten-
cién flotante, que llevan a no privilegiar de antema-
no una respuesta con respecto a otras. La entrevista
psicoanalitica se mueve, de esta manera, con datos de
comportamientos pasados relatados, reacciones presen-
tes espontineas y reacciones presentes provocadas. Entre
paréntesis, la entrevista psicoanalitica no es igual a la
historia de vida, sobre todo porque ésta sélo busca
moverse en el plano del conciente.

Por otra parte, el psicoanalisis no puede sino reco-
nocer como un elemento de mediacién entre el con-
ciente y el inconciente la propia presencia del analista
en la entrevista. Por ello —sefiala Devereux—" los trans-
tornos que causa la presencia del observador durante
la entrevista son un dato méas a considerar en todas sus
implicaciones. Durante la entrevista y desde el punto
de vista psicoanalitico pueden presentarse fenémenos
como el de la transferencia (el analista puede represen-
tar inconcientemente alguien de la vida pasada del
paciente), la resistencia, la contratransferencia (influen-
cia del entrevistado sobre el propio juicio del analista),
etc. Es decir, la presencia del observador, sus actitudes
observacionales y angustias producen distorsiones en lo
observado imposibles de eliminar.

Las agudas observaciones metodolégicas del psico-
analisis, no pueden evitar el problema de establecer
hasta qué punto pueden llegar a conciliarse marxismo
y psicoandlisis. Las respuestas histéricas son bastante
conocidas, desde las de Reich hasta las de Marcuse.
Sin embargo, cuando se aborda este problema cabe
distinguir entre las diferentes corrientes del psicoanali-
sis; por un lado, el psicoanilisis de Freud, el cual, no
hay duda va mis alld de una teoria del individuo para
ser una teoria social. En esta teoria el elemento expli-
cativo Gltimo de lo individual y de lo social es la lucha
entre el inconciente y el conciente; o bien, en su tltima
versién, entre el “Ello-Yo-Super Yo”, ocupando un lu-
gar central y activo en esta lucha la libido o bien el
instinto de la vida. Ante un monismo de esta natura-
leza, es dificil pensar como Marcuse —véase Eros y
Civilizacién— que puedan conciliarse Marx y Freud,
aunque pudiera hacerse una lectura revolucionaria de
Freud, en el sentido de encontrar que las categorfas
psicoanaliticas han llegado a ser categorias politicas y
que la psique individual es el recepticulo de aspira-
ciones, sentimientos, impulsos y satisfacciones socialmen-
te deseables y, por tanto, un campo mas de la domina-
cién y el poder; aunque se vea la represién de las
necesidades instintivas como ura necesidad social del
poder prevaleciente y a pesar de que se manipule auto-

7 Devereux, G., De la ansiedad al método de las ciencias
del comportamiento, México, Siglo XXI Eds., 1978.
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ritariamente al hombre también al nivel de los instintos
en :aras de la disciplina del trabajo, de las necesidades
del mercado -y del imperio de la ley y el orden. Inde-
pendientemente ‘de que todas estas agudas considera-
ciones de Marcuse se tomen en cuenta y se reconozca
que la psique humana no se reduce a lo conciente, -esto
es-muy diferente a considerar como motor de la histo-
ria la lucha entre instintos reprimidos y realidad externa.

Si se abandona el monismo freudiano y se recurre
al revisionismo neofreudiano aparece, por un lado, su
ala derecha con Jung y su concepto tan influyente en
algunas corrientes antropolégicas del inconsciente -co-
lectivo. Pero Jung no sélo representa este sugerente
concepto sino, sobre todo, el énfasis en el complejo de
superioridad y de inferioridad. Por otro lado, en el
revisionismo de izquierda habria que considerar a W.
Reich, que buscé inicialmente la relaciéon entre repre-
sién sexual y dominacién-explotacién; pero, sobre todo,
a E. Fromm. quien ha sido acusado de convertir al
psicoanalisis en una sociologia al criticar €l biologicismo
de Freud y poner el acento en la cultura, convirtiendo
el concepto freudiano central de la libido (o Eros en
otra versiébn) en el de personalidad y destacando la
relacién entre ésta y el mundo.

3. El Psicoanalisis y la Investigacién Sociolégica
Empirica

La atraccién que el psicoandlisis ejercié en la es-
cuela de Frankfort se reflej6 en importantes investiga-
ciones empiricas inspiradas por dicha corriente. Entre
ellas cabe destacar “La Personalidad Autoritaria” diri-
gida por T.-W. Adorno.? ‘

En el trabajo dirigido por Adorno se parte de la
hipétesis de que las convicciones politicas, econémicas
y sociales ‘de un individuo forman un amplio y cohe-
rente ‘patrén y que este patrén es una.expresiéon de
profundas tendencias de su personalidad. Esta hip6tesis
general se traduce en una serie de preguntas referidas
a la personalidad fascista: ;Qué quiere la personalidad
fascista? ¢ Cudl es el origen.de esta personalidad? ¢ Cuéa-
les son las fuerzas internas de dicha personalidad?

En la investigacién sefialada se manejan toda una
serie de supuestos tedricos y metodolégicos en parte to-
mados del marxismo, en parte del psicoanalisis. Prime-
ramente, como establecia la teoria del Gestalt, la per-
sonalidad es una totalidad. Segundo -—tratando de
recuperar al psicoanalisis— que los tipos politicos se ven
influenciados tanto por la ideologia como por necesida-
des internas profundas en la persona y ambas forman
un todo organizado en la personalidad. Entendiendo
en este caso por ideologia un sistema de opiniones,
actitudes y valores sobre el hombre 'y la sociedad. Es
decir, las ideologias, siendo sociales, tendrian un im-

-8.T. W." Adorno, et al., The Authoritarian Personality,
Nueva York, Harper & Row 1950. :

pacto diverso sobre los mdnlduos dependlendo de .sus
necesidades internas: o

La mvest1gac10n de Adorno dlstmguc ctpllCltamen-
te entre inconciente y conciente, por tanto, los datos

_recabados estardn mediados por:.1) la sinceridad (pen-

samientos que no se revelan en situaciones normales),
2) pensamientos que no pueden ser aceptados ni si-
quiera en la interioridad de los individuos, 3) pensa-
mientos vagos o incapaces de traducirse en palabras y
4) la distancia entre ideologia y accién (relacionada
con el problema de la intensidad de los deseos, actitu-
des y valores para emprender la accién).

Asi pues, el andlisis de la ideologia como totalidad
debe abarcar varios niveles: lo que los individuos-dicen
en publico; lo que dicen sélo cuando se sienten des-
inhibidos; lo que piensan y no dicen; lo que piensan
pero no lo admiten; la disposicién a pensar o a hacer.

Dentro de esta concepcién la personalidad es un con-
cepto central, como conjunto de fuerzas organizadas, sin
que se confunda personalidad con conducta, puesto que
—dice Adorno— la primera es “algo interno”. Sin
embargo, reivindicando el campo de lo inconciente y
el espacio de las fuerzas internas al individuo, Adorno
se deslinda del freudianismo al considerar que lo innato
no es la fuerza principal.

Las opciones teéricas y metodolégicas de Adorno
repercuten sobre las opciones de técnicas de generacién
de datos. Por un lado, se usaron cuestionarios para
captar datos de ‘“hechos” factuales, opiniones y acti
tudes, junto a cuestionarios proyectivos buscando des-
pertar la emocién del entrevistado y no sélo respuestas
racionales. Junto al cuestionario se utilizaron técnicas
clinicas provenientes del psicoanalisis'como la entrevista
clinica y la apercepcidn temdtica que, supuestamente
permitiria captar aspectos del inconciente.

En el “Soc1opsncoanallsls del Campesino Mexxcano
E. Fromm, continué hasta cierto punto una antigua
investigacién emprendida durante su periodo de perte-
nencia a la corriente de Frankfort.® Asi como en la
personalidad autoritaria el concepto de personalidad
es central e incluye aspectos ‘socioculturales —concien-
tes e inconcientes—, para Fromm el concepto de cardc-
ter ocupa ese lugar. El caricter para Fromm es una
forma de estructurarse la energia humana, resultado
principal de la interaccién entre hombre y naturaleza.
En la concepcién psicoanalitica de Fromm el carActer
viene a sustituir al instinto como concepto freudiano
central. De esta manera Fromm habla de su tipologia
del carcter: receptivo, explotador, acumulativo y pro-
ductivo. Con esta tlpologla traba_]ara para exphcar la
psiquis del campesino mexicano.

Desde el punto de vista metodolégico, Fromm
—como todo el psicoanélisis y las escuelas sociolégicas

9 E. Fromm, Soozo[mcoandhszs del Campesino Mexwano,
Meéxico, F.G.E., 1978

10 El distanciamiento de Fromm de la escuela de Frank-
fort es detalladamente explicado. por Marcuse en Eros y Civi-
lizacién, relacionado con'las criticas de Fromm a Freud.



y antrepolégicas influenciadas por él— planteara que
no hay que atenerse a la observacién de conductas y,
en esta medida, distingue entre arraigo (conviccién) y
opinidn (influencia). Para ello plantea el uso de cues-
tionarios pero todos ellos consistentes en preguntas abier-
tas, que lo lleva al concepto de cuestionario interpreta-
two; es decir, las respuestas no valen como tales sino
glo si logra captarse a través de ellas su significado
inconciente, Ademas, las respuestas tampoco son con-
sideradas en su individualidad sino sélo de acuerdo al
significado del conjunto de las respuestas. Al lado de
la entrevista interpretativa, Fromm usari la técnica
 psicoanalitica del Rorschach para captar complejos in-
conscientes a través de la localizacién de formas, co-
lores, matices y movimientos. ‘

4, Algunas Reflexiones desde el Materialismo-Histérico

No basta desde el punto de vista materialista marxis-
fa con sefialar que el sujeto es un conjunto de rela-
giones sociales, sin afiadir que el hombre es ademas
especificidad junto a generalidad. Que en el hombre
s entrecruzan la sociedad interiorizada en su concien-
¢ia e inconciencia al lado de lo irrepetible de cada
biografia, En esta medida, se problematiza la relacién
entre individuo y sociedad y sobre todo la relacién entre
dato extraido de los individuos con aquellos que ten-
gan una referencia mas directa con lo social. Un p1:i-
mer bloque de mediaciones que en una estrategia
reconstructiva tendria que considerarse es la que va del
individuo al grupo primario, a la clase social y a la
sociedad nacional. De esta forma, el dato que refleje
log niveles mas abstractos de lo social no puede ser
mplemente el promedio de los datos individuales. Es
‘decir, confundir reconstruccién de mediaciones con pro-
medio estadistico resulta una simplificacién inaceptable
desde la perspectiva de la reconstruccién.

Cuando consideramos el significado del dato a nivel
del individuo, expresado de alguna manera en un len-
guaje, resulta que no puede tomarse como valido en
#l mismo puesto que habria que considerar 1) la dis-
lancia entre respuesta en un lenguaje y conciencia,
alvo que caigamos en la reduccion de conciencia =
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lenguaje; 2) la distancia entre conciencia y accidén, no
toda racionalizacién se convierte en accién; 3) las po-
sibles distancias y pertinencias entre conciente ¢ incon-
ciente, siempre y que no se caiga en el monismo freu-
diano, sino que el problema del inconciente se vea
asociado a la interiorizacién no racional de la cultura,
socialmente hablando, y su traduccién en términos de
biografia individual y, finalmente, 4) las mediaciones
que imponen en el dato generado a través de la entre-
vista, la presencia del entrevistador y la artificialidad
de la situacién de la entrevista.

Tantas mediaciones en una concepcién materialis-
ta, reconstructiva de la realidad en el pensamiento,
deben llevar a la consideracién de la no absolutizacién
del dato empirico ni mucho menos de la técnica. De
esta manera, a la apertura de la teoria debe corres-
ponder la posible apertura del instrumento y del dato
empirico; el principio de especificidad debe traducirse
en el reconocimiento de lo general en lo especifico, pero
también de lo especifico en lo general; el principio de
articulacion de niveles, en la posibilidad de la genera-
cién de datos articulados y de la articulacién de ins-
trumentos de generacién de datos.

Por otro lado, examinar el proceso de reconstruc-
cién teérica como la articulacién entre procesos “hori-
zontales” a la manera del concreto-abstracto-concreto
y ‘“verticales” de correspondencia entre teoria y empi-
ria, En el camino del concreto real a lo abstracto, los
momentos de mayor homogeneidad te6rica deberin
corresponderse con los de mayor homogeneidad empi-
rica y globalidad del dato; en cambio, los momentos de
mayor heterogeneidad pueden aceptar datos promedio
cuyas mediaciones entre lo individual y social no hayan
sido esclarecidas suficientemente. En la fase de lo abs-
tracto a lo concreto sistemdtico, entre mas se avance
en la reconstruccién el problema de la mediacién entre
concepto -tebrico y dato serA mas agudo, asi como la
necesidad de técnicas y datos empiricos cada vez mais
especificantes. De una manera o de otra lo que per-
manece es la necesidad de la no absolutizacién ni del
dato empirico ni de un tipo de técnica de generacién
de datos, sobre todo cuando se cae en el falso supues-
to de que la mejor técnica es siempre la que permite
cuantificar,



Como en la mayoria de los estudios historiograficos
10 hay sobrevivientes de los sucesos que se trata de
estudiar, las fuentes mas importantes de datos son las do-
cumentales, hemerograficas o bibliograficas; tales como
los documentos personales, los articulos y las noticias
periodisticas, las leyes y los estatutos, las estadisticas, las
obras de arte y la literatura y los libros sobre el tema
0 escritos de la época de estudio, etc. (dejamos fuera
los datos propiamente arqueolégicos).

En cuanto al analisis de la informacién historiogra-
ica consideramos en especial aquella en la que el dato
% presenta como parte de un discurso no emitido para
nes de la investigacién sino con otros propésitos; so-
este tipo de materiales haremos algunas reflexiones
el presente capitulo.

- Un primer problema que se manifiesta en relacién al
scurso histérico es el de la supuesta correspondencia
entre dicho discurso y otros niveles de la realidad, no dis-
ivos, cuando se utiliza el discurso como fuente de
datos para dichos niveles. Al respecto se pueden pre-
gentar dos situaciones: el “hecho elemental”, captado
n el discurso, efectivamente sucedié en la realidad no
scursiva y los juicios u opiniones contenidas en el
150 no se corresponden estrictamente con situa-
clones reales aunque algo expresen de ellas.

- Ademés el discurso de los documentos historiogra-
ficos estd expresado generalmente en un lenguaje no
tientifico (o bien en un lenguaje cientifico-que no es
el que usa el investigador actual) y- entonces el pro-
lema que se presenta para algunos, es cémo establecer
a correspondencia entre lenguaje cientifico y comin
3 sabiendas de que no hay teorias sobre dicha corres-
pondencia.

Un problema adicional se refiere a la relacién entre
| texto del discurso (o lo que otros denominan el con-
o manifiesto) y la realidad social, problema que
0 desaparece cuando desde una posicién fenomeno-
ca extrema, el (inico dato y realidad pertinentes son
08 definidos por los propios sujetos en sus discursos.
Finalmente, el discurso puede ser entendido no sélo
omo expresibn de otras realidades no discursivas sino
ambién como un nivel més de la realidad, con especi-
ad propia, y que obliga a.considerarlo como un
ivel 2 articular junto a otros niveles de la realidad
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para reconstruir cabalmente la totalidad de la coyun-
tura o periodo a investigar.!

1. Las Escuelas Historiograficas y el Significado
del Dato Historiogrifico

Desde el punto de vista epistemolégico y con res-
pecto al significado del dato del documento historio-
grafico es posible identificar tres grandes posiciones
tebrico-metodolégicas. En primer lugar, lo que deno-
minamos el empirismo lingiiistico, para el que el dis-
curso y el dato discursivo tienen validez en si mismos
y solamente al interior del propio discurso. La justifi-
cacién es la comin del positivismo: la ciencia debe
reducir su campo a lo observable y en cuanto al dis-
curso historiografico no es posible ir mas all4 de éste
mismo ya que dnicamente vale en si mismo.

La segunda posicién es la hermenéutica, para la
cual el discurso debe ser interpretado: éste no vale en
si mismo ya que distinguen entre motivos manifiestos
y latentes para la accién. (Acerca de esta postura tes-
rica reflexionamos ampliamente en el capitulo VI).

Finalmente, el discurso puede ser considerado como
un nivel mas de la totalidad social, en donde dicho dis-
curso sélo tiene sentido en un contexto mas amplio, en
un contexto histérico, en articulacién con niveles extra-
lingiiisticos, en donde el discurso aparece no {inicamente
como expresién de aquéllos, sino como parte de la
misma realidad que influye sobre los demas niveles.?

Desde el punto de vista de las escuelas historiogra-
ficas, se da una correspondencia entre la posicién epis-
temoldgica sobre la historia y el dato historiografico
y determinada perspectiva teérica. El empirismo lin-
gilistico tiene cierta conexién con la llamada “Economic
History”,® que sostiene que es posible hacer historio-
grafia sin conceptos, lo que suprime el problema de si
es posible ir més alla del dato empirico. Por otra parte,

! Este punto de vista se abordarA con una mayor pro-
fundidad en el capitulo siguiente.

2 Habermas, J., Conciencia moral y accién comunicativa,
Barcelona, Ed. Peninsula, 1985.

8 Varios autores, Tendencias actuales de la historia social
y la demografia, México, SEP-Setentas, ntim. 278,
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el historicismo aleman del siglo xix representé un mo-
mento importante de la historiografia hermenéutica
(Hildebrand, Schméller, Sombart), que encontré cierta
continuidad en la escuela de ‘“Les Annales” con M.
Bloch y L. Febvre. La escuela de “Les Annales” com-
batié a la filosofia de la historia que sustituia a la
investigacién empirica por la especulacién filoséfica y
a las monografias empiristas incapaces de ir mas alla
de la organizacién de datos empiricos. Al respecto
M. Bloch * sefiala, que el dato histérico siempre es un
dato mediado y por tanto no vale en si mismo, sino
que todo testimonio histérico debe ser reinterpretado.
En este mismo sentido, Bloch critica los anlisis semén-
ticos de textos, tan populares en su época, pero que
ignoran el contexto histérico en que fueron producidos.

Finalmente, tenemos la corriente historiografica que
Hobsbawn denomina la “Historia Social”, historia so-
cial influenciada por el marxismo y que a la vez influyé
a la historiografia marxista. Algunos de los principales
exponentes son el mismo Hobsbawn y F. Braudel. En
especial la influencia de Braudel en la historiografia
contemporinea ha sido notable, no inicamente por sus
excelentes estudios concretos, sino también por sus re-
flexiones metodologlcas Al respecto, sefiala Braudel?®
que habria dos corrientes en la historiografia: la del
corto tiempo, que es la historia de acontecimientos, y
la nueva historia econdmica-social o historia de los ciclos
histéricos. En toda historia social existe el tiempo cor-
to, pero el tiempo corto es el mas caprichoso, engafioso;
su fuente es el documento y los historiadores tradicio-
nales piensan que en él esti contenida toda la verdad. A
su vez, la historia de periodo es una historia de ciclos,
una historia del tiempo medio, historia que para Brau-
del puede ser cuantitativa (recuperando en este sentido
a Labrousse) .

Lo que Braudel llama el tiempo de larga duracion
no es sino la historia estructural, entendida como articu-
lacién de historias y de tiempos rapidos, medios y lar-
gos. Estas consideraciones llevan a Braudel a crear el
concepto de tiempo presente, como articulacién entre
presente y pasado, como ubicacién de lo social en un
campo junto a otros campos y en el flujo histérico; es
decir, analizar un tiempo —presente o pasado, corto,
medio o largo— implica analizar todos los otros tiempos.

2. La Historiografia Marxista: E, P, Thompson

Una obra historiografica marxista que causé gran
impacto en su época y sobre la cual no se ha reflexio-
nado suficientemente en lo metodolégico es “La for-
macién histérica de la clase obrera” de E. P. Thomp-

4 Block, M., Introduccién a la historia, México, Brevia-
rios del FCE nﬁm 64, 1965,

5 Braudel, F La historia y las ciencias sociales, Madrid.
Ed. Alianza, 1968

‘¢ Labrousse, E., Fluctuacsones econdmicas e historia so-
cial, Madrid, Ed Tecnos 1973

//
/

son.” La obra de Thompson se inscribe en la tltima
oleada renovadora del marxismo de finales de los cin-
cuenta y principios de los sesenta. La ruptura de Thomp-
son con la ortodoxia estalinista fue semejante a la de
Panzieri, de Mallet, de Castoriadis. Desde el punto de
vista politico fue la ruptura con el reformismo de los
partidos comunistas de Europa Occidental y, a la vez,
la critica al ahora llamado socialismo real. Desde el
punto de vista teérico fue la ruptura con el marxismo
naturalista, economicista y positivizante del estalinismo
y la reivindicacién de la olvidada categoria de tota-
lidad como concepto metodolégico central del marxis-
mo y de la lucha de clases como centro del cambio
histérico.

La critica de Thompson al marxismo positivista y
estructuralista, asi como su acento en la lucha de clases
lo llevé a reflexionar acerca del contenido del concepto
de clase obrera. Para Thompson la clase social en ge-
neral no es una simple estructura —en contraposicién
a ciertas versiones marxistas que piensan la distincién
entre clase en si y clase para si, como la de estructura
o situacién material con respecto a estructura-super-
estructura—, sino que la clase social en todo momento
se define por determinadas condiciones materiales de
existencia, ademés de determinada experiencia social
y determinadas formas de conciencia. Y aunque la clase
social estd fundamentalmente determinada por las rela-
ciones productivas en las que se nace o vive y la con-
ciencia de clase resulta la traduccién de las experiencias
de la clase en términos culturales, no puede estable-
cerse una relacién mecénica de la conciencia con la
experiencia.

Las consecuencias metodolégicas para el analisis de
la clase obrera en particular, se derivan del uso que
Thompson hace de la categoria de totalidad: La exis-
tencia de la clase —la relacién entre base y superes-
tructura al nivel de la clase obrera— es una totalidad
en movimiento, totalidad entendida como niveles diver-
sos de realidad de la clase y con determinaciones com-
plejas y reciprocas entre los diversos niveles. Por ello,
el anilisis de la clase obrera sblo puede realizarse
reconociéndola en movimiento, no por simples cortes
transversales en el tiempo sino en largos periodos de
tiempo. Es decir, la clase sélo puede definirse en el
tiempo y en procesos de formacién y reformacién, en
procesos de accibén y reaccién y de identificacién de sus
intereses y sus enemigos.

De esta forma, en Thompson aparece como cate-
goria tedrico-metodolégica central la de “proceso de
formacién de clase”, en donde la formacién de una
clase social no sélo es producto de condiciones objetivas
cambiantes, sino que la propia clase en formacién es
también creadora de si misma y de las condiciones
objetivas de su accién,

En La formacién histérica de la clase obrera, Thomp’

7 E. P. Thompson, La formacién histérica de la clase
obrera, Barcelona, Ed. Laia, 1977.
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son rastrea el proceso de formacién de la clase obrera
en Inglaterra, a través de la reconstruccién del periodo
1780-1832 —hasta antes del surgimiento del cartismo—,
proceso entendido principalmente como de identifica-
cién de los obreros ingleses entre si y de la oposicién
a otra clase social.

La reconstruccién del proceso de formacién de la
clase obrera en Inglaterra pone en juego las nociones
de totalidad en rearticulacién y de la clase como sin-
tesis entre base y superestructura. Es particularmente
notoria la importancia que Thompson otorga al con-
cepto de cultura, cultura obrera, como mediacién entre
base y accién. En este sentido Thompson considera tres
grandes niveles de la realidad de la clase que, desde
su punto de vista, determinaron la constitucién de la
clase obrera como clase: 1) las tradiciones populares
de antes del periodo y cémo se transforman en dicho
periodo, 2) la revolucién industrial y la formacién del
mercado capitalista de trabajo y 3) el radicalismo ple-
beyo, sobre todo en términos de organizaciones radicales
de la época y sus acciones y programas.

1. Las tradiciones populares que influyeron en las
acciones jacobinas de finales del siglo xvui Esta linea
de investigacién se aborda por Thompson de varias
maneras. En primer término con la constatacién del
significado nuevo de la “sociedad de correspondencia”,
organizacién nacida en Inglaterra a fines del siglo xvmr
y que marca una novedad en las formas organizativas
de las clases subalternas en Inglaterra y asi como por
su ideologia. La sociedad de correspondencia era una
sociedad dirigida por obreros, de acceso ilimitado a la
misma (negando la relacién burguesa de la época entre
propiedad y derecho politico) y en bisqueda de la
accién organizada que contrasta con el motin popular
de los afios anteriores.

Por otra parte, Thompson analiza cémo las protes-
tas en contra de las consecuencias de la revolucién in-
dustrial se asentaron en viejas tradiciones: las tradi-
ciones ambiguas acerca del ciudadano inglés y sus
derechos, que partian de la revolucién inglesa del si-
glo xvi, e incluso de viejas tradiciones populares que
reivindicaban un supuesto igualitarismo sajén, pre-nor-
mando y pre-romano; la tradicién del motin popular,
como forma de protesta salvaje de los oprimidos en
contra de la opresidén; y, la tradicién inconformista y
su modificacién por el resurgimiento del metodismo
en Inglaterra como religién racional (en la ideologia
metodista, anota Thompson, se presentaba una contra-
diccién: por un lado impulsaba la fidelidad a la corona
y €l conformismo justificando el derecho divino del
rey y, por el otro, al presentarse como una religién
tacional daba pie a las ideas de igualdad y al cuestio-
namiento del despotismo). '

“ Finalmente, Thompson introduce en el anAlisis de
las tradiciones populares, especificamente de la moral
popular, ‘'un” planteamiento ‘metodolégico inusitado en
su tiempo: la necesidad del anélisis. de las minorias

diferenciadas (prostitutas y ladrones), para captar la
moral popular ante la evidencia de identificacién entre
moral de estas minorias y moral del pueblo. Porque
—sefiala el autor— en las minorias diferenciadas cris-
talizan actitudes y valores que en la mayorfa permane-
cen ambiguos. Ademas, testimonios de la épgéa tendian
a mostrar cémo la diferencia real entre lo?“buenos” y
los “malos”, concentrados en estas minoriaé, no era tan
nitida; resultaban al respecto numerosas/lZ; quejas acer-
ca de la “baja moral del pueblo™;que movia a las auto-
ridades civiles y eclesi4sticas a imponer todo un sistema
de vigilancias y castigos a los infractores morales. Por
ello Thompson centra el analisis en la vida y moral de
los criminales, los soldados y los marinos, la vida en las
tabernas, las posadas y las ferias. Grupos y lugares en
donde en forma més clara, se expresa lo que en otros
lugares y grupos apareceria distorsionado; ademis de
ser lugares y grupos que jugaron un papel importante
como focos de rebeldia, por estar menos mediatizados
por la moral oficial, fueron parte de las tradiciones
populares que la revuelta de los obreros supo incorpo-
rar a sus luchas.

Desde el punto de vista de las fuentes de informa-
cién y del significado del dato empirico para el estudio
de las tradiciones populares, anotamos que Thompson
utiliza en esta parte principalmente documentos de la
época, programas de grupos e iglesias, panfletos agita-
tivos y libros doctrinarios, eclesi4sticos o civiles. El dato
cultural, que es el que preocupa a Thompson, es siem-
pre reinterpretado. El lenguaje, afirma el autor, tra-
duce los valores a lo inmediato, porque “la imagineria
es siempre la forma como los hombres se representan
deseos internos”. Por otro lado, resulta notable que se
busca articular procesos histéricos con biografias per-
sonales, dentro de la idea de que de alguna forma, en
la biografia individual —entremezclada con otros ele-
mentos—, se expresa también la historia social.

Otro tema dentro de la linea de las tradiciones
populares es lo que el autor denomina “las tradiciones
subpoliticas”, dentro de las cuales considera al “distur-
bio” y el “motin provocado con fines ajenos”. Detras
de esta tradicién estaba la presencia en el pueblo de
un cédigo moral diferente al cédigo moral legal, y re-
sulta importante analizar ¢cémo en un proceso de for-
macién de clase ambos cédigos se alejan o se acercan.
Tradiciones subpoliticas basadas en la ignorancia y la
supersticién, pero que a finales del siglo xvir ya no
estaban al servicio del rey. '

Finalmente, la funcién de intelectuales como Paine
que atacando el despotismo de la corona y proclamando.
los derechos universales del hombre, encontré funda-
mento en las viejas tradiciones libertarias, fundiendo.
igualitarismo con una propuesta de legislacién social
protectora_del pueblo. _ .

En esta medida, entre 1792 y 1796, cundié.en In-
glaterra una gran agitacién- que alteré actitudes sub-
politicas e inici6 nuevas tradiciones; la revolucién fran-

\

\

\
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cesa incluyé sobre estos acontecimientos pero la agitacién
en Inglaterra tenia raices mas hondas.

2. La revolucién industrial. Esta revolucién cam-
bié profundamente las relaciones sociales, instituciones
y modos culturales, aunque el ajuste entre estos niveles
no fuera automéitico. La formacién de una clase —dice
Thompson— no es un fenémeno puramente econdémi-
co, sino econémico, politico y cultural. En este sentido,
en Inglaterra, entre 1790 y 1830 se formé una nueva
clase obrera, con una conciencia de clase y determina-
das formas de organizacién politica y laboral.

E] cambio en la forma de la explotacién econémica

que trajo aparejada la revolucién industrial se tradujo

_en una mayer transparencia de la explotacién, en una
nueva disciplina de la clase obrera y una nueva cohe-
sién social y cultural.

El cambio de las relaciones sociales en el taller im-
plicd, por un lado, la existencia del patrén que, ante
los ojos obreros, aparecia despojado de la autoridad
del maestro artesano y de las tradicionales obligacio-
nes de los maestros hacia los aprendices, obligaciones
que iban mas all4 del salario. Lo anterior conllevé la
pérdida del status social del obrero, de su independen-
cia econémica, la ruptura de la economia familiar, la
pérdida del tiempo libre y de las diversiones tradicio-
nales, en aras de una nueva disciplina laboral que
se presentaba asociada a la monotonia y la intensidad
del trabajo. Es decir, las relaciones de produccién en
Thompson, mas que economia y explotacién, son agra-
vios y antagonismos que pasan también por el tamiz
de la visién del mundo del obrero. Detras del propio
ciclo econémico, lo que existen son estructuras de rela-
ciones sociales legitimas e ilegitimas. La consecuencia
del industrialismo en el plano de la personalidad obrera
—sefiala Thompson— fue la de un obrero infeliz. Y
esto se analiza a. través de sus experiencias vitales, su
nivel de vida, la vida fabril y la vida en las nuevas
comunidades obreras.

Asi, la revolucién industrial profundiza el despojo
del oficio del obrero, con todos sus efectos morales;
convirtiendo al obrero despojado, en un desadaptado.
Desadaptado con sobre-trabajo, -subsalario y un cimulo
de agravios reales o ideales que conforman en la clase
obrera de la época “una gran amargura”: la aspira-
cién por la tierra de los ex-jornaleros y la de indepen-
dencia del ex-artesano tifiieron el radicalismo de esta
primera clase obrera.

Desde el punto de vista de este proceso de prole-
tarizacién, a Thompson le . interesan sobre todo tres
destacamentos:. los artesanos, los trabajadores agricolas
y el lumpen urbano. En el analisis de los efectos mo-
rales del industrialismo sobre estos destacamentos apa-
rece como concepto ordenador bésico el de “modo de
vida”, en é] se incluyen las pautas de consumo, el pres-
tigio social, las caracteristicas de la vivienda, la salud,
la infancia, el ocio y las diversiones.

Al cambio material a nivel de! trabajo y sus secuelas

.

en el modo de vida, se asoci6 la ideologia del meto-
dismo que exaltaba la disciplina en el trabajo junto a
la disciplina en el modo de vida, en el tiempo libre,
en las relaciones personales y en las costumbres en ge-
neral. Las relaciones personales también fueron impac-
tadas por esta revolucién industrial y la ideologia
asociada a la misma. Desde el punto de vista institu-
cional se establecieron toda una serie de reglamentos
y leyes referidas a la vigilancia y al castigo en las rela-
ciones personales; se transformé el uso del tiempo' li-
bre, el significado cultural y de las relaciones personales
en las ferias; y la incorporacién del trabajo femenino
a la fabrica, impacté también las relaciones entre los
sexos. El resultado para la clase obrera fue una nueva
‘personalidad: se forj6 un obrero disciplinado, reser-
vado, metédico, menos violento, menos espontineo, méis
so?etido al ritmo del trabajo en su modo de vida y en
suy/ relaciones personales. '

-

3. Las organizaciones. En la formacién de la clase
obrera en Inglaterra también influyeron los intelectua-
les y las organizaciones y, entre ellas, el mutualismo
(que tuvo funciones no sélo organizativas sino también
morales y de formacién de cédigos de conducta); las
organizaciones populares radicales; el ludismo;® los de-
magogos y martires; la prensa y la educacién formal;
los editorialistas de periédicos y el owenismo. Estas
organizaciones e intelectuales dotaron a la clase obrera
de instituciones, de disciplina organizativa y de valo-
res, de sistematizaciones diversas de pensamientos poli-
ticos, asi como de cierto ceremonial y retérica moral. A
Thompson también le interesa el surgimiento de fan-
tasias quiliasticas y profesias, con sus-posibles interpre-
taciones en el campo del inconciente politico.

En el estudio de las organizaciones el autor destaca
los siguientes puntos: composicién social de la organi-
zaci6n, temas de su discurso ideolégico; anAlisis de actas
y estatutos; psicologia de sus dirigentes y miembros (en
este.sentido una acta de asamblea no sélo refiere hechos
sino refleja actitudes y valores); el ntimero de miem-
bros; la forma de funcionamiento de las asambleas y
los intelectuales que influfan en ellas. En este Gltimo
caso, cuando analiza el discurso de un intelectual va-
lora los temas principales en el discurso, el cambio his-
térico en las tematicas tratadas por dicho intelectual, la
relacién del discurso con hechos histéricos, la persona-
lidad del autor, su impacto social y las polémicas en-
tabladas con otros intelectuales.

En este trabajo Thompson define con mucha cla-
ridad lo que podriamos considerar como el dngulo de
andlisis- de la investigacién: la formacién de la clase
obrera en Inglaterra. En este sentido, contribuyen a
explicar cémo- la clase obrera llegd a constituirse como
tal: 1) la situacién productiva cambiante en torno a
la revolucién industrial, 2) la formacién de un mercado

8 Movimiento social surgido entre los obreros britanicos,
que por la violencia buscaba impedir la introduccién de mé-
quinas en las fabricas.
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de trabajo, 3) la influencia y la participacién en or-
ganizaciones, 4) las transformaciones en el modo de
vida y las relaciones interpersonales, 5) la participacién
en acciones colectivas y 6) las tradiciones a que nos
referimos anteriormente. Lo interesante es que si Thomp-
son ha puesto el acento en el proceso de formacién de
la clase, éste no ha quedado reducido a la vida mate-
rial sino que implica para el autor la propia transfor-
macién de la conciencia, entre otras cosas.

Entre el nivel de la vida material y el de la concien-
cia Thompson encuentra el extenso 4mbito de la cultura
y la personalidad. Con el agregado que cultura y per-
sonalidad no son dos nuevos 4mbitos de la existencia
obrera, sino més bien una forma de cortar los espacios
de la existencia material de la clase dentro y fuera del
trabajo. Es decir, toda relacién social —incluso las
de produccién— son a su vez culturales y psicolégicas
y la forma de analizar cultura y personalidad no es
destacarlas de las otras 4reas para buscar a posteriori
sus relaciones, sino analizarlas en las propias relaciones
vitales. Thompson hace suya la premisa marxista de
que los hombres se representan en el terreno de las
ideologias los conflictos de la estructura, pero con for-
mas de representacién que no escogieron —afiadirfa-
mos nosotros. El mismo problema del surgimiento de
una voluntad colectiva relacionada con la- formacién
de una clase, puede ser visto también como un proble-
ma cultural; es decir, bajo qué condiciones materiales
y culturales la clase obrera puede emerger con un pro-
yecto propio. En este mismo sentido se analiza la in-
fluencia de las organizaciones, como organizaciones po-
litico-culturales aunque nunca el terreno de la wvisidn
del mundo queda adjudicado sélo a la accién de las
organizaciones, las que al igual que la clase obrera
aparecen como educandos-educadores; ni simples ins-

trumentos de las fuerzas de la economfa, ni tampoco
sujetos cuya voluntad posee una viabilidad absoluta.

En cuanto al problema del dato historiogréfico,
Thompson utiliza tres tipos de datos: los datos de hechos
individuales y colectivos observables, los cuales en al-
gunos casos pueden ser cuantificados; los datos de opi-
niones de actores; y las teorias y doctrinas de la época,
que no son utilizados por su valor epistemolégico, sino
como discursos que reflejan valores culturales,

Es decir, para Thompson, en ningin caso el dato
vale en si mismo, es siempre un dato a interpretar:

1. Desde el angulo problemético que interesa des-
tacar.

2. A partir de su relacién con otros datos.

3. Al reconocer que el dato mismo puede poseer
contenidos contradictorios, desde el momento en que
un discurso no expresa un solo significado.

4. Ya que el dato individual sélo adquiere sentido
como expresién de relaciones sociales, abstrayendo lo
general en el dato individual, mas por un proceso cua-
litativo de abstraccién que de muestreo en su sentido
estadistico.

5. Porque no hay propiamente un dato que verifica
en forma univoca, sino que la verificacién aparece como
proceso multiple, parcial y vélido sélo en la coherencia
totalizante de la reconstruccién histérica. Ademas, las
fuentes de datos son miltiples, permiten expresar ni-
veles diversos de la realidad y todas sirven siempre y
cuando no se les absolutice, reconociéndose la media-
cién inevitable entre dato y relacién social.

6. Y finalmente, la interpretacién de los discursos
no implica la utilizacién de un solo cédigo, sino una
interpretacién flexible en donde el dato puede tener
diversos significados, dependiendo del contexto concreto
y del nivel de realidad que expresa,



Introduccion

I este capitulo presentaremos el proceso de con-
fluencia que se da desde algunas vertientes del cono-
dmiento cientifico, a partir de la segunda mitad del
siglo pasado, alrededor de la dicotomia lengua y socie-
dad —o algunas realidades relativas o cercanas a ellas:
lenguaje; discurso, texto e ideologia— y, especifica-
mente, en lo que en dicha dicotomia atafie al problema
del anélisis del discurso.

Agrupamos estas vertientes en dos grandes conjun-
fs. Uno, el de la lingiiistica y en el cual incluimos
también a la semiologia o, como algunos asi prefie-
ren, la semibtica. En el otro conjunto incluimos aque-
las vertientes que sin ser ajenas a la lingiifstica y/o
Ia semiologia han abordado la relacién lengua-sociedad
twn los aportes cientificos tanto de la teoria de las
ideologias —desde diversos momentos - del debate en
que éstos se han producido— como de la més amplia
feorla marxista, en la cual se genera aquélla. Entre
ambos conjuntos, apuntamos los trabajos de Roland
Barthes y Michel Foucalt.

En lo que respecta a la especificidad del problema
del andlisis del discurso, apuntaremos brevemente al-
gunas reflexiones en torno a los fundamentos episte-
molégicos que subyacen a las propuestas que desde las
teorfas lingliisticas o de las teorias de las ideologias
inciden en dicho problema. Las reflexiones epistemo-
logicas las apuntaremos en cuanto a las condiciones
de posibilidad del conocimiento que suponen las pers-
pectivas tedricas a las que nos referimos; es decir, al
privilegio que éstas den al sujeto cognoscente o al ob-

entre ambos. Ademas, se verd qué tanto dichas pers-
pectivas, como sus métodos, dan mayor relevancia a
la estructura o a la génesis, es decir al proceso de es-
fructuracién del objeto de su conocimiento —lengua
jo sociedad— o bien a la interaccién entre génesis y
estructura. . ' ;‘m@}

En la tercera y Gltima parte, con base a los plan-
teamientos de Michel Pecheux y Regina Robin que
ban ido conformando una concepcién materialista del

jtto de conocimiento o a una interaccién significativa -
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discurso, se delineard el problema fundamental por
plantearse desde una perspectiva de la reconstruccién
lo que supone una interaccién tanto de sujeto-objeto
como de génesis y estructura.

1. Lengua y Sociedad desde la Perspectiva
de la Lingiiistica
1.1. El debate entre la visién ahistérica vy la visién
social

Este recorrido histérico tiene como objetivo el si-
tuar las diferentes concepciones del lenguaje que han
predominado, en los tltimos siglos agrupandolas en
dos vertientes fundamentales a) la que da énfasis a la.
génesis o el origen del caricter del lenguaje y b) la que
enfatiza el estudio del lenguaje como un ente auté-
nomo y ahistérico; a la que llamaremos ‘“‘dominante”.

El enlace del lenguaje con la sociedad es algo que
la mayoria de los antiguos filésofos reconocian vy
que determind su concepcién sociolingiiistica del mismo.

El inglés James Burnet (1714-1799), llamado Lord
Monboddo, publicé en el siglo xvin algunas opiniones
muy precisas sobre la génesis del lenguaje humano.
El origen del lenguaje se debia a las necesidades de la .
subsistencia colectiva y de la defensa contra la violen-
cia y las fuerzas superiores; visibn que se refleja en
la antropologia cultural contemporénea.

El italiano Giambattista Vico (1668-1744), inves-
tigador original, pero cuya cbra qued$ aislada y ol-
vidada durante mucho tiempo, propuso una teoria del
origen del lenguaje en su Scienza Nuova. En esta obra
Vico ofrece una concepcién general de la historia hu-
mana de la cual saca las consecuencias relativas al
lenguaje. Pero su contribucién més audaz es el con-
cepto de filologia, historicismo antropolégico, la no-
cién de que puede haber una ciencia de la mente que

1 Para profundizar consultar: Mounin, G., Historia de la
lingiiistica desde los origenes hasta el siglo xx, Madrid, Gredos,
1968 y Collado, J. A., Historia de la lingiiistica, Madrid,
Mangold, S. A., 1973. Wittgenstein, L., Philosophical Investi-
gations, Oxford, Blackwell, 1953, p. 20. ) '
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es la historia de su desarrollo, el darse cuenta que las
ideas evolucionan, que el conocimiento no es una red
estatica de verdades eternas, universales, claras, ya sean
platénicas o cartesianas, sino un proceso social. Que
este proceso se puede rastrear a través de la evolucién

de los simbolos-palabras, gestos, cuadros, y sus patro-

nes de alteracién, funciones, estructuras y usos.?

El alemédn G. Herder (1744-1803) expres6 tam-
bién su opinién sobre la naturaleza social del lengua-
je, en la segunda mitad del siglo xvi, opinién que en
cierta manera anticipé el concepto de “relatividad
lingiiistica”, desarrollado por B. L. Whorf y E. Sapir
y el concepto de “juego de lenguaje” de Ludwig Witt-
genstein (en su segunda etapa). Segin Herder, no so-
lamente cada nacién, sino también cada tribu y cada
comunidad social por pequefia que sea, tiene su propio
lenguaje. Herder sustent la tesis de que el lenguaje
como herramienta, contenido y forma de los pensa-
mientos humanos, conlleva diferentes tipos de pensa-
mientos y percepciones en los distintos pueblos.®

Sin embargo estas opiniones sobre el caricter social
e histérico del lenguaje se vieron opacadas y fueron
relegadas al consolidarse la nocién que llamamos “do-
minante” del lenguaje. Dicha consolidacién se efectud
en el siglo x1x cuando el concepto alternativo del Mar-
xismo y de la antropologia cultural ya estaban en vias
de expresarse.

A principios de] siglo x1x predominé una concep-
cién del lenguaje con matices idealistas. Uno de sus
representantes fue Wilhelm von Humboldt (1767-
1835). El obJetlvo que se propuso Humboldt fue el
presentar los principios de una historia del espiritu
humano desde el angulo del lenguaje. Para él, el len-
guaje es una entidad “auténoma”, intelegible por si
misma. El lenguaje no es producto de una actividad,
no es obra de las naciones, sino una espontinea ema-
nacién del espiritu, como un don que-les ha tocado
en virtud de su interno destino. Los lenguajes tienen
una historia y se pueden observar diferentes estadios
de madurez en su desarrollo, pero este desarrollo no
depende, a su vez, de la historia real de los hablantes.

Una de las paradojas del desarrollo histérico de la
cpistemologia es que a partir de la segunda mitad del
siglo xx, bajo la influencia del pensamiento positivis-
ta, se reforzé6 un rasgo caracteristico del idealismo que
consiste en autonomizar el lenguaje, aunque los posi-
tivistas tenian como fin explicito superar el idealismo.

Fueron los ‘neograméticos”
en cuyas filas también habia trabajado F. de Saussure

a finales de los afios 70 del siglo pasado en Leipzig,'

2 Berlin, 1., Contracorriente, ensayos sobre hzstona de las
ideas, México, FCE 1983, p. 180, :

3 Herder, J., Essay on the origin of langua]e Nueva York
Morén John, Ed F. Ungar, 1966 .

4 Entre sus mis destacados representantes se encuentran:
K. Brugmann (1849-1919), B. Delbruch (1842-1922) y Her-
man -Pau] (1846-1921). Sus estudios se dirigieron a encontrar
leyes universales en la morfologia y. la fonologia.

(junggrammatiker) ,* .

quienes trataron de cumplir con las exigencias de A.
Comte en el campo del lenguaje. Establecer la lingiiis-
tica como ciencia positiva significaba segln ellos, que
hay que aislar el objeto de la investigacién (autono-

-mia) y constituir un aparato mediante formalizaciones

que desembocaran en la formulacién de leyes univer-
sales, todo ello en analogia directa al establecimien-
to de leyes naturales en las ciencias exactas. E] campo
de las analogias se habja abierto: quienes estudiaban
el lenguaje no dejaban de encontrar oportunidades para
descubrir en ciertos rasgos del comportamiento lingiis-
tico similitudes con los comportamientos de los organis-
mos ya identificados por los biblogss. Ya para entonces
el lenguaje se habia convertido en un objeto, separado,
auténomo, que era posible observar en su funciona-
miento. Bopp, mucho antes que los neogramaticos
(1833), habia afirmado en el prefacio de su Gramadtica
Comparada: ‘“lenguas de las que trata esta obra son
estudiadas por ellas mismas como objeto y no como
medio de conocimiento”. Un poco después Schleicher
(1821-1868) profundiza a través de las analogias, un
parentesco cuyo reconocimiento no dejaria de aparecer
con unos u otros nombres en las diferentes corrientes
del analisis del lenguaje. La analogia con lo orgénico,
hacia a la lingliistica una ciencia natural: “Por cien-
cia del lenguaje o glética entendemos. .. el registio
y la representacién cientifica de un organismo lingifs-
tico en general y del organismo de las varias lenguas
o grupos de lenguas dados”.®

El lenguaje, en otras palabras, se convirtié en un
objeto natural como la mecénica o el magnetismo.
El interés de los neogramaticos se concentré sobre todo
en encontrar leyes universales en la morfologia y en la
fonologia. Como ya habia sefialado Schleicher en 1860:
“Excluimos de la ciencia de la lengua: a) la filosoffa
de la lengua, es decir, la teorfa de la idea de la len-
gua, b) el arte de hablar, es decir, la capacidad del
empleo de las lenguas, ¢) la filologia... que requiere
de la lengua en un doble respecto, como 6rgano, como
condicién, y ademdis como manifestacién del espiritu
de las naciones. .. excluimos todo esto y nos queda
mos con la nocién de la glottis, de la ciencia de la
lengua rigurosa y pura que es esencialmente grami-
tica”.?

Con Ferdinand de Saussure (1857-1913) se marca
definitivamente una tendencia que ya venia desde la
lingiiistica histérica y su manifestacién més rigurosa
(los neogramadticos): la de constituir un estudio del
lenguaje que se apegara a las condiciones de una cien-
cia-estricta. Saussure én sus ponencias universitaias,
que: fueron editadas péstumamente como ¢l Curso de

5°Citado por A. Jacob, en Introduccién ‘a Ia phzlosophw '

du langage Paris, Galimard, .1976.

¢ Citado en Mler R, Introducmén al andlms de textos,
México, Terra Nova-UAM Xochimilco, 1984, p. 16.

7 Citade en Weber, H., “El desarrollo hlsténco y los cam
pos de la Socnolmgulshca" en Cuadernos de lo: AMMMLEX
nim, 2, México, p. 34.
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lingiitstica general (1916), radicalizé atn mé4s el -pro-
grama propuesto por Schleicher: excluyé no sélo. el
aspecto histérico, el uso concreto y los aspectos socio-
linglifsticos que intervienen en el uso del lenguaje, sino
ante todo sefialé explicitamente que el objeto de la
linglifstica como ciencia no lo constituye la suma de
los conocimientos tradicionales sobre el lenguaje y las
disciplinas que tradicionalmente se ocuparon de él, sino
el empleo de un método riguroso con el cual se buscan
las relaciones y regularidades internas dentro de la
estructura superficial de la cadena de sonidos o letras.
Saussure afirma que la lingiiistica ha de ocuparse de
la “lengua”, y no del “habla” y ademéas que no debe
ser la suma de los estudios en torno a las lenguas, so
pena de perder su realidad.

La concepc1on tradicional de los estudios lingliis-
ticos, comenzé a ser puesta en crisis a partir de 1900
por obra de filésofos y psicélogos en cuyas manos los
lingliistas mismos, especificamente los neogramaticos,
habian puesto parte del objeto de la lingiiistica. Asi
las nuevas direcciones al comienzo de nuestro siglo
partieron no del campo de la lingiiistica moderna,
sino del de la filosofia. De ahi que por varios afios la
filosofia del lenguaje haya sido el campo primordial
de las reflexiones sobre éste.

Del circulo de Viena surge la concepcién del len-
guaje que tiene como caracteristica fundamental el
“convencionalismo”. El punto de partida del conven-
cionalismo es la afirmacién de que el conocimiento
cientifico se basa en una convencién, y que al cons-

tnir una ciencia en realidad producimos convencio-

nes que se eligen desde el punto de vista de su con-
veniencia, Como sefiala Schaff, fue Le Roy el primero

" en desarrollar consecuentemente la doctrina del con-

vencionalismo, relacion4ndola con la filosofia del len-
guaje, al decir que la teoria depende de la eleccién
del lenguaje. Esa tesis convencionalista pasé al neo-

- positivismo, con tanta mas razén cuanto que la con-

cepcién neopositivista- del lenguaje como objeto nico
del andlisis filoséfico exige esa tesis. Todas las solu-
ciones no convencionalistas del problema de la eleccién
del lenguaje plantean el problema de la realidad y de
la relacién “‘lenguaje-realidad”.®

El neopositivismo, también llamado empirismo 16-
gico, con la filosofia del lenguaje que surgié a partir
de él, es la concepcién radicalizada del convencio-
nalismo. Al neopositivismo le interesaba establecer que
¢l lenguaje, al que le habia atribuido una categoria

tan elevada, era el producto arbitrario del hombre y,

por tanto, se hallaba sometido a su libre eleccién. Esto

¢ precisamente el contenido del principio de toleran-

da, que defendié Carnap en su obra modelo del neo-
positivismo.® * El reconocimiento del peligro de una
incorrecta utilizacién del lenguaje, debido en parte, a

38chaff, A., Introduccién a la semdntica,
1969, pp. 87-88.

® Carnap, R., The logical syntax of languaje, Londres,
Routledge & Keagan Paul, 1937.

México, F.C.E.,

la polivalencia de las palabras llevé a los neopositi-
cistas a la idea de que el lenguaje no sélo era. un.me-
dio, sino también un objeto de la investigacién. Segin
Schaff esa fue una idea de gran transcendencia que
elevé-mucho el interés por el lenguaje y dio impulso
a las innumerables investigaciones sobre el problema
del lenguaje. Asi éste se convirti6 en un objeto pri-
mordial de investigacién de la filosofia moderna que
le sirvi6 de un instrumento partlcularmente agudo y
preciso, a la l8gica matematica.

No es sino hasta finales de los afios cincuentas que
N. Chomsky vuelve a dar auge a la lingiiistica, con su
propuesta de una ‘‘gramética generativa”, la cual cons-
tituye en si una revolucién en la lingiistica, aunque
tiene todavia algunas de las caracteristicas de lo que
hemos denominado la nocién dominante del lenguaje.
En Chomsky su afan cientificista de construir una cien-
cia exacta, lo conduce a proponer una teorfa lingiiistica
que lo lleva a hacer abstraccién de los comportamien-
tos lingtiisticos auténticos y a relegar la variedad lin-
gliistica- y el uso comunicativo de la lengua, al ocu-
parse de un hablante-oyente ideal, imaginado en una
comunidad lingliistica homogénea, que usa la lengua
de una manera perfectamente funcional respecto del
sistema lingiiistico. Sobre esto A. Ponzio, sefial6 “la
gramatica generativa es la gramatica de un lenguaje
totalmente normal, integrado, que termina con no te-
ner nada que ver con el lenguaje concreto”.’?

1.2. Los fundamentos teéricos de la lingiiistica con-
temporanea: Saussure, Chomsky, Benveniste,
Austin

Los aportes mas significativos de las teorias del len-
guaje de F. de Saussure, N. Chomsky, E. Benveniste

y J. A. Austin pueden ser consideradas como la base
fundamental de la lingiiistica contemporanea y tienen
también gran relevancia para el andlisis del discurso.

Con Saussure la lingiiistica toma por objeto no la
filosofia del lenguaje, ni a la evolucién de las formas
lingilisticas, sino ante todo a la realidad intrinseca de
la lengua. Por eso tiende a constituirse como ciencia,
formal, rigurosa y sistemética, en oposicién a los estu-
dios comparados de los neogramiticos. Hablar de
Saussure es hablar del Curso de lingiiistica general
(1916) y de los inicios del estructuralismo lingiiistico.
Como sefiala Benveniste la novedad de su teoria reside
en una idea, rica en implicaciones que hizo falta mu-
cho tiempo para discernir y desarrollar: que la lengua
forma un sistema.’? La lengua es un sistema en el que
todas las partes pueden y deben considerarse en su

10 Schaff, A., Lenguaje y conocimiento, México, Ed. Gri-
jalbo, 1967, p. 77.

n Ponzxo A., “Gramética transformacional e ideologia po-
litica”, en nguistwa y sociedad, Madrid, Siglo XXI Eds,,
1976, . p. 106.

12 Benvemste E., Problemas de lingiiistica oeneral tomo.
I, México, Siglo ‘(XI Eds., 1985, p. 92, .
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solidaridad sincrénica.’® Saussure enuncia asi la pri-
macfa del sistema sobre los elementos que lo compo-
nen: “cuén ilusorio es considerar un término sencilla-
mente como la unién de cierto sonido con cierto
concepto. Definirlo asi serfa aislarlo del sistema de que
forma parte; seria creer que se puede comenzar por
los términos y construir el sistema haciendo la suma,
mientras que, por el contrario. Hay que partir de la
totalidad solidaria para obtener por anélisis los elemen-
tos que encierra” (p. 157), esta Gltima frase contiene
en germen todo lo que es esencial en la concepcién
estructural, aunque Saussure no use el término estruc-
tura sino sistema,

Otra parte de la espina dorsal de la lingiiistica de
Saussure la constituye la dicotomia entre “lengua” vy
“habla”. La lengua dice, es la parte social del len-
guaje, exterior al individuo, que por si sélo no puede
ni crearla ni modificarla; no existe més que en virtud
de una especie de contrato entre los miembros de la
comunidad. El habla, por el contrario, es la verifica-
cién individual de la facultad del lenguaje por la uti-
lizacién de la lengua o sistema de signos (pp. 57-58).

Segtin Saussure, s6lo la lengua constituye el objeto
propio de la ciencia lingiiistica, “objeto bien definido
en el conjunto heteréclito de los hechos del lenguaje”
(p. 58). El concepto de lengua introduce en su defi-
nicién el concepto de signo: la lengua es un sistema
de unidades de sentido. El signo lingiiistico es suscep-
tible de una doble definicién: es a la vez una entidad
referencial, en tanto que es la unidad entre el signifi-
cante y el significado y una unidad diferencial, en
tanto que define por el lugar que ocupa en relacién
con otros signos dentro del sistema.

Si bien la dicotomia lengua-habla y el énfasis en
el estudio de la lengua le permitié a Saussure dar
un estatuto cientifico al estudio de la lengua, al haber
relegado al habla del estudio cientifico de la lingiiis-
tica Saussure excluyé todo lo que en el lenguaje es
arma y juegos de lenguaje (Wittgenstein). Es decir
excluyé la posibilidad de analizar el discurso, ya que
negb la viabilidad de analizar el lenguaje como medio
de accién, de encubrimiento, etc. Lo que Saussure pri-
vilegio es su teoria fue el estudio del objeto (la len-
gua) y relegé al sujeto (el habla), y se concentr en
la estructura del lenguaje en lugar de la génesis.

La aproximacién chomskyana a la problematica
del lenguaje nace de la convergencia de la perspecti-
va de la légica simbélica y de la matemaética,” adem4s
de la lingiiistica, y se propone supérar los' limites ‘de la

lingiiistica estructural debido a su caricter “taxoné-
mico” o clasificatorio. La propia teorfa lingiiistica  de’

Chomsky ha sufrido transformaciones respecto a su
formulacién originaria, como resulta evidente si consi-
deljamos su dos obras fundamentales Estructuras sin-

18 Sussure, F Cur:o de lmgm’shca general Buenos An‘es ‘

Lozada, 1961,

p. 124, Las demds citas se referirdn..a ésta
edicién, : ' B

tdcticas (1957) y Aspectos de la teoria de la sintaxis
(1965) .14

Chomsky considera que la funcién de la lingiifstica
no es como en el enfoque taxondémico observar, des-
cribir, clasificar y estructurar elementos de la lengua.
Por eso propone construir una teoria general capaz de
explicar el funcionamiento de la lengua. La gramatica
generativa se presenta como una graméatica explicativa
y no simplemente descriptiva. La funcién de sus usua-
rios es formular hipétesis explicativas que luego tratan
de comprobar con el funcionamiento real del lenguaje.

En la teoria de Chomsky, especificamente en las
reformulaciones que hace en su planteamijento de las es-
tructuras sintécticas, la distincién entre la estructura
profunda (que determina la interpretacién seméntica
de la frase) y la estructura superficial (que determina
la interpretacion fonética) es fundamental para el ca-
récter transformacional generativo de la gramatica que
tiene su base en la estructura mental que subyace a
las proposiciones.

Para Chomsky la lengua es el proceso dinimico €
infinito de generacién y de transformacién de una ca-
pacidad lingiiistica dotada de medios limitados en la
cadena infinita de expresiones y de datos positivos del
lenguaje; luego entonces, la lengua puede definirse
s6lo a nivel de la competencia, entendida ésta como “ca-
pacidad lingiiistica”. De aqui se deriva su dicotomia
entre competencia 'y performancia (o ejecucién) que
es parecida a la dicotomia lengua-habla de Saussure
(aunque para Chomsky la lengua no es un simple
“sistema de signos”, o inventario de términos, sino
un “sistema de procesos generativos”). Para Chomsky
la competencia es el conocimiento que tiene el sujeto
parlante del sistema de reglas gramaticales y la per-
formancia o ejecucién es el uso del lenguaje, pero este
sujeto parlante no es un sujeto real sino un sujeto hi-
potético. Para ¢l la tarea de la lingiiistica se reducira
a explicitar dicho conjunto de reglas; es decir se con-
centrard en el estudio de la competencia y no de la
ejecucién. La misma critica que emitimos sobre Saus-
sure en relacién a la eliminacién del discurso del es-
tudio de la lingiiistica es aplicable a la teoria lingiifs-
tica de Chomsky.

Como sefiala Widdowson ni la “lengua” de Saus-
sure, concebida como un sistema estatico, ni la “com-
petencia” de Chomsky, entendida como el conocimiento
del sujeto ideal de dicho sistema, incorporan los as
pectos del lenguaje .como un todo que se relaciona
a los procesos de variacién y cambio que son carac-
teristicos. del comportamiento lmguistlco 1

No es. sino hasta la aparicién de la teoria de la

enunciacién 'y sobre todo de la de los actos de habla,

14 Chomsky,
XXI Eds., 1974. Aspectas de la teorta de.la smtdxn, Madnd
Aguilar, 1971

15 ‘Widdowson, H. G., Explorations in Apllzed nguntm,

Londres, Oxford Umversny Press, 1979, p. 113.- . ..,

N., Estructuras ﬁntéct:cds Méﬁuco Siglo
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que se sientan las bases para una lingliistica del dis-
curso. La teorfa de la enunciacién, formulada inicial-
mente por el circulo lingiiistico de Praga y retomada
posteriormente por Benveniste,!® introduce la impor-
tante distincién entre enunciacién y enunciado, conci-
biendo el lenguaje como un proceso de comunicacién
en el que es necesario distinguir el acto de comunicar
(que implica un emisor y un destinatario) y aquello
que se comunica o se enuncia. Esta teoria postula que
el acto de enunciacién deja siempre sus marcas o hue-
llas en lo enunciado, donde es posible detectar catego-
flas lingiifsticas que sélo tienen sentido por referencia
a la situacién de comunicacién (o de enunciaci6n).

Como se puede ver, la teoria de la enunciacién
abre un nuevo espacio a la lingiiistica. Este es el mo-
mento en que el sujeto parlante se apropia de la
lengua para producir un discurso en un momento y
en un lugar histérico. Por lo tanto el objeto ya no es
la lengua y su estructura, ni siquiera las reglas que
engendran desempefios verbales, sino el flujo continuo
del acto de hablar detectado por medio de las marcas
que depositan en el discurso los diferentes factores que
entran en juego en la enunciacién.

El reconocimiento de que el lenguaje no sélo sirve
para informar o comunicar sino también para persua-
dir, convencer, luchar, etc., se vio enriquecido con la
teoria de los actos de habla. Una de las caracteristicas
mis interesantes de ésta, que fue introducida en la fi-
losofia del lenguaje ordinario por J. A. Austin en
1962),1" es el reconocimiento explicito de la dimensién
social o interpersonal del comportamiento lingiiistico.
Para Austin al producir un enunciado es entablar un
derto tipo de interaccién social. Al respecto es nece-
sario mencionar las similitudes de esta concepcién del
lenguaje con la teorfa de Wittgenstein del “juego lin-
giistico”, ya que ambas destacan la importancia de
vincular las funciones del lenguaje a los contextos
sociales en que operan las lenguas.

Una de las premisas bésicas de la teoria de Austin
es que el decir algo es en cierta manera un tipo de
hacer. Este lenguaje-accién se contrapone al lenguaje
puramente declarativo o constativo. De ahi que la pri-
mera distincién que hiciera Austin fuera la de los enun-
ciados constativos y los performativos. Los primeros
son enunciados que como su nombre lo indica mera-
mente constatan, informan, mientras que los perfor-
mativos o ejecutivos llevan a cabo una accién, como
la de prometer, sugerir, etc. Distincién que en un mo-
mento fue fundamental pero que después reformul6
ya que el decir algo también es una forma de hacer.
El enunciado “‘el gato estd en el tapete” no solamente
constata algo sino que puede ser interpretado de di-

16 Benveniste, E., “El aparato formal de la enunciacién”
en Problemas de Lingiiistica General, tomo II, México, Siglo
XXI Eds., 1983,

17 Austin, J. A., How to do things with words, Londres,
Oxford University Press, 1962.

ferentes formas de acuerdo a la situacién en la que
se emite, asi este enunciado también puede ser, por
ejemplo, una advertencia.

Posteriormente a la luz de la hipétesis “hablar es
hacer” Austin llegé a su divisién tripartita de los actos
de habla. Segin él un enunciado, en el momento de su
enunciacién puede desempefiar tres funciones diferentes
(atn cuando no constituyen propiamente actos distin-
tos, sino tres subactividades analiticamente discernibles
en cada ejecucién lingiiistica o acto de habla):

a) Puede ser un acto locutivo. Este se refiere al
acto de decir en si, es decir a la produccién de un
enunciado significativo (con un cierto sentido y una
cierta referencia).

b) Puede ser al mismo tiempo un acto iocutivo.
Este es un acto realizado al decir algo, por ejemplo
hacer una promesa, emitir una orden, etc. Se refiere
béasicamente a la intencién del enunciado.

¢) Puede ser también un acto perlocutivo, en la
medida en la que produzca determinados efectos. Es el
acto realizado por medio de decir algo: persuadir a
alguien de que haga algo, mover a uno a la ira, etc.

Fue a partir de esta teoria de los actos de habla
que se empezé a hablar de la dimensién pragmética
de los enunciados, es decir de la insercién del acto
lingiiistico en el contexto social dentro del cual se
desarrolla la comunicacién. También a partir de los
aportes de esta teoria se desarrolla la lingiiistica del
texto que posteriormente describiremos.

1.3. De la semiologia saussuriana a la semidtica
narrativa: Greimas, Kristeva

Ahora pasaremos a describir las diferentes corrien-
tes que se han derivado de la corriente semioldgica,
que ha tenido repercusiones importantes en el analisis
del discurso. La semiologia es un proyecto de Saussure,
quién la concibi6 como una ciencia general de los
sistemas de signos que funcionan en el seno de la vida
social. Segin esta concepcién la semiologia se ocu-
paria de estudiar, entre otras cosas, sistemas de signos
como los de la escritura, el alfabeto de los sordomu-
dos, los ritos simbélicos, etc.

No es sino hasta la década de los sesenta que en
sentido extensivo el proyecto de Saussure toma cuer-
po, gracias a los trabajos de Roland Barthes,® quien
puede ser considerado como el fundador de la semio-
logia. Aunque dicha semiologia nace bajo la influencia
dominante de la lingiiistica estructural ésta se ve obli-
gada a tomar distancia de la lingiiistica y a delimitar
su campo mas alld de las fronteras tan rigurosamente
trazadas en torno a si misma por Ja lingiiistica estruc-

18 Consultar: R. Barthes, Mitologias, México, Siglo XXI
Eds., 1980 y El grado cero de la escritura, México, Siglo
XXI Eds.,, 1973.
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tural. Como' sefiala” Verén, la primera semiologia “se
constituyd por un doble movimiento expansivo.: Se tra-
taba, por una parte, dc reclamar como campo de tra-
bajo el de los fenémenos ‘transfrasticos’ (y desde este
punto de vista, el objeto de la semiologia comenzaba
més alld de la frase) y por otra parte, la semiologia,
en tanto proyecto de una ciencia general de los signos,
apuntaba a] estudio de una multiplicidad de materias
significantes no lingliisticas (gestualidad, imagenes, et-
cétera)”.1?

La relevancia del proyecto semiolégico de Barthes,
segin Calvet, es que es un proyecto de “dar una ojea-
da politica al signo, y en Gltimo extremo, de constituir
una semiologia general del mundo burgués”.** En par-
te de su obra Mitologias, Barthes se propone claramente
desenmascarar en los signos cotidianos de la burguesia
las falsas evidencias, “lo que cae por su propio peso”,
lo “verosimil”, los mitos; en una palabra, las ideolo-
gias que concurren siempre a un idéntico fin: deshis-
torizar la historia y universalir lo contingente.

El andlisis estructural del relato también ha ocu-
pado un lugar importante dentro del Admbito de la
primera semiologia. Sin embargo sus origenes no par-
ten del estructuralismo, sino del formalismo ruso. La
aparicién de la Morfologia del cuento (1928) de V.
Propp marca el inicio del andlisis estructural del relato
que sigue siendo el punto de referencia obligado para
los que se dedican al-anilisis literario.

Resulta dificil enumerar aqui los diferentes desarro-
llos del analisis estructural del relato. Basta por el mo-
mento sefalar la obra de A. J. Greimas la cual ofrece
posibilidades de aplicacién en el analisis del discurso.
El anélisis semibtico del discurso elaborado por A. J.
Greimas se inicié con el encuentro de las escuelas euro-
peas (Saussure y Hjelmslev) y los trabajos de Propp.
El objeto de la semiética, de acuerdo a este autor es el
analisis de todo lo que tiene, o puede tener sentido para
el hombre; es decir se encarga del estudio de los sis-
temas de significacién.

La hipétesis de Greimas postula que “todo universo
de sentido, cuales quiera sean sus modalidades o su
ambito de expresién comporta una estructura que re-
mite, en Gltimo andlisis, a la forma en que el hombre
organiza su experiencia (estructura que varia, obvia-
mente, de acuerdo a las condiciones socioculturales de
produccién y de lectura.) **

Como la perspectiva semidtica se trata de un inten-
to de descripcion del sentido, la semidtica greimasiana
atribuye una gran importancia a la estructura sintéc-
tica de los fendémenos de significacién. En efecto, dice
Greimas, la sintaxis es precisamente uno de los elemen-

19" Veron, E., citado en Giménez, G., “Lingiifstica, semio-
logia y anélisis ideolégico”, en Literatura, ideologia y lenguaje,
México, Ed. Grijalbo, 1976,

20 Calvet, L. J., Roland Barthes, Paris, Payot, 1973.

21 Courtes, J., Levi-Strauss et le contraintes de la pensée
mythique, Mame, Paris, 1973, p. 13-14,

tos-que hacen posible la significacién, “la Gnica manera
de imaginar la captacién del sentido”.??

Es dificil explicar aqui en pocas lineas el modelo
de analisis propuesto por Greimas, ya que no existe un
modelo de anélisis sino més bien una matriz teérica-
metodolégica de la cual se pueden derivar varios
tipos de anilisis, dependiendo de lo que uno quiera
analizar. Por lo que para los fines de este recorrido
describiremos una de las aplicaciones basadas en dicho
modelo tebrico-metodolégico que es €l anélisis predi-
cativo. :

~ El llamado “anélisis predicativo” permite hacer una
desagregacion del discurso a partir de la frase, Esta
unidad discursiva estd sometida a reglas de construc-
cién que provienen del modelo sintictico. La norma
gramatical determina que cada una de ellas esta for-
mada por la combinacién sujeto-predicado. Al hacer
el analisis de los predicados, se obtiene en primer lugar
informacién sobre cémo son (qué conjunto de cuali-
dades tienen) y qué hacen (que esferas de accién desa-
rrollan) los sujetos. Pero mis alld de este nivel, el
analisis de los predicados permite también sobrepasar
el concepto del sujeto, determinado como una forma
de ser y de hacer particular. El conjunto de las fun-
ciones y calificaciones que emanan de la totalidad de
los predicados presentes en un discurso, permite recom-
poner a los sujetos dentro de conjuntos existenciales
y accionales donde varios sujetos especificos se unifican
constituyendo de esta manera actantes,

El concepto de actante se refiere a una funcién
semantica, a la definicién de una forma de ser o hacer
que puede ser llevada a cabo por diferentes sujetos
sintacticos o encarnada por diferentes actores o perso-
najes particulares. El concepto de actor o personaje ‘se
refiere a aquel que encarna en un relato particular una
o varias formas de ser o hacer, es decir, uno o varios
actantes.

Una vez que se ha desagregado el discurso a través
de la clasificacién de las funciones y calificaciones ex-
traidas de los predicados y se han constituido los actan-
tes, Greimas propone un modelo para reconstruir el
discurso dentro de una estructura narrativa totalizante,
Este es el modelo actancial. Dicho modelo postula la
existencia de una estructura que fija las relaciones redi-
procas y el medio de existencia en comin de los actan-
tes. Por la existencia de esta estructura, cada actante
presente en un discurso ocupa necesariarnente un lugar
en algunos de los ejes presentes en toda narracién 0
acontecimiento disursivo, el uso del modelo actancial
permite descubrir, tras la fragmentacién producida por
el analisis predicativo, la unidad totalizante del dis
curso, el que se reconstituye como un universo, como
un todo de significacién, como un “especticulo” ce:
rrado.

Aun cuando sea muy someramente no se puede de-

22 Greimas, A. J., “Un probleme de semiotique narrative:
les objects de vaelur, Langages, nim. 8, Paris, 1973, p. 16.
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jar de mencionar la contrapropuesta que plantea Julia
Kristeva 2° a la lingiiistica y al esbozo de semiologia de
Saussure.

Kristeva utiliza el concepto marxista de produccién
en el campo de la lengua para proponer la concepcién
de la lengua como productividad —a diferencia del
privilegio saussuriano a la sincronia—. Sobre esta base
plantea la prictica social significante, con la cual el
objeto literario se enfoca no como discurso sino como
texto, entendiéndolo como un proceso de produccién
de significados. De esta manera ubica al discurso en el
plano del intercambio o circulacién de significados. Ade-
mis se trataria de “sorprender” o aprehender el sen-
tido en el mismo proceso de produccién y formalizar
més la estructuracién que la estructura de ese sentido.

En estrecha relacién con lo anterior y con los des-
arrollos teéricos de Althusser sobre la ideologia, Kris-
teva destaca la concepcién de esta, ya no como un
conjunto finito de mensajes sino como principio gene-
rador de mensajes, y, consecuentemente, propone el
concepto de competencia social, confluente con el tér-
mino de la dicotomia chomskyana (competencia-eje-
cucién, ya vista parrafos arriba) pero, a la vez, supe-
rando la ausencia en ésta de lo social. En esta perspectiva
se establece una vinculacién entre texto e ideologia.
En dicha vinculacién, aun cuando el texto no puede
darse sin la ideologia, aquel no “traduce” a ésta sino
que la asume y la integra en una dinidmica que le es
propia. Por lo tanto, la presencia de la ideologia en
¢l texto no puede concebirse en términos de “reflejo”.

A ese modo de presencia de la ideologia en el texto,
Kristeva lo llama ideologema, el cual no subyace a
aquel como un producto inerte sino que estid presente
con una funcién productiva y un principio de estruc-
turacién. Por lo mismo, la ideologia como sistema de
significaciones, se presenta en y por la materialidad
de las practicas sociales significantes.

Con sus desarrollos, Kriseva critica la visién althus-
seriana de la ideologia, en la cual sélo es relevante su
funcién histérico social, olvidando o soslayando la ma-
terialidad especifica dentro de la cual se produce el
lenguaje y la significacién.

Ast pues, en la perspectiva semiética de la autora
hay un primer encuentro, un primer intento formal de
confluencia tedrica entre lengua, discurso, texto, socie-
dad e ideologia.

Sin embargo, con base en la critica que hace Gimé-
nez a estos aportes, estos aun cuando resaltan la pro-
ductividad no dan un peso suficiente a la dimensién
de producto que tiene la ideologia. La influencia de esta
dimensién en la trama social es enorme y como pro-
ducto, es quizAd el mas reacio a desaparecer en cuai-
quier sociedad.

28 Ver “lingiifstica y analisis ideolégico” de G. Giménez,
en Literatura, ideologla y lenguaje, México, Ed. Grijalbo,
1976, en quien nos basamos para estas notas. Carontini E.,
Peraya D., Elementos de semibtica general el proyecto semid-
tico, Gustavo Gili, Colecc. Punto y Linea, Barcelona, 1979.

Por ultimo y lo mdas preocupante, es que este pro-
yecto teérico plantea a la semiética como un modelo
de formalizacién de sistemas significantes que podrian
aplicarse también al “texto social” —en los términos
de Kristeva— es decir, a todas las practicas sociales, de
las cuales la literatura es s6lo una de ellas. En pocas
palabras, este proyecto semibtico enfoca a todas las
practicas sociales en un mismo nivel.

1.4. La lingiiistica del texto: Van Dijk

La lingiiistica del texto estd directamente relacio-
nada al desarrollo de la pragmaética y a la teoria de los
actos de habla. Segin T. Van Dijk ?* uno de sus re-
presentantes mas importantes, no es un método o una
teoria especifica sino una rama de la lingiiistica que
cubre todo el tipo de actividades en las que son estu-
diados los textos por medio de herramientas lingiiisticas.

Para este autor, la lingliistica del texto surgié como
resultado de una serie de cuestionamientos del paradig-
ma dominante (el chomskyano) que prevalecia en la
teoria del lenguaje. El primero de ellos provino de
la pragmatica y de la sociolingiiistica: es el principio
béasico de que una gramatica no debe construirse sobre
la base de intuiciones lingiiisticas problematicas, sino so-
bre observaciones del verdadero uso de la lengua, y que
la lengua en uso debe estudiarse también en términos
de actos de habla. El segundo ocurrié en la filosofia y
la légica: se propusieron modelos méis adecuados y for-
males para explicar el sentido y la referencia de las ex-
presiones. El tercer acontecimiento y el més importante
fue, el intento de construir una gramatica del texto que
diera cuenta no sélo de las oraciones realizadas mediante
las emisiones de hablantes nativos, sino también de las
relaciones entre oraciones, o sea de los textos enteros
subyacentes a estas emisiones.

Algunas de las caracteristicas fundamentales de la
lingliistica del texto son las siguientes: a) que en su
gramética se da cuenta de la estructura lingiiistica de
emisiones completas y también de emisiones de secuen-
cias de oraciones; b) que en el anilisis se va mas alla
de la frontera de la oracién; y ¢) que incluye unidades
suprasentenciales tales como la nocién semantica de
macroestructura y macroregla, aporte que ha sido fun-
damental en el desarrollo del anilisis del discurso.

Algunas de las criticas que se ha hecho a la lingiiis-
tica del texto es que la mayoria de los andlisis que se
han llevado a cabo se concentran mas en el aspecto
lingiiistico que en el social o psicolégico del lenguaje.
Sin embargo el propio Van Dijk 2* ha manifestado que
para que un estudio interdisciplinario y serio, tenga
relevancia, este debe tener como objeto de analisis un
objeto social bien definido.

2¢ Van Dijk, T., Estructuras y funciones del discurso,
México, Siglo XXI Eds., 1973 y La ciencia del texto, Barce-
lona, Ed. Paidés Comunicacién, 1980.

25 Conferencia de autor. El Colegio de México, 1986.
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2. Otras Perspectivas

Como se ha podido ver tanto en el recorrido his-
térico como en los demas apartados de esta seccién, la
lingiiistica, o méas bien el estudio del lenguaje, ha per-
manecido incélume a las influencias que las diferentes
corrientes epistemoldgicas han tenido en el ambito del
conocimiento. El positivismo llevé al estudio de la len-
gua a un intento de advocarse a los procedimientos
de las ciencias naturales, y a la basqueda de leyes uni-
versales. El historicismo también influyé en algunas
corrientes que se preocupaban mdas por el caricter his-
térico y social del lenguaje. En el neopositivismo el
lenguaje no sélo tuvo un lugar fundamental, sino que
a veces fue el objeto central de las reflexiones episte-
moldgicas de esa corriente.

Sin embargo hay autores que si se preocupan por
los cambios en el ambito del conocimiento y los apro-
vechan para elaborar teorias desde otras perspectivas
como el estructuralismo y el marxismo.

Hay dos pensadores que aunque no se pueden ins-
cribir ni en el campo preciso de la lingiiistica ni en el
de una concepcién materialista del discurso, deben sin
embargo incluirse en este recorrido por su importancia
“provocadora” porque dan ideas y obligan a replan-
tearse los problemas.

Ellos no reconocen una vertiente tedrica, ni les in-
teresa proponer metodologias que se pudieran seguir
sino que sus planteamientos tienen por objeto cuestio-
nar, entre otras cosas, las formas mismas de hacer
clencia.

2.1. La semiologia de Barthes

A Roland Barthes le preocupé desmitificar lo que pa-
rece natural por histérico (él le llamé la “doxa”, que
es lo aceptado y establecido) y asi dar cuenta de las
praicticas sociales a través de sus sistemas de objetos
(mobiliario, vestido, etc.) que son lenguajes no lin-
giifsticos.

Barthes elabor6, a partir de la concepcién del signo
y de sus categorias formales, un andlisis de los sistemas
de connotacién por oposicién a los fenémenos denota-
tivos. El anilisis semiolégico y el de las ideologias en-
contraban asi un primer punto de convergencia al
definir a los sistemas semanticos como centro de las
significaciones ideolégicas. En esta semiologia, la ideo-
logia aparece como un conjunto de significados segun-
dos (es decir, de connotacién) que excluye de su Ambi-
to a los significados denotados y también al nivel previo,
el de los procesos de produccién de los mismos.

Lo que le interesaba es conocer cémo se construye
el sentido, cémo la sociedad produce los estereotipos,
y saberlo era para él un objeto politico, que le permi-
tirla ‘“golpear a la pequefia burguesia” y “reinstaurar
la critica”. Su trabajo empezé con un método deduc-
tivo, luego uno clasificatorio (basado en el estructu-
ralismo que analiza sobre todo contenidos) y por fin
terminé con uno histérico (aunque antigenético siem-

pre) que como él mismo dice, pretendia culturizar a
fondo la naturaleza, es decir, afirmar que nada es na-
tural sino todos es histérico y que la cultura es un con-
junto de lenguajes montados unos sobre otros y no en-
gendrados. Por eso habla de la pluralidad de sentidos
en un texto, y por eso se opone a la concepcién “cien-
tifica” en boga que buscaba modelos y estructuras fijas

a las que todo se adaptaba y desde las que todo se

explicaba. Barthes se niega a lo positivo, a lo fijo, a
lo ahistérico y su negativa estd presente en su cambian-
te obra que él resume asi: “la primera sacudida fue la
desmitificacién estructuralista que luego se inmovilizé
en una repeticién, la que se quiso desplazar haciendo
ciencia, la ciencia semiolégica, que querfa un método
para seguir el mismo objetivo pero hubo que apartars
de ella porque faltaba lo imaginario, el deseo, la reivin-
dicacién del cuerpo. Asi nacié la teoria del texto que
también amenazé con petrificarse. ¢A dénde ir? En
eso estoy”.?¢

Estas palabras fueron dichas en 1975. Su lucha con-
tra toda petrificacién lo condujo hasta “el placer del
texto”. Suya es la obra de un descifrador de los lengua-
jes. Eso es lo Gnico que siempre permanecié, lo que le
interesé. Como afirma Robin “En realidad el objeto
de sus investigaciones fue mds la sintomatologia del
mundo burgués que su semiologia, una puesta al dia
de la mentira social més que del mensaje social”.

2.2. El andlisis del discurso de Foucault

Aunque las reflexiones sobre el lenguaje no cons:
tituyen el interés principal de los trabajos realizados
por M. Foucault, existen en varias de sus obras, en
especifico en La Arqueologia del Saber y en El Orden
del Discurso, ciertas propuestas para el andlisis del dis-
curso.

Foucault hace una distincién entre el analisis de la
lengua (o analisis lingiiistico) y el andlisis del discurso.
El analisis de la lengua tiene por objetivo determinar
segin que reglas podrian construirse otros enunciades
semejantes, mientras que el andlisis del discurso parte
de una cuestién muy distinta:

“Se trata de captar el enunciado en la estrechez y la
singularidad de su acontecer; de determinar las condi
ciones de su existencia, de fijar sus limites de la manera
més exacta, de establecer sus correlaciones con los otros
enunciados que pueden tener vinculos con él, de mostrar
que otras formas de enunciados excluye”.2?

Para Foucault lo importante no es analizar las re-
glas que determinan la produccién de enunciados, e
decir el analisis de la lengua per se, sino mas bien ana-
lizar los enunciados tal y como aparecen en el discurso

26 Barthes por César Gonzélez en “Roland Barthes, est
franco tirador”, IIF-UNAM, mimeo.

27 Foucault, M., La arquelogia del saber, Siglo XXI Eds,
México, 1983, p. 45.
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y tratar de ver por que se dan esas combinaciones y
en qué situaciones.

“La cuestién que plantea el anilisis de la lengua a pro-
pésito de un hecho cualquiera de discurso es siempre
esta: segiin qué reglas podrian construirse otros enun-
ciados semejantes? La descripcién de los acontecimien-
tos del discurso plantea otra cuestién muy distinta:
¢cémo es que ha aparecido tal enunciado y ningun otro
en su lugar? 28

El discurso por lo tanto no es reducible ni a las re-
laciones dentro de las cuales es realizado su objeto ni
a las relaciones donde se engendran sus efectos. Foucault
no niega la realidad extra-discursiva, solamente espe-
cifica que el analisis del discurso debe dar prioridad
a su objeto tedrico-el discurso.

Parte de una definicién del enunciado muy diferente
ala que tradicionalmente se maneja. Para él, el enun-
ciado no es una unidad del mismo género que la frase,
la proposicién, o el acto de habla, pues no nace de los
mismos criterios, pero tampoco en una unidad como
podifa serlo un objeto material que tuviera sus limites
y su independencia. El enunciado es una funcién:

“El enunciado no es, pues, una estructura (es decir un
conjunto de relaciones entre elementos variables, que
autorice asi un nimero quizd (infinito de modelos con-
cretos), es una funcién de existencia que pertenece en

. propiedad a los signos y a partir de la cual se puede
decidir, a continuacién por el anilisis o la institucibn,
si “casan”, o no, segin que reglas se suceden o se yux-
taponen, de que son signo, y que especie de acto se
encuentran efectuando por su formulacién (oral o es-
crita) .29

Como &l lo sefiala lo que le interesa es analizar las
relaciones internas de un conjunto de enunciados, dis-
persos en el espacio no-dimensional en que se distribu-
yen, asi se plantea la tarea de buscar:

“un orden en su aparicién sucesiva, correlaciones en su
simultaneidad, posiciones asignables en un espacio co-
min, un funcionamiento reciproco, transformaciones li-
gadas y jerarquizadas”.s°

Para Foucault la localizacién de lo que él domina
“formas de reparticién” y “sistemas de dispersién” im.
plica la determinacién de las relaciones entre los enun-
ciados. De aqui plantea su definicién de “formaciones
discursivas’ :

“En el caso de que se pudiera describir, entre cierto
ntmero de enunciados semejante sistema de dispersién,
en el caso de que entre los objetos, los tipos de enun-
ciacién, los conceptos, las elecciones teméticas, se pudiera
definir una regularidad (un orden, correlaciones, posi-

8 Ibid,, p. 14.
» Ibid,, p. 145.
% Ibid., p. 62.

ciones en funcionamiento, transformaciones) se dird por
convencién que se trata de una misma formacién dis-
cursiva”.st

Asi Foucault trata de evitar palabras demasiado
“prefiadas de condiciones” y de ‘“‘consecuencias inade-
cuadas” para designar semejante dispersién como ‘“‘cien-
cia”, o “ideologia”, o “teoria”, o ‘“dominio de obje-
tividad”.

En Foucault la nocién de discurso es la siguiente:
“Se llamar4d discurso a un conjunto de enunciados
en tanto que dependen de la misma formacién discur-
siva; no forma una unidad retérica o formal, indefini-
damente repetible y cuya aparicién o utilizacién en la
historia podria sefialarse; estd constituido por un ni-
mero limitado de enunciados para los cuales puede
definirse un conjunto de condiciones de existencia.®?

Otra cuestién esencial en Foucault la relacién entre
discurso y poder. Como sefiala:

“El discurso no es simplemente aquello que traduce la
lucha o los sistemas de dominacién, sino aquello por
lo que y por medio de lo cual se lucha, aquel poder
del que quiere uno aduefiarse”.33

Para Foucault el poder permea toda practica dis-
cursiva: “En toda sociedad la produccién del discurso
estd a la vez controlada, seleccionada 'y redistribuida
por un cierto nimero de procedimientos que tienen por
funcién conjurar los poderes y peligros, dominar el
acontecimiento aleéatorio y esquivar su pesada y terrible
materialidad”.®*

Otro aspecto importante en la concepcién del dis-
curso de Foucault es la historicidad. La practica dis-
cursiva se define en relacién a “un conjunto de reglas
anénimas, histéricas, siempre determinadas en el espa-
cio y el tiempo, que han definido en una época dada
y para una era social econémica, geogréifica y lingiiis-
tica dadas, las condiciones de ejercicio de la funcién
enunciativa”.%

3. La Concepcién Materialista del Discurso

El reexamen de la produccién lingiiistica desde una
perspectiva marxista, cobré6 auge en Europa después
del afio clave sesenta y ocho. Decir “perspectiva marxis-
ta” significaba entonces insistir en el aspecto pragmético
y social de la lengua, a partir de lo planteado en los
textos de Marx y Engels. Para el primero de ellos, el
lenguaje es tan viejo como la conciencia y nacié, como
ésta, de la necesidad de intercambio con los demis
hombres. Engels por su parte, relacioné el lenguaje no

3t Idem.

32 Ibid., p. 198. '

88 Foucault, M., “El orden del discurso”, Archivo de
Filosoffa, México, Ediciones Populares ntm. 4, p. 5.

34 Ibid., p. 4.

38 Foucault, M., La arqueologia del Saber, op. cit., p. 198.
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s6lo con el pensamiento’ como lo hacia la- tradicién
idealista, sino también con el trabajo que es 14 activi-
dad que distingue al hombre del animal. B

Asi pues, se imponia una nueva perspectiva segtin la
cual el lenguaje se consideraba préctica social, proceso
de produccién de significados. A continuacién presen-
taremos un esboso del trabajo de dos de los representan-
tes mas importantes de esta tradiciéon M. Pecheux y
R. Robin.

3.1. El andlisis del discurso de Pecheux y Robin

Pecheux era filésofo. Su preocupacién estuvo en pro-
blemas que durante los afios sesenta, época de su ju-
ventud, estaban en plena constitucién en Francia: las
teorfas de las ideologias. Para estudiarlos retoma la
seméantica, pero alejandola de sus connotaciones lingiiis-
ticas para convertirla en punto de interseccién de la
filosofia, las ciencias de las formaciones sociales y la
lingiiistica, con sus contradicciones. En su primer libro
Andlisis automdtico del discurso, ya hablaba de un
salto hacia la teoria del discurso que se preguntara no
sblo lo que dice el texto sino su funcionamiento y las
reglas que lo hicieron posible. La importancia de este
texto es la consideracién de la lengua como lugar ma-
terial donde se realizan los efectos de significacién.®¢

En su segundo trabajo importante “La seméntica
y la ruptura saussuriana” de 1971 sostiene Pecheux que
el nicleo de la ruptura de Saussure lo constituyé el
principio de subordinacién de la significacién al valor,
principio que ya hablaba de la lengua como un sistema
y del sujeto como algo que queda, en tanto individuo,
fuera de él, o mas bien, el sistema le trasciende. De
ahi, el autor y sus colaboradores pasan mas alla hasta
afirmar dos conclusiones: la materialista segiin la cual
el mundo exterior es independiente del sujeto y la de
que el lazo que une a las condiciones sociohistdricas
con las significaciones de un texto no es secundario
sino constitutivo de las mismas significaciones. Y es ahi
donde rompiendo con Saussure pasa Pecheux a una so-
ciologia y convierte a la pareja lengua/habla en otra
de creatividad/sistema donde uno de los términos pre-
supone al otro y donde la idea de sistema de Saussure
se amplia no sélo al funcionamiento es decir, a la sig-
nificacién de la lengua (a partir de su unidad), sino
que se pasa a los valores (que antes se habian sepa-
rado).%” . ‘

Pecheux llega asi a la idea de una “formacién ideo-
légica” y una “formacién discursiva”. La primera ca-
racteriza al complejo conjunto de actitudes y de repre-
sentaciones relacionadas con las posiciones de clase en
conflicto dentro de.una formacién social.- Las segundas
contienen como componentes a una o varias formacio-

36 Pecheux, Michel, Analyse automatique du discours, Paris,
Dunod, 1969. - . o

37 Pecheux; Michel, et al, “La semantique et la coupure
saussuriene: Langue, langage discours”, Langages, ntm. 24,
Paris, Didier-Larousse, 1971, :

nes ‘discursivas interrelacionadas. que ‘determinanlo que
puede y debe ser dicho a partir de una posicién en una
coyuntura. Toda formacién discursiva surge de condi-
ciones de’ produccién (histéricas) especificas. Por lo
tanto, el trabajo consiste en dar cuenta de los procesos
que rigen la seleccién discursiva y su secuencia, y esto
en funcién de las condiciones precisas en que ellas se
producen (a ésto le llaman “semantica discursiva”).
En un articulo de 1975 —“Puntualizacién y pers-
pectivas sobre el andlisis automatico del discurso”, Pe-
cheux pone un marco. teérico en el que articula tres
regiones: el hismat (materialismo histérico) como teo-
ria de las formaciones sociales y de sus transformacio-
nes incluida la teoria de las ideologias; la lingiiistica
—como teoria de sintaxis y de procesos de enuncia-
ciébn— vy la teoria del discurso que es la de la determi-
nacién . histérica de los procesos seménticos. El quiere
articular estos tres campos tedricos, y su Gltimo libro
(Les vérités de la Palice), intenta cumplir ese deseo.
En este texto, ademas de retomar su afirmacién filo-
séfica de la independencia del mundo exterior respecto
del sujeto, (lo que Althusser llamé “una teorfa no
subjetiva del sujeto”). Pecheux plantea que si bien es
cierto que la lengua posee una autonomia relativa, sus
propias leyes internas y estructuras, en la medida en
que es-la base de todo discurso, debe verse mas all4 que
desde una pura perspectiva lingiiistica: “El discurso
no es una manera individual de hacer concreta la abs
traccién de la lengua; no se trata de un uso o dela
realizacién de una funcién. Por el contrario, el concepto
de proceso discursivo pone en su lugar la nocién ideo-
légica del habla. Las contradicciones que se desarrollan
a través de la lengua, son ideolégicas y discursivas y s
inscriben en las contradicciones que existan en las rela-
ciones ideolégicas de clase”. Asi pues, el funcionamiento
lingiiistico, como el 16gico, no son neutros sino que la
ideologia los envuelve y pone en juego las relaciones
(sea en la forma de preconstruidos, por las articula-
ciones o en fin, de otras maneras). Lo pensable, afirma
Pecheux; estd enmarcado por (condicionado por, limi-
tado por) lo 1égico y lo lingiiistico, por la ideologa.
“Examinar lo pensable supone el examen de la relacién
sujeta con lo que lo representa”, Represién, inconciente
(en la concepcién que va desde Freud hasta Lacan)
y sujetamiento ideolégico (en la que va desde Marx
hasta Althusser) componen el entendimiento de Pe-
cheux de los procesos mediante los cuales se realizan
las condiciones (ideolégicas) de la reproduccién y trans
formacién de las relaciones de produccién. Porque para
Pecheux, la ideologia no est4 por encima de las cosss
sino que es una materialidad especifica articulada en
Gltima instancia sobre la materialidad econdmica, pero
con autonomia propia que funciona como dijo Althus
ser; cada individuo es conducido sin que lo perciba,
como si fuera su libre voluntad, a tomar su lugar en
una clase social, de modo que se producen de manera
constante las relaciones entre clases (lucha, antagonise
mo, alianza, dominaci6n), reproduccién en la que jue-
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gan un papel decisivo los -aparatos ideolégicos de Es-
tado. De ahi que llegue a la idea Althusseriana de que
“la ideologia interpela a los individuos en sujetos”. Como
su maestro, Pecheux, no concibe practicas mas que en
y bajo la ideologia, incluida la préactica discursiva que
toma sus formas especificas en distintas fases de la his-
toria. Pero el énfasis esti puesto en el sujeto, y no en
¢l sistema del lenguaje o el discurso, pues para Pecheux
la asociacién de un texto a un significado es una ilu-
sion del sujeto respecto al lenguaje, que termina por
producir el efecto de sujetamiento. Y es que como todo
significado y todo discurso pertenecen a una formacién
discursiva, el sujeto no esta en el origen del significado
como lo plantean otras teorias, ni el significado existe
por-si mismo sino que estid determinado por las posicio-
‘nes ideolégicas puestas en juego en los procesos sociales
en los que se producen las palabras. “El significado
cambia segn las posiciones de quienes las emplean, es
decir, respecto de las formaciones ideolégicas donde
esas posiciones se inscriben”, “por lo tanto, una forma-
cion discursiva es lo que determina lo que puede y
debe ser dicho en una formacién ideolégica”.2® Los
individuos son interpelados en sujetos hablantes (es de-
cir, en sujetos de su discurso) por las formaciones ideo-
légicas que les corresponden, si una misma palabra
puede recibir diferentes significados de acuerdo con la
formacién discursiva es porque no tiene significado
propio sino que se constituye en cada formacién dis-
cursiva en las relaciones que tiene con las otras pala-
bras de la misma formacién. La constitucién de indivi-
duos en sujetos de su discurso se realiza por medio del
complejo de formaciones ideolégicas y proporciona a
cada sujeto su “realidad”, en tanto que sistema de evi-
dencias y de significaciones percibidas, aceptadas, su-
fridas.® ' ,

Regina Robin por su parte es historiadora. . Ella
quiso encontrar un lugar de reunién posible entre His-
toria y Lingiiistica. Su definicién de discurso se basa
en Pecheux: el discurso considerado desde el punto de
vista de]l mecanismo discursivo que lo condiciona. Asi,
el discurso no lo es sino en relacién a sus condiciones
de produccién (y por esto ella entiende; cuadro ins-
titucional, aparato ideol6gico en el que se inscribe, re-
presentaciones que lo sostienen, coyuntura politica, rela-
cion de fuerzas, efectos estratégicos buscados), de modo
que como se puede ver, no se trata de una simple idea
del contexto que ejerce sus limitaciones o influencias
sobre el discurso (como plantea la sociolingiiistica) sino
que esas condiciones lo caracterizan, lo constituyen, el
discurso aparece ademas visto como un proceso y como
una prictica definida en términos de Foucault, es decir,
“el conjunto de reglas que envuelven y sujetan al suje-
to que toma parte en el discurso”. Lo mismo que para

38 Gonzilez, César, “De la semiologia al anéilisis del
discurso”, Acta poética, México, Inst. de Investigaciones Fi-
lolégicas, UNAM, 1980. ‘

8 Pecheux, M., Les verités de la palice, Paris, Maspero,
1975,

Pecheux, para Robin el discurso es una tomade posi-
cién del sujeto frente al conjunto de representaciones,
al cuadro ideolégico que lo gobierna y del que a la vez
€s soporte, en tanto que producto del discurso, Robin
sin embargo, insiste en que se debe reintroducir al mun-
do exterior, al locutor y al destinatario asi como al cua-
dro institucional en que se produce el discurso (no es
lo mismo un discurso en una tribuna que en el editorial
de un periédico, que en la corte judicial, etc.) En este
sentido pone asi lo que es su novedad: no le interesa
s6lo lo que se dice sino cémo se dice, pues el texto
tiene muchos niveles que explican a un historiador mu-
chas cosas. Por ejemplo, la forma en que los seres huma-
nos, perteneciendo a grupos sociales definidos y en si-
tuaciones precisas, se definen a si mismos, a su mundo, a
su historia y a sus relaciones y cémo expresan todo
esto a través de una serie de palabras que van del este-
reotipo al neologismo a las metiforas a los cambios en
la sintaxis.

Y estas formas discursivas terminan por efectiva-
mente ser la historia. El peso de las palabras le inte-
resa particularmente a esta autora. Libertad, sabotaje
¢qué quieren decir?, ¢cémo se les utiliza en cada época
0 grupo social? Robin concluye en su libro Historia
y lingiiistica y en sus muchos articulos que lo que le
interesa es hacer una historia de los presupuestos, de
las formas de connotacién, en fin, de las practicas dis-
cursivas por medio de las cuales los seres humanos
actualizan las ideologias que les gobiernan.t?

Pecheux y Robin conforman una linea de pensa-
miento que busca en cl discurso la ideologia que lo
gobierna y al contrario, el impacto de las condiciones
de. produccién en el discurso asi como sus transforma-
ciones y contradicciones. En pocas palabras: buscan en
un texto como dice lo que dice, cémo funciona ese
discurso y porque funciona de esa manera, que ideo-
logia vehicula y como funciona ella en el universo dis-
cursivo (los procesos de seleccién y combinacién discur-
siva), en fin, el discurso como préctica. Una practica
donde ideologia vy significacién se distinguen, donde no
se les asimila como algunos equivocadamente interpre-
tan, ni se les superpone; el discurso estd gobernado por
la ideologia.

Si quisiéramos resumir brevemente los planteamien-
tos centrales de esta linea tedrica dirfamos:

1. Que las ideolcgias no son elementos neutros sino
fuerzas sociales.

2. Que los discursos no se pueden reducir a las
ideologias asi como estas no se pueden superponer a
los discursos. Las formaciones discursivas son un com-
ponente de las formaciones ideolégicas y estas gobier-
nan a aquéllas. '

3. Las formaciones discursivas no se pueden apre-

40 Robin, Regina, Histoire et linguistique, Paris, Armand
Colin, 1973 y “La circualtion de la parole publique et ses
risques”, Le discours social et ses usages, Cahiers de recherche
sociologique, Montreal, Université de Quebec, 1984.
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hender més que en funcién de sus condiciones de pro-
duccién, de las instituciones que las implican y de las
reglas constitutivas del discurso: no se dice cualquier
cosa en cualquier momento o en cualquier lugar por-
que no se puede.

4. Que las formaciones discursivas deben relacio-
narse con las posiciones de los agentes en el campo de
las luchas sociales ideolégicas.

5. Que las palabras sélo se pueden analizar a par-
tir y en funcién de sus combinaciones y las construc-
ciones en que son utilizadas.

Lo mas significativo tebricamente de ésta linea de
pensamiento es la consideracién del discurso como prac-
tica social que se define por su materialidad. Asi se
abren muchas posibilidades de conocimiento pero sobre
todo, se cambia su perspectiva. El discurso ya no sélo
es resultado, sino que a su vez influye en la ideologia
y a través de ella en la formacién social.**

Pecheux rompié en su momento con una larga tra-
dicién lingiiistica en la que el sujeto era el origen de
las elecciones, intenciones y decisiones, en el campo
de la lengua, e introdujo el funcionamiento material de
las relaciones lingiiisticas. El rechazé también el con-
cepto de lenguaje como conjunto de palabras y de
reglas formales, para pasar a buscar la significacién que
tienen estas reglas y estas palabras. En ese sentido, la
suya fue una ruptura significativa que exigié pensar
las cosas desde una perspectiva diferente: no la em-
pirico-formalista de los antropélogos, sociélogos y filé-
sofos antropocéntricos sino una que descubriera a las
contradicciones materiales como eje de los problemas.
Sin embargo mucho se le acusa actualmente de retomar
acriticamente los planteamientos del estructuralismo, y
por tener una idea ingenua acerca de la dialéctica.

3.2. El problema de los fundamentos epistemold-
gicos desde la perspectiva de la reconstruccién

Desde una perspectiva teérico-metodolégica del ma-
terialismo histérico, consideramos que entre los ejes mas
importantes que tienen una relacién directa con la
problematica fundamental del andlisis del discurso, es-
tan aquéllos que parten de:

I. Una concepcién de la realidad como una totali-
dad en movimiento “lo dado, didndose”:*? una realidad
social que si bien es cierto que estd estructurada en
determinados momentos de su proceso, también es cier-
to que continuamente se reestructura a lo largo de este
proceso histérico-social.

II. Este proceso histérico-social se concibe con la
participacién activa de los sujetos que forman parte

41 Giménez, G., Sefchovich, Sara, “presentacién” a El
discurso politico, teorfa y andlisis, México, Pensamiento Uni-
versitario nam. 9, UNAM, 1978.

42 Zemelman, H., Historia y politica en el conocimiento,
Serie Estudios 71, F.C.P.S./UNAM, Mséxico, 1983.

de esa totalidad enn movimiento. Por tanto, ésta no solo
es un objeto sino que es un objeto del cual forman
parte unos sujetos que siendo objetivados, son también
objetivantes a partir de sus practicas sociales que lle-
van a cabo dentro de este proceso, frente a las contra:
dicciones y a los condicionamientos de esta totalidad,
que opera tanto en la diacronia como en la sincronia,
Consecuentemente, esta totalidad en cuanto a su movi-
miento se entiende tanto en un momento de ella, es
decir en una coyuntura determinada de su proceso,
como durante cualquier periodo mas prolongado del
mismo.

III. Por lo anterior, un proceso histérico-social s
entiende “como secuencia de coyunturas”. Estas a su
vez, pueden entenderse como “los momentos de inser
cién de las practicas-proyectos de los diferentes sujetos
sociales”,*3 como la articulacién de diversos procesos
que reconocen distintas temporalidades, es decir, no
todos ellos sincrénicos. AdGn asi, estos diversos procesos
politicos, culturales, ideoldgicos, econdémicos, llegan a
concretarse —a ““cristalizarse”— en la estructura social,
en las relaciones sociales que implican ellas, a lo largo
de su proceso histérico. Por ésto, una estructura social
puede entenderse como un conjunto articulado trans-
coyuntural. Esto implica una problematica de distintas
temporalidades que operan en los diversos procesos eco-
némicos, politicos, culturales, etc. de la totalidad, as
como de la conjuncién del tiempo pasado con el pre-
sente y en relaciéon al futuro.

IV. Dentro de la problemitica anterior y frente
a las contradicciones y a los condicionamientos de la
totalidad que operan sobre los distintos sujetos sociales
que la conforman e influyen con sus perspectivas y con-
tradictorias practicas, se entiende a estos sujetos como
portadores de proyecto. En relacién a esta conjuncién
de practicas-proyecto, el sujeto social realiza determi-
nadas practicas en un presente en el cual inciden diver-
sos niveles estructurales gestados en procesos prolonga-
dos. Con estas practicas, cada sujeto potencia ese
presente, y en cierto grado, también estos procesos de
prolongada gestacién, a través de su captacién de lo
real en el presente y de la potenciacién de lo posible.
De esta manera, al identificar ciertas acciones factibles
o viables por realizar dentro de un espacio de acciones
posibles, cada sujeto incorpora al futuro en funcién
de su proyecto. Asimismo, esta peculiar conjuncién de
los tiempos pasado, presente y futuro se expresara sig-
nificativamente en el proyecto-practicas respectivo de
cada sujeto social.

V. A partir de esta misma perspectiva, en lo rela-
tivo al problema de la objetividad para un sujeto cog-
noscente, ya no es pertinente hablar de leyes universales
de lo social, sino de un proceso social en cuyas tenden-
cias participan activamente los sujetos sociales. Por ésto,

43 Zemelman, H., Uso critico de la teorfa. En torno a
las funciones analiticas de la totalidad, México, El Colegio
de México, 1988.
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la objetividad est4 vinculada a estos sujetos, a sus prac~
ticas y a sus proyectos e implica ademés, entre otras
cosas, la interaccién entre sujeto cognoscente y sujeto
politico, entre conocimiento y practicas sociales asi como
una definicién pertinente de la relacién entre teoria
y empiria.

Todo lo anterior se manifiesta en una propuesta me-
todolégica general de reconstruccién de la totoalidad. En
un intento de relacién congruente con ésta y con vistas
a unas propuestas teérico-metodoldgicas pertinentes a
Ja problemética especifica del analisis del discurso, pri-
meramente entendemos al discurso:

- Como una practica de los sujetos sociales que cons-
tituye un nexo entre lo dado y diversas potencialida-
des del presente —lo déndose— vy, por lo mismo,

- como una expresién-prictica de la coyuntura que
manifiesta y potencia diversas posibilidades en la re-
lacién de ésta con la estructura y con un proceso
histérico-social.

El discurso enfocado desde esos 4ngulos de lectura
para su anAlisis, como practica social implica un cierto
conocimiento social en tanto que con éste el sujeto social
elabora su configuracién discursiva, es decir produce
su discurso, pero también esta practica implica una
incorporacién del futuro, ya que los sujetos sociales en
sus practicas, y con ellas, manifiestan y construyen sus
respectivos proyectos, segiin su concepcién de lo posible
en relacién a su captacién de lo real.

De esta manera, el analisis del discurso si bien re-
quiere de los aspectos propios de la elaboracién dis-
cursiva, como son los de la lengua, del lenguaje, de la
cultura, de la ideologia, de las representaciones simb6-
licas, de las significaciones, etc., también requiere de
otros aspectos presentes en la coyuntura, como son los
diferentes intereses politicos, aspiraciones sociales, etc.
de los distintos sujetos sociales que interactGan en el
presente y que de alguna manera se expresan en sus
respectivos proyectos. El recorte que requiere este anali-
sis necesita incorporar estos diferentes aspectos de la
realidad, tanto estructural como coyuntural, y que re-
conocen diferentes temporalidades y espacios. Recorte
complejo pero necesario en tanto el discurso se en-
foca, para su analisis, como un producto activo de
la coyuntura que es influido en su produccién por
éta pero también es producido para influir en la co-
yuntura, '

La manifestacién y la construccién de los proyectos
por los sujetos’ sociales, que se mueven en diferentes
4mbitos sociales se realiza a través de periodo prolon-
gados, por medio de’ diversas préicticas desarrolladas
en sucesivas coyunturas. A ésto aludimos también cuan-
do nos referimos a- diferentes temporalidades y espa-
cios. Asimismo, aludimos a los procesos de diferentes
niveles estructurales (culturales, ideolégicos); todo ‘lo
cual tiene relacién con la concepcién de la historia
como una construccién, una-secuencia de. coyunturas

y con la de la estructura social, como un conjunto ar-
ticulado transcoyuntural.

Los “componentes de realidad” que se requieren
para construir el discurso como practica social integrada
con otras dentro de un proyecto, antes que prefigurarse
“por alguna anticipacién teérica o ideoldgica, deben
reconocer potencialidades en cuanto a la viabilidad
(del) devenir” ** de tales componentes, segin el pro-
yecto en el cual se integra el discurso. Desde este plan-
teamiento epistemoldgico es que “rescatamos” el con-
cepto del discurso y a la vez el concepto de presente
o coyuntura para efectuar el corte del anélisis. Asi-
mismo, el discurso posible de la coyuntura debe ser
entendido méis como espacio de la produccién discur-
siva que como determinaciones univocas de donde las
alternativas discursivas no estin determinadas por la
estructura sino que dependen también de la voluntad
objetiva de los sujetos.

Esta “‘doble” conceptualizacién sobre coyuntura-dis-
curso implica la inscripcién de la coyuntura en el discur-
so y por lo mismo este contribuye a la apertura de
potencialidades, por medio de las practicas-proyectos
de los sujetos sociales. De éstas, a su vez, el discurso
forma parte y es expresion. Es por ésto por lo que el
corte que se debe efectuar para el anilisis de coyuntura
y para el discurso es uno solo y por lo que el anélisis
del discurso implica el anilisis de presente o de co-
yuntura.

En sintesis, desde una perspectiva de la reconstruc-
cién, el discurso concebido como una de las practicas
sociales de los sujetos y como producto activo de la
coyuntura —que es influido por e influye en ésta—,
implica necesariamente un analisis de coyuntura o de
presente, el cual exige reconstruir a la realidad como
una totalidad en movimiento, desde la coyuntura, por
lo que bésicamente:

— El discurso puede contribuir significativamente a esta
reconstruccién, a la vez que ser transformado cuali-
tativamente al enfocarse desde los otros aspectos y
practicas de los sujetos sociales que, en su conjunto,
interactian dialécticamente en la coyuntura.

— El discurso puede incorporar aspectos relevantes de
los proyectos de los distintos sujetos sociales, ya que
es en relacién con aquéllos que éstos comprenden
su pasado, desarrollan sus préicticas en el presente
y con vistas a un futuro viable.

— El discurso, en tanto expresion activa de los sujetos
sociales, puede contribuir a la apertura de diversas
potencialidades del presente en la coyuntura.

Desde un perfil teérico-metodolégico més definido,
en coherencia con lo anterior, una concepcién mate-
rialista del discurso postula la indisociabilidad de dos
universos: el lingiiistico-comunicacional y el social, es-
decir, postula la totalidad y no una situacién paralela

25 Ibid.
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entre. el mundo discursivo y el mundo extradiscursivo.
Las condiciones extradiscursivas se inscriben en el dis-
curso y determinan su funcionamiento y sus particu-
laridades. “Ya no se trata entonces de poner en paralelo
el universo social y el universo del discurso —afirma
Robin— sino de pensar en lo discursivo en el seno de
una formacién social concreta con un efecto especifico
de coyuntura en las formaciones discursivas”.*?

De tal modo que analizar el discurso no es un modo
de acceder a la ideologia sino que es la ideologia hecha
practica en el sistema légico de un discurso, en su or-
ganizacién formal —léxico, sintaxis, modo de argumen-
tar— y también en sus presupuestos, en su bisqueda
de coherencia en su modo de resolver o de ocultar las
contradicciones.*$

Ahora bien para poder entender de este modo al
discurso es necesario verlo como una practica social
que se realiza dentro de aparatos en su sentido mas
amplio “‘remite no sélo a situaciones y roles intersubje-
tivos en el acto de comunicacién, sino también y sobre
todo a lugares objetivos en el trama de las relaciones
sociales”.*” En esta perspectiva, siguiendo a Robin y a
Pecheux, “se entiende por discurso toda préctica enun-
ciativa considerada en funcién de sus condiciones so-
ciales de produccién, que son condiciones instituciona-
les, ideolégico-culturales e histérico-coyunturales”.*8

Por condiciones institucionales se entiende aquellos
soportés dentro de los cuales se produce y se recibe el
discurso y que son, segin Perus, un conjunto de insti-
tuciones estatales y civiles —definicién que amplia la
althusseriana de aparatos— que desempefian la funcién
de reproduccién y transformacién de determinadas for-
mas de conciencia social.*® Para manejar adecuada-
mente esta probleméitica de las condiciones institucio-
nales, también es pertinente tomar en. cuenta la re-
formulacién teérico-metodoldgica que.hace R. Fossaert
sobre los aparatos que va mas all4 del enfoque althus-
seriano. Desde esta reformulacién “los aparatos son la
‘armadura institucional’ de una sociedad en una fase
determinada de la divisién social del trabajo; una (gran)
parte de esta ‘armadura’ (es) estatal, base material y
dispositivo esencial del poder de Estado... Los apara-
tos pueden clasificarse en dos grandes grupos: ‘aparatos
ideolégicos y politicos’. .. La interpenetracién compleja
de las practicas sociales dan por resultado la existen-
cia de aparatos que son a la vez politicos (... referidos
a fenémenos de dominacién) e ideolégicos (... referi-
dos a fenémenos de hegemonia)’.5

~ Por condiciones ideol6gico-culturales - se entiende,

45 Robin, R., “Discours politique et conjoncture” L’ana-
lyse du discours, Montreal Centre Educatif et Culturel, 1976,
p. 141, cit. Giménez, G., Poder, estado y ducur:o, Méxlco,
UNAM p. 126, -

46 Sefchovmh S.,. Ideologia y fwczén en la obra de Lms
Spota, México, Ed. Gmalbo 1985.

47 Idem. S

43 Giménez, G., Poder, estado y diseurso, op. cit., p. 124.

49 Perus, F., cit. Sefchovich, op. c¢it.

50 Perus, F., cit. Sefchovich, op c¢it.

segin la definicién de Segre, el sistema de ideas, con-
ciencia sistemitica de clase, estructuracién de los va-
lores que conforman la cultura,® definicién que sigue
el punto de vista segn el cual la ideologia se define
como un sistema de ideas, un conjunto estructurado
de imégenes, representaciones y mitos que determinan
ciertos tipos de comportamiento, de practicas, de hébi-
tos y que funcionan como un inconsciente, como con-
vicciones. O bien, desde la méis amplia perspectiva-
gramsciana en la que ideologia se entiende como “el
significado mas alto de concepcién del mundo que se
manifiesta en el arte, en el derecho, en la actividad
econdmica, en todas las manifestaciones de la vida in-
dividual y colectiva” 5 cuyo problema fundamental como
concepcién de mundo es la construccién de “una acti-
vidad practica y de una voluntad”, la relacién entre
“filosofia de la praxis” y buen sentido —como “niicleo
sano del sentido comin”— por medio de la politica,
en fin, la construccién de una hegemonia.®

Estas concepciones van mas allad de la ideologia como
ocultamiento y falsa conciencia y la enfocan también
como sistema de ideas —cultura— y como proyecto
de continuidad.

Por 1ltimo, se entienden como condiciones histérico-
coyunturales aquellas que refieren la situacién social
especifica en que se genera un discurso, o bien aquellas
condiciones que refieren el momento especifico de un
proceso histérico caracterizado por una correlacién de
fuerzas, cuyos sujetos sociales que las protagonizan pro-
ducen ciertos discursos significativos, entre otras préc-
ticas sociales.

Dentro de una perspectiva de ejercicios de poder
entendido éste relacionalmente: poder-contrapoderes;
poder-resistencia, siguiendo a Foucault, entre otros, para
Giménez “una correlacién de fuerzas es el equilibrio
provisorio resultante de la desigualdad de situacién y
de potencial de poder entre dos o mas protagonistas
(individuos, grupos, naciones) confrontados entre si.
Toda correlacién de fuerzas es a la vez resultado de
luchas anteriores y condicién de surgimiento de nuevas
luchas” 5 (una concrecién de conjuncién de pasado,
presente y futuro en funcién de proyectos de distintos
sujetos). Tanto las luchas como las correlaciones de
fuerzas pueden abordarse desde diversos niveles anali-
ticos: econémico, politico, ideolégico-cultural. Los mo-
vimientos de estas correlaciones ‘pueden ser observados
en el largo, en el mediano o en el corto plazo’. Por
coyuntura también puede entenderse “un desplazamien-
to significativo de la correlacién de fuerzas sociales en
el breve plazo, a raiz de un acontecimiento desencade-
nante que funcicna frecuentemente como ‘revelador’
de las contradicciones sociales hasta entonces latente”

51 Ver sintesis de Les apparéils, Paris, Seuil, 1978, en:
Giménez G., Poder, estado y discurso, op. cit,, pp. 45-51.

52 Segre cit, Sefchovich, op. cit.

58 Gramsci, A,, El materialismo histérico Y la filosofia
de B. Croce, Méxxco Juan Pablos p. 16 )

54 Ibid:, pp. 14- 28. :
5 Glmenez, G., Poder, estado y discurso, op. cit., p. 24
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A partir de las condiciones de produccién del dis-
curso se comprende que lo qué puede y debe ser dicho
est condicionado (no determinado) per la posicién del
enunciador en una coyuntura determinada. Se puede asi
pasar en el analisis no a la situacién puramente subje-
tiva del hablante sino a la comprensién del discurso
desde la situacién objetiva de su lugar estructural e
institucional y en su momento histérico que implica
entre otras cosas, un espacio de posibilidades. De ahi

que:

“La concepcién del discurso como practica social
significa por lo menos estas tres cosas a la vez:

a) Todo discurso se inscribe dentro de un proceso
social de produccién discursiva y asume una posicién
determinada dentro del mismo y por referencia al mis-
mo (interdiscurso) ;

b) Todo discurso remite implicita o explicitamente
a una ‘premisa cultural’ preexisttnte que se relaciona
con el sistema de representaciones y de valores domi-
nantes o (subalternos), cuya articulacién compleja y
contradictoria dentro de una sociedad define la forma-
cibn de esa sociedad;

¢) Todo discurso se presenta como una practica
socialmente ritualizada y regulada por aparatos en el
marco de una situacién coyuntural determinada”.®

“Ya no se trata entonces de poner en paralelo el
universo social y el universo del discurso, sino de pen-
sar lo discursivo en el seno de una formacién social
concreta con un efecto especifico de coyuntura en las
formaciones discursivas. Las préacticas discursivas. .. son
précticas sociales que se realizan dentro de marcos ins-
titucionales que forman parte de aparatos hegemé-
nicos”,%" relacién dialéctica de lucha y de correlacién de
fuerzas; es decir, practicas discursivas realizadas entre
otras, desde el interior de aparatos ideolégicos y po-
liticos.

Estas concepciones del discurso nos parece oportuno
relacionarlas —como unas consideraciones criticas— con
Ja lectura politica del marxismo que propone Claver,
como “una ciencia cuyo problema fundamental es el
del poder y el de la dominacién, ademis de referirse

56 Ibid., p. 135.
57 Robin, cit. Giménez, p. 126.

a otros espacios concretos de la realidad™... Asi, esta
forma de lectura conlleva el que categorias como plus-
valia, capital, etc., tienen implicitamente un 4ngulo
politico, consecuentemente no se pueden entender ca-
balmente sin la presencia de un sujeto y su proyecto, el
que elabora y reelabora en interaccién con sus prac-
ticas sociales. M4s particularmente, lo anterior, implica
una perspectiva teérica materialista del discurso, asi
como sus metodologias tendrian algunas modalidades
derivadas de la inclusién del sujeto y de su proyecto, de
la voluntad y de la intencionalidad de aquél y que en
alguna forma se cxpresa en éste. Metodologias y téc-
nicas que mas que verificar hipétesis, “mas que dar
respuestas”’, requieren construirse “para plantear pre-
guntas”, lo que implica una construccién permanente,
una reconstruccién.

En estas correlaciones de fuerzas el sujeto social ne-
cesariamente dejar4, al menos, algunas ‘marcas’ de su
voluntad, de su intencionalidad —como partes orgéani-
cas de su proyecto— en diversas practicas sociales. Sien-
do el discurso una de ellas, es de esperarse que en éste
se puedan identificar significativamente algunas de esas
marcas, asi como algunos aspectos importantes de la
estrategia con que organiza su voluntad e intenciona-
lidad, con que elabora, reelabora y pone en practica
su proyecto. Consecuentemente, en una perspectiva ma-
terialista del discurso —que implica una dialéctica entre
un cierto sujeto social con sus oponentes, sus aliados
podran identificarse ‘marcas’ correlativas asi como las
estrategias respectivas dentro del conjunto de sus otras
préacticas sociales. Una coyuntura (y méas una coyuntura
critica, por sus caracteristicas de correlacién de fuerzas
sociales en un punto critico, es también un momento
en el cual se definen mas nitidamente los objetivos los
intereses, en fin, las estrategias de diversos sujetos so-
ciales a través de sus discursos y otras practicas sociales.
Por tanto, estas ‘marcas’ sociales se buscarian en el dis-
curso. Esta btsqueda seria una de las orientaciones para
seleccionar o elaborar técnicas, para construir el dato.
Para ello y hacia ello puede aprovecharse la especifici-
dad discursiva, particularmente lo especifico de la ar-
gumentaci6én.* ‘

#* Esto se verd con detalle en el capitulo IV (segunda
parte), al final del cual se incluye la bibliograffa de ambos
capfitulos.



PARTE II

TECNICAS DE LA INVESTIGACION SOCIAL
FUNDAMENTOS Y ALTERNATIVAS



CAPITULO I

LA HISTORIA DE VIDA

1. La Técnica de la Historia de Vida: Presente
y Perspectivas

En el presente capitulo, nuestra exposicién girard en
torno a tres ejes fundamentales con respecto a la his-
toria de vida:

- Una breve ubicacién histérica de su nacimiento y su
desarrollo como técnica de investigacién social,

- Una sintesis de las principales indicaciones técnicas,
es decir, de los criterios que tradicionalmente se si-
guen para su elaboracién.

- Una introduccién a la problemética de sus potencia-
lidades y de sus limitaciones técnico-metodolégicas.

En la parte dltima, iniciaremos la discusién y la
critica sobre la historia de vida y plantearemos algunos
elementos en torno a su posible reformulacién desde
la perspectiva marxista reconstructivista.

Las proposiciones, en torno a una aplicacién alter-
nativa de la historia de vida, se hardn tanto en su inte-
rior, es decir, en los criterios de su empleo, como tam-
bién de cara a las demds técnicas. La gama de las
historias de vida utilizadas en la tradicién antropo-
logica-social, varian desde aquellas que generalmente
son un relato extenso de la vida de un sujeto y que a
la vez constituyen el momento central de la investiga-
cién, hasta los llamados “esquemas biograficos” adap-
tados para obtener datos mediante encuestas aplicadas
a poblaciones amplias. Entre estos dos extremos se en-
cuentran una amplia variedad de estudios que focalizan
tematicas o aspectos determinados de la vida del entre-
vistado; entre éstos podemos citar a manera de ejem-
plo, a la “elitelore”, cuyo propésito consiste en obtener
informacién sobre. la percepcién que tiene de si mismo
el lider politico.

Pero a pesar de la pluralidad de enfoques en la
concepcién y en las normas para utilizacién de esta
técnica, el comin denominador de todo este tipo de
estudios radica en el interés de recuperar informacién
de la realidad social a partir del registro de la vida de
una persona tal y como la presenta la persona misma
(ver euadro ntim. .1).

Monserrat LiNes
Marcel MoraLEs
Eduardo VirRuer

2. Breve Historia de la Historia de Vida

Balan * parte de la identificacién de dos disciplinas
fundamentales para ubicar histéricamente a la técnica
de la historia de vida: la sociologia y la antropologia,
aunque claro esta, no fue “inventada” ni por los socié-
logos ni por los antropdlogos modernos, sino que desde
siglos atras, los historiadores han utilizado los relatos
y todo tipo de testimonios y documentos personales en
sus estudios. En la actualidad se continGian utilizando
por parte de los cientificos sociales, aunque con signi-
ficativas diferencias técnico-metodoldgicas.

La antropologia norteamericana de finales del si-
glo x1x y comienzos del xx, era una antropologia maés
interesada en el registro de estilos de vida de socieda-
des en transformacién por el imipacto colonial, que en
la construccién teérica sobre tales impactos. Por tanto,
el interés de dicha antropologia se centré en la’ biogra-
fia como documento cultural, y en particular, en la
vida y personalidad de ciertos indigenas americanos y
en menor medida en la situacién y experiencia de los
esclavos -negros.? Estos trabajos fueron espontineos .y
realizados por no profesionales y respondian a intereses
literarios o politicos y estaban tefiidos de-un fuerte ro-
manticismo; sin embargo, estas circunstancias no les
demeritan al ser verdaderas pinturas de su époeca.

* ‘En 1880 Kroeber * public) los primeros relatos reco-
pilados por un antropélogo profesional y a esta obra
le sucedieron numerosos estudios que en la prictica in-
tentaron desarrollar a la historia de vida como técnica
cualitativa en la investigacién social. Pero se debe te-
ner en cuenta que en realidad, las primeras historias

1 Baldn, Jorge, et al., Las Historias de Vida en Ciencias
Sociales Teorta y Técnica, Buenos Aires, Ediciones Nueva
Visién, 1974, p. 7. .

2 Ver, por ejemplo, Barret, S. M. Las Memorias del
Indio Gerénimo. Autobiografia de un gran guerrero, Buenos
Aires, Editorial Cuarto Mundo, 1975; Douglass, Frederick,
Relato de la vida de un esclavo americano, Buenos Aires,
Centro Editor de América Latina, 1978.

3 Kroeber, Alfred, “Ethnology of the gros ventre”, Anthro-
pological papers of The American Museum of Natural His-
tory, War experiences of individuals, 1(4): 196-222.

Nora: En la fase inicial del presente trabajo participé Josd Manuel Judrez, como miembro del equipo,
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de vida antropolégicas no se diferencian demasiado de
los relatos que sobre los pueblos “primitivos” realizaron,
por ejemplo, los exploradores y los misioneros.

En 1926 aparece la obra que marca el inicio de un
tratamiento mas riguroso de la historia de vida. Se trata
de Estallido de trueno. La autobiografia de un indio
Winnebago de Paul Radin* cuyo interés se centraba
en los aspectos culturales de la vida de un indio Win-
nebago. Desde entonces, ya fuera utilizando el enfoque
de la personalidad o el de la cultura, aparecen nume-
rosas obras de muy diversa calidad cuya proliferacién
culmina con Sun Chief, The autobiography of a Hopi
Indian publicada en 1942, cuya importancia radica en
la insercién de la historia de vida dentro de un marco
tedrico explicito para la interpretacién y el andlisis de
los materiales recopilados.

También hacen su aparicién diversos trabajos. de
caracter metodoldgico inscritos en la polémica, entonces
en boga, entre aquellos que defendian las técnicas cua-
litativas y aquellos que pugnaban por la cuantificacién
en la investigacién social. Destacaremos dos obras cen-
trales: Criterios para una historia de vida de John
Dollard ¢ que abordé los problemas metodolégicos de
la técnica, pero que en opinién de algunos estudiosos,
a largo plazo contribuyé al abandono de la técnica pues
prescribia una excesiva rigurosidad en la realizacién de
una historia de vida y, en segundo lugar, apuntamos
el informe de Kluckhohn? ante el Consejo de Investi-
gacién en Ciencias Sociales de Estados Unidos de Nor-
teamérica, sobre la utilizacién de documentos personales
en la disciplina antropolégica. Por otra parte, en la

sociologia, la técnica tuvo un empleo méis bien tardio

y se inscribié de lleno en la época de oro de la Escuela
de Chicago donde se emple6 a partir de la pionera
y monumental obra de Thomas y Znaniecki aparecido
en 1920, El campesino polaco en Europa y América®
Dicho estudio esta centrado en la narracién de la vida
de Wlakek, un ex-campesino polaco residente en Chica-
go, narracién escrita por él mismo. El Campesino Po-
laco tuvo un impacto fundamental en la ratificacién
de los métodos cualitativos y lo anterior resulté doble-
mente importante, si consideramos que a partir de la
informacién recopilada, los autores formularon supues-
tos generales respecto a la asimilacién de los inmigran-
tes polacos en los Estados Unidos.

Robert E. Park, al frente del Departamento de
Soc1ologia de la Universidad de Chicago desarrollé una

+ Radin, Paul, Crishing Thunder, The Autobiography of
an American, Nueva. York, Indian Appleton, 1926.

5 Simmons, Leo, Sun Chxef The Autobiography of a Hopi
Indian, New Haven Yale Umvemty Press, 1942,

6 Dollard, John Criteria for the life- hzstory ~ with analy-
sis of six notable documents New Haven, Yale University
Press, 1935.

7 Kluckhohin, Clyde, “The Personal Document in Anthro-
pological Science”, Social Science Rmearch Counal Nueva
York, Bulletin 53 1945, pp- 78-173. =

g Thomas, W Ly F Znaniecki, The Pohxh peasant n
Europe and Amenca, Boston, Rlchard G. Badger, 5 vols," 1920,

perspectiva de investigacién cuyo eje era el registro
de detalles de la vida de los participantes en el pro-
ceso de industrializacién y urbanizacién de Chicago
(considerada como representativa de todas las ciudades
norteamericanas), fundamentalmente en referencia a
problemas sociales tales como los grupos étnicos inmi-
grados, la naturaleza de la ciudad y la delincuencia
juvenil.

En 1930 aparece, por ejemplo, The Jack-Roller?
la historia de Stanley, un muchacho delincuente de
Chicago. El estudio de Stanley adquiere un sentido
particular al quedar encuadrado junto a otros estudios
de la época que investigan diversos aspectos del caréc-
ter de la vida a principios de siglo en la gran urbe.
Entre estos trabajos y en referencia especifica al tema
de los delincuentes juveniles, destacan The Gang?®® y
The HoboM

La sociologia y la antropologia de hecho nunca
abandonaron por completo la técnica de la historia de
vida, pero tampoco la han utilizado como uno de los
instrumentos més comunes en la recopilacién de la in-
formacién. El predominio en las ciencias sociales del
paradigma empirista con su afidn de cuantificacién y
formalizacién matematica, conllevé a que paulatina-
mente, la historia de vida fuese relegada, con la ex-
cepcién de su empleo en la psicologia clinica.

A finales de la década de los 50’ nos dice Balan,*
las historias de vida se hallaban asociadas con la impre-
cisién, la subjetividad y hasta con cierto romanticismo
de una ciencia social que, supuestamente, ya habia su-
perado ese remoto pasado. Los antropélogos se encon-
traban mas inclinados hacia la construccién teérica y
los sociblogos se hallaban enfrentados con los problemas
de la confiabilidad de la informacién y de la represen-
tatividad de las muestras en la aplicacién de técnicas
més sofisticadas. A las dos disciplinas, la historia de
vida les resultaba una técnica rudimentaria. Sin em-
bargo, a principios de los afios 60, Oscar Lewis resucita
la técnica con las historias de vida de las cinco familias
de su Antropologia de la Pobreza® pero sobretodo
con Los Hijos de Sdnchez** La vida® y Viviendo la
revolucidn.®

El mencionado antropélogo norteamericano trabajé
en Meéxico, Puerto Rico, Nueva York y Cuba, y me-
diante los testimonios orales multiples, el registro de

9 Shaw, Clifford R., The Jack-Roller. A Delinquent Boy’s
Own Story, Chicago, University of Chicago Press, 1930.
10 Thrasher, Frederick M.; The Gang: a Study of 1313
Gangs in Chicago, Chicago, 1928,
- 11 Anderson, Nels, The Hobo, Chicago, 1923.
12 Bal{m Jorge, et al., Las lustona.: de vida en omma:
sociales. Teoria ¥ Técmca op. ¢it., pp. 7-8.
13" Lewis, ‘Oscar, Antropologia de la pobreza, cinco fami-
lias, México‘,,Fondo de Cultura Econémica, 1980,
14 Lewis, Oscar, Los Hijos de Sénchez, México, Ed. Gri-
jalbo, 1983..
15 ewis, Oscar La Vza'a, México, Ed. Grijalbo, 1983.
16 Lewns Oscar, Viviendo la revoluczdn Una * historia
oral de Cuba contempordnea. Cuatro hombres Méxlco Joa-

" quin Mortiz, 1980.
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dias completos de sus informantes 'y la aplicacién de
tests proyectivos, obtuvo excelente informacién etno-
grafica. La obra de Lewis nos ofrece un retrato de “la
cultura de la pobreza” a través de individuos aunque
los materiales recopilados permanezcan a un nivel des-
criptivo més literario que cientifico.

Para finalizar este apartado haremos referencia a
algunos de los estudios que desde entonces se han rea-
lizado en nuestro continente utilizando las historias de
vida: Juan Pérez Jolote. Biografia de un Tzotzil de
Ricardo Pozas,'” Biografia de un Cimarrén de Miguel
Barnet;'® Los peligros del alma. Visién del mundo de
un Tzotzil de Calixta Guiteras Holmes;? Trabajador
de la cafia de S. W. Mintz,?® Basilia de June Nash,*
y Hacer la América. Autobiografia de un inmigrante
espaiiol en la Argentina de Juan Marsal 22 resultan al-
gunos de los méis conocidos dentro de una produccién

més amplia.

3. Las Técnicas Usuales para la Elaboracién de una
Historia de Vida

Las referencias a la técnica de la historia de vida
son escasas, sino es que nulas, en la mayoria de los
libros 0 manuales que abordan el tema de las técnicas
de investigacién social con su preocupacién desmesu-
rada por mejorar los aspectos cuantitativos y verifica-
tivos, ha acarreado un descuido en la profundizacién
y andlisis de los materiales cualitativos que incluyen
aquellos captados a través de una historia de vida.

A continuacién sefialaremos los principales requisi-
tos que aparecen en la literatura para que una historia
de vida se constituya técnicamente como tal.?

4. La historia de vida debe ser realizada por un
profesional capacitado en el campo de las ciencias so-
ciales quien sera ademas su autor.

B, Si se pretenden realizar generalizaciones, a par-
tir de esta técnica el protagonista debe ser seleccionado

17 Pozas, Ricardo, Juan Pérez Jolote. Biografia de un
Tzotzil, México, Fondo de Cultura, 1952.

18 Barnet, Miguel, Biografia de un cimarrén, Buenos Aires,
Centro Editor de América Latina, 1976.

1 Guiteras, Calixta, Los peligros del alma, Visién del
mundo de un Tzotzil, México, Fondo de Cultura Econémica,
1965.

2 Mintz, S. W., Worker in the cane, A Puerto Rican
Life History, New Haven, Yale University, 1960.

31 Nash, June, Basilia, dos mujeres indigenas, México,
Instituto Indigenista Interamericano, 1976, pp. 1-30.

22 Marsal, Juan, Hacer la América. Autobiografia de un
inmigrante espaiiol en la Argentina, Buenos Aires, Instituto
Torcuato di Tella, 1969.

23 Para la exposicién de esta parte nos hemos basado
fondamentalmente en el “Estudio Preliminar”, pp. 11-66 de
la obra Historia de vida de G. Magrassi y M. Rossa, op. cit.
Hemos tratado de recoger las generalidades y desechar los
detalles, a la vez que presentamos el material de la manera
més resumida posible, i :

como “prototipo” o “muestra” de su grupo. El problema
de la seleccion de este prototipo incluye la utilizacién de
técnicas de muestreo con base en criterio de tipo “cua-
litativo”.

C. En una historia de vida, el protagonista gene-
ralmente narra su propia biografia y ésta es registrada,
en su integridad textual, por el investigador mediante
notas taquigraficas y/o el uso de una grabadora; ésta
presenta multiples ventajas de fidelidad en el registro,
ademas de servir de permanente documento de control.

Las entrevistas del investigador con el informante
exigen una absoluta privacia que posibilite y promueva
una comunicacién lo més deshinbida y franca posible.
Al informante deben aclararsele los objetivos de la in-
vestigacién, asi como explicitarle desde un inicio las
cuestiones relativas a su posible anonimato, asi como
su autorizacién expresa para la publicacién de los ma-
teriales proporcionados.

Dada la necesaria intimidad que se requiere para
que este tipo de trabajo resulte efectivo, es condicién
necesaria el establecimiento de una relacién profunda
y comprometida con el protagonista de la historia de
vida: el contacto directo y prolongado resulta irreem-
plazable para obtener la confianza que permita la obten-
ciéon de la informacién, Ademds, no debe olvidarse el
hecho de que la observacién directa debe ser parte im-
portante en la elaboracién de una historia de vida ya
que proporciona esa otra cara del comportamiento real
del informante. Por su parte, el investigador debe tener
un conocimiento previo y lo més profundo posible de
la cultura de la que provenga el entrevistado, pues
constituye un marco indispensable de referencia y co-
municacién entre ambos.

D. El material de una historia de vida debe ser
amplio y extenso procurando abarcar la totalidad de la
vida del protagonista; en este sentido, conviene guiar
lo menos posible la entrevista pues un registro libre
muestra la importancia relativa que un individuo otorga
a sus aconteceres. Lo anterior no excluye la posibilidad
de focalizar el material en algiin(os) aspecto(s) que
sea el objetivo mismo de la investigacién, pero en es-
tos casos deben sefalarse expresamente las orientaciones
e insistencias que efectfie el investigador.

En la obtencién de los materiales de una historia
de vida, el investigador debe mantener un control doble
sobre la situacién de entrevista. Por un lado, debe con-
trolar y asentar situaciones tales como la “transferen-
cia”, “contratransferencia” y los mecanismos de defensa
entre entrevistador-entrevistado.* Y por el otro, debe
ejercer un control sobre la veracidad del material que
le proporcione el informante. Este material tiene que
ser sometido a pruebas de coherencia interna (obser-
vando contradicciones, aclarando dudas, repreguntando

* Para profundizar en la terminologia psicoanalitica aquf
utilizada, remitimos al lector al capitulo VII de la presente
obra,
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después de algln tiempo sobre los mismos temas, etc.),
y, a pruebas de coherencia externa (cruzando el mate-
rial autobiografico con el que pueda ser directamente
observado o el que proporcionan otros informantes o
el de documentos personales, datos de archivos, biblio-
grafia disponible, etc.). '

E. Para su publicacién las historias de vida re-
quieren:

a) La transcripcién fiel de los materiales, lo que
implica conservar la primera persona en que se expresé
el protagonista.

b) La ordenacién cronolégica y sistematica de los
materiales.

- ¢) La redaccién y depuracién de los materiales,
aunque deberdn conservarse siempre los originales a
los efectos de una posible consulta por parte de otro
investigador.

d) La inclusién del analisis e interpretacién de los
materiales en la introduccién o en un capitulo especial
con el fin de no mezclar el material personal propor-
cionado por el protagonista con aquel obtenido de
otras fuentes.

¢) La insercién de la informacién sobre cémo se
utilizé la técnica, asi como la inclusibn de notas acla-
ratorias sobre todo tipo de circunstancias que rodearon
a las entrevistas y que pueden servir para entender me-
jor la narracién.

4. Algunos problemas tedrico-metodologicos de la “‘his-
toria de vida”. La relacién entre individuo y sociedad

Ante la evidente incapacidad de los esquemas ted-
ricos prevalecientes en las ciencias sociales (fuertemente
influenciados por el positivismo), para dar cuenta de
los procesos transformadores en las diversas sociedades,
a partir de la segunda mitad del presente siglo, un gran
nGmero de investigadores sociales vuelcan su atenci6n
al estudio del nivel de lo individual. Este renovado in-
terés por el estudio del individuo que cronolégicamente
se ubicaria a partir de la década de los 60’s tiene su
principal matriz histérica en la psicologia y en la feno-
menologia.

El principal problema teérico que enfrentaron las
corrientes reivindicadoras del individuo en el proceso
de transformacién de la sociedad, consistié6 precisamente
en la relacién que se establece entre el individuo y la
sociedad.

Las aportaciones de la psicologia presentaron sus
limitantes en su propia epistemologia, que no permitia
superar el nivel de la “internalizacién” de lo individual,
negindose, por lo tanto, las generalidades que producto
del contexto social histéricamente determinado, permean
el nivel de lo individual. ,

Cabe sefialar que algunas corrientes al interior de

la psicologia, llegaron a reconocer la influencia del
“mundo social” en el individuo; pero concebido este
como una realidad externa al ser humano.

- La fenomenologia pretende superar la dicotomia
entre el individuo y el “mundo externo”, integrandolo
en la percepcién del sujeto. Es decir, el objeto o mundo
externo es subsumido en el sujeto. Por otro lado, para
el positivismo, y para algunas corrientes estructuralis-
tas del marxismo, el individuo es determinado por la
estructura objetiva invalidando asi la especificidad del
sujeto.

En consecuencia, la historia de vida, cuando se le
retoma como instrumental para el anAlisis de los pro-
cesos sociales, rescatando el nivel de lo individual, se
enfrenta a serios problemas de caricter te6rico-metodo-
légico.

El problema fundamental al que se ha enfrentado
el uso de la historia de vida, es cémo establecer la
relacién entre el nivel de lo individual con el de lo so-
cial. Este problema puede encontrar respuesta en la
medida en que dicha relacién sea concebida como una
nueva sintesis que supere la dicotomia psicologista en-
tre int-externo y la subsuncién subjetivizante de la
fenomenologia o la objetivizante del positivismo. Es
decir, en la medida en que ambos niveles se conciban
como parte de una totalidad que es cambiante. De aqui
se desprende, que el uso de la historia de vida encuen-
tra su plena justificacién en el marco de la concepcién
de una relacién reciproca entre el nivel individual y el
nivel social. Esta concepcién presupone la idea del in-
dividuo como sujeto dotado de voluntad y capacidad
para transformar la realidad; es decir, se concibe al
individuo no sélo como un producto histérico sino como
hacedor de la historia.

Si se reconoce al individuo y a la sociedad como
niveles de una misma realidad (totalidad), se tiene que
enfrentar el problema del cémo se establece la articu-
lacién entre ambos niveles.

Lo anterior lleva a la necesidad de precisar cuando
menos dos problemas intimamente relacionados con lo
planteado: por un lado, el que tiene que ver con
la correspondencia entre el proceso social y el proceso
individual; y por el otro, el relacionado con la existen-
cia de instancias mediadoras entre ambos niveles.

En el primer caso se hace referencia a la relacién
entre tiempo histérico y tiempo biogréafico, en el reco-
nocimiento de que los procesos en ambos niveles guar-
dan dinimicas distintas. El problema de las instancias
mediadoras hace referencia a estas dindmicas, recono-
ciendo que la relacién que se establece no es directa
ni mecanica, sino que se da mediante instancias inter-
medias que se definen histéricamente y de acuerdo al
4ngulo de anélisis (clases sociales, sexos, familia, etc.).

Lo anterior nos lleva a la necesidad de establecer
algunas consideraciones con respecto a la relacién indi-
viduo y sociedad en la perspectiva de la reconstruccién
en el uso de la historia de vida como instrumental en
el anélisis de los procesos sociales. ;
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4.1. Consideraciones en la perspectiva reconstructiva

La reivindicacién del sujeto en el analisis de la
realidad social desde una perspectiva de la reconstruc-
cién, se enfrenta a no pocos problemas de caracter
teérico-metodolédgico. Las causas de éstos son diversos,
entre ellas quedarian comprendidas tanto el avance que
otras corrientes de la interpretacién han logrado, espe-
cificamente el positivismo, como al interior del marxis-
mo el desarrollo de corrientes reduccionistas que han
surgido en los Gltimos tiempos. Sin embargo, el poten-
cial del método marxista ha quedado de manifiesto en
este siglo, por ejemplo, én autores de la talla de Lukacs,
Gramsci y E. P. Thompson, que han logrado acufar
nuevas reflexiones sobre el problema de la relacién su-
jeto-objeto, partiendo de la categoria metodolégica cen-
tral de totalidad.

Nuestro analisis parte del postulado segtin el cual
el sujeto que conoce el mundo y para el cual éste existe
como una totalidad, es siempre un sujeto social. Para
el materialismo histérico la realidad social se presenta
como una totalidad, donde sujeto y objeto, individuo
y sociedad entre otras relaciones, forman una unidad
dialéctica.

Ahora bien, Marx entiende que los individuos no
entran en relaciones como puros yoes, sino como indi-
viduos situados en un determinado estadio de desarrollo
de sus fuerzas productivas y sus necesidades. Ese tra-
fico en el que entran determina ademas la produccién
y las necesidades. Ha sido precisamente el comporta-
miento individual, personal de los individuos, su com-
portamiento reciproco como individuos, lo que ha crea-
do las circunstancias y relaciones existentes y los vuelve
a crear cada dia.>*

En carta que remite el autor a Annenkov queda
ilustrado al lugar que ocupa el individuo en los procesos
sociales. Al respecto se sefiala: “La historia social del
hombre es sélo la historia de su desarrollo individual
va se den cuenta de ello los hombres o no”,* aunque
la sociedad no pueda reducirse en Marx a la simple
suma de sus individuos. Como demuestran estos sefia-
lamientos, en el método marxista existe toda una tra-
dicién donde individuo y sociedad formar una totalidad
dialéctica.

Ferrarotti > refiriéndose al problema de la historia
de vida considera que la préaxis humana tiene una na-
turaleza totalizante y que la historia individual forma
parte de la historia social. Esto constituye una préxis
donde lo universal debe de encontrar su punto de vincu-
lacién con lo particular. _

Por otro lado para E. P. Thompson?? en lo indi-
vidual se manifiesta lo social, pero no de forma mec4-

24 Zelleny, J., La estructura légica del Capital de Mars;

México, Ed. Grijalbo, 1984.

25 Marx R., Engels F., Obras escogidas, Mosct, Progreso,
1972

26 Ferrarotti, Storie di Vita, Roma, Laterza, 1979.

27 Meiksins, E., El concepto de clase en E. P. Thompson,
México, Cuadernos Politicos ntim, 27 enero-marzo, 1981,

nica. De esta manera también lo individual se manifes-
tard en lo social pero permeado por mediaciones y es-
pecificaciones.

Para el mismo autor las voluntades individuales no
son dtomos desestructurados en colisién, sino que actan,
con, sobre y contra cada una de las otras voluntades
agrupadas, como familias, comunidades, grupos de inte-
reses y sobre todo como clases.?®

E. P. Thompson reconoce la vinculacién entre lo
social y lo individual, lo cual resulta fundamental el
incorporar en el analisis de la estructura social el papel
desempefiado por los individuos histéricos, conscientes
y activos, quienes son sujetos y objetos, simultineamente
agentes y fuerzas materiales.

Thompson entiende que la tarea de los historia-
dores y sociblogos es explorar cémo las presiones deter-
minantes de los procesos estructurados son experimen-
tados por las personas y qué respuestas dan estas mismas
personas a las presiones estructurales.

Es decir, como se articulan, cémo afectan los pro-
cesos sociales la vida de los individuos, clases, familias
y comunidades y la reaccién de estas agrupaciones a
dichos acontecimientos.

Desde esta perspectiva de totalidad partimos de una
concepcién que concibe la realidad en movimiento, Esta
se encuentra estructurada por niveles. Lo general no
debe constituir una negacién de lo particular y espe-
cifico, ni viceversa. Sélo la complementariedad de ambas
perspectivas y de lo que llamaba Marx el transito de
lo general abstracto a lo particular especifico, como
método nos permitird interpretar simultineamente los
procesos macro y micro sociales, De esta manera el
problema fundamental en el uso de historia de vida
se ubica en la relacién existente entre la biografia y el
proceso histérico que se estd viviendo en una época. Es
decir, como combinar el tiempo histérico del desarrollo
de la sociedad con el tiempo biografico del ciclo vital de
las personas, que si bien en el plano individual se
adaptan a las tendencias histéricas, en el curso también
a su modo hacen la historia.

~En esta perspectiva de reformulacién de la técnica
resulta de importancia Ja utilizacién y desarrollo del
concepto de “unidades de mediacién”. Estas unidades,
como la clase, la familia, el grupo primario no tienen
que ser necesariamente las mismas en todas las inves-
tigaciones. Consideramos que en cada caso concreto
debera determinarse cual o cuéles unidades de medicién
serdn las méas adecuadas.

En cuanto a la totoalidad investigada ésta debe ser
considerada como una articulacién de totalidades, es
decir como una totalidad de totalidades. La historia
de vida seria considerada como una totalidad biogra-
fica. Para poder avanzar de lo individual a lo social,
de la totalidad biografica a la totalidad social debemos
estar conscientes que el anélisis de una coyuntura desde
la perspectiva de reconstruccién implica el identificar

28 Jbidem.
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dentro “del individuo diferentes: niveles, de procesos in-
dividuales, ‘no necesariamente sincrénicos -entre si.

De esta manera el propio nivel individual se sub-
divide ‘en -varios niveles de articulacién como son: el
psicolégico, el -politico, el sexual, el familiar, el laboral,
etc. Resultando el nivel individual ‘de la articulacién
de -dichos subniveles. Este- mismo proceso metodolégico
habria que aplicarlo en cuanto-a la totalidad social. Es
decir, ver cémo se articulan sus diferentes niveles. Ade-
mas resulta necesario el investigar la forma en que los
diferentes niveles de lo social se combinan con los di-
versos niveles de lo individual.

En cuanto a la articulacién del tiempo histérico con
el tiemo biogréfico, en determinado periodo nos parece
util el uso del concepto de viraje.. Este concepto seria
el. criterio fundamental de la periodizacién. De esta
forma la utilizacién de la historia de vida resulta mas
‘conveniente en los momentos histéricos de ciertas co-
yunturas. La biografia es también parte de los virajes
histéricos.

Contrariamente a las corrientes que en aras de la
“objetividad” subsumen al sujeto en el objeto, y de
aquellas que reivindican la vivencia de los sujetos como
algo interno .y especifico, y consecuentemente irrepe-
tible e incomparable, es decir que, subsumen el objeto
en el sujeto, la interpretacién marxista que se retoma
de los autores antes sefialados, busca una nueva sinte-
sis de ésta relacién donde ambos se integran y se mani-
fiestan, sin desconocer la especificidad de los indivi-
duos, destacando que se encuentran permeados por las
generalidades que integran al contexto social histérica-
mente determinado.

En este altimo sentido, Agnes Heller precisa: “La
individualidad humana -no es simplemente una ‘singu-
laridad. Cada hombre es singular, particular; y ademas
ente especifico. Esto es: el ente singular humano obra
siempre segin sus instintos y necesidades, socialmente
formadas, pero referidos a2 su YO, y en esa perspectiva
percibe, interroga, da respuesta a la realidad; pero al
mismo tiempo acta como miembro de la especie huma-
na, y sus sentimientos y necesidades tienen caricter
humano-espec1f1co 29

El individuo, en tanto producto histérico, es reali-
dad en la sociedad capitalista, y consecuentemente, es
un nivel de la realidad que es fundamental en la cate-
goria metodolégica de totalidad, en la perspectiva de
anilisis de esta sociedad. A este respecto, la misma
Heller nos dice: “s6lo una sociedad sin estamentos, la
sociedad clasista ‘pura’, la sociedad burguesa, consigue
abolir las comunidades naturales en cuanto a integra-
ciones sociales primarias, y s6lo en esa sociedad se puede
producir, por lo tanto, una relacién accidental o ‘cau-
sal’ con su integracién social bésica y con su clase .. .” 3¢

Lo anterior nos remite a la siguiente consideracién
en.la perspectiva teérica de la recuperacién de lo indi-

‘20 ‘Agnes Heller, Historia y Vida Cotidiana, México, Ed.
Grijalbo, 1985, p. 115.
30 Ibidem, p. 101.

vidual en una interpretacién marxista del proceso so-
cial: la vinculacién de lo individual con lo social, Al
desintegrarse la comunidad natural, donde existia una
vinculacién directa y estrecha entre el hombre y su
comunidad, surge el individuo y esa vinculacién directa
se rompe y se establecen medlac10nes entre este y la
sociedad, generando “grupos” con intereses, objetivos
y actividades diferenciados. Especificamente, en la so-
ciedad capitalista los individuos se conforman en clases
sociales constituyéndose en base de la mediacién indi-
viduo-sociedad. i

En este sentido, la sociedad -capitalista actta dialéc-
ticamente, generando las condiciones de la individua-
lidad del hombre y, al mismo tiempo, integrandolo a
4mbitos m4s amplios, donde “las voluntades individua-
les no son 4tomos desestructurados en colisién sino que
actlan integrados a otras voluntades con intereses afi-
nes, especificamente como clases sociales”.%!

El concepto de clase social, en la perspectlva que

estamos planteando, requiere _de precisién. En tanto
que el individuo se concibe como parte integrante y
actuante de una realidad social, la férmula economicis-
ta: “los modos de produccién constituyen clases”, resul-
ta inadecuada, ya que encubre el aspecto dinamico (y
cambiante) del propio modo de produccién, de la clase
y del individuo. En este sentido, Thompson reivindica
el concepto de clase como relacién y proceso. “Lo que
se necesita demostrar es cémo la estructuracién de la
sociedad en formas de clase afecta efectivamente las re-
laciones sociales y los procesos histéricos. Asi pues, la
cuestién consiste en tener una concepcién de la clase
que nos invite a descubrir cémo las situaciones obje-
tivas de la clase moldean realmente la realidad social,
y no simplemente afirmar y reafirmar la proposicién
tautolégica de que clase es igual a relacién con los me-
dios de producci6én”.®?
- Abhora bien, al tener definido que la vinculacién
entre individuo y sociedad no es directa, sino que exis-
ten instancias de mediacién, nos enfrentamos a otro
problema que consiste en el cémo acercarnos al analisis
del individuo en tanto especificidad y resultante his-
térico.

En este sentido resulta importante retomar la cate-
goria de experiencia que reivindica Thompson, en tanto
el individuo como especificidad y resultante histérico,
En base a lo anterior, esta categoria se definiria como
la unidad bésica de la mediacién individuo-sociedad.

Un primer acercamiento nos indicaria que la vida
de los hombres est4 inmersa en una cotidianidad, que
serfa la sintesis de las determinaciones objetivas de una
sociedad dada, y la especificidad del individuo. “La
vida cotidiana, plantea Heller, es la vida de todo hom-
bre ... nadie .consigue identificarse con su autenticidad
humana-especifica hasta el punto de poder desprenderse
enteramente ‘de la cotidianidad. Y a la inversa, no hay

31 E. P, Thompson, Miseria de la- Teoria, Espana, Edlto-
rial Critica, 1981, p. 145, =

32’ Citado ‘en el trabajo de Meiksins, E., op. cit.
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hombre alguno, por ‘insustancial’-que sea, que viva sélo
la cotidianidad, aunque sin duda ésta le absorbera prin-
cipalmente”.32

Sin embargo, si consideramos que la vida cotidiana
es un acercamiento fundamental en el analisis del indi-
viduo, no es solamente porque sea el reflejo del indi-
viduo como ente especifico y social, sino, porque es en
la cotidianidad donde se da la reproduccién del indi-
viduo y la reproduccién social, y a la vez, donde se
van generando y desarrollando los elementos que posi-
bilitan la transformacién del individuo y de la socie-
dad. La vida cotidiana, la define Heller en esta pers-
pectiva, al decir: “La vida cotidiana es la totalidad
de las actividades que caracterizan las reproducciones
singulares productoras de la posibilidad permanente de
la reproduccién social”.®* '

En consecuencia con lo anterior, podremos precisar
que el analisis de lo individual, en tanto nivel de la
realidad social, tendra como eje fundamental el aspecto
de la reproduccién. Légicamente, el concepto de repro-
duccién no esta referido exclusivamente al aspecto ma-
terial, sino que comprometeria aspectos econ6micos,
culturales, politicos; es decir, al individuo en tanto
totalidad.

El concepto de reproduccién como eje fundamental
en el analisis del individuo, compromete al problema
de la precisién de la unidad béasica de su reproduccién.
En este sentido resulta importante la consideracién de
unidades de mediacién como la familiar, la clase, etc.

Otro problema que enfrenta la perspectiva del ana-
lisis individual en las transformaciones sociales, es el
hecho de que las transformaciones en ambos niveles
guardan dinimicas diferentes; es decir, no existe corres-
pondencia inmediata.

Esta no correspondencia inmediata entre las trans-
formaciones sociales y las individuales, nos obliga a
precisar los virajes que se registran en los procesos so-
ciales y su articulacién con los virajes en la reproduc-
¢ién del individuo. Es decir, se trata de encontrar la
correspondencia entre el tiempo histérico y el tiempo
biogréfico.

Lo anterior nos lleva a la necesidad del anAlisis, en
términos dindmicos, de la transformacién individual;
es decir, que permita captar el proceso de dichos cam-
bios. En este sentido resulta fundamental el anélisis
del ciclo de vida de los individuos; es decir, la defini-
cibn de los momentos cruciales en sus vidas. La in-
clusién del andlisis generacional ofrece una perspectiva
de mayor dinamismo.

Por Gltimo, resulta importante el distinguir las dife-
rencias que existen al interior de un mismo proceso,
por lo que el uso de cohortes resulta en casos de gran
utilidad en la perspectiva dindmica del anélisis indivi-
dual. Por ejemplo, a un determinado nivel de desarrollo
capitalista, el proceso de proletarizacién en el medio

33 Agnes Heller, op. cit., p. 39.
8 Ibidem.

rural guarda caracteristicas especificas que lo distin-
guen del mismo proceso en el medio urbano.

5. Historia de Vida: Proceso de Construccion del Dato
y Proceso de Coinvestigaciéon

_ Saltalamacchia, Colén y Rodriguez afirman que el
ejercicio y -el alcance de la historia de vida ha estado
determinado por el encuadre epistemolégico de corte
empirista de los investigadores y en particular por su
errada concepcién en el proceso de construccién del
dato.?®

Las dos mayores ventajas que aporta la historia de
vida radican en su poder de focalizacién que permite
incrementar notablemente la especificidad de un suceso
y en su capacidad de captar més plenamente la dimen-
si6bn temporal de los acontecimientos investigados, su
encadenamiento.

A la vez, sus dos principales desventajas estriban
en la dificultad de encontrar argumentos vélidos para
imputarle representatividad y, en la escasa confiabili-
dad de los datos obtenidos, el problema de la vera-
cidad de la informacién, asunto que discutiremos a
continuacién.

Se ha argumentado que por medio de la historia
de vida y otras técnicas ‘“cualitativas” no es posible
lograr objetividad ya que se da una intervencién obscu-
recedora- de lo subjetivo y de lo simbélico. Desde esta
perspectiva se olvida que en la manipulacién ‘‘cuanti-

‘tativa” de los datos se da también un salto a lo simbé-

lico que generalmente se oculta o desconoce tras la
fascinacién del ntmero.

Pero la ilusién empirista de trabajar directamente
con la realidad esta presente no sélo en los que utilizan
acriticamente las técnicas cuantitativas, sino también
en aquellos que ven en la historia de vida una forma
privilegiada de aproximacién a “lo real”.

En este sentido, algunos de los que rechazan como
de los que sobreestiman a la historia de la vida, par-
ten de que las técnicas de investigacién son técnicas
de recoleccién de datos y que la realidad es captable
casi sin mediaciones. El entrevistado es pensado como
una “fuente” en la que el dato es recogido, tal y como
se recoge agua de un manantial.

Pero a esta metifora de la fuente que ubica al
investigador en un lugar predominantemente pasivo, se
agrega otro elemento que incrementa la confusién., En

35 Remitimos al lector a la consulta de Saltalamacchia,
Homero et al., “Historias de vida y movimientos sociales: pro-
puesta para el uso de la técnica”, Revista Iztapalapa, ntm. 9,
jun-dic., 1983, pp. 321-336, articulo en el que nos basamos
para escribir estas notas.

Las reflexiones de Saltalamacchia y otros se refieren en lo
fundamental a la utilizacién de la historia de vida en el estu-
dio de los movimientos sociales. Para los efectos de esta ex-
posicién, tratamos de rescatar lo més general de sus plantea-
mientos, buscando no restringir la reformulacién de la técnica
a la investigacién exclusiva de los movimientos sociales.
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el caso del informante de una historia de vida, la fuente
activa; una fuente que habla y vierte sobre el inves-
tigador el caudal que éste procura. De alli el éxtasis
de que lo real puro llega a su momento culminante.

No obstante, esta fascinacién por lo real parlante
topa con los limites humanos del entrevistado (olvidos,
“racionalizaciones” en las explicaciones de un evento,
tergiversaciones conscientes e inconscientes, etc.) y es
a partir de dichos limites que los investigadores han
creado una serie de criterios tendientes a corregir los
defectos de la informacién y permitir el arribo al dato
real.

Justamente alli es donde descansa el error empi-
rista: en la idea de que en algin momento y por
medio de técnicas més o menos depuradas, es posible
llegar al nicleo de lo real. El dato es y nunca podra
ser lo real mismo. El dato, en tanto material simbélico,
es siempre una determinada estructuracion de la rea-
lidad, o sea una realidad ya interpretada. Y lo real, en
tanto dato, es siempre un real construido. Por lo tanto,
la critica tebrica del dato no es ni puede ser la critica
de su veracidad sino la critica de su proceso de cons-
trucciéon. De estos postulados se desprenden una gran
complejidad de consecuencias epistemoldgicas, pero sin-
tetizando, simplemente apuntaremos aquellas relaciona-
das al uso de la historia de vida, a saber, que el proceso
tedrico, incluyendo en él la propia conformacién del dato,
" es un proceso que ocurre s6lo en el plano de pensa-
miento. Y si su materia misma es la subjetividad, lo
que queda es no iniciar un vano intento de eliminarla
sino por el contrario de asumirla a fondo como manera
de controlarla.

En la medida en que el entrevistado esta frente al
entrevistador, se impone un proceso de construccién-
reconstruccién del dato. Los investigadores que usan
la entrevista ¥ como técnica sociolbgica, no siempre tie-
nen presente que ésta implica la produccién de una
cierta relacién social; la entrevista no es, como suele
considerarsele, una forma de “recoleccién de datos” sino
una propuesta de investigacién conjunta que permite
un proceso de ‘“de construccién-reconstruccién” del
dato.

La entrevista permite iniciar una tarea compartida
de desestructuracién de las explicaciones que el entre-
vistado ha asumido como definitivas; se puede profun-
dizar en ellas, discutiéndolas desde distintos puntos de
vista; complementandolas con informaciones adicionales
que anteriormente no habia sido tomados en cuenta; se

#* Utilizamos aqui entrevista en su concepcién genérica en
la que por supuesto queda incluida la historia de vida.

puede introducir un alerta sobre los posibles efectos del
paso del tiempo en la estructuracién del recuerdo y se
pueden analizar las posibles alteraciones que provengan
de la relacién misma entrevistado/entrevistador.

Con esta propuesta, el entrevistador no se ubica en
el campo comitnmente recorrido por las entrevistas tra-
dicionales: ya no se trata de un investigador que hace
preguntas y que escucha y de un informante que con-
testa, Mas bien, se trata de una tarea de blsqueda com-
partida; basqueda en la que no necesariamente surgirdn
acuerdos totales o aprovechamientos semejantes, pero
si interpretaciones que no existian antes de la relacién.

El investigador aportara a las entrevistas, sus instru-
mentos analiticos, su entrenamiento en el anAlisis de
situaciones, asi como un conocimiento quizis mAs glo-
bal del proceso; conocimiento logrado mediante el es-
tudio previo de fuentes secundarias y la realizacién de
otras entrevistadas. A su vez, al entrevistado se le exi-
gird en la medida de lo posible, una ardua tarea inte-
lectual, en la que el investigador debe actuar como
estimulo pero nunca como reemplazo. Desde esta pers-
pectiva la entrevista se transforma en un acontecimiento
atil también para el entrevistado pues le provee un
espacio de reflexiéon de reclaboracién sobre aspectos
relevantes de su vida.

Pero lo significativo es que se trata de una reflexién
para la accién de un proceso de autoconciencia pues si
no se incurre en la posicién que pretende convertir a
los entrevistados en investigadores académicos o en sim-
ples informantes. Por el contrario partiendo de la dife-
rencia entre investigadores y por ejemplo, obreros, el
proceso de co-investigacién debe normarse fundamen-
talmente por los propésitos de la accién practica y no
por un simple proceso de conocimiento de si mismo.

Para finalizar el capitulo haremos una breve refe-
rencia a la categoria metodolégica de individuo critico
que en la concepcién reconstructivista de la realidad
sustituye a la muestra tradicional. Definiremos al indi-
viduo critico como aquel sujeto en el que el proceso
social o alguna de sus coyunturas se manifiestan con
una mayor intensidad, opacando muchos de los elemen-
tos contingentes de su biografia. El sujeto critico no es
necesariamente el dirigente; es mas bien aquel sujeto
en el que la relacién estructura-individuo se encuentre
menos opacada, lo que resulta en una biografia més
cercana al proceso social.

Los criterios relativos a la seleccién del 1nd1v1duo
critico subsisten como un problema mas a debatir den-
tro de la discusién de la reformulacién global de la
técnica de la historia de vida.



HISTORIA DE LA VIDA .2 [ . 97

.Cuapro 1

HISTORIA DE VIDA Y TECNICAS AFINES *

Empleo y estudio de los testimonios
y documentos personales: descripcién
que un individuo hace de sus propias
acciones, experiencias y creencias.

/ Amplias
— Autobiografias — Parciales o teméticas
\\ Limitadas a un tema

(confesiones)

Una autobiografia extensa, registrada textualmente,
sometida a criterios de confiabilidad y con anélisis de
un investigador profesional puede asimilarse a una
historia de vida.
Sélo- requeriria que el autor protagonista fuese un
informante-clave.

- Historia de vida: “autobiografia hablada” —

~ Biogramas o esquemas biograficos
especie de sintesis autobiograficas
en cumplimiento de directivas especificas
en cuanto a contenido y forma y con el
fin de obtener datos en masa.

-~ Memorias, diarios, agendas, cartas,
crénicas, relatos personales y
documentos artisticos.

# Esquema organizado a partir de informacién recabada en Magrassi G. y M. Rocca, La historia de vida, Buenos Aires, Cen-
tro Editor de América Latina, 1980, pp. 21-30.

BIBLIOGRAFIA

Angell, Robert, “A critical Review of the Development
of the Personal Document Method en Sociology,
1920-1940”, Social Science Research Council, Bulle-
tin 53, 1945, pp. 177-233. Publicado en espafiol en
Jorge Balan y otros, Las historias de vida en cien-
clas sociales. Teoria y técnica, Buenos Aires, Edicio-
nes Nueva Vision, 1974, pp. 19-26.

Baldn, Jorge, The process of stratification in an ind.ux-
trialising society: the case of Monterrey, Mexico,
Thesis Ph. D., The University of Texas, 1968.

Balén, Jorge y otros, Las historias de vida en ciencias
sociales. Teoria y Técnica, Buenos Aires, Ediciones
Nueva Visién, 1974.

Balan, Jorge y otros, “El uso de computadoras en el
anilisis. de historias vitales”, en Demografia y Eco-
nomia, vol. 11, nam. 3, pp. 428-440. También publi-
cado en Jorge Balan y otros, Las historias de vida
en ciencias sociales. Teoria y Técnica, Buenos Aires,
Ediciones Nueva Visién, 1974, pp. 67-92.

Balan, Jorge y Jelin Elizabeth, La estructura social en
lz biografia personal, Centro de Estudios de Estado
y Sociedad, vol. u, ntm. ??, 1974

Bawinouw, Victor, “Life history material”, en Culture
and Personality, capitulo vii, Homewood, The Dor-
sey Press, 1963.

Becker, Howard, Introduccién a The Jack Roller de
Clifford Shaw, University of Chicago Press, Chicago,
1966. Publicada en espafiol en Jorge Balin y otros,
Las historias de vida en ciencias sociales. Teoria vy
técnica, Buenos Aires, Ediciones Nueva Visién, 1974,
pp. 27-41.

Becker, Howard, “Sociological Work. Method and Sub-
stance”, Chicago, Aldine Publishing Company, 1970.

Bennet, J. W., “The Study of Culture: a Survey of
Technique and Methodology in Field Work”, en
American Sociological Review, vol. x1m, 1948, pp.
672-689.

Blumer, George, History Taking, New Haven, Connec-
ticut, Yale Medical Library, 1948.

Blumer, H., “An Appraisal of Thomas and Znaniecki’s
The Polish Peasant in Europe and America”, Criti-
ques of Research tn the Social Sciences 1, Nueva
York, Social Science Council, 1939.

Cartwright, Dorwin y French, John R. P.; “The Relia-

bility of Life History Studies”, en Character and Per-
sonality, vol. 8, pp. 110-119.



98 MONSERRAT LINES, MARCEL MORALES Y EDUARDO VIRUET

Clifford, James L., Biography as an Art, Nueva York,
Oxford University Press, 1962.

Di Ciaula, Tommaso, Rabias, recuerdos y suefios de un
obrero del Sur de Italia, México, Editorial Popular
de los Trabajadores, 1982.

Dollard, John, Criteria for the Life History-With Analy-
ses for six notable documents, New Haven, Yale
University Press, 1936.

Dollard, John, “The Life History in Community Stu-
dies”, en C. Klucklvehn y H. Murray (comp.)
Personality in Nature, Society and Culture, Nueva
York, Alfred Kmexf, 1953.

Erikson, Erick H., Young Mau Luther: A4 study in
Psychoanalysis and History, Nueva York Norton,
1962,

Ferraroti, Franco, Storia ¢ Storie di vita, Roma, Saggi
Tascabili Laterza, 1981,

Goveraty, John, The Nature of Biography, Nueva York,
Alfred A. Knopf Inc., 1957,

Healy, William A., “The Contribution of Study Case
to Sociology”, en Publications of the American So-
siological Society, vol. xvi, pp. 147-155.

Jelin, Elizabeth, El Tiempo Biogrdfico y el Cambio
Histérico: reflexiones sobre el uso de historias de
vida a partir de la experiencia de Monterrey, Bue-
nos Aires, Centro de Estudios de Estado y Sociedad,
Estudios Sociales, 1976.

Jelin, Elizabeth, “Secuencias ocupacionales y cambio
estructural: historias de trabajadores por cuenta pro-
pia”, en Jorge Baldn y otros, las historias de vida
en Ciencias Sociales. Teoria y Técnica, Buenos
Aires, Ediciones Nueva Visién, 1974, pp. 175-192.

June, J, “Paralelos revolucionarios en una historia de
vida”, en Jorge Balan y otros, Las historias de vida
_en Ciencias Sociales, Teoria y Técnicas, Buenos
Aires, Ediciones Nueva Visién, 1974, pp. 193-213.

Kluckhohn, Clyde, “Tﬁe Personal Document in Anthro-
pological Science”, en Social Science Research Coun-
cil, Bulletin 53, Nueva York, 1945, pp. 78-173.

Krueger, Boto, “Technique of Securing Life History
Documents”, en Journal of Applied Sociology, vol.
1x, 1925, pp. 290-298.

Langness, L. L., The life history in anthropological
science, Nueva York, Holt, Rinehart and Winston,
Toronto, Londres, 1965, pp. 82. El capitulo tercero
de este libro se publicé en espafiol en Jorge Balan
y otros, Las historias de vida en ciencias sociales.
Teoria y Técnica, Buenos Aires, Ediciones Nueva
Visi6n, 1974, pp. 19-26.

.~ Lewis, Oscar, Antropologia de la pobreza, México,

Fondo de Cultura Econémica, 1980.

Lewis, Oscar; Lewis, Ruth M. y Rigdon, Susan, Vi-
viendo la Revolucién. Una historia oral de Cuba
contempordnea. Cuatro hombres, México, Joaquin
Mortiz, 1980.

Lewis, Oscar, Los hijos de Sdnchez, México, Ed. Gri-
jalbo, 1982.

Lewis, Oscar, Una muerte en la familia Sdnchez, Méxi
co, Ed. Grijalbo, 1982.

Lewis, Oscar, La vida, México, Ed. Grijalbo, 1983.
Magrassi G. y M. Rocca, La historia de vida, Buenos
Aires, Centro Editor de América Latina, 1980.

Marsal, Juan J., Hacer la América Autobiografia de
un inmigrante espafiol en la Argentina, Buenos Aires,
Editorial Al Instituto Torcuato Di Tella, 1969, El
capitulo “Historia de vida y ciencias sociales”, en
Jorge Balan y otros, Historias de Vida, Teoria o

Técnicas, Buenos Aires, Ediciones Nueva Visién,
1974, pp. 43-63.

Mufioz, Humberto y otros, Migracién interna, estruc-
tura ocupacional y mouvilidad social, México, El
Colegio de México.

Rodriguez Bou, Ismael y otros, “La vida de Oscar
Lewis: comentarios en torno a un libro controver-
sial”, en Revista de Ciencias Sociales, vol. 1x, nim.
2, junio, 1967.

Saltalamacchia, Homero; Colén, Héctor y Rodriguez,
Javier, “Historias de vida y movimientos sociales;
propuesta para el uso de la técnica”, Revista Ixta-
palapa, pp. 321-336.

Saslow, G. y Chapple Ed., “A New Life History Form
with Instructions for its Use”, en Applied Anthro-
pology, niim. 4, 1945, pp. 1-18.

Schippers, Donald y Teesler, Adelaide -G., 4 Biblio-
graphy of Oral History Publications, N. 1, 1967.

Shaw, Clifford Career., The Sack-Roller: A delinquent
Career, Chicago, University of Chicago Press, 1930.

Symonds, P. M., “The Case Study as a Research Me-
thod”, Review of Educational Research, vol. xv,
1945, pp. 352-359.

Thomas, W, 1. y Znaniecki, Florian, The Method of
Sociology, Nueva York, 1934,

Znaniecki, Florian, The Method of Soczology, Nueva
York, 1934. :

Znaniecki, Florian, “Methodological Truds in Socio-
logical Research” en Sociology and Social Research,
vol. xxxm, 1948, pp. 10-14.



'CAPITULO II

LA ENTREVISTA Y EL CUESTIONARIO

Introduccién

El objetivo de este capitulo es presentar la metodo-
logia de las técnicas de investigacién social denominadas
entrevista y cuestionario, asi como algunos aspectos
criticos y posibles alternativas dentro del punto de vista
de la reconstruccién.

Dichas técnicas tienen una gran difusién dentro del
campo de la investigacién en las ciencias sociales y esto
ha propiciado que se haya brindado un especial interés
a su estudio. Tradicionalmente, estas técnicas han sido
sumamente utilizadas para obtener informacién y datos
empiricos. Podriamos decir que muchos de los trabajos
de campo en la investigacién social utilizan alguna de
estas dos técnicas como las més apropiadas para obte-
ner informacién directa de los sujetos a investigar.

A pesar de que ambas técnicas son muy similares
en cuanto a sus presupuestos metodolégicos se encuen-
tran algunos aspectos que las distinguen: ‘“Aunque,
tanto las entrevistas como los cuestionarios sitlian en
gran parte su fiabilidad sobre la validez de los informes
verbales, existen diferencias importantes entre los méto-
dos. En el cuestionario, la informacién que se obtiene
se limita a las respuestas generalmente escritas de los
sujetos ante preguntas ya preparadas. En una entrevis-
ta, puesto que el entrevistador y la persona entrevistada
estan las dos presentes al tiempo que las preguntas son
formuladas y contestadas existe la oportunidad de una

mayor flexibilidad en conseguir informacién, ademés

el entrevistador tiene la oportunidad de observar. al
sujeto a y al mismo tiempo al conjunto de la 51tuac16n
en que se haya contestado”.?

En este capitulo nos referiremos tanto a la descrip-
cibn de cada una de las técnicas con sus especificida-
des, como a algunos problemas metodoléglcos que pre-
sentan, De esta manera; en la primera parte se da una
descripcién de 1o’ que cada una de las técnicas pre-
tende, asi como de las precisiones técnicas que es me-

Métodos de investigacion en las rela-
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nester considerar para obtener el mejor resultado de su
aplicacién.

En seguida, mencionamos las ventajas y desventa-
jas més reconocidas para la entrevista y el cuestionario,
para indicar, finalmente los problemas metodoldgicos
que presentan, tanto desde el punto de vista de los sim-
patizantes de la utilizacién de dichas técnicas (aunque
con una postura critica) como desde la perspectiva de
la reconstruccién de la realidad en el pensamiento.

Con lo anterior, pretendemos lograr tanto un acer-
camiento a lo especifico de cada una de las dos técni-
cas, como brindar elementos que ayuden a hacer un
uso mds critico de éstas en los estudios sociales.

1. Técnica para la Elaboracién de la Entrevista
y el Cuestionario 2

De acuerdo a quienes utilizan la entrevista y el
cuestionario como técnicas, la fiabilidad que puedan
representar los datos obtenidos a través de las técnicas
de la entrevista y el cuestionario depende en gran me-
dida de lo bien o mal que estén elaboradas y prepara-
das éstas.

De esta forma, el trabajo previo a la aplicacién de
las técnicas reviste gran importancia para el uso de es-
tos instrumentos. Podriamos decir que existen dos areas
sobre las cuales se pueden dar precisiones técnicas: la
referida a la preparacién de la entrevista o cuestionario
(tipo de preguntas, longitud del cuestionario o entre-
vista, orientacién, estructuracién, etc.) y la que con-
cierne al momento de la aplicacién o ejecucién de la
técnica, (dejaremos fuera la codificacién y el anélisis.)

2 El cuestionario es un instrumento utilizado en la inves-
tigacién social que consta de una serie de preguntas rigidas,
generalmente escritas, cuyas respuestas son susceptibles de
arrojar informacién sobre ciertos hechos sociales.

La entrevista es una técnica que consiste en interrogar
directamente a una o varias personas con el fin de obtener
informacién sobre problemas que tienen una repercusién so-
cial; con la posibilidad de cambiar o. improvisar preguntas, -
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a) Sobre la preparacién:

Una primera cuestién en la que coinciden los diver-
sos autores es en la importancia de la pre-prueba. La

mayoria de las veces es un cuestionario que se aplica

a un namero de personas menor a] que después va a
ser estudiado con més profundidad. Las preguntas son
de cardcter mucho més general, aunque sobre el mismo
tema, que las que se van a aplicar posteriormente du-
rante el estudio.

La finalidad de esta pre-prueba es tener una visién
amplia del campo de estudio y de las areas de interés,
preocupaciones, etc. que permitan, de alguna forma,
prever las posibles respuestas que se puedan dar a las
preguntas que se vayan a hacer y asi elegir las alterna-
tivas en el cuestionario, o las preguntas en la entrevista.
Inclusive puede ser 1itil para verificar o elaborar las
hipétesis de trabajo.

Otra de las ventajas que posee trabajar la pre-
prueba es que permite ubicar posibles ambigiiedades
en las preguntas o términos que se utilizan, campos en
donde los entrevistados o cuestionados muestran maés
defensas para responder, falta de claridad en la termi-
nologia; asimismo puede ser Gtil para ensayar dos o
tres técnicas y ver cual de ellas es la de mayor perti-
nencia para el tipo de estudio que se esta realizando.

En el caso de una encuesta por correo aunado a
la pre-prueba, o anterior a ésta es conveniente el envio
de una carta a los posibles respondentes en la linea de
aumentar la motivacién y el interés para participar en
el estudio. Posteriormente a la pre-prueba vendria el
estudio mas definitivo.

La motivacién del entrevistado es una cuestién muy
importante que hay que cuidar tanto en la preparacién
del trabajo, incluida la pre-prueba, como la ejecucién de
él. En general, durante la aplicacién de la técnica a las
personas que participardn en el estudio formal, pode-
mos hablar de dos factores que estin en relacién con
el grado de motivacién: el orden de las preguntas y el
tamafio del cuestionario.

En lo referente al orden de las preguntas, es impor-
tante una seleccién adecuada de la secuencia que va a
seguir el cuestionario. Se suglere que las primeras pre-
guntas sean referidas a cuestiones de interés general;
preguntas en las que el entrevistado se vea alentado
a responder y no se sienta demasiado implicado o to-
cando temas delicados. Iniciar de esta forma hari que
el entrevistado se sienta entusiasmado en participar y
la dindmica se acreciente y que se bajen las barreras
que pudieran dificultar la obtencién de los datos.

Posteriormente, es recomendable que las preguntas
més importantes..o que para. el investigador sean claves
se incluyan en la parte media del cuestionario o la
entrevista, cuando el entrevistado ya estd inserto en
la dindmica y su motivacién es alta. Esto ayuda a obte-
ner una mejor 'y mas fiable informacién.

Hacia el final del.cuestionario-o la. entrevista. es
importante incluir preguntas- de tipo emotivo y més
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bien referidas a lo que fue su experiencia en la entres
vista, De esta forma se ayuda al entrevistado a que pos-
teriormente se vea alentado a participar en otra o en
la misma investigacién. Es importante que el entrevis-
tado tenga una vivencia positiva durante la aplicacién
de la técnica.

En otro orden de cosas, también se sugiere presen-
tar las preguntas en ‘“baterias”, esto es, en bloques de
preguntas que estén orientadas a la misma cuestién.
Esto ayudara después a codificar los diversos “campos”
de estudio, es decir, los tipos de individuos que encon-
tramos de acuerdo al tipo de respuestas que hayan
dado. Otra sugerencia es la de repetir baterias de pre-
guntas similares, sobre todo en aquellos donde quere-
mos tener una alta precisién, con el fin de que la fia-
bilidad de la informacién aumente.

Tocante al punto del tamafio (del cuestionario prin-
cipalmente) vemos lo siguiente. Un cuestionario de-
masiado corto tiene el inconveniente de que impide
que el encuestado se adentre en el tema y nos da una
cantidad de informacién reducida y poco profunda.
Por otro lado, un cuestionario demasiado largo tiene
el inconveniente de que hace que la motivacién del
encuestado decrezca y la informacién que proporcione,
especialmente de -la mitad en adelante, sea poco con-
fiable. De esta forma, tenemos que el cuestionario no
debe ser “ni muy largo, ni muy corto”. Se indica que
una longitud aceptable para un cuestionario es de mis
o menos 80 preguntas que equivalen a mis o menos
90 minutos de trabajo.

Las preguntas que se pueden utilizar suelen ser de
diversos tipos. Un mismo cuestionario es conveniente
que incluya preguntas de diversa estructura para ayu-
dar a romper la monotonia. Anotamos aqui los princi-
pales tipos de preguntas con que nos encontramos: '

— Pregunta cerrada simple: En ésta al responder se
le dan dos o tres alternativas fijas y no pueden elegir
otra mas.

— Pregunta cerrada con miltiples respiestas: Se pre-
sentan varias alternativas a elegir. Es importante
presentarlas de manera que no parezca una alterna-
tiva mejor que otra; para esto es Util presentarlas
juntas en hojas separadas o en tarjetas iguales.

— Pregunta abierta: Se responde con las palabras tex-
tuales del respondente y con la extensién que él
. requiera. Un auxiliar importante para este tipo de
preguntas (las cuales son méis utilizadas en la entre-
vista) es el “followup”; esto es, preguntas adicionales
que clarifiquen la respuesta del respondente. Una
desventaja de este tipo de preguntas es la dificultad
que” presentan a la comparacién .y a la cuantifica-
. ci6n; esto se puede aminorar poniéndolas en cate-
.gorfas similares, aunque .ello incremente los costos
de tiempo y dinero.

;,v‘Preégtntas abiertas para el entrevistador y cerradas
para el entrevistado: Se formulan de manera abierta
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pero son precodificadas por el entrevistador de acuer-
do a categorias fijas.

- Preguntas encadenadas: Esto es mas bien una orde-
nacién de preguntas sobre un mismo item. Se utiliza
para obtener un conocimiento méas profundo y forzar
al respondente a clasificarse.

b) Sobre la aplicacién:

Como habjamos indicado antes, la diferencia entre
el cuestionario o la encuesta y la entrevista reside en
que en el primero la informacién que se pide y la que se
obtiene es exclusivamente la que el encuestado escribié
o anoté sobre el papel del cuestionario, mientras que
en la segunda se tiene una mayor flexibilidad para in-
quirir a la gente y se capta no sélo lo que se dice sino
cémo lo dice; y en este caso el aplicador de la técnica
juega un papel mas activo que en el cuestionario.

Asi es como la aplicacién de una encuesta o cues-
tionario reviste menos complejidad que una entrevista.
En aquella el 80% del trabajo queda cubierto en la
preparacién y al momento de aplicarlo lo tnico que
hay que afadir, a lo que el encuestado responda son
las impresiones generales que el entrevistador tiene
sobre la aplicacién. Para esto es importante siempre
dejar un espacio en blanco al final del cuestionario con
algunas indicaciones que ayuden al encuestador a re-
portar lo especifico de la encuesta aplicada o las anoma-
lias o aclaraciones que quiera anotar.

En el caso de la entrevista, el momento de la apli-
cacién de la técnica reviste mayor importancia. En
todo caso, si lo que interesa es saber con mayor fideli-
dad lo que el entrevistado realmente siente, piensa o
quiere expresar, es importante mantener un alto nivel
de inalterabilidad del estado de 4nimo de la entrevista
por parte del entrevistador. Mencionar las preguntas
en un tono y con una actitud que no marquen ninguna
tendencia se convierte en una habilidad que el entrevis-
tador debe tener para “contaminar lo menos posible
la respuesta”.

Sobre este punto de la entrevista advertimos que
hay diversos tipos de entrevista:

- La entrevista con preguntas estructuradas: En ésta la
secuencia y orientacién de las preguntas ya esti mar-
cada de antemano y permite una conduccién més
estricta de la entrevista.

- La entrevista sobre un punto particular: Como su
nombre lo indica se centra en profundizar la infor-

maci6n sobre un aspecto muy especifico que al in-
vestigador le interese conocer. '

= La entrevista libre: En este caso el intercambio es
menos rigido, y aunque el punto central de la entre-

" vista esté marcado-de antemano, se permite la “diva-
' gacién” en otros campos que no sean del interés
 inmediato para el entrevistador y también la profun-
- dizacién en cuestiones importantes para el tema.

En cualquier caso, un papel muy importante en la
entrevista lo juega el entrevistador, que debe recibir
una capacitacién previa.

2. Entrevista y Cuestionario: Ventajas y Desventajas

Describiremos ahora algunas de las ventajas y des-
ventajas mas comunes que se han sefialado en la lite-
ratura con respecto a la entrevista y el cuestionario sin
por ahora profundizar en estos problemas.

A diferencia de los métodos de observacién, los cua-
les estin orientados hacia la descr1pc1on y comprension
de la conducta tal como ocurre sin que sea pos1ble
obtener informacién sobre la conducta pasada y priva-
da, han sido ideadas las técnicas de la entrevista y el
cuestionario cuya fiabilidad estriba en que obtienen
informacién verbal del sujeto.

No obstante la similitud que caracteriza a ambas
técnicas, es decir que su fiabilidad descanse en la vali-
dez de los informes verbales, se ha podido establecer
algunas ventajas y desventajas de una respecto a la
otra, lo cual no hace que el cuestionario sea superior
a la entrevista ni viceversa, sino que en algunos aspec-
tos particulares presentan ventajas y desventajas rela-
tivas, dependiendo la preferencia por una de ellas de los
requerimientos que marquen la investigacién a realizar.

Asi, tenemos que si bien se puede sefialar como des-
ventaja del cuestionario el hecho de que la informacién
obtenida se limita a las respuestas escritas de los suje-
tos ante preguntas ya preparadas. No obstante tiene la
ventaja de ser menos caro que la entrevista y requiere
menos habilidad en su administracién que la que re-
quiere ésta. Otra ventaja, es que pueden ser enviados
por correo y administrados a un gran nimero de per-
sonas simultineamente.

Adem4s, la naturaleza impersonal del cuestionario,
asegura una cierta uniformidad de una medicién a
otra, aunque considera Selltiz que esta uniformidad
puede ser mis aparente que real, ya que una pregunta
con las mismas palabras puede tener distintos signifi-
cados para personas distintas. Este aspecto supuesta-
mente puede ser superado, a través de la aplicacion
cuidadosa del pre-test. En la entrevista, por una parte,
la uniformidad de preguntas y respuestas es poco fre-
cuente de una sesién a otra, lo que dificulta que éstas
puedan ser comparadas unas con otras. En el cuestio-
nario es més usual por ejemplo, comparar los tipos de
respuestas. Otra ventaja del cuestionario es que asegura
el anonimato, dando mayor libertad para expresar las
opiniones.

La entrevista tiene la ventaja respecto al cuestio-
nario, de que éste por més sencillo que sea elaborado
se hace inaccesible a la poblacién analfabeta; de ma-
nera que la entrevista es adecuada para aplicarse a
personas con -distintos niveles de educacién; y puede ser
utilizada en todos los sectores de la poblacién, aunque
por otro lado, y en contraste con el cuestionario, un
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problema frecuente que se presenta.es que puede limi-
tar las respuestas en:los individuos que poseen una.ca-
pacidad de argumentacién elevada;

Los estudios llevados a cabo mediante entrevistas
personales tienen la ventaja adicional sobre cuestiona-
rios enviados por correo, en que muchas personas estin
menos deseosas y capacitadas en cooperar en un estu-
dio cuando todo lo que han de hacer es charlar. Otra
ventaja de la entrevista es su flexibilidad, ya que en
oposicién al cuestionario, si el sujeto interpreta errd-
neamente una pregunta o la respuesta no es compren-
sible en el cuestionario poco puede hacerse para reme-
diar esta situacién. La flexibilidad hace que la entre-
vista sea una técnica superior para la exploracién de
las 4reas en las que existe una base débil para el cono-
cimiento sobre las preguntas que han de ser formuladas
o la forma en que han de hacerse.

También la entrevista ofrece la ventaja de dar ma-
yor oportunidad al entrevistador que la que ofrece el
cuestionario para apreciar el informe, en el plano en
que es producido, dando la oportunidad, como sefiala-
mos en las pAginas anteriores, de observar lo que dice
y cémo lo dice.

Al considerar que el comportamiento en la vida or-
dinaria tiene lugar en situaciones en que raras veces se
encuentra libre de presiones sociales, la entrevista més
que el cuestionario, permite la aproximacién a la situa-
cién en que se miden estas presiones sociales, en la
medida en que el entrevistador puede variar la natu-
raleza de atmoésfera a la vez que pregunta a] entrevis-
tado; senaldndose éste como una flexibilidad muy util.

3. Algunos Problemas Metodol()gicos de la Entrevista
y el Cuestionario

Los problemas metodolégicos que se plantean a es-
tas técnicas de “recoleccién” de informacién- estdn en-
marcados dentro- de la concepcién que se tenga de la
relacién teoria-dato y de la relacién sujeto-objeto. Es
decir, segiin sea la concepcién de la realidad y, a par-
tir de ello, el objetivo y las posibilidades de la inves-
tigacién se sefalarin determinado tipo de limitaciones
a las técnicas de investigacién social como la entrevista
y el cuestionario, que nos permitan establecer el grado
de fiabilidad de la informacién obtenida mediante ellas.

El problema de la fiabilidad surge de las mediaciones
existentes entre el recorte de la realidad que se hace
en todo proceso de investigacién cientifica y las técnicas
empleadas para recabar informacién - pertinente utili-
zable en la construccién del dato. Obviamente este
problema est4 ligado a los diferentes enfoques teérico-
metodolégicos. Para el positivismo el dato es indepen-
diente del sujeto cognoscente, estd alli y el sujeto no
tiene: mas que aprehenderlo; por consiguiente, los datos
obtenidos mediante las técnicas en cuestién son veridi-
cos, fiables, si la técnica en cuestién es rigurosamente
aplicada. Luego -cntonces, son-cuantificables - estadistica-
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mente y apodicticos. Sin embargo, en una perspectiva
reconstructiva su uso estd condicionado a tomar- en
cuenta las siguientes mediaciones:

a) La mediacién propla del uso de la técmca en
si (de sus aspectos propiamente tecmcos) ,

b) La mediacién del lenguaje comin que siempre
estd presente en todo recorte perceptivo de la realidad.

¢) La insalvable contaminacién por los pensamien-
tos del sujeto.

d) La posibilidad que la relacién de conocimiento
entre sujeto y empiria sea una relacién propiamente
de transformacién y no puramente receptiva.

e) La re1nterpretac1on de los hechos pasados a la
luz de la situacién actual del entrevistado.

La fiabilidad representa un problema desde el mo-
mento en que se intenta captar informacién verbal o
escrita a partir de los sujetos a investigar sobre lo que
saben, creen o piensan acerca de determinado aconteci-
miento con las limitaciones propias de dichas técnicas.
Una de las mediaciones mas importantes se refieren
a la estructura del lenguaje utilizado por el informante
en relacién al lenguaje de quien la requiere. En este
tipo de mediaciones se pueden considerar, por una par-
te, la diversidad de significados de una misma palabra
o polisemia y por otra, la correspondencia que guarda
lo que estd expresando el sujeto que informa con la
pregunta del investigador, hecha dentro de un marco
de interpretacién determinado y no necesariamente coin-
cidente con el que maneja el informante.

Asi, desde la critica al positivismo hecha por Cicou-
rel, éste enfatiza el problema de la diversidad de signi-
ficados relacionados con el lenguaje y la ausencia de.
una. teorfa que permita la traduccién del lenguaje cien-
tifico al lenguaje com@n. Al respecto se pregunta si lo.
que expresa el sujeto que proporciona la informacién
en una entrevista o un cuestionario tiene relacién con
la pregunta del investigador que proviene de un marco
teérico determinado. De hecho, si en un proceso tra-
dicional de investigacién social el marco teérico es el
que define las preguntas de la entrevista y el cuestio-
nario, al tener que ser formuladas las preguntas en un
lenguaje comin, ¢qué tanto la pregunta o el item del
cuestionario puede llegar a reflejar o no la hipétesis
o el concepto tebrico? La ausencia de una traduccién
rigurosa, seflala Cicourel, queda al arte, a la imagina-
cién del investigador esa salta desde lo tedrico a las
preguntas en una investigacién. La ausencia de una
teoria social que permita la traduccién de lenguajes se
convierte asi en una dificultad de tipo légico. Contar
con una teoria que permita la traduccién de lenguajes
cientificos a lenguajes comunes, asi como de conceptos
tebricos a -empiricos, es uno de los ideales-de-la pers-
pectiva neopositivista.

Asimismo, las recomendaciones que los expertos en
la.utilizacién de estas técnicas dan para la elaboracién
de un buen cuestionario provienen del sentido comfn,
dirfa Cicourel, y no. de una teoria relacionada con la
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traduccién de conceptos tebricos a las preguntas.. Por
lo- que, pudiendo ser muy dtiles dichas recomendac1o-

nes, su aplicacién no tiene rigurosidad alguna y no- re-.

suelve el problema de la correspondencia de lenguaje.

Otro tipo de mediaciones son las psicolégicas que
se refieren a la validez del dato, es decir a si la infor-
macién es o no fidedigna, lo cual depende del hecho
que el informante tenga o no una clara conciencia
de lo que se le pregunta, si logra o no recordar los even-
tos y si desea relatarlos tal como sucedieron. Para Cicou-
rel Ja entrevista es también una interaccién social que
influye sobre los datos, por lo que trata de mostrar
cémo median el sentido comin, el lenguaje y el signi-
ficado cotidiano en el proceso de elaboracién, aplica-
cén e interpretacién de la entrevista; ello reconociendo
que la interaccién entrevistador-entrevistado implica la
superposicién de mundos sociales.

Esto dltimo hace referencia a la especial relacién
interactiva entre el sujeto.y el objeto que esti presente
en estas técnicas, a diferencia de otras en las que se
habla de una observacién no interactiva. Presuponen
asi, este tipo de técnicas, una interaccién entre sujeto
y objeto que constituye un elemento de mediacién dis-
turbante con respecto al dato, a la informacién que
con ellas se obtiene.

Otro problema con este mismo caricter, aunque
més influenciado por las relaciones sociales actuales, es
la relectura de los hechos de la vida pasada a la luz
de la situacién econémico-politico-social actual de los
sujetos encuestados, lo cual los lleva a tratar de legiti-

mar las acciones emprendldas u omitidas a lo largo de

su trayectoria.

Un problema méis a enfrentar en la aplicacién de
la entrevista es el de la relacién entre conducta indivi-
dual y contexto social. Ligado a éste esta el de la rela-
cién entre conducta y mundo interno del sujeto, para
quienes lo consideran pertinente (problema no vélido
para los conductistas). De cualquier forma, si la apli-
cacién de la entrevista y el cuestionario es vista desde
la perspectiva reconstructivista, el problema se presenta

en cuanto a la relacién entre individuo y sociedad, ya-

que lo que interesa no es el individuo en si sino éste
como uno de los accesos para la comprensién de lo
social.

Si consideramos que’ el sujeto que proporciona la
informacién es un sujeto determinado por especificida-
des del contexto que no necesariamente son constantes
sino que, por el contrario, cambian en el tiempo tanto
el sujeto como su contexto. Y ademés que entre un
sujeto y otro cambia también ‘el contexto. Nos pregun-
tarfamos ¢ cudl es la posibilidad de generalizar un con-
junto de preguntas estandarizadas para una poblacién
donde no necesariamente todos los sujetos pueden ser
ubicados en el mismo contexto?

Cicourel- dice que el problema de la entrevista para

estiidiar_las relaciones sociales radica en una concep-
cién de la realidad social atomlzada, es decir, que se

pretende buscar informacién de. las relaciones sociales

a partir de los indiyiduos. aislados fundamentalmente.

Adn en el caso de que se apllquen entrevistas colec:*
tivas, las unidades de estudio serin pequefias umdades'
colectivas que estin atomizadas respecto a otras. Ade-
més, en el caso particular del cuestionario con pregun-
tas estandarizadas hay un presupuesto ad1c1onal que
es el de considerar a las estructuras sociales ‘como rela-’
tivamente invariables y que, por lo tanto, los sujetos
sometidos al mismo instrumento, a la misma pregunta,

tendrian que reflejar en sus respuestas exactamente las
mismas situaciones. Dicho presupuesto abre la p031b111-,
dad de preguntas estindar para todos los sujetos y
conclusiones para el universo de esos sujetos a partir
de respuestas individuales. _

Ligado a lo anterior est4 el problema de la especi-
ficidad. Cicourel sostiene que las respuestas de los
individuos son especificas lo que supone que el sujeto
es una totalidad en si mismo y que a su respuesta,
aunque tenga elementos formales comparahles con otras
respuestas, no podemos atribuirle de antemano el mis-
mo significado. A partir de ello, cada entrevista cons-
tituye un hecho singular, en el sentido de que no
volverd a haber condiciones idénticas para obtener esas
propiedades a las que llamamos datos. En sentido esta-
distico tal singularidad, para Cicourel, impide que los
datos sean medibles.?

Si analizamos una entrevista estructurada y un cues-
tionario cerrado vemos que las respuestas de los sujetos’
traducidas en palabras tienen exactamente la misma
significacién ante las mismas preguntas. Desde la pers-
pectiva de Cicourel, la respuesta, por ejemplo afirma-
tiva, de un individuo con una historia personal deter-.
minada no puede significar lo mismo que la respuesta
afirmativa de otro individuo con otra historia, por lo.
que el proceso que lleva a su cuantificacién deberia
ser cuestionado.

Respecto a la medicién podnamos agregar que el
objeto no es cuantificable en si mismo sino que la cuan-
tificacién implica una decisién del sujeto que cuanti-.
fica. dQue supone entonces cuantificar? Supone asig-
nar ndmeros a una propiedad de un objeto haciendo
abstraccién de todas las demés propiedades, de todo
lo especifico excepto esa propiedad.

Ademss, la abstraccién de lo especifico supone la
homogenexzacwn de los objetos. En el caso de la entre-
vista y el cuestionario, de las respuestas de los sujetos-
objetos para poder reducirlos a ntimeros, hacerlos me--
dibles, cuantificables, y poder operar con la légica de
las mateméticas. Esto nos lleva a una nueva dificul-
tad: saber si la realidad de los individuos que respon-
den se corresponde con la légica de las mateméticas.
A esta Gltima dificultad Cicourel responde que no hay
prueba explicita de isomorfismo entre la l6gica de la
téoria social y la légica de las matematicas,

La cuantificacién es el mayor nivel de abstraccién-

.3 Cicourel, Aarén, Método y medida en sociologia, cap -
Madnd Ed. Nacwnal 1972. ;
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que borra la especificidad de un objeto respecto a otros
objetos. Y es el supuesto bésico de la objetividad posi-
tivista presente en las técnicas que nos ocupan.

De esta manera, el problema de la espec1f1c1dad
se relaciona con la influencia del contexto, que es otra
mediacién que debe sopesarse puesto que, como sefia-
lamos més arriba, el informante es un sujeto hasta
cierto punto determinado por las propias condiciones
del contexto en el que se mueve y que no necesaria-
mente son constantes. La posibilidad de cambiar con
el tiempo y el espacio implica para los agentes sociales
cambian de contexto, y éste sufre modificaciones bajo
la influencia de los cambios sociales, muchos de ellos
independientes de los sujetos. Si esto es asi, se intro-
duce el problema de las posibilidades de generalizar
un conjunto de preguntas homogeneizadas para una
poblacién en la que no todos los agentes se encuentran
en el mismo contexto. ,

Por otra parte, el origen social del entrevistador y
del entrevistado (asi como el contexto nacional y re-
gional) puede introducir alteraciones que afecten la
informacién y por tanto, el resultado de la entrevista.
Cada clase o grupo social posee no sélo una ideologia,
sino un cédigo de expresién, de conducta y un modelo
de relacién interpersonal. De aqui que la situacién de
entrevista pueda desencadenar las barreras morales pro-
pias de la clase del entrevistado provocando la incom-
prensién por parte del entrevistador, cuyo origen y ex-
traccién de clase sean diferentes, de todos los alcances
y efectos de las dificultades vividas por el informador.

Es conveniente tomar en cuenta este problema pues-
to que es muy raro encontrar a alguien que se cuestione
sobre el efecto diferencial de las técnicas de la encuesta
en funcién del origen social de los sujetos.

Habiendo efectuado esta breve recapitulacién en
torno a las mediaciones que afectan de una manera u
otra al empleo de las técnicas que nos ocupan, es fun-
damental examinar uno de los problemas cardinales
relacionado con dichas mediaciones: la existencia o no
de una teoria de la relacion sujeto-objeto, en los tér-
minos especificos de la aplicacién de este tipo de téc-
nicas que supone una forma especial de interaccién, ya
que ésta puede ser un elemento disturbante respecto
a la informacién que se obtiene mediante su aplicacién.

En una visién dindmica de la realidad que presu-
ponga la articulacién entre lo objetivo y lo subjetivo,
los sujetos no sbélo deben aparecer como posibles crea-
dores de objetividad sino de empirias, de nuevos datos,
producto también de su voluntad. La entrevista como
interaccién entre sujeto y. objeto presenta la posibilidad
de que el sujeto-objeto se proponga proyectos transfor-
madores. Es decir, en la perspectiva reconstructiva que

4 Para profundizar en este problema ver Bourdieu, P.,

Le métier de sociologue, Paris, Mouton, 1968, pp. 253-
264 Schotzmann, L. y A, Strauss, “Social class and thodes
of commumcatxon , American Journal of sociology, Chicago,
Ill., University. of Chicago Press; - vol LX,  nam,. 4, 1955,
pp- 329-338. R

concibe la realidad en movimiento, el sujeto “recolec-
tor de datos” —en tanto que el dato siempre es cons-
truido— debe establecer una relacién activa con el
“objeto” (que es otro sujeto), y por esto mismo se con-
templa la posibilidad de que el sujeto-objeto se con-
vierta en creador y/o transformador de empirias,

En este sentido, se puede considerar la reconstruc-
cién individual en su articulacién con lo social como
una articulacién de procesos dindmicamente diferen-
ciados, entendiendo con ello que el anélisis de un com-
portamiento puede ser desarrollado a través de la ar-
ticulacién de procesos diferentes que no necesariamente
son sincrénicos.

Ademés, el problema de la fiabilidad de la infor-
macién obtenida a través de dichas técnicas se relativiza
dentro de la perspectiva reconstructiva en la medida
en que permiten aproximarnos a sélo uno de los niveles
de la totalidad como es el individual; en la medida
en que los datos obtenidos ya no reflejen un sentido
univoco en si mismos, sino que nos permitan articular
lo individual y lo social, puesto que aquél no es inde-
pendiente de ésta; por otra parte, lo individual se in-
serta en lo social conservando sus propias especifici-
dades.

El problema de la fiabilidad referida a la inten-
sidad con la que el individuo refleja lo social, nos remite
a un segundo problema que es el de buscar al indivi-
duo critico: aquel en el que lo social se presenta de tal
forma que la informacién vertida expresa lo social de
manera mas directa con un minimo de mediaciones
y distorsién. Encontrado este individuo cabe preguntar-
se ¢hasta qué punto representa a una poblacién o a
parte de ella? Esto se relaciona con el problema de la
representatividad de la muestra estadistica.’

4. El Problema de la Representatividad

Si bien este es un problema que reviste caracteris-
ticas técnicas y considera procedimientos estadisticos
para establecer el grado de representatividad de la
muestra, implica también aspectos epistemolégicos. De
los principios del muestreo se desprende implicitamente
que las caracteristicas sociales son las que en promedio
se encuentran en los individuos en intento por recuperar
lo social en lo individual. Sin embargo, el hecho de
que lo social esté en lo individual no significa necesa-
riamente que aquel sea un promedio sino que lo social
esta diferenciado en los individuos y la propiedad indi-
vidual promedio a través de la entrevista o cuestionario

" 5 Para un conocimiento mAis profundo se pueden’ consul~
tar Spiegel, Murray. Estedistica, Mc Graw-Hill, serie de Com-
pendios  Schaum; Woode, W. y- P. Hatt, Métodos de - investi-
gacién social, México, Trillas, 1980; Grawntz M., Métodos
y .técnicas de las ciencias :oceales Barcelona, det Hlspano-'
Europea, 1975; Duverger, M., Métodos de las ciencias socia-
les, México, AneI 1983; Combom S. y-J. M., -Juérez. Intro-’
duccién a las técnwas de la mwstzgaczén Méxlco Edlt ‘Terra
Nova uaM-%, 1984y otros. : Lo
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no necesariamente corresponde a lo-social. Si bien lo
individual construye lo social, no todo es social en lo
individual. De aqui la necesidad de la vigilancia epis-
temolégica que va mas alla de “la vigilancia metédica
indispensable para la aplicacién metédica de los mé-
todos”® que permite la ruptura con el absolutismo del
método, pues “los datos que se analizan de alguna
manera poseen un doble caracter de abstraccién: en
primer lugar en tanto que hechos estadisticos abstrac-
tos en relacién a la realidad empirica... en segundo
lugar en tanto que hechos sociolégicos, abstractos en
relacién a las manifestaciones individuales: siendo de
naturaleza colectiva, los hechos sociales no se realizan
totalmente en ningn fenémeno individual de manera
que... la correspondencia o no-correspondencia con
una realidad objetiva... no salta a la vista”.” Por lo
cual, la vigilancia sobre las técnicas estadisticas y sobre
la elaboracién a la que se somete a los datos debe ser
continua y hecha en cada investigacién que se em-
prenda.

Asi pues, los problemas de la fiabilidad y represen-
tatividad de la informacién obtenida mediante las téc-
nicas en cuestién deben ser reconsiderados en su signi-
ficado dadas las limitaciones que éstas representan en
estos dos niveles desde una perspectiva reconstructiva
donde el uso de la teoria no implica a la hipétesis
deducida.

5. La Entrevista y el Cuestionario dentro del Concreto-
Abstracto-Concreto

El propésito de este apartado es el de plantear las
posibilidades y limitaciones del uso de las técnicas de
investigacién social denominadas entrevista y cuestio-
nario’ dentro de la perspectiva de la reconstruccién de
la realidad en el pensamiento. Dichas técnicas son con-
sideradas como algunas de las fuentes de recoleccién
de datos por excelencia en la investigacién social, fun-
damentalmente dentro de la perspectiva verificacio-
nista. De alli que en este intento de critica y reformu-
lacién para un uso alternativo de las mencionadas
técnicas dentro del método de la reconstruccién es me-
nester recapitular acerca de la concepcién de realidad
y empiria, asi como de la relacién sujeto-objeto por un
lado, y la relacién teoria-dato por otro, que subyacen
a esta perspectiva o modo de acercamiento a la reali-
dad, en contraposicién a la perspectiva verificativa.

En efecto, el positivismo concibe una realidad homo-
génea y externa al sujeto, inmutable en sus legalidades
que se dan al margen de los sujetos. En esta concep-
cién la experiencia-criterio de verdad donde la obser-
vacién es la traduccién operativa de lo empirico, no

- 6 Simiand, Francois, Statistique. et expérience, Remarques
ds méthods. Citado por Bourdieu, P., ¢t al., Parls, Mouton,
1968, p. 125.

7 Simiand, Trancoxs Statistique et ezpénenw Remarques ’

d¢ méthode, Citado por Bourdieu, P.; op. cit., p. 249.

es vista como ‘interaccién entre sujeto y objeto con la
posibilidad de transformacién de ambos, sino como una
relacién pasiva en la que la observacién del sujeto es
unilateral y lo observado es el objeto dado. En este sen-
tido, lo empirico es lo observable. A partir de estos
supuestos el camino-de la ciencia y del método cien-
tifico es la via de la verificacién de' hipétesis denvadas
de un marco teérico preestablecido.

En el método hipotético-deductivo el uso de las
técnicas de recoleccién de informacién vy, cspecifica-
mente las que nos ocupan, tienen un lugar crucial en
la investigacién, ya que la reduccién de la experiencia
al dato empirico asigna a la empiria un papel verifi-’
cativo, reduciendo los sujetos a simples recolectores de
datos. El sujeto establece asi una relacién pasiva con
la realidad en la que no se considera su capacidad
transformadora, y las técnicas constituyen la via ex-
clusiva de recoleccién de datos que serdn analizados
para proceder a la verificacién de la hipétesis. Pero el
dato empirico estd determinado por la conceptualiza-
cién teérica y, por lo tanto, normado por los propios
conceptos que se requiere verificar.

En la perspectiva de reconstruccién la realidad es
concebida en movimiento, una realidad estructurada
y estructurdndose por niveles, la cual se intenta cono-
cer no sblo en su generalidad sino también en su espe-
cificidad, entendiendo el problema de la objetividad y
de la ley social como ley de tendencia en donde el pro-
ceso social concreto no puede ser comprendido cabal-
mente sin la propia intervencién del sujeto. Asimismo
lo observable es mas que verificar la teoria, alimentar
el proceso de construccién de teoria. En cuanto al dato,
éste es construido por el sujeto en su relacién con el
objeto, el cual aparece como creador de objetividad
y como posible creador voluntario de empiria, de nue-
vos datos que responden a un nivel determinado de
la realidad.

Respecto a la relacién teoria-dato, en la perspec-
tiva positivista, los indicadores aparecen como concep-
tos de mediacién entre concepto tedrico y empirico.
Aunque no exista una teoria de la traduccién del con-
cepto teérico en indicador, por lo que esta traduccién
es dejada a la imaginacién del investigador. Asimismo,
el problema de la traduccién del lenguaje cientifico
a lenguaje coman continGa sin solucién. Tal vez éste
sea uno de los problemas que reviste mayor importan-
cia en el caso de la entrevista y el cuestionario. Tanto
en el momento del disefio de la técnica como en el de
su interpretacién existen varias interrogantes: ¢cémo
saber que tal pregunta, que estd abocada a determi-
nada 4rea va a arrojar la informacién adecuada para
llenar el dato que buscamos? ¢cémo estar seguros de
que el entrevistado, especialmente en las preguntas
abiertas y de opinién, ha entendido de la pregunta pre-
cisamente lo que el investigador entendia al momento
de elaborarla? En caso de que se salvaran las anteriores
limitaciones ¢cémo saber que el que responde es total-
mente honesto en su respuesta? ;puede él mismo sa-
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berlo? scémo cerciorarnos de que en su respuesta’ no’
ha quedado omitida, por olvido, la informacién adicio--

nal que en ese momento no se le vino a la mente? Y,
por Gltimo, atn salvindose los anteriores obstéculos,
¢cbémo sabcr si en el inconsciente del individuo entrevis-
tado no existe informacién adicional que é] mismo des-
conoce y que sin embargo existe y eventualmente se
pudiera contraponer a lo que él, honestamente y com-
prendiendo cabalmente lo que se le preguntd, respondi6
al momento de la aplicacién de la técnica?

El problema de la traduccién entre lenguajes ted-
ricos y comunes en una perspectiva marxista no puede
ser intentado como operacionalizacién ni como férmula
de traduccién. Desde un punto de vista l6gico el pro-
blema puede ser planteado como la vinculacién entre
un’ lenguaJe més abstracto (el teérico) y otro més con-

creto (el comitn). Lo anterior significa que la relacién-

entre ambos no puede ser puramente deductiva sino
de reconstruccién. En este caso reconstruccién significa
establecer las mediaciones légicas e histéricas que re-
creen el contexto de las preguntas y respuestas. Sobre
todo las determinaciones lingiiisticas, culturales, nacio-
nales, regionales, de clase o grupo social y de persona-
lidad que estAn imbricadas en todo dilogo.

Si bien la entrevista y el cuestionario, como muchas
otras técnicas, permiten captar datos individuales, lo
especifico de su captacién es el intento de estructura-
ci6n y homogeneizacién de las preguntas y las respues-
tas en mayor o menor grado —el caso extremo seria
el del cuestionario cerrado. La posibilidad de la per-
tinencia de estas técnicas en una perspectiva marxista
est4 marcada por la consideracién de que en el capita-
lismo moderno ha surgido lo que Gramsci llama el hom-
bre-masa. Es decir, el hombre que ha sido estandarizado
primero en los procesos productivos por el taylorismo
y el fordismo, luego por la burocratizacién de las ins-
tituciones civiles y de la propia estructura institucional
del Estado Social, para culminar con la industria cul-
tural y los medios de comunicacién de masas. En otros
términos, el hombre moderno es especifico y estandard
como realidad, pero no todo en él ha sido estandari-
zado y de cualquier manera conserva espacios de liber-
tad. La entrevista y el cuestionario podrian contribuir
a captar una parte de lo estandard en el hombre mo-

derno, siempre y cuando se escape a la tentacién, pri-
mero de suponer que todo fenémeno social es institu-
cional y estandard y, segundo, que Io estandard agota-

lo social.

Por otra parte en la concepcién de la realidad es- -

tructurada por niveles, la mediacién entre teoria y em-

piria no se ‘da por saltos. La’ transformacién ‘de’ con---
céptos en indicadores es mediada por la- recoristruccién’-
de otros conceptos en una evolucién légico-histérica’
——proceso de reconstruccién vertical. Esta ‘concépcién

de 1a- relacién  teoria-empiria- conlleva la negacién- de-

l2 univocidad verificativa a través del dato- empfrico
y de la correspondencia absolutd. Dentro de ‘esta 6pti--

ca-las técnicas de la.entrevista'y el cuestionario, con
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las limitaciones: sefialadas, permitirian acercarse a un
nivel de la realidad en un momento determinado de
un proceso de transformacién, con lo que el dato
con ellas obtenido, que es un dato empirico-histérico
en transformacién, presenta una correspondencia rela-
tiva con la teoria puesto que serd articulado con otros
datos o categorias de otros niveles de la realidad, ar-
ticulacién que permitiria llegar a la especificidad del
objeto virtual (para un problema del tiempo presente),
visto como totalidad.

Preguntarse por la posibilidad de utilizar estas téc-
nicas dentro de un proceso de investigacién que se pre-
tende alternativo y asimismo congruente con una cons
cepcién de realidad alternativa a la corriente dominante
implica situarse, primeramente, en el momento y fun-
cién de la empiria dentro de la reconstruccién y poste-
riormente en los momentos de acercamiento a ese nivel
empirico de la realidad y la relevancia que las técnicas
adquieren en una visién de esta naturaleza.

Lo que estas técnicas brindan, en un primer mo-
mento, es un acercamiento a un nivel de Ja realidad
en un momento determinado del proceso de transfor-
macién. Este nivel es el de los individuos contextuali-
zados socialmente en el tiempo y situacién en que la
técnica se aplica. Es decir que lo que por si mismas
obtienen es la informacién dada por los individuos en
sus aspectos estandarizados, que aunque se encuentran
enmarcados y condicionados socialmente, siguen expe-
rimentado la realidad en forma y con matices persona-
les. Alin mas, pretenden captar, con las limitaciones ya
expuestas, la informacién que las personas pueden dar
en un preciso momento del desarrollo y la transforma-
cién sociales y de su misma individualidad. Se podria
decir que la entrevista y el cuestionario dan posibilida-
des de acercarse a este nivel de realidad, y en donde
otros niveles quedan fuera del alcance de la propia
técnica, lo que determina de manera importante sus
limites.

Esto nos lleva a la nocién de entrevista y cuestio-
nario contextualizados en oposicién a la idea de la ope-
racionalidad lineal entre concepto, pregunta y respues-
ta; es decir, que el uso de estas técnicas tendrd que
considerar las particularidades lingiiisticas, culturales,
nacionales, regionales, de clase y/o grupo y de perso-
nalidad, todas ellas en una perspectiva de cambio his-
térico. Aqui es conveniente recordar que el ser humano
no solamente es individuo particular, sino que también
es colectividad, masa, y que la realidad la experimen-
ta y la transforma ‘en estos dos niveles simultineamente.
Lo general y- 10 -‘especifico” estin presentes, aunque no.
siempre mamflestos con la mlsma 1nten51dad en ‘los ih-
d1v1duos

‘Estas técnicas podfian ayudar a’ hacer manifiestas
estas dos dimensiones del sujeto entrevistado: la gene-
ralidad y la especificidad: Por ello es de capital impor-
tancia no dejar de considerarlas. Todo esto implica qué.
la informacién obtenida dehe.tomarse con la relatividad
que estas consideraciones demandan: es -decir- que- la.
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informacién obtenida, sea verbalmente.o por escrito debe
tomarse en cuenta.como una entre tantas. fuentes que
van alimentando la investigacién en su camino recons-
tructivo. Las preguntas, el tipo de preguntas, los temas
a indagar, estarin ahora elegldos en funcién del mo-
mento del proceso de investigacién, y de esta manera
se podran elaborar preguntas abiertas o cerradas, de
informacién o de opinién, segin lo que se considere
més pertinente para ese momento de la mvestxga.mon
De manera correlativa la interpretacién de los resul-
tados no deberd ajustarse a una forzada homogeniza-
cién, cuantificacién o medicién.

Otra cuestién que hay que reflexionar es el distinto
énfasis del dato que se pone en las tareas de la inves-
tigacién dentro del proceso concreto-abstracto-concre-
to; en donde el primer momento (concreto real a abs-
tracto) es considerado méas de investigacién y el segundo
(abstracto a concreto pensado) maés de exposicién. En
‘cada uno -de éstos el papel de la empiria y por lo tanto
de las técnicas que permitan el acceso a ella, es enfa-
tizado de distinta forma. En el primero, la funcién pre-
ferente de la empiria serd la de reconstruccién de con-
ceptos y en el segundo, la verificaciéon de los conceptos
creados hasta llegar al concreto pensado. De esta forma
también la entrevista y el cuestionario, en el caso de
que se utilicen, tendran esta diversa funcién preferente,
lo cual incide en los contenidos que tengan. En la fase
de investigacién estas técnicas tendrin mayor perti-
nencia en los Gltimos momentos que constituyen un
acercamiento mayor hacia la homogeneidad; sin em-
bargo en las primeras etapas pueden ser pertinentes
siempre y cuando no se les absolutice ni se les considere
concluyentes. En la exposicién serd también en las aGlti-
mas etapas cuando se requieran de datos mas finos en
las que encuentran su posible aplicabilidad.

Un Gltimo aspecto a considerar es el de los pro-
blemas y las alternativas que se pueden dar a la cuestién
de la relacién entre el investigador y el sujeto entre-
vistado o cuestionado. Este es, sin duda, uno de los
tlneles mas escabrosos con que se enfrentan estas téc-
nicas. Empero si en una perspectiva de investigacién
alternativa, como la que se ha venido proponiendo, la
pretensién final es la de abrir e iluminar el objeto con-
cebido como el espacio donde posiblemente se puede
incidir para transformar la realidad, se tendria que
considerar la investigacién misma como un momento
e incluso como un nivel de realidad en donde esta
misma comienza a transformarse e impulsa a la trans-
formacién total. Esto conduce a pensar que se puede
considerar la relacién entre el sujeto que investiga y el
sujeto investigado con criterios distintos a como se ha
entendido tradicionalmente la relacién sujeto-ebjeto en
estas técnicas. Propiciar un papel més activo -del entre-
vistado en todo el proceso de respuesta e interpretacién
de la técnica, sin confundir papeles con el investigador,
se abre como una posibilidad deseable.

Todo esto empata con propuestas de investigacién
donde esta problematica ya se ha abordado y se han
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dado algunas respuestas: coinvestigacién, investigacién-
accidn, intervencién sociolégica, investigacién participan-
te, etc. En-estas propuestas se contempla al investigador
de una manera méas comprometida y con un mayor
grado de involucramiento con el objeto de investiga-
cibén, que a su vez juega un rol mucho mas activo y
transformador en la misma investigacién. Sin embargo
se puede decir que esto es posible cuando el objeto de
investigacién es al mismo tiempo un sujeto activo y
consciente, hasta cierto punto, de su papel potencial
o realmente transformador en una realidad social de-
terminada. Pero si la pretensién Gltima del marxismo
es la transformacién social por parte de sujetos organiza-
dos ¢no se deberian pensar los temas de investigacién
sociolégica como necesariamente ligados a potencialida-
des de este tipo? A pesar de todo, las consideraciones
hechas hasta aqui se presentan mas como interrogantes
o como retos para una nueva bisqueda en la investiga-
cién social que como problemas resueltos. Pero, se podria
decir que, atin persistiendo estos problemas en la utili-
zacién de las técnicas en la perspectiva reconstructiva,
no adquieren un rango tan definitorio como en el hipo-
tético-deductivo, ya que en éste es la (nica o casi Gnica
via de acceso a la informacién y uno de los mecanismos
determinantes del proceso: la verificacién. Por el con-
trario si las técnicas estAn contextualizadas en todo un
proceso donde lo empirico no es socorrido sélo una vez
y donde este nivel estd mezclado y complementado por
otros, los problemas que ain persisten adquieren un
status diferente, seguramente menos crucial.

Desde este punto de vista, se impone considerar a
la entrevista y el cuestionario como una entre otras
técnicas que deberin complementarse en funcién de
atenuar sus limitaciones y de enriquecer el proceso
de investigacion.

En resumen, la propuesta de entrevista y/o cuestio-
nario contextualizado y activo implica:

1. Una reconstruccién del contexto lingtiistico, cul-
tural, nacional, regional, de clase o grupo social y de
personalidad y otras mediaciones necesarias entre con-
ceptos tedricos, preguntas y respuestas.

2. No volver absoluto el problema clasico de la
representatividad y considerar el dato de la entrevista
y cuestionario como uno mas junto a los obtenidos me-
diante otras técnicas, para reconstruir la totalidad.

3. Reinterpretar necesariamente el dato de entre-
vista o cuestionario con respecto a la totalidad de datos
empiricos conformando asi una totalidad empirica.

4, La idea activa de la entrevista que no sélo sirve
para capturar datos sino también para recrearlos al
convertirse los investigados en parte activa del proceso
de investigacién y transformacién de la realidad. Es
decir, la entrevista y cuestionario en un proceso de coin-
vestigacién. podra implicar no solamente el cambio de
preguntas y respuestas sino la posibilidad de creacién
de realidades que implique cambios en esas preguntas
y respuestas. Esto conduce a la idea de pregunta-pro-
yecto y no sélo de pregunta-reflejo.
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CAPITULO 11

EL ANALISIS DE CONTENIDO

1. Fundamentos y Técnicas del Anglisis de Contenido

El andlisis de contenido es una técnica relativamen-
te nueva; segin Berelson, se inicia a principios de
siglo. El ntimero de estudios se ha ido incrementando
paulatinamente, constituyendo distintas escuelas, corrien-
tes, concepciones y técnicas. No es nuestro propdsito,
por ahora, analizar las diferencias de tales estudios,
sino hacer una clasificacién y exponer los trazos gene-
rales de las técnicas méis comunes, apoyindonos en las
concepciones clasicas del Analisis de Contenido. Asi-
mismo, al exponer algunos de sus fundamentos, pre-
tendemos sefialar ciertos puntos de divergencias con
dichas corrientes. '

Para Kuhn, “la comunicacién se encuentra en el
corazén mismo de la civilizacién humana”;? con ello
destaca su importancia para la comprensién de la his-
toria, la conducta, el pensamiento, el arte y las insti-
tuciones; es decir, comprender el espiritu de una épo-
ca, las pautas culturales, actitudes, intereses, valores y
costumbres de la poblacién, que la comunicacién ‘“‘ex-
pulsa” o “refleja”. Mediante el lenguaje se expresa el
pensamiento racional, las emociones y la vida interna
del sujeto. A través de la comunicacién se puede com-
prender la cultura humana.

Para Berelson, el contenido de la comunicacién “es
un conjunto de significados expresados a través de sim-
bolos (verbales, pictéricos, plasticos, gesticulares, etc.)
que constituyen la comunicacién misma”,* centrando-
se en el “qué dice” un determinado conjunto de sim-
bolos.

Los simbolos y sus significados han sido estudiados
por distintas disciplinas, tales como la Semiética (o
Semiologia, segtin Saussure), la Sociologia, la Psicolo-
gia, la Antropologia, etc. Algunas se han especia-
lizado en determinado aspecto de los simbolos, por
ejemplo, la Lingiiistica, la Sociolingiiistica, la Psicolin-

1 Kuhn, A., The Study of society: a unified approach,
citado por Holsti, Ole R., en “Una introduccién al anélisis
de contenido”. Vid. Berelson, et al., Andlisis de Contenido,
México, FcP y s, UNAM, 1984, p. 1.

2 Berelson, B. op. cit., p. 34.
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giiistica, etc. Todas ellas tienen un problema en co-
mun: tratar de establecer las relaciones entre signifi-
cado y significante, entre otras; de esto, se derivan
amplias polémicas a la fecha no resueltas. Para algu-
nos autores * el significado debe determinarse con base
en el contexto mismo del mensaje (tal es el caso de los
mensajes lingliisticos); en cambio, para otros, el sig-
nificado debe ser interpretado atendiendo a contextos
externos al mensaje.

También, el Analisis de Contenido ha tendido a uti-
lizarse con propésitos de interpretacién de significados
en distintas 4reas de lo simbdlico, particularmente en
interpretaciones de textos (sean revistas, periddicos,
cartas, canciones, etc.). Se ha usado también para in-
terpretaciones desde disciplinas como la Psiquiatria cli-
nica, la sociologia, etc.

Dentro del 4mbito de la comunicacién verbal figura
el discurso (sea hablado o escrito) ; para su interpreta-
cién se recurre al anilisis de contenido, particularmente
denominado asi en las corrientes norteamericanas. En
las corrientes europeas predomina el Anilisis del Dis-
curso; ambas se diferencian no sélo en la nominacién,
sino en la concepcién, métodos y técnicas de anlisis.
Unas ponen el énfasis en procedimientos analiticos de
indole cuantitativo, otras, en andlisis cualitativos; otras
mas, consideran lo cualitativo y lo cuantitativo al mis-
mo tiempo. Dentro de estas corrientes, algunas se cir-
cunscriben a interpretar estrictamente lo “manifiesto”
(lo explicito o expreso), otras pretenden desentrafiar
lo “implicito” (lo oculto o latente), en un discurso.

Esta parte del trabajo se concreta sélo a los proce-
dimientos y técnicas de Anélisis de Contenido mas co-
munes. Por necesidades de sistematizacién, hemos divi-
dido la exposicién en tres grandes apartados:

a) Vertiente cuantitativa del Analisis de Conte-
nido.

b) Vertiente cualitativa del Analisis de Contenido.

¢) Consideraciones generales para el analisis de lo
latente o implicito en el discurso.

* Por ejemplo: Berelson, Dannielson, entre otros cuanti-
tativistas.
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Hay que tomar en cuenta que las dos primeras co-
rrientes tienden a circunscribirse a lo “manifiesto” del
discurso, aunque existen intentos de incluir ciertas ca-
tegorias analiticas en los marcos teéricos de referencia,

que aproximen la interpretacién a ciertos Ambitos de.

lo latente o implicito en un mensaje, cuando hablan

de descubrir las intenciones de un emisor. Sin embar-

go, estas tendencias no son las méis importantes.

@) LA VERTIENTE CUANTITATIVA DEL ANALISIS
DE CONTENIDO

El anélisis de contenido, en su versién cuantitati-
va, es una técnica de investigacién basicamente empi-
ricista y profundamente permeada por el modelo hi-
potético-deductivo. Berelson define esta técnica en los
siguientes términos: “El analisis de contenido es una
técnica de investigacién que sirve para describir obje-
tiva, sistematica y cuantitativamente el contenido de
la comunicacién™.® Por su parte, Kaplan'y Golstein,
coinciden con el caricter cuantitativo de esta técnica,
misma que definen en los términos siguientes: “El
analisis de contenido aspira a realizar una clasificacién
cuantitativa de un trozo del contenido, de acuerdo con
un sistema de categorias ideado para producir datos
apropiados a las hipétesis especificas concernientes a
ese contenido”.* En otro articulo, Kaplan sefiala que
“El analisis de contenido es la seméntica estadistica
del discurso politico”.?

De acuerdo a Berelson, .el anlisis de conteni-
do se limita por lo general al estudio del contenido
manifiesto de la comunicacién y habitualmente no se
aplica en forma directa al analisis de las intenciones
latentes que el contenido puede expresar o de las res-
puestas latentes que puede provocar. Sin embargo, los
resultados del anélisis de contenido sirven frecuente-
mente como base para hacer estas ‘interpretaciones’
del contenido.® No son pocos los que sostienen que la
tarea de esta técnica es fundamentalmente el anilisis
del contenido manifiesto. Por ejemplo, Dannielson ex-
presa que: “La técnica se limita al contenido mani-
fiesto porque el analisis seméntico utilizado en el anali-
sis de contenido ‘es, normalmente de una naturaleza
directa y sencilla: tiene que tratar, como lo dicen
Harold Lasswel, Daniel Lerner e Ithiel de Sola Pool,
de leer en las lineas y no entre lineas.” La idea central
es, entonces, analizar e] texto en relacién a su conte-
nido manifiesto. De manera que desde este punto de
vista sélo es posible asignarle sentido legal a conteni-
dos observables, generalmente, por la via de la fre-

3 Bernard Berlson, ‘et al., Andlisis de Contenido, México,
Cuadernos de Extensxon Umversxtarxa FCP. y S., UNAM, 1984,
p. .37.

4 Ibid, p. 18.

Kaplan A., “Content Analysis and the theory of Signs”,
citado por Holstx, “Una - introduccién al Andlisis de Conteni-
do”, en Berlson, op. cit., 2.

8 Berelson, op. cit., p. 36.

7 Wayne Dannielson, El andlisis de contenido y la inves-
tigacibn sobre la comunicacién, en Berelson, op. cit., p. 132.

cuencia con que aparecen. Dannielson remarca este
principio en los siguientes términos: .. .el investiga-
dor puede interesarse en descubrir las fuerzas que die-
ron forma al mensaje o a los efectos que puede tener

‘€l mensaje, pero sin codificar el contenido en términos

de esas fuerzas o efectos latentes. Codifica el conteni-
do en términos relativamente obvios de lo que dice el
mensaje” .8

La técnica de andlisis de contenido en su forma
méas pura, se constituye como una modalidad de ani-
lisis cuantitativo, frecuencial, que adopta uno de los
principios epistemolégicos fundamentales del neopositi-
vismo respecto a la realidad de un solo nivel: lo em-
pirico. Por ende, sélo se avoca a los contenidos mani-
fiestos, observables, mensurables.

Una de las propuestas que reflejan con mayor cla-
ridad las relaciones entre la técnica como productora
de datos, las hipétesis sujetas a verificacién, el cédi-
go de analisis y el cuerpo de teorfa; es la de Acker-
man. Seglin este autor, “El anlisis de contenido pre-
senta ciertas analogias con una encuesta, en el sentido
de que permite al investigador “hacer preguntas a un
texto, de acuerdo a un esquema tedrico elaborado en
funcién de sus intereses”.? Siguiendo con este autor,
es necesario, por un lado, explicitar las hipétesis de la
investigacién y por otro; definir las categorias de res-
puestas. Desde esta Optica, “el texto .que se quiere
analizar ha de entenderse como constituido por signos,
en su doble aspecto de significantes y significado. El

interés del investigador es estudiar estos significados

en relacién con otras variables; por ejemplo sus condi-
ciones de produccién, en funcién del marco de referen-
cia. Las técnicas de analisis de contenido representan
intentos de especificacién del marco de referencia en
forma tal, que sea posible identificar los significados
a través de la categorizacién de los significantes en
términos de las hipétesis de la 1nvest1gac1on” ¢ Como
se observa, en la perspectiva de Ackerman entran en
juego la teoria, como sistema deductivo y el texto como
los dos insumos bésicos del proceso. Del cuerpo tebrico
se deducen las hipétesis y de éstas las posibles catego-
rias de anlisis, potenciales productoras de datos; y por
otro lado, el texto el cual se le interroga en base al
cbdigo, de acuerdo a las hipétesis y en funcién de la teo-
ria. Este autor ejemplifica este proceso con el esquema
siguiente:

hipétesis

TEORIA: marco de referencia — e
especificas

INSTRUMENTO ”
DE' ANALISIS: N ‘ cédigo
TEXTO: significados 7  — significantes 7
(contenido) (expresién)
8 Idem, p. 132.

0 Werner Ackerman, et al., Andlisis de contenido: algu-
nas observaciones metodologwa.r Cédigo de amilms y marco
de referencia, en Berlson, op. cit., p. 1186.

10 Jdem, p. 116,



EL ANALISIS DE CONTENIDO 111

Unidad "de Andlisis. Las unidades mas comunes en
‘el estudio de materiales de origen lingiiistico son:

El Item. Unidad relativamente extensa. Puede tra-
tarse de un libro, un reportaje, editoriales, etc., que
permite clasificar tales unidades en categorias, por ejem-
plo, editoriales de corte conservador o de corte pro-
gresista. :

El- Tema. Tiene una base gramatical y estd consti-
tuida por un sujeto y un predicado, es decir, aparece
como un enunciado. El Tema es en términos de

Duverger; “...un. aserto, una afirmacién, una propo-
sicion relativa a un asunto...”.** Berelson, afirma que
tal unidad, ““...es una afirmacién acerca de un asunto

determinado. De este modo consiste en una oracién
.0 (conjunto de oraciones), habitualmente una oracién
breve o resumida, bajo la cual se puede incluir una
clase amplia de formulaciones especificas”.??

La palabra Clave. Esta es la unidad de Anélisis
mas pequefia y se constituye como un “simbolo clave”
‘en el analisis cuantitativo o de frecuencia. Por ejem-
plo, democracia, socialismo, libertad, etc., de manera
que lo que usualmente se obtiene es una lista de pala-
bras clave cuyas formas distributivas sirven como base
para formular las inferencias. Cuando se usa este tipo
de unidad se recomienda someter la palabra clave en
cuestién a una normalizacién sintactica de manera que
pueda indagarse con mayor propiedad el sentido con
el que la palabra ha sido utilizada.

Otros tipos de unidades, son, por ejemplo, las me-
didas de espacio-tiempo, por ejemplo, la linea Agata,
el parrafo, el minuto en la radio, el pie en los mate-
riales filmograbados, etc. ’

El Cédigo de Andlisis

Usualmente el cédigo se constituye con las catego-
rias disefiadas o formuladas para el anélisis del proble-
ma especifico. El cédigo sustancialmente sirve para des-
cifrar el texto desde un 4ngulo tebrico determinado
donde las formas distributivas, es decir, la frecuencia
de aparicién de los contenidos codificados a la luz de
cada categoria mostrard la tendencia, el significado y
el sentido o intencionalidad de la comunicacién. Algu-
nos estudios de corte cuantitativo se apegan cabalmen-
te a una estrategia deductiva, es el caso de la investi-
gacién; México: realidad politica de sus partidos.*® Ahi
se encuentra un ejemplo que se ajusta a la estrategia
anteriormente descrita. En esta investigacién se pone
en juego algunas hipétesis tedricas que finalmente se
llevan al terreno de la verificacién. En este estudio la
articulacién tedrica de las hipédtesis es explicita, emer-
gen de un marco tedrico general a partir del cual, se

11 Duverger, Maurice, Métodos en las Ciencias Sociales,
Barcelona, Ed. Ariel, 1974, p. 175.

12 Berelson, op. cit., p. 74.

13 Delhumeau, Antonio, et al., México: realidad politica
de sus partidos. Un enfoque psicosocial, México, Instituto de
Estudios Politicos A. C., 1970.

‘le formulan preguntas ‘al texto. Siguiendo’ una linea

deductiva, es configurado el cédigo de anélisis.

En el anlisis de contenido, la formulacién de las
categorias es uno de los problemas fundamentales y
plantea el agudo problema de su correspondencia teé-
rica. Las categorias pueden tener formas diversas, qui-
z4 menos homogéneas que las que asumen las unida-
des de analisis. Berelson, por ejemplo, plantea dos
grandes tipos de categorias base: Qué se dice, (What
is said) y ¢dmo se dice (How is said). En el fondo,
cada tipo de categorias no es mas que una gufa abierta
y general para construir categorias para el objeto de
estudio. De acuerdo.a este autor, a partir de cada una
de las categorias base, podrian establecerse algunos for-
matos viables, por ejemplo, de la categoria base Qué
se dice se desprenden algunas posibles categorias: Asun-
to (responde a la interrogante ¢de qué se trata la co-
municacién?) Tendencia (se refiere al tratamiento que
se hace en pro o en contra de un asunto), etc.

En cuanto a la categoria base Cémo se dice, se
presume son derivables categorias como: Forma de las
declaraciones (se refiere a la forma gramatical o sin-
tactica de la comunicacién donde las declaraciones de
preferencia, de expectativa, de identificacién se infie-
ren de las formas gramaticales y sinticticas de los enun-
ciados).

Intensidad (se relaciona con la “sentimentalizacién”
o “valor de la excitacién” que se le ha dado a la comu-
nicacién. Dicho en otro término, se trata de medir el
componente emocional del contenido),

Intencionalidad (esta categoria trata de dar cuenta
de los estilos retéricos, las estrategias propagandisticas,
aspectos que engloban contenidos diversos de manera
que en la préctica es dificil disefiarla y ponerlo en juego

para tal cometido).*

Aplicaciones de la técnica

El .uso institucional de esta técnica, permitié su
aplicacién al estudio de la propaganda nazi y de la
Unién Soviética durante la guerra y en los afios cin-
cuentas, desde la perspectiva de los intereses de los Es-
tados Unidos de Norteamérica.

Berelson distingue algunos usos de la técnica, en
los cuales: 1. Se intenta describir las tendencias del
contenido de la comunicacién. .. estas descripciones
de las tendencias son frecuentemente dtiles por si mis-
mas, ademds proporcionan -datos que pueden ser corre-
lacionados con los cambios correspondientes por parte
del comunicado o del auditorio”.® '

2. Para exponer técnicas de propaganda. Este uso
se relaciona bésicamente con la interpretacién de las
intenciones a partir del analisis sistemético del conte-
nido manifiesto. “Una buena ilustracién de este pro-
ceso —sefala Berelson— serfa el estudio de las técnicas

14 Berelson, B., et al., op. cit., pp. 77-81. -
15 Berelson, op. cit., p. 39. C
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de propaganda que se utilizaron durante la Primera
Guerra Mundial (...) El analisis de los temas que
emplearon las partes contendientes ilustra los cuatro
objetivos fundamentales de la propaganda bélica:
despertar el odio hacia el enemigo, conservar la amis-
tad y si es posible, asegurar la cooperacién de los neu-
trales y desmoralizar al enemigo”.1®

3. Para determinar el estado psicolégico de perso-
nas y grupos. Berelson introduce esta modalidad en la
aplicacién de la técnica para el anilisis de los materia-
les simbélicos producidos por las personas sobre las que
se hacen las inferencias. “Este analisis —aclara el au-
tor—, debe ser claramente distinguido del anilisis de
materiales simbélicos producidos para las personas so-
bre las que se hacen’ las inferencias”.’” De esta manera,
el listado de materiales queda integrado por el analisis
del trabajo social, la entrevista terapéutica, las prue-
bas de personalidad, las creaciones narrativas, las cartas
personales y diarios.®

Desde la optica del analisis cuantitativo, “Un es-
tudio que cuantifica la estructura de la personalidad
de una vida individual, sobre la base de una colec-
cién de documentos personales... tiene considerable
importancia. .. Expone un nuevo concepto de ‘pobla-
cién’ para fines estadisticos: una poblacién de acon-
tecimientos y rasgos dentro de los limites de una per-
sona. Si se cumple la promesa inicial de este método,
obtendremos un enlace fundamental ‘entre los puntos
de vista estadistico y clinicos”.2?

Berelson admite que algunas técnicas proyectivas
(Rorscharch) TAT, asociacién de palabras, pueden
ser modalidades del analisis de contenido, no obstante,
seflala que en estas técnicas la cuantificacién no es
sistemitica ni estd explicitamente presente. En el
fondo, este autor trata de mostrar las ventajas de la
cuantificacién, sistematizacién, objetividad, que presu-
miblemente son los atributos distintivos del analisis de
contenido cuantitativo. Asi por ejemplo, Berelson men-
ciona que “se han hecho algunas aplicaciones analiticas
directas a los materiales psicoldgicos. Por ejemplo, una
investigacién sobre el anilisis de estructuras personales
clasific6 una serie de cartas escritas por una misma
persona, de acuerdo con diversos topicos (por ejemplo
(...) dinero, muerte, religién) y categorias de acti-
tud (por ejemplo moral, favorable, perezoso) averigué
sus frecuencias y en particular sus continguidades (.. .)
este método de analisis no solamente ofrece una téc-
nica para estudiar el modelo unico de la personalidad
individual, un aspecto que anteriormente no se some-
tia al anlisis objetivo (sino) que sefiala el camino
hacia un método cuantitativo, sistematico y objetivo
para la interpretacién clinica”.?

16 Jdem, p. 43.

17 Idem, p. 57.

18 Idem,

19 Idem,

20 Allport, G., The use of Personal Documents in Psico-
logical Science, citado por Berelson, op. cit., p. 116.

Por su parte, Holsti, sefiala que el analisis de con-
tenido “puede tener utilidad cuando la accesibilidad
de los datos es un problema y los datos del investiga-
dor se limitan a la evidencia documental —de acuerdo
a este autor—, el analista que tiene acceso a sus sujetos
se dard cuenta que otras técnicas de investigacién pro-
porcionan mejores datos en forma més directa y a un
costo mas bajo”.2*

Como segunda posibilidad, este autor sugiere la
aplicacién de esta técnica cuando “...El propio len-
guaje del sujeto es crucial para la investigacién. Quie-
nes analizan las entrevistas psiquitricas, las pruebas
proyectivas y muchos otros tipos de datos documenta-
les, a menudo requieren informacién de una sutileza
o complejidad que torna inadecuado el escrutinio ca-
sual, incluso cuando es llevado a cabo por un lector
hébil y sensible”.22

En resumen, se considera que el anAlisis de conte-
nido se constituye como:

1. Una técnica que se finca mas en una légica de
la verificacién que en una légica del descubrimiento.

2. Esta modalidad de anélisis de contenido, que
se avoca sélo de contenidos manifiestos, observables y
mensurables no pretende dar cuenta del contenido
latente,

3. No existe una (estrategia) que oriente la selec-
cién de categorias y de las unidades; ni una légica que
demuestre la correspondencia entre cédigo, datos e hi-

potesis.

b) VERTIENTE CUALITATIVA DEL ANALISIS
pE CONTENIDO

Existen hondas polémicas en torno al Anélisis de
Contenido de tipo Cualitativo; se le acusa, sobre todo
por los partidarios de las técnicas cuantitativas, de re-
currir a procedimientos de indole subjetivos para de-
terminar las variables y los indicadores, fundamento
nodal de los procedimientos analiticos. No obstante, la
corriente cualitativa es mdas cautelosa en sus criticas
a las cuantitativas. Coinciden en considerar que el
Anélisis de Contenido debe ser objetivo, sistematico
y generalizador; pero divergen, en primer lugar, a cir-
cunscribirse exclusivamente a las técnicas cuantitativas
¥, en segundo lugar, en lo relativo a lo manifiesto y a
lo latente en los contenidos de la comunicacién; se
abren multiples tendencias que podriamos clasificar
como cualitativas partidarias de lo manifiesto y cuali-
tativas partidarias de lo latente. Esta tltima, constituye
un cierto deslizamiento hacia las escuelas del AnAlisis
del Discurso, aunque con perspectivas tedricas distintas.

A continuacién desarrollaremos: 1) algunos de los
argumentos de los partidarios del Analisis Cualitativo
para justificarlo, asi como 2) las técnicas mas usuales
y, por dltimo, 3) se expondrin algunos de los funda-
mentos del Anilisis de lo latente.

21 Ole R. Holsti, op. cit., p. 17,
22 Idem, p. 17.
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1. Andlisis de Contenido Cualitativo

Alexander L. George,” destaca los campos de uti-
lidad del AnAlisis de Contenido de tipo cualitativo,
planteando que se ha desarrollado en psiquiatria y en
los analisis de propaganda, pretendiendo detectar las
intenciones de la fuente (el emisor), de sus estados
de conciencia. Esto es, se ha utilizado como instru-
mento de diagnéstico o para hacer inferencias sobre la
conducta propositiva del emisor.

Las diferencias fundamentales entre el Anélisis de
Contenido Cualitativo y el Cuantitativo, se expondran
brevemente :

a) El Analisis de Contenido Cualitativo exige una
lectura preliminar para establecer hipétesis y descubrir
nuevas relaciones, mientras que el cuantitativo prees-
tablece dichas hipétesis y procede a realizar anAlisis
sistematicos.

b) En el cualitativo, los procedimientos son “flexi-
bles” para observaciones descriptivas, mientras que en
el cuantitativo son rigidos, de medicién exacta para
describir.

¢) Los procedimientos del Analisis Cualitativo son
de indole impresionista, en tanto que el cuantitativo
pretende obtener datos precisos y veraces.

Frente a lo anterior, el autor deslinda los campos
en los que puede ser util el Analisis dé Contenido Cua-
litativo, pero antes introduce los conceptos de “Fre-
cuencia” y “no Frecuencia” de variables en el conte-
nido de la propaganda por analizar. Esto quiere decir

" que el Analista de Contenidos Cuantitativos trabaja con
las Frecuencias en que aparecen las variables, las cuales
son base de inferencias. Por otra parte, el Analisis
Cuantitativo no siempre es capaz de sacar inferencias
donde no aparecen las variables de Frecuencia que el
procedimiento exige, debido a que las hipétesis son di-
sefiadas con tales propésitos; por tanto, el hecho de
utilizar indicadores de ‘“no frecuencia”, serd considera-
do Anélisis no cuantitativo, puesto que desde las hipé-
tesis de inferencia no poseen indicadores de “Fre-
cuencia”.

Cabe aclarar que los Analisis de “no Frecuencia”
se distinguen desde la formulacién de hipétesis, hasta
la fase de verificacién de las mismas y en los tipos de
descripcién. Por otra parte, los Anélisis Cuantitativos
se enfrentan a dificultades de tipo instrumental que
muchas veces le impiden lograr sus propésitos. Entre
éstas, las més frecuentes son:

a) Los riesgos de codificar contenidos inadecuados
o innecesarios.

b) Los cambios de estrategia del emisor impiden
la emergencia de frecuencias en el mensaje. '

¢) Los problemas derivados de la proliferacién de
los mensajes, y

28 George L. Alexander, Enfoques Cuantitativos y Cuali-
tativos, en Berelson, et eal., op. cit.

d) El problema de confrontar las caracteristicas- de
las diversas estructuras discursivas de la propaganda,
por ejemplo, un discurso, un articulo, un noticiero, un
editorial, un comentario, etc., los cuales por su natura-
leza diferenciada impiden la deteccién de variables de
frecuencia.

2. Los Enfoques de No Frecuencia: Técnicas
mds comunes

a) El problema de la seleccién de categorias de
contenido.

En general, todas las corrientes del Anélisis de Con-
tenido aceptan que las investigaciones cuantitativas son
atiles fundamentalmente en altes niimeros de inciden-
cia, es decir, con muestras de datos brutos, por lo que
se ignoran los ntimeros y los simbolos de escasa fre-
cuencia. Resultan impropias para inferencias especificas
en determinados tiempos y lugares de algin aconteci-
miento. En estos casos, el Analista tiene que basarse
en los ligeros cambios de linea en la propaganda, el
ritmo y las diferencias sutiles en la redaccién.

b) Enfasis en la elaboracién de hipétesis.

El Analista de No Frecuencia pone especial énfa-
sis en la elaboracién de hipétesis para llegar a obtener
categorias mas discriminativas y excluir contenidos irre-
levantes.

¢) Enfasis relativo en la validez mas que en la ve-
racidad de la descripcién semantica del contenido.

El Anilisis de No Frecuencia, pone mayor énfasis
en las estimaciones validas acerca de las intenciones
del emisor. Dado que el Analista de No Frecuencia
trabaja con frecuencias bajas u ocurrencias aisladas,
no debe arriesgarse a hacer determinaciones validas de
significados sobre las intenciones del emisor; por ello,
el Analista ha de prestar bastante atencién a los fac-
tores contextuales, de los cuales dependerdn quizas los
significados. Entre los contextos mas importantes estan:
los de Situacién, de Comportamiento y los Lingiiisti-
cos. Los primeros, refieren las caracteristicas del 4mbito
a quien se dirige y las circunstancias en que se emite
el mensaje. El contexto de Comportamiento se refiere al
emisor y el propésito especifico que tiene al emitir
su mensaje. E1 Contexto Lingliistico se refiere a deter-
minadas palabras en las que no sélo se toma en cuenta
el diccionario, como se estila en los Anilisis Cuanti-
tativos, sin restringirse exclusivamente a lo “manifies-
to” como lo postula Lasswell, quien en esta considera-
cibén se sujeta a los significados externos de las palabras
como: significado vulgar, usual o més frecuente, etc.
Si bien esto es importante, se corre el riesgo de equi-
vocar las intenciones del emisor.

En esta variante, el Analista necesita familiarizarse
con los significados de las palabras; esto es valido para
determinar las intenciones del emisor, tomando en
cuenta los contextos de Situacién y Comportamiento
de esa comunicacién, para poder determinar cuél es el
significado para el autor, Esta consideracién de Ale-



114 JULIO ESTRADA CORTES Y. ALFONSO LIZARRAGA BERNAL

xander L. George es importante porque rompe con la
idea de extraer significado sélo en base al contexto
lingiiistico, es decir, contexto dentro del texto.

Hablar del Contexto Situacional y de Comporta-
miento, implica determinar el sentido de las palabras,
tomar en cuenta los objetivos o propdsitos del emisor
con relacién a los efectos que provoca la comunicacién
en el receptor. En el Contexto Situacional, el Analista
considera QUIEN estd emitiendo, A QUIEN y EN QUE
GIRCUNSTANCIAs se dice el mensaje. Esto significa, la
pertinencia de conocer las caracteristicas del emisor y
de su auditorio; asimismo, es importante determinar
TIEMPO y LUGAR de la comunicacién y los ACONTECI-
MIENTOS RELATIVOS que le preceden o acompafan.
Este tipo de consideraciones resultan ttiles para EVEN-
TOS 0 SITUACIONES muy especificas, tales como las que
se dan en tiempos de guerra. Los analisis de los as-
pectos instrumentales de la comunicacién y sus contex-
tos situacionales, no se limitan a los de No Frecuencia
y a lo “manifiesto”; también son usados por los Ana-
listas de Frecuencia; sin embargo, algunes autores ** lo
rechazan de manera categérica.

Rara vez se utilizan procedimientos sistematicos en
los anAlisis de No Frecuencia, para demostrar la vero-
similitud, ya que es altamente interpretativo.

d) Relacién entre los procedimientos descriptivos
y los de inferencia.

En el enfoque de “No Frecuencia”, la descripcién
del contenido se halla entrelazada con el sefialamiento
de inferencias a partir de los contenidos, inferencias en
el sentido de “qué” estd tratando de decir el propa-
gandista y “por qué” las estd tratando de decir.

Existe el peligro de cierta circularidad; sin embar-
go, se sugiere para evitarlas (como procedimiento me-
todolégico), leer varias veces el texto para satisfacer
que la inferencia favorecida esté en consonancia con
todos los fragmentos del material de la comunicacién.
Al leer y releer, no sélo debe considerarse la hipotesis
original, sino también muchas de sus alternativas, so-
pesando en pro y en contra cada una de las mferenmas
congruentes con las diversas hipétesis. De esta manera,
se puede lograr: 1) establecer la inferencia favorecida
y la “evidencia” de su contenido; 2) las explicaciones
alternativas; 3) las otras “evidencias” alternativas, y
4) las razones para sostener que una hipétesis inferen-
cial es més plausible que otra.

Otro de los procedimientos que puede seguirse para
evitar la circularidad es el de las aproximaciones suce-
sivas. Debido a los cambios o giros del propagandista,
quien pretende ocultar sus intenciones futuras, es ne-
cesario que el Analista no se quede con un solo tipo
de hipétesis en una serie de flujo histérico.

El problema del recubrimiento de la descripcién e
inferencia, en el enfoque de No Frecuencia, aparece
bajo una luz especial cuando los significados intencio-
nales (en tanto contrario a los manifiestos) se utilizan

24 Berelson y Dannielson entre otros.

en calidad de indicadores de contenido, pelmmendo
que se realicen 1nferenc1as entre significados intencio-
nales e inferencias entre propdsitos. En este 4mbito, la
intuicién es 1til para la elaboracién de los ensayos
mentales.

Las inferencias que resultan de las evaluaciones sis-
tematicas pueden: 1) compararse con alguna eviden-
cia mas directa de las intenciones del emisor; 2) las
inferencias pueden ser confrontadas con las evaluacio-
nes sobre los mismos problemas derivados de otros ti-

pos de evidencias; 3) las inferencias se pueden evaluar

por medio de una verificacién “interna” de logica y
plausibilidad sobre la que descansa; 4) las inferencias
del Analisis de Contenido de las intenciones del emisor

‘pueden servir de base para predicciones, de acciones

subsecuentes del emisor, posibilitando la confirmacién
o no de las mismas; en caso de confirmacién, puede
tomarse como evidencia de validez las inferencias ini-
ciales del Analisis de Contenido.

e) Verificaciones Cuantitativas de las inferencias
basadas en indicadores de No Frecuencia.

Puede prestarse a confusién un Analisis de Conte-
nido de No Frecuencia con uno de Frecuencia, cuando
el primero utiliza métodos cuantitativos; no obstarite,
se diferencian en la estructura de los indicadores, mien-
tras que en el Analisis de No Frecuencia los indica-
dores no se fundamentan en el namero, sino que sélo
recurre a éste como elemento accesorio, pero sin for-
mar parte intima del indicador. En cambio, el AnAlisis
de Contenido del Tipo Cuantitativo se detérmina por-
que las inferencias se basan en indicadores de Frecuen-
cia.- Los que postulan esta Gltima alternativa replican
que el valor de los indicadores de No Frecuencia de-
pende de la Frecuencia de su ocurrencia, argumento
que es refutado por los cualitativistas en los termmos
arriba indicados.

¢) CONSIDERACIONES GENERALES DEL ANALISIS
pE CONTENIDO EN SENTIDO LATENTE

Dentro del Analisis- de Contenido Cualitativo, en
su bisqueda de significados, se han desarrollado ten-

‘dencias que no se circunscriben tan sélo a lo mani-

fiesto en la comunicacién, sino que intentan abordar
lo latente, constituyendo un cierto deslizamiento hacia
el Analisis del Discurso. Si- bien, los fundamentos epis-
temolégicos de los que parte son diferentes, coinciden
en que detrds de un cédigo existen otros subcédigos, de
los que pueden extraerse multiplicidad de significa-
dos, enfrentindose con las corrientes cuantitativistas del
Analisis de Contenido, las cuales postulan la univoci-
dad de significados en un mensaje.

Por otro lado, todas las corrientes del AnAlisis de
Contenido, aceptan que se carece de una Teoria que
les permita seleccionar y determinar las Unidades de
Anilisis y la formulacién de hipétesis. En tanto, las
corrientes que pr1v11eg1an lo latente, aportan una serie
de reflexiones ricas; en especial habna que destacar las
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que conciben que’ la‘ ideclogia 'y ‘€l “poder subyacen
amalgamadas y en forma latente en ‘el discurso.

A continuacién, postularemos - algunos de los fun-
damentos basicos de las corrientes que aceptan lo la-
tente en un discurso. Cabe aclarar, que detras de las
diferencias terminol6gicas (como por ejemplo: discur-
50, mensaje o texto), subyacen concepciones distintas
derivadas de la filosofia, la lingiiistica, la sociolingiiis-
tica, la comunicologia, etc., que escapa a los objetivos
de este trabajo. : '

Con la pretensién de dar una imagen somera de
las corrientes que ‘podriamos circunscribir en el 4mbito
de lo latente, expondremos algunos de los fundamen-
tos; particularmente de Oliver Reboul ?* quien mani-
fiesta que un discurso conlleva ocultos la “Ideologia”
y al “Poder”. Detras del cédigo del lenguaje, existe
otro subcdédigo impuesto por una ideologia, el cual se
superpone al primero. Una ideologia determina no sélo
la manera de hablar, sino el sentido de las palabras,
confiriendo a éstas un sentido y un poder: sea un
poder de persuacién, de congregacién, de estigmatiza-
cién, de rechazo, de legitimacién, de excomuni6én. Asi-
mismo, la ideologia impone al lenguaje ciertas restric-
ciones, como por ejemplo: —dice Reboul— no es
comin decir en un pulpito “Camaradas. . .”, etc. Es de-
cir, la ideologia de un contexto impone un determinado
lenguaje impregnado de ritualidad.

De esta manera, se expresa que las palabras estin
intimamente vinculadas al poder y a las estructuras
racionales de una determinada etapa. Hoy, el racio-
nalismo es la ténica dominante, del cual se derivan los
condicionamientos de la  conciencia, de tal forma, que
toda trasgresién de un condicionamiento provoca un

sentimiento de culpabilidad, de temor; de miedo, por-.

que significa enfrentamiento a lo establecido social e
individualmente; en ese sentido, las palabras estan pro-
vistas de un poder, de un halo mégico.

“Para esta corriente, se plantea que existen discursos
ideolégicos y otros que no lo son. Para otras, el discur-
so es la forma misma del poder, ya que el lenguaje es
un cédigo “una red de prohibiciones y obstaculos”.?
El lenguaje, la palabra se convierte en “sujeto” y como
dice Roland Barthes: “El poder se ‘inscribe” en el len-
guaje, mas precisamente en la lengua, del cual es cé-
digo represivo, posesivo; alienante. Hablar no es comu-
nicar, es dominar” .2’

La palabra “discurso” se utiliza para designar una
realidad intermedia ‘entre la lengua y el habla. La
lengua es un. sistema de signos que permite a los. indi-
viduos comunicarse entre si y el habla, es el libre uso
que hace un' individuo de su lengua (Saussure). Pre-
cisamente, entre la lengua y el habla existe otra reali-
dad intermedia que es. el discurso, regido: por un sub-

c6d1go con un tipo de palabras comunes a gran niimero

23 Rebou] O]xver, Langage el Idéalogze Francm Presses

Uniyersitaires de France, 1980.
. 20 Reboul, O op mt p. 38"
2t Jdemn.” o

de individuos. Para algunas corrientes del AnAlisis del
Discurso, la lengua consagra superioridades sociales;
asimismo, ella es selectiva. Sin embargo, pura otros, la
lengua es neutra y el habla es ideolégico.

En el capitulo siguiente sobre analisis de discurso,
se desarrollard con mayor amplitud esta tematica.

2. Analisis de Contenido: Una Critica y un Perfil
Alternativo

Este apartado tiene dos propésitos esenciales: pri-
mero, realizar un repaso critico de los postulados fun-
damentales del Analisis de Contenido; segundo, arribar
a conclusiones que permitan rescatar ciertos elementos
ttiles de esta técnica para la investigacién social, desde
la perspectiva reconstructivista.

@) ANALISIS DE CONTENIDO: UNA APROXIMACION
CRITICA A SUS FUNDAMENTOS

1. Concepcion general de la técnica

Seglin autores considerados como clasicos, el Ané-
lisis de Contenido es una técnica utilizada para anali-
zar el contenido de la comunicacién, su mensaje, en
forma sistemitica y objetiva. Esto es, el Andlisis de
Contenido tiene por objeto a la comunicacién y de ella
pretende extraer en forma objetiva, observable, medi-
ble y sistemdtica los significados del mensaje para de-
terminar las intenciones de un emisor, y pretende lo-
grarlo mediante técnicas cuantitativas (Berelson) o
cualitativas (Alexander L. George), adoptando las con-
cepciones del hipotético deductivo y ademaés se circuns-
cribe, prioritariamente, a lo Manifiesto en un mensaje.
Sin embargo, algunos autores han intentado aproximarse
a lo latente acercandose méas a una actividad que cae
fuera del Analisis de Contenido.

Pese a las diferencias notables entre autores, exis-
ten elementos comunes. Todos ellos, consideran a esta
técnica, como la aplicacién de “el Método Cientifico”
para analizar contenidos de la comunicacién; asimis-
mo, tienen similitudes técnicas, tales como: partir de
un Marco Tedrico general, determinado por el inves-
tigador; hacen un uso deductivo de dicha teoria como
fuente de categorias conceptuales de validez universal
que permita deducir y confrontar lo general con lo
particular. De este corpus tedrico se derivaran las hi-
pétesis que permiten determinar las “Unidades de Ana-
lisis” (que puede ser una palabra, una oracién, un
parrafo, un tema, un item), posibilitando someter a
“interrogatorio” al contenido de una comunicacién, el
cual puede expresarse “...a través de simbolos (ver-
bales, musicales, pictéricos, plasticos, gesticulares) que.
constituyen la comunicacién misma. . .” 28 o

En sintesis, la técnica de analisis consiste en formu-

28 Berelson, et al., Andlisis de Contenido, México; FCPYS,
unaM, 1984, p. 1. IR - :
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lar preguntas "al contenido de la - comunicacién, de
suerte que las “respuestas” posibiliten confirmar o re-
futar hipétesis, a condicién de que el mencionado
interrogatorio sea elaborado légica y sistematicamente
con la teoria, las hipétesis y los indicadores (que en
este caso serian las “Unidades de Significado”); de lo
anterior, derivan deductivamente las conclusiones per-
tinentes en torno al contenido de la comunicacién vy,
en tal caso, dirimir sobre las intencionalidades del
emisor.

2. Una aproximacién critica a los fundamentos
de la técnica

Los puntos fundamentales que debido a su imbri-
cacién, se entrelazarin después en la critica, son los
siguientes:

— La nocién de “Método Cientifico”,
vincula a una estrategia verificacionista.

que se le

— El criterio de objetividad, en la que se toma
como objetivo exclusivamente lo observable, lo medi-
ble, cuantificable, lo manifiesto, libre de subjetividad
en la interpretacién.

— La concepcién acerca del dato, tomandolo como
un instrumento de verificacién de algo que se presu-
pone (hipétesis) y no como un elemerito dentro de un
proceso de reconstruccién del objeto en el pensamiento
y en la realidad.

— Por dltimo, el problema de la concepcién sobre
las “Categorias de Analisis” y la univocidad de los sig-
nificados determinados aprioristicamente.

Uno de los problemas centrales del Analisis de Con-
tenido, es el relativo a la univocidad de significados,
que el analista preestablece al mensaje comunicativo
para satisfacer el requisito de objetividad, el cual “es-
tipula que las categorias del andlisis deben ser definidas
con tal precisién que diferentes analistas puedan apli-
carlos al mismo trozo de contenido y lograr los mismos
resultados” y este requisito “...limita el Anéilisis de
Contenido al contenido manifiesto”.??. Asimismo, Be-
relson dice: “Por definicién el andlisis de contenido
debe ser objetivo. La subjetividad del analista debe ser
reducida al minimo en el trabajo de elaborar una des-
cripcién objetiva del contenido de la comunicacién. . .”
de lo contrario “...suscita el problema de la confia-
bilidad”.®° ‘

De lo -anterior, se derivan miltiples problemas:
primero, circunscribir los significados exclusivamente
a lo manifiesto; segundo, el criterio de objetividad cir-
cunscrito Gnicamente a lo observable, medible, cuan-
tificable, empirico; tercero, en cuanto a la unilinealidad

de sxgmflcados Todos ellos, a nuestro juicio,  son cues~

29 Berelson et al., op cit p 37. (Los subrayados son

nuestres.) - -
30 Idem, p. 85 (Los subrayados son nuestros)

tionables, porque subyace la idea de realidad en un
solo nivel, en un solo plano, el de lo empirico, obser-
vacional. Si bien, el anilisis de contenido, trabaja con
un solo tipo de dato (el contenido de la comunica-
cién), que tiene una existencia en el mundo de lo real,
pero que a su vez, es un producto condicionado por la
realidad exterior a él (la realidad social, con sus mul-
tiples determinaciones hlstoncas), ploducto también
de la actividad subjetiva del emisor (lo que significa
la existencia de un conjunto de mediaciones, como las
valoraciones ideolégico-politicas, intereses, relaciones de
poder y de dominacién); ademéis no todo mensaje
del emisor es idéntico en los diferentes niveles de su
propia subjetividad. Por ejemplo existen factores del
contexto social que le impiden expresarse con entera
libertad, imponiéndole ciertas restricciones. Esto signi-
fica que no necesariamente existe identidad entre el
mensaje y el pensamiento del emisor.

Por otra parte, el objeto de investigacién (conte-
nido de la comunicacién), refiere a un conjunto de
objetos del mundo externo, ajeno a su ambito de rea-
lidad; por tanto, se debe tener claro a quién se analiza:
si al objeto especifico (al contenido de la comunica-
cién) o a los objetos a los que hace referencia dicho
objeto; o bien, a la subjetividad del emisor que fue
capaz de realizar el acto comunicativo. Lo anterior, nos
remite al problema de las relaciones entre el objeto
real, los objetos que refiere el mensaje y la subjetividad
del emisor. Vinculado intimamente al anterior proble-
ma estd el de la subjetividad del analista, cuya ubi-
cacién histérica, ideolégica y valorativa puede ser aje-
na al emisor del mensaje por analizar.

Para los analistas de contenido ninguna de estas
probleméticas est4 presente. En cambio, existe una re-
lacién entre contexto histérico social y emisor, con el
mensaje sometido a anélisis, pero es una relacién me-
diada por factores ideoldgicos, intereses, valores e in-
tencionalidades, determinados en la Historia. Esto sig-
nifica que entre texto y contexto histérico-social y la
subjetividad tanto del emisor como del investigador,
existen mediaciones importantes a considerar. La mar-
ginacién de estos problemas por parte de los analistas
de contenido, los ha conducido al mismo callején sin
salida en que cayé el positivismo, en su afdn de reducir.
la realidad a lo empirico observable.

En resumen, es cuestionable el criterio de objetivi-
dad del anAlisis de contenido cuantitativo. Asimismo,
es cuestionable su criterio de cefiirse a lo manifiesto,
ya que cabe la posibilidad de que existan intenciones
latentes en el emisor y en el analista que pueden emer-
ger en otro momento al cambiar las circunstancias con-
textuales. Lo manifiesto constituye un nivel de reali-
dad, cuyos datos quedan sujetos a confrontacién con
los datos provenientes de otros niveles de realidad,
posibilitando un acercamiento mayor a mterpretacm-
nes ‘significativas sobre el objete. ’ :

Frente a estas limitaciones, han surgldo reformu-
laciones, particularmente como las de Alexander L.
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George,* quien ha introducido la nocién de “Contex-
to” para extraer significados de un mensaje, no sin
antes contar con multiples resistencias de los cuanti-
tativistas, quienes hablan sélo de contexto dentro del
texto. Si bien, Alexander L. George plantea la necesi-
dad de tomar en cuenta los contextos de “Comporta-
miento” y “Situacional” de quien emite el mensaje, la
definicién de contexto es todavia insuficiente. Por con-
texto de Comportamiento entiende el propésito u ob-
jetivo especifico que tiene el emisor al formular un
mensaje, mientras que el contexto Situacional se refiere
a las caracteristicas propias del receptor y a las circuns-
tancias en que se emite el mensaje. Aunque acepta la
necesidad de contextuar, lo restringe sélo a algunas
caracteristicas o aconteceres que conforman el entorno
inmediato del momento en que se emite el mensaje,
quedando fuera factores culturales, de poder, hegemo-
nfa, ideolégicos; constituyentes importantes de lo con-
textual.

Recapitulando, el anélisis de contenido finca sus
bases en el supuesto de que los textos —digamos dis-
cursos— sugieren regularidades en los patrones de sig-
nificacién, es decir, que es posible encontrar estructuras
de significacién univoco-legales. En lo que concierne al
uso de la teoria acumulada, Holsti —quien introduce
el concepto de disefio—, y Ackermann ®* se muestran
como decididos defensores de la insercién de ‘corpus’
tebricos y marcos de referencia de diversas disciplinas
para que la técnica pueda ser capaz de producir datos
interpretables a la luz de un cuerpo teérico.

En el analisis cuantitativo tradicional, por ejemplo,
se asume que los lenguajes del material muestran par-

ticulares estructuras de significado que emergen por la -

via de la cuantificacién/codificacién a partir de cate-
gorias construidas ‘a priori’ o ‘ex-post-facto’.

Los puntos anteriores —tienen, a nuestro juicio—,
implicaciones diversas. Por ejemplo, el sentido de los
materiales analizados pueden involucrar voluntad, pro-
yecto e intencionalidad del sujeto. No obstante, queda
en manos del analista o decodificador descifrar esas
marcas, asignarle significado al material. En otras pa-
labras, en el analisis de contenido tradicional, la inter-
pretacién estd determinada por el cédigo del analista
y desligado sustancialmente del cédigo del sujeto. De
manera que éstos pueden o no coincidir, Ackermann
lo sefiala claramente: “al hablar de cddigo, hay que
notar que en todo proceso de comunicacién el sujeto
se vale —conscientemente o no—, de un cédigo gene-
ralmente lingiiistico para ‘encifrar’ su mensaje. El ob-

jetivo del analista de contenido no es necesariamente:

descifrar ese cédigo subjetivo, sino aplicar ciertas ca-
tegorias que tienen su origen en determinado esquema
tedrico que puede o no coincidir con el cédigo del

- % .George L. Alexander, ‘Enfoques Cuantitativos y Cuali-

tativos del Anédlisis-de Contenido, en Berelson, et al op. cit.:

81 Holsti, O., Una introduccién al andlisis de conténi-
do; en Berelson, et al. Op. cit., p. 1, véase también Werner
Ackermann, et al. Op. cit), p. 116. o : i

sujeto”.®2 El problema implicado en esta posicién ‘es
que, el cédigo puede alterar el sentido original de los
contenidos. Tal situacién ha sido advertida por algunos
analistas, por ejemplo, James Deese, describe el pro-
blema en los siguientes términos: “El problema mas
importante es si el mensaje que hemos identificado
para ser analizado; es posible interpretarlo desde el
punto de vista original del autor; o bien, el anAlisis
de contenido propicia una interpretacién que 0nica-
mente un circulo especializado (es decir, la persona o
personas que hacen el anilisis) pueden proporcionar
(...) a menudo los resultados especificos del anAlisis
de contenido muestran el mensaje captado por el circu-
lo de analistas mas que el mensaje del emisor o pro-
ductor. Generalmente este es el problema, creemos, de
algunas particulares formas de anilisis literario y cier-
tos casos de interpretacién psicoanalitica...”.?® En el
esquema mas rigido del anélisis de contenido, cierta-
mente, el problema no es facil de resolver; de una u
otra manera, el analista de contenido se arroga la fa-
cultad de atribuir sentido univoco al material cultural.

En relacién a este mismo problema, Cicourel ex-
pone también una aguda observacién: “el analista de
contenido supone que los ‘sentidos’ que atribuye al
contenido, clasificindolos en ciertas categorias, se co-
rresponden con los ‘sentidos’ pretendidos por el comu-
nicador o entendidos por el putblico”.*

Uno de los supuestos de los que parte esta moda-
lidad de andlisis es el de ‘“una cultura comin”, de
manera que ésta pueda ser inventariada en sus atribu-
tos fundamentales para llegar, finalmente, a la cons-
truccién de los “indicadores culturales”, pretensién que
estd estrechamente ligada a la formulacién de catego-
rias estandar”®® mismas que facilitarian la acumulacién
y comparacién de hallazgo en diferentes estudios sobre
un mismo problema. En el fondo, de lo que se trata
es de estandarizar un instrumento de medida, y el ob-
jetivo es, entonces construir un dato también estindar;
cuyas formas distributivas, frecuenciales: revelaran el
“sentido verdadero” del material analizado.

Pero lo anterior no es la unica alternativa, por
ejemplo para Thompson ‘“ciertas categorias y ciertos
conceptos empleados por el materialismo histérico sélo
pueden ser comprendidas como categorias histéricas:
esto es, como categorias o conceptos apropiados para
la Investigacién de procesos, para el examen de ‘hechos’
que, incluso en el momento de ser interrogados, cam-

32 Werner, Ackermann, op. cit., p. 117,

83 James Deese, “Conceptual Categories in Study of Con-
tent”, en George Gerbner, et al., The Andlisis of Communica-
tior‘thontent, New York, John Wiley and Sons, Inc., 1969,
p. 40.

3¢ Aaron Cicourel, Método y medida en sociologia, Ma-
drid, Ed. Nacional, p. 199.

36 Respecto a los indicadores culturales y las “categorias
estdndar”’, véase por ejemplo, George Gerbner, Toward ‘cul-
tural indicators’: the Analysis of Mass Mediated Public Mes-
sage Systems, en George Gerbner, et al. The Analysis of Com-
munication Content, op. cit., pp. 123-132, ‘
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bian de forma (o conservan la forma pero cambian de.
‘sentido’) o se disuelven en otros hechos; conceptos:

apropiados para el manejo de datos enipiricos no sus-
ceptibles de representacién conceptual estatica, sino sdlo
como manifestacién o contradiccién”.®®

Para los Analistas de Contenido las categorlas son
predeterminadas y definidas rigidamente, mientras que

para el materialismo histérico se comportan flexible-,

mente (en permanente confrontacién con la realidad

especifica), posibilitando mayor acercamiento a lo real;.

esto no anula al mismo tiempo, que “los ‘modelos’
estiticos pueden desempefiar un papel 0til en ciertos
tipos de investigacién”.3".

b) EL ANALISIS DE CONTENIDO EN UNA PERSPECTIVA
RECONSTRUCGTIVISTA '

Recapitulando en torno al analisis de contenido tra-

dicional; éste concibe al dato como crucial y objetivo,
que puede dar cuenta de los sentidos univoco-legales
y de las tendencias de los procesos comunicativos.

De manera que, a nuestro entender, tratando de
ubicar a la técnica en una perspectiva de reconstruc-
cién, el anAlisis de contenido supone un nivel posible
de lectura de la realidad. Y esta técnica proporciona
datos utiles para ser relacionados con otras lecturas, da-
tos y otros niveles de realidad. Desde esta 6ptica, los
datos no tienen un caracter absoluto, esto es; no son
validos en si mismos; no tienen un sentido legal inicial.

En otros términos, los datos pueden, potencialmente

articularse a un haz de relaciones pensables, pero no
necesariamente anticipables teéricamente.

Por tanto en la perspectiva reconstructivista, el dato
empirico es sélo uno de los recortes posibles de la rea-
lidad y el dato puede también expresar objetividad y
subjetividad como potencialidad del cambio y de la
transformacién de la realidad.?® En suma, se trata de
la construccién de un dato en transformacién, mediado,
historizado, en oposicién al dato univoco que postula
el neopositivismo.

Por ello, en relacién a los datos, no es superfluo
resaltar inicialmente, al menos dos aspectos:

a) Como instrumento, el anélisis de contenido no
recolecta datos, sino construye datos. La técnica en cues-
tibn aparece como una més de las mediaciones entre
dato y realidad.®®

b) Como harto se ha insistido en otras partes de
este libro, el dato construido, es siempre, un dato me-
diado.

Especificidad vy generalidad del texto

Dentro de las posiciones acerca de la especificidad

86 Thompson, E. P., Miseria de la teoria, Barcelona,
Ed. Critica de Grijalbo, 1981, p. 77.

37 Ibidem, p. 79,

38 Cfr. De la Garza Enrique M., Un paradigma para
el andlisis de la ¢lase obrera, mmzeagm)‘zado 1984, -

39 Idem, p. 210, . . :

y- generalidad del texto, podemos mencionar las si-
guientes: _

a) Aquella que sostiene la especificidad de los enun-
ciados ** y que por ende, éstos no tienen porqué revelar
significado o sentido estindar alguno, esto es, que del
didlogo con la estructura no tiene porqué derivarse una
determinacién inmediata de sentido; y,

b) En el otro extremo, encontramos una posicién
en la cual, el sentido y el proceso de construccién de
datos, esta de suyo, determinado y anticipado por la
estructura. Mas atn, los niveles de realidad son previa-
mente dichos, inventariados.** :

Desde una perspectiva de reconstruccién, se asume
que los materiales sujetos a anAlisis, pueden o no estar
traspasados por la generalidad, que ésta es una labor
que no se dilucida ‘a priori’ por las esquematicas vias
de la determinacién estructural o de los marcos teéricos
preestablecidos; y que ciertamente el texto es especifico,
el testimonio, o el discurso es especifico, pero puede
asimismo, tener atributos manifiestos o potenciales que
abran la posibilidad de su articulacién con la genera--
lidad. En suma, no se trata, como lo advierte E. P.
Thompson, de que “la teoria preceda a la evidencia
histérica sobre la que tiene misién teorizar”.*?

Tratando de explorar las posibilidades de reformu.
lacién de la técnica, insistimos, en primer lugar, en que
ésta debe estar basada mas en una légica del descubri-
miento que en una légica de la verificacién. Ello im-
plicaria:

a) Explorar las posibilidades de un anilisis de con-
tenido heuristico més alld de su agotamiento en su
vertlente cualitativa, vy,

b) constituir un tipo de hermenéutica en la que
esté presente la accién de los sujetos, practicas y dis-
cursos tratando de recuperar algunos aspectos, marcas-
de su voluntad, proyecto, intencionalidad. Es decir, el
dato derivado del anélisis de contenido tendra que ser
siempre articulado con datos de otros niveles de reali-
dad, no todos ellos de origen discursivo; para ser inter-
pretado

En una éptica reconstructivista es necesario otorgar-

40 Esta posicién limite la sostiene por ejemplo, Michel
Foucalt, véase su Orden del discurso, Ediciones Populares,
Col. Archivo de Filosofia. También, su Critica a las técnicas
de interpretacién de Nietzche, Freud Marx, Buenos Aires,
Antigua Casa Editorial, Cuervo, 1964.

41 En cuanto a los mveles o instancias previamente in-
ventariados, destaca, por ejemplo, la perspectiva de Althusser
en la cual la “totalidad orgénica estd compuesta por tres
niveles o instancias: “toda formacién social —dice él— cons-
tituye una totalidad orgénica que comprende tres niveles
esenciales: la economia, la politica y la ideologia o formas
de la conciencia social". k

Cfr. Althusser, L., Polémica Althusser-Garaudy. Parte I,
Sao Paulo, Ed. Sinal, 1967, p. 33. Citado por Miriam Limo-
neiro Cardozo, La ideologla dominante, México, Siglé XXI1,
1975, p. 42.

s2'E, P. Thomp:,on Tradicion, revuelta y comnenaa de
clase, Barcelona, Ed. Critica, 1979
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le a la.teoria un caricter abierto. De acuerdo a Zemel-
man, ello implica no manejar “los conceptos y las es-
tructuras conceptuales en funcién de su contenido (a
través del mecanismo de la formulacién de hipétesis),
sino, mediante su apertura hacia las mdultiples moda-
lidades de concrecién objetiva ... Esta apertura de la
razén hacia lo real rescata la idea de objetividad como
contenido potencial, en cuyo caso se plantea que la
relacién con la realidad no se establece con restriccio-
nes o formas tedricas, sino de manera abierta. Lo que
exige un razonamiento capaz de reconocer a lo real-
objetivo como trascendente a cualquier forma teérica”.?
Desde este punto de vista, las categorias de anAlisis
no podrian constituirse en un cédigo ‘a priori’ para im-
poner legalidades de sentido a los significantes con el
propésito de verificar hipétesis. Por el contrario, se bus-
carfa constituir la autonomia de los significantes con
respecto a los cuerpos tedricos. Como senala Foucault,
“Un enunciado es siempre un acontecimiento que ni
la lengua ni el sentido pueden agotar por completo”.**
La formulacién y seleccién de las categorias (en su
modalidad de conceptos ordenadores), tendrian pues su
base en consideraciones teéricas (en cuanto a su uso)
y consideramos epistemolégicas distintas: En la fase de
investigacién, la construccién del dato estaria mas al
servicio de la reconstruccién que de la verificacién.*®
En cuanto a las consideraciones epistemoldgicas; es
pertinente postular los siguientes aspectos: a) La rea-
lidad, como realidad en movimiento y b) la realidad
estructurada por niveles. Siguiendo la propuesta de Ze-
melman, “Si el criterio bésico para la seleccién de los
conceptos es el supuesto del movimiento articulado de
la realidad, podemos distinguir los siguientes aspectos:
a) La realidad en movimiento: criterio del dado-din-
dose; b) el movimiento tiene lugar entre niveles par-
ticulares: criterio de exigencia de especificidad; c¢) la
reaccién que conforma el contenido en cada nivel; y
d) la realidad como movimiento articulado de niveles
esti sujeta a cierta direccionalidad; criterio relativo a
la influencia de la praxis social”.*®
En esta perspectiva, el tipo de una hermenéutica
en cuestién, no podria comenzar a cimentarse sino a
partir de la recuperacién de las formas verbalizadas y
extradiscursivas que el sujeto elabora y pone en préc-
tica en distintos planos de la accién social, misma que
puede aludir a distintos espacios y niveles de realidad:
vida cotidiana, experiencia, formas de resistencia indi-
vidual y colectiva, organizacién, relaciones de poder, de
dominacién, etc., niveles y datos cuyo haz de relaciones
y articulaciones potencian la posibilidad de un andlisis

48 Zemelman, Hugo, Uso c¢ritico de la teoria, mimeo,
México, El Colegio de México, 1984, pp. 103-105.

44 Michel Focault, La arqueologia del saber, México,
Siglo XXI Eds., 1984, p. 46.

¢ De la Garza, Enrique, Un paradigma para el andlisis
de la clase obrera, fotocopiado, México, UAM, Iztapalapa,
1984. :
46 Zemelman, op. cit.; p. 206.
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heuristico que pudlese abrir la perspectiva de analisis
que de cuenta de cémo los sujetos pueden estar permea-
dos por la generalidad en tanto proyecto de lucha auté-
noma.

Consecuentemente con los lincamientos apuntados,
el expediente, conformado por formas discursivas y ex-
tradiscursivas, no necesariamente debe expresar el ‘sen-
tido’ que le confiere un cédigo estatico (prinicipio
basico del analisis de contenido tradicional) sino que
es necesario poner en duda el supuesto de la univocidad
de sentido con que opera esta técnica. Por el contrario,
los datos pueden revelar incluso significados contradic-
torios. No se trata de construir ¢/ dato que verifica, sino
de asumir la posibilidad de una multiverificacién de
hipétesis parciales, subsidiarias, durante el proceso re-
constructivo. Hipbtesis que pueden dar cuenta de diver-
sos niveles de realidad.

-De acuerdo a lo expresado, la técnica de anAlisis
de contenido, no seria més un instrumento de construc-
cién inmediata de sentido, sino que implicarfa una
problematizacién de los datos con lo real, lo real no
s6lo como explicable, sino como pensable, ... entre
lo dado (teérica o empiricamente) y lo d4ndose o po-
tencial en un campo de objetividades posibles”.*” No
hay pues, anticipacién teérica creadora de sentido, sino
que se trata de poner en juego la nocién de apertura
teérica. Basicamente, en la fase de investigacién se bus-
carfa no verificar el concepto, sino buscar su transfor-
formacién. En otros términos, la légica de la prueba
se rechaza como el tnico y exclusivo mecanismo de
apropiacién de lo real.*®

En el analisis de contenido tradicional, ciertamente,
el cédigo es el elemento mas importante que posibilita
la construccién de datos. Las categorias que lo confor-
man, constituyen, de hecho, el elemento que permite
asignar ‘a prior’ el sentido a los significantes. No es
casual como se dijo anteriormente que Berelson haya
afirmado con insistencia: “El anilisis de contenido, se
sostiene o se derrumba por sus categorias”.*® En suma,
la aplicacién del cédigo implica no sélo un recorte de la
realidad, pero también, permiten a la técnica ser conse-
cuente con la ldgica de la verificacién.

Retomando las consideraciones que expresamos ante-
riormente en cuanto a: a) posibilidades de un anAlisis
heuristico, y b) constituir un tipo de hermenéutica
pertinente para el objeto; insistimos en la reformulacién
de las funciones de las categorias del cédigo.

La organizacién del proceso de aprehensién exige
de antemano, la puesta en duda del cédigo como pun-
to de partida inicial para la construccién de datos y
asignacién inmediata de sentido. El enfoque reconstruc-
tivo, “...exige privilegiar la reconstruccién de obser-
vables sobre la explicacién . .. cuando se pretende orga-
nizar una reconstruccién articulada de la realidad, hay

47 JIbid, p. 122.
48 Jdem, p. 189. o ' :
49 Berelson, et al., Andlisis de contenido, op. cit. p, 77.
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que tomar conciencia de que un movimiento entre los
conceptos ordenadores, universos de observacién y ar-
ticulacién. Siempre que en base a la descomposicién
de los corpus teéricos se seleccione a los conceptos orde-
nadores los que al no restringirse a las marcas de nin-
guna estructura tedrica, se transforman en nuevas posi-
bilidades de campos de objetos”.?

De acuerdo a Zemelman, es posible pensar la ar-
ticulacién en dos planos: “...uno restringido al 4rea
tematica a la cual el concepto corresponde, de forma
que sirva para determinar la articulacién en un corte
en el tiempo y en el espacio, y otro que corresponde
a una conexién entre ireas, o ... puntos de articulacién
entre universos originalmente fragmentados. La des-
cripcién de los universos por cada 4rea temitica sepa-
rada, representa, por lo tanto, s6lo un ‘material para
la reconstruccién articulada”.’* Ello conduce, a la posi-
bilidad de varias estructuras de explicacién. No obs-
tante, la seleccién de la teoria, —como seiiala Zemel-
man—, “no estd dejada al azar o a las preferencias
subjetivas del investigador, sino que es funcién del cam-
po de opciones teéricas que configure”.52

Lo anterior es consecuente con el principio de la
autonomia del significante °* que no podria asegurarse
por la via de la imposicién de marcos teéricos en tanto
legalidades anticipadas de sentido, (ni mucho menos
por la via subjetiva de la eleccién tebrica).

En resumen, de acuerdo con lo arriba sefialado, fin-
car la técnica de anlisis de contenido en una légica
del descubrimiento y no en una légica de la verifica-
cién implica, necesariamente:

a) No considerar el cédigo como instancia asigna-
dora de sentidos univoco-legales.

b) Es necesario remarcar el principio de autono-
mia del significante, en relacién a la teoria acumulada.

¢) En la fase de investigacién las categorias no
tendrian sino una funcién descriptiva, abierta a la re-
construccién. Se trata en suma, de descubrir las rela-
ciones posibles no anticipables teéricamente.

d) La posibilidad de constituir un tipo de herme-
néutica pertinente a la perspectiva de la reconstruc-
cién, implica poner en juego los presupuestos de rea-
lidad en movimiento y realidad por niveles; bajo estos
lineamientos, las formas discursivas y extradiscursivas
que el sujeto elabora y pone en practica en distintos

50 Zemelman, op. cit., pp. 211-212,
51 Jbid, p. 212.
52 Idem, p. 212,

53 Este principio, se aproxima al supuesto foucaultiano

de ‘soberania del significante’. No obstante ~—advertimos—,

Focault se ubica en ‘el punto extremo. El hilo conductor de:
sus - trabajos es, digamos, una desconstruccién teérica perma- -

nente. De acuerdo a Focault, es necesario reconocerle al dis-

curso un principio de especificidad cuya implicacién inmediata,

es; “...no resdlver el discurso en un juegé de significaciones
previas, no imaginarse que el mundo vuelve hacia nosotros
su cara legible que no tendriamos mis que descifrar: el mun-
do no es cémplice de nuestros conocimientos, no hay provi-
dencia pre-discursiva que. le disponga a nuestro -favor”,

planos de la accién social, que pueden aludir a distintos
espacios y niveles de realidad: experiencia, vida coti-
diana, formas de resistencia individual y colectiva, or-
ganizacién, etc. Niveles y datos cuyo haz de relaciones
potencian la posibilidad de un anAlisis heuristico util
para explorar nuevas alternativas de anilisis.

Finalmente, desde la éptica reconstructivista, a la
Comunicacién se le debe considerar como una Totali-
dad constituida por niveles de significacién, que van
desde lo manifiesto hasta lo latente. Dichas significa-
ciones estin permeadas por las intenciones del emisor,
por el individuo y la realidad concreta (sea lo econé-
mico, politico, social, cultural, ideoldgico, por factores
histéricos, témporo-espaciales, etc.), que condicionan
la comunicacién. A manera de ejemplo, diremos que
uno de los niveles de significacién seria el lingiiistico
(entre otros) dentro de lo manifiesto; otros niveles,
dentro de lo latente, serian las consideraciones ideolé-
gicas, el poder, como exterioridades capaces de impo-
ner significaciones al discurso. Por tanto, un discurso
es una realidad, de la que pueden hacerse multiples
lecturas y extraer significados diversos, dependiendo de
la perspectiva en que se ubique el investigador.

A manera de conclusién, el Analisis de Contenido
de acuerdo a lo discutido en este capitulo, puede ofre-
cer técnicas para la produccién de datos reflejantes de
un nivel de realidad y, por tanto, pueden ser utilizados
en una perspectiva reconstructivista, pero sometidos
necesariamente a una vigilancia epistemolégica y a su
confrontacién con los datos provenientes de otros nive-
les de analisis de la realidad.
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CAPITULO 1V

TECNICAS PARA EL ANALISIS DEL DISCURSO

Introduccién

En este trabajo presentamos algunas de las técni-
cas que se utilizan dentro del amplio campo del ana-
lisis del discurso. Nos ocupamos solamente de aquéllas
que dan un énfasis significativo a la interrelacién entre
discurso y sociedad y dentro de éstas particularmente
de aquéllas que trabajan sobre el discurso politico o de
lo politico. ,

La seleccién de las técnicas complementa la parte
anterior en la que expusimos en forma sucinta los fun-
damentos epistemolégicos de las perspectivas tedrico-
metodolégicas mas importantes que irciden, de algu-
na forma, en la problemitica del analisis del discurso;
perspectivas que proceden tanto de la lingiiistica como
del analisis ideolégico.

En la continuidad que intentamos lograr entre am-
bas presentaciones queremos destacar como una cues-
tibn basica, la necesaria relacién que existe, explicita
o implicitamente en toda investigacién social, entre las
técnicas utilizadas y, por un lado, los supuestos epis-
temolégicos de la teoria con que éstas se elaboran y se
configuran estratégicamente, es decir, con la perspec-
tiva tedrico-metodolégica que las fabrica y/o seleccio-
na, y por otro lado, en interaccién con lo anterior, la
adecuacién de las técnicas para “obtener” o mejor
dicho, para construir los datos que requiere el objeto
de cualquier investigacién social.

Con base en esta cuestién fundamental y tomando
en cuenta algo importante de lo ya expuesto en el
capitulo anterior, referente a que algunas perspectivas
actuales del anélisis del discurso —entre ellas el anali-
sis sociolégico del discurso— incorporan ya en algin
grado una reflexién critica alrededor de la estrecha
interrelacién discurso-sociedad (discurso, texto, narra-
cién, ideologia, cultura, politica, historia), queremos
resaltar que sélo estamos considerando en la presen-
tacién de estas técnicas aquéllas que proceden de este
tipo de perspectivas que partiendo de la lingiiistica
enfatizan la interrelacién entre discurso y sociedad. No
retomaremos aquellos aportes metodolégicos en los que
no se toma en consideracién o se toma de manera

Silvia GuTiirrez V.
Luis GuzmiAn G.
SArRA SErcHOVICH

limitada dicha relacién entre lo discursivo y lo social,
como por ejemplo en la sociolingiiistica en la cual lo
social se considera como en un plano paralelo a lo es-
trictamente lingiiistico, quedando a lo més como una
referencia; y otras técnicas del analisis de contenido
que suponen al texto o discurso como un “producto
en si mismo”, ahistérico y sin relacién significativa con
lo social. O bien aquéllas que alin dentro de un en-
foque diacrénico, suponen que desde el texto se puede
analizar el contexto social o el proceso histérico, sin
ponderar el peso de otras practicas sociales ni de otros
condicionantes sociales, como pudieran ser los estruc-
turales.

Por lo tanto, las técnicas que presentaremos en este
capitulo tienen ya caracteristicas de alternativa meto-
dolégica a otras como las arriba citadas y provienen
tanto de la lingiiistica y la semiética como de la socio-
logia, y otras ciencias sociales. Implican pues que se
han considerado ciertos prerrequisitos o criterios ted-
rico-espistemoldgicos, que se explicitarAn en cada téc-
nica que se exponga y que permiten hacer coherentes
las lineas tedricas con las estrategias metodoldgicas y
con las técnicas, a fin de minimizar el riesgo del eclec-
ticismo.

También presentaremos algunas propuestas alter-
nativas para el analisis del discurso que proceden de
diversos autores y pretenden presentar una opcién ope-
rativa, aplicables a casos concretos en el andlisis del
discurso en la perspectiva que aqui nos interesa.

1. Algunas Técnicas importantes para el Andlisis del
Discurso

1.1. Lenguaje ¢ ideologia: propuesta de O. Reboul

Una de las técnicas existentes para el anAlisis del
discurso es la propuesta que Olivier Reboul presenta
en su libro Langage et Ideologie;* técnica que como

1 Reboul, O., Langage et ideologie, Paris, Presses Uni-
versitaires de France, 1980. Existe traduccién al espafiol en
F.C.E.

Nora: En algunas partes de la fase inicial del presente trabajo participé la compaiiera Maria Inés Pérez.
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su nombre lo indica sirve para analizar la manifesta-
cién de la ideologia en el lenguaje. Dos de las premisas
fundamentales de la propuesta de Reboul son 1) que
uno no habla como quiere, es decir, que més alla de
los limites impuestos por la sintaxis propia de cada
lengua existen limites al lenguaje impuestos por rasgos
ideoldgicos propios a cada sociedad y dentro de ella
a cada grupo y 2) que uno no dice lo que quiere, es
decir, que cualquier ideologia determina no sélo nues-
tra forma de hablar sino el significado mismo de nues-
tras  ‘palabras. “Términos como “libertad”, “democra-
cia”, “facismo”, tienen un significado diferente segin
la ideologia propia de la persona que habla.

Para Reboul la ideologia conforma un contexto
particular a las palabras utilizadas que le dan su ver-
dadero sentido. Asi se conforman subcédigos o cédigos
especificos que se superponen al cédigo formal de una
lengua. Ya que los subcédigos se conforman a partir de
los rasgos especificos de cada ideologia es necesario de-
finir lo que se entiende por ella Para Reboul el con-
cepto de ideologia es el de “una visién del mundo
particular a una sociedad, o una cultura”, pero ademas
destaca 5 rasgos esenciales.

1. Una ideologia es por definicién partidista. Por
el hecho de pertenecer a una comunidad limitada, es
parcial en sus afirmaciones y polémica frente a las
otras. Toda ideologia se sitGa en un conflicto de ideo-
logias.

2. Una ideologia es un pensamiento colectivo y
por lo tanto anénimo. Es un discurso sin autor: es lo
que todo el mundo cree sin que nadie lo piense. Es un
conjunto de ideas aceptadas por todo el mundo sin
que se tengan que comprobar, sin que nadle en par-
ticular tenga que reafirmarlas.

3. Una ideologia es necesariamente disimuladora.
No sé6lo tiene que enmascarar los hechos que la con-
tradicen, o quitarle la razén a las buenas razones de
sus adversarios, sino que también, y sobre todo, debe
ocultar su propia naturaleza. Siempre se hace pasar
por otra cosa que lo que es: por la ciencia, por el buen
sentido, por las pruebas, por la moral, por los hechos.

4. La ideologia pretende ser racional, critica. La
ideologia mas dogmaAtica nunca aceptard su dogmati-
cismo y tratard de disimularlo bajo una apariencia
racional.

5. Una ideologia siempre estd al servicio de un
poder, justifica su ejercicio o simplemente su existen-
cia; éste puede ser un poder-formal o implicito. La
ideologia es siempre el pensamiento al servicic de un

poder.

Para Reboul la ideologia no sélo apoya al poder
sino que es ella misma un poder ya que tiene la capa-
cidad. de transformar la fuerza. del poder en derecho
natural y la obediencia en deber.

Aunque la ideologfa se manifiesta de muchas for-
mas: por clertas practicas sociales, por ciertas institu.

ciones, por simbolos, etc., el dominio privilegiado de
la ideologia, donde ejerce directamente su funcién, es
el lenguaje. Esto por dos razones esenciales:

1. La lengua consagra implicitamente ciertas “su-
perioridades sociales o diferencias morales. Por ejemplo
las palabras blanco y negro estan cargadas de senti-
dos, ademas de de51gnar una oposicién de color y ra-
zas, tiene una fuerte connotacién afectiva y moral:
lo blanco es lo pulcro, lo limpio, etc., lo negro es lo
malo, lo sucio, etc.

2. La lengua es selectiva porque pone en situa-
cién de superioridad a aquellos que la dominan frente
a los que no la dominan,

La lengua no es en si ideolégica; lo es el uso que
se hace de ella. Pero el que hace uso ideoldgico
de su propia lengua, no es un individuo libre y cons-
ciente de sus palabras; éstas estin dominadas y re-
glamentadas; aun sin saberlo él; por el subcédigo de la
ideologia.

Ya que para Reboul el -dominio  privilegiado de
la ideologia es el lenguaje propone analizar el discur-
so de acuerdo al poder que éste sostiene y determinar
asi cudles son las palabras claves las que permiten no
decir ciertas cosas o falsearlas (los presupuestos, los
eufemismos, los significados univocos, etc.). Una vez
reveladas estas palabras claves de una ideologia se debe
pasar a su interpretacién de acuerdo al subcéddigo o
cédigo propio de la persona que emite el mensaje.
Sin embargo este analisis no es suficiente ya que no
nos permite- detectar lo no dicho. Para analizar el sen-
tido escondido de las palabras Reboul apoyandose en
las proposiciones del lingiiista Roman Jakobson pro-
pone analizar el mensaje en términos de las funciones
que desempefan los enunciados. Las- funciones que
propone Jakobson, las. cuales se centran en cada uno
de los seis elementos de la comunicacién, son las si-
guientes:

1) La funcién referencial: se habla para informar,
para dar a conocer algo (contexto, referente);

2) la funcién expresiva o emotiva: se habla tam-
bién para expresarse (emisor);

3) la funcién incitativa: se habla para provocar
accién (receptor) ;

4) la funcién poética, aqui la finalidad del men-
saje es el mensaje mismo como realidad material (men-
saje) ;

5) la funcién féatica, cuando el mensaje tiene por
finalidad establecer el contacto; de mantenerlo o rom-
perlo (contacto), y

6) la funcién metalingiiistica, cuando 'se busca es-
tablecer si el lenguaje utilizado responde o no a las
reglas del cédigo que hace posible la comunicacién
(codlgo)

Reboulv sefiala que la ideologia utiliza estas seis
funciones para justificar el poder y. que estas funciones
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no aparecen de manera pura ya que siempre hay entre-
cruzamiento de funciones. Ademés la funcién aparen-
te de un mensaje puede no corresponder a la funcién
real, es decir que la ideologia implica el camuflaje
de una funcién por otra.

El aporte esencial de Reboul en su propuesta me-
todolégica es la enumeracién de ciertos mecanismos
que permiten ver cémo funciona la ideologia en la
utilizacién de cada una de las funciones propuestas
por Jakobson.

Cuando la funcién que predomina es la funcién
referencial, cuyo cometido es el de informar, consta-
tar, explicar o refutar algo y el de construir su propio
referente, encontramos entre otros, algunos de los si-
guientes mecanismos: a) el uso de la amalgama.-El
servirse de un término reductor para asimilar la rea-
lidad de hechos diferentes, v.g. el término “luchadores
de la libertad” (que utiliza Reagan para referirse a
los contras); b) la presuposicién.—Esta ocurre cuando
un elemento que no ha sido afirmado por el enun-
ciador tenga que ser admitido por el sentido del enun-
ciado, v.g. la frase de Reagan “para defender nuestras
propias fronteras del sur” que presupone que sus fron-
teras no sélo llegan hasta México sino hasta Nicara-
gua. En esta funcién la ideologia se manifiesta en la
creacién ideologizante del referente a través de dife-
rentes generalizaciones o presuposiciones que ocultan
la especificidad del oponente. '

En la funcidén expresiva o emotiva, a través de la
cual el emisor expresa no sélo su emocién sino también
su pasién, sus creencias y su situacién en el espacio
y el tiempo, se pueden distinguir los siguientes rasgos.
Las marcas de enunciacién que determinan la medi-
da en que el destinador asume su enunciado v.g. el
“Yo” en oposicién al “él”, “ayer” en oposicién a “an-
teayer”, etc. De acuerdo a Reboul un discurso es mas
ideolégico en la medida en que utiliza menos signos
de enunciacién. Asimismo seflala que existen cuatro
mecanismos para borrar las huellas de enunciacién:
la adhesién, la naturalizacién, la descalificacién y el
argumento de autoridad. El discurso ideolégico oculta
sus referentes y también a su emisor, apoyindcse en
valores universales, de “interés general”. Por ejemplo
cuando Reagan dice “Como dijo Harry Truman” (ar-
gumento de autoridad) o “ésta es una cuestién en la
que debemos actuar no como Republicanos, no como
Demécratas sino como Americanos” (llamado a la
adhesi6n).

Puesto que una ideologia estd al servicio del po-
der es normal que el discurso que ella mantiene sea
incitativo, que tenga por objetivo hacer que los otros
actden o impedir que actGen. En la funcién incitativa,
la cual se centra en el destinatario y tiene como ya se
mencionb el objetivo el provocar la accién, y hacer
que el destinatario reaccione como el emisor desea, se
presentan los siguientes mecanismos: @) el esoterismo,
la oscuridad en el lenguaje para mostrar la superiori-
dad del emisor sobre el receptor; b) la justificacién, el

informar de algo para provocar una reaccién en el re-
ceptor v.g. la frase de Reagan “para la defensa de
nuestra propia frontera sur”; ¢) las palabras shock, la
utilizacién de palabras que por ellas mismas tienen
una fuerte connotacién y tienen un resultado incita-
tivo v.g. los adjetivos que utiliza Reagan para referirse
a los sandinistas: ‘“‘totalitarios”, ‘“comunistas”’; d) la
incitacién retérica, el uso de preguntas retéricas en
la que en lugar de preguntar algo se incita a la gente
a estar de acuerdo con nosotros, z.g. el enunciado de
Reagan “;Vamos a permitir a la URSS poner una
segunda Cuba... en el umbral de los E.U.A.?”

En la funcién poética o retdrica, en la que el men-
saje se centra sobre el mensaje mismo, encontramos
los siguientes mecanismos retéricos, los cuales pueden
ser clasificados en tres rubros: 1. Los juegos de pala-
bras (que operan sobre la base de fonemas o sus com-
binaciones; 2. Los juegos de sentido o tropos (que
cambian la significacién de los morfemas o de los
sintagmas; y 3. Los juegos de pensamiento (que cam-
bian la relacién de un enunciado con su referente).
Ejemplos de estas figuras son: @) la metifora.~El
remplazar un término por otro que presenta con él un
parecido de sentido, v.g. “los comandantes borrachos
de poder”; b) la metonimia.—Cuando los dos senti-
dos de las palabras: el sentido propio y el figurado
tienen una contigiiidad v.g. “conoce bien su Freud (su
vida y obra); ¢) la antitesis.—La oposicién de un ob-
jeto a otro sobre una relacién comin, v.g. “no somos
nada, somos todo”; d) la ironia.~Cuardo para ridicu-
lizar se utiliza el pensamiento bajo una apariencia
contraria v.g. “vaya que estd limpia esta habitacién”
(refiriéndose a una pocilga).

La funcién fdtica. Esta funcién aparece en los men-
sajes que sirven esencialmente para establecer, prolon-
gar e interrumpir la comunicacién, a verificar si el cir-
cuito funciona, a atraer la atencién del interlocutor.
De acuerdo a Reboul la presién ideolégica se ejerce
también por la forma misma del canal que transmite
el mensaje. El canal puede ser escrito u oral. El men-
saje escrito se distingue del oral por ciertos rasgos
lingiiisticos que pueden jugar un papel ideolégico. La
funcién fatica raramente existe sola, ella es eficaz por
el hecho de que se apoya sobre las otras cinco funcio-
nes. Ejemplos de mecanismos de esta funcién son: a)
el exordio.—Este es fatico por definicién pero incitativo
en la forma. Se puede definir el caricter ideolégico
del exordio de acuerdo a la forma inicial que utiliza
y que puede seguir siendo utilizado a lo largo del dis-
curso. .. v.g. La manera en que Reagan se dirige a
sus receptores “Mis conciudadanos (my fellow ameri-
cans); b) la denegacién que no es solamente el decir
no, es rehusar una afirmacién, una pretensién, un dere-
cho, que son reconocidos por otros, v.g. “no estoy
hablando de mandar tropas a Nicaragua”.

La funcién metalingiiistica. Una ideologia tiene una
funcién metalingiiistica ya que ésta modifica el cédigo
de la lengua. Aqui lo que se trata de establecer es si el
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lenguaje utilizado responde o no'a las reglas del cédi-
go que hace posible la comunicacién, no sélo con la
sintaxis, sino de acuerdo a los referentes propios de los
que se comunican, o sea el subcédigo. En esta funcién
podemos encontrar los siguientes mecanismos: a) la
designacién.~Todo discurso tiende a crear palabras, a
designar realidades inconocibles hasta ese momento, v.g.
la palabra “proletario” en el siglo x1x; b) la mutacién
semantica.—Una ideologia puede retomar a su cuenta
los términos usuales pero darles un sentido que sale
de lo usual, v.g. €l término “patriota”.

Es necesario aclarar que por limitaciones de exten-
sién solamente hemos expuesto unos cuantos ejemplos
de los mecanismos lingliisticos asociados a cada una de
las funciones que propone Reboul.

Aunque el listado de mecanismos retéricos que cita
Reboul en su propuesta pudiera parecer que no rebasa
el tipo de inventario de figuras retéricas que proponen
algunas de las personas que analizan el discurso lite-
rario, la diferencia basica de su propuesta estriba en
el hecho de que Reboul sugiere analizar el lenguaje
buscando siempre la manera en cémo la ideologia se
oculta a través del uso del lenguaje. Es decir su obje-
tivo no es lingiiistico sino primordialmente politico.

Si bien la propuesta de Reboul nos permite reco-
nocer ciertos mecanismos lingiiisticos e ideolégicos del
discurso el hecho de que funcione bésicamente al ni-
vel de palabra o frase lo hace ser un’analisis limitado.
Aunque Reboul reconoce esta limitacién y sugiere ir
mas alld de la frase, no existe una propuesta concreta
de cémo hacerlo.

1.2. La semidtica narrativa: A. J. Greimas

Uno de los tipos de analisis del discurso que es
particularmente interesante para el anilisis de la ideo-
logia es la narracién, ya que el discurso puede ser
analizado como narraciones que despliegan una cierta
légica o una estructura actancial. Este tipo de analisis
puede facilitar la explicitacién de los rasgos ideoldgi-
cos ya que la ideologia al buscar mantener relaciones
de dominacién al presentarlas como legitimas, tiende
a tomar la forma de una narracién. Los relatos son
narrados para glorificar aquellos que sustentan el po-
der y justifican el status quo.

Se han desarrollado varios métodos para el andli-
sis de las narraciones, por ejemplo el de su iniciador
V. Propp, el de Barthes, y cl de Greimas. Aqui expon-
dremos el de Greimas, por ser una propuesta bastante
elaborada y por su aplicacién a diferentes tipos de
discurso. El anlisis semitico del discurso elaborado
por A. J. Greimas y sus discipulos se inici6 hace casi
20 afios con el encuentro de las escuelas lingiiisticas
europeas (De Saussure, Hjemslev) y los trabajos es-
tructuralistas de V. Propp sobre la “morfologia” de los
cuentos. La linguistica les proporcioné las bases tedri-
cds para la concepcién de un sistema de significacién
'siendo el significado no dependiente de los signos como

tales sino de su articulacién dentro ‘del sistema. Los
estudios de Propp les dieron la clave para estudiar
las regularidades y las restricciones que se encuentran
en la narracién (el cémo se construye una historia sig-
nificativa). También retomaron de la gramaética ge-
nerativa de Chomsky ciertos conceptos como lo son
el de estructura profunda, estructura superficial y el
de transformacién.

La semiética, de acuerdo a Greimas, tiene por ob-
jeto el andlisis de todo lo que tiene, o puede tener,
sentido para el ser humano, es decir se encarga del
estudio de los sistemas de significacién. Un sistema
de significacién es considerado como todo lo que “ten-
ga sentido”, todo lo que tenga significacién; el signi-
ficado no esta enraizado en las cosas o fenémenos, la
aprehensién del significado se lleva a cabo en la mente.
Por lo tanto los limites de un sistema de significacién
son bastante amplios.

La hipétesis semidtica postula que “todo universo
de sentido, cualquiera sean sus modalidades o su 4m-
bito de expresién, comporta una estructura que remi-
te, en Gltimo anilisis, a la forma en que el hombre
organiza su experiencia (estructura que varia, obvia-
mente, de acuerdo a las condiciones socioculturales de
produccién y de lectura)”.2

Como la perspectiva semidtica se trata de un in-
tento de descripcién del sentido, la semidtica greima-
siana atribuye una gran importancia a la estructura
sintictica de los fenémenos de significacién. En efecto
la sintaxis es precisamente uno de los elementos que
hacen posible la significacién, “la Unica manera de
imaginar la captacién del sentido”.®

Los componentes del andlisis

Como el significado para esta corriente es perci-
bido como un sistema que articula varios signos, la
semiética adopta la terminologia de Hjemslev quien
distingue entre el nivel de la expresién (donde las dis-
continuidades son percibidas, descriminando varios sig-
nificantes) y el nivel de contenido (donde los signos
son identificados). '

Existen varias maneras de representar y sintetizar
el analisis propuesto por Greimas, dependiendo, en
cierta manera, de lo que uno quiera hacer resaltar.
Tratando de exponer de una forma clara y compren-
sible dicho modelo de analisis retomaremos aqui el
propuesto por el grupo D’entrevernes.* De acuerdo
a este grupo en los dos niveles de anélisis que propone
Greimas —el nivel de superficie y el nivel profundo—
se trataria de analizar lo siguiente:

2 Courtes, J., Levi-Strauss et les contraintes de la penseé
mythique, Mame, Paris, 1974, pp. 13-14,

8 Greimas, A. J., “Un probleme de semiotique narrative:
les objects de valeur”, Langage nGm. 8, Paris, 1973, p. 16.

* Girod, J. C. e Pamer, LeGroup D’entrevernes, Analyse
Semiotique de textes: Introduction, theorie, practique, Presses
Universitaires de Lyon, 1978. ) )
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- 'Nivel * profundo.~Dos planos dt organizacién son
utilizados para disponer los elementos que se recono-
cen como pertinentes a este nivel:

- una red de relaciones que efecttian la clasifica-
cién de los valores de sentido de acuerdo a las rela-
ciones que éstos acarrean.

- un sistema de operaciones que organizan el paso
de un valor a otro.

Nivel de superficie—Aqui se distinguen dos com-
ponentes que regulan la organizacién de elementos que
se reconocen como pertinente a este nivel:

- un componente narrativo, éste regula la sucesién
de encadenamientos de estados y transformaciones.

~ un componente discursivo, éste regula en un tex-
to los encadenamientos de figuras y efectos de sentido.

Como no nos es posible explicar en esta breve sin-
tesis todos los elementos en este tipo de analisis, nos
limitaremos a retomar aquellos conceptos o elementos
que consideramos como mas esenciales.

El nivel profundo

En este nivel del anAlisis los conceptos mas impor-
tantes que expondremos son €l del cuadrado semié-
tico y el de la isotopia.

La gramatica profunda del refato comprende un
sistema conceptual o axiolégico que se puede analizar
y reconstruir con la ayuda del cuadrado semiético mo-
delo de la estructura fundamental de toda significa-
cién. El cuadrado semidtico, de Greimas, inspirado en
la légica clasica de Aristételes, articula los significados
oponiendo dos términos sobre un eje seméntico comin.
De este modo se obtienen relaciones de contrarie-
dad, de contradiccién y de implicacién, cuyas articu-
laciones pueden representarse en el siguiente esquema.

&—3 rclaciones de contrariedad

Vida@resvesseessesaep muerte
. .
&oeeeaprelaciones de contradiccion

10 vidageese:Pno muerte

sevaseaes relaciones de implicacién

De acuerdo a Greimas, este modelo constituye la
instancia taxénomica primera a partir de la cual pue-
den articularse y manifestarse segin el modo estatico,
los sistemas de valores o axiologias y los procesos de
creacién de valores recurrentes o ideologias. Todo re-
lato, por lo tanto tiene como infraestructura profunda
un sistema valorativo o conceptual que prescribe rigu-
rosamente las incompatibilidades y limita las posibili-
dades de opcién y de combinacién entre unidades na-
rrativas.®

La isotopia es la sucesién de diferentes temas dis-
cursivos, subsumidos en una sola unidad temética que

5 Giménez, G., “La lingiiistica, semiologia y analisis ideo-
légico”, en Literatura, ideologia y lenguaje, Ed. Grijalbo,
México, 1976, p. 293.

ascgura la coherencia y la honiogeneidad del sentido
global de la narracién. Dicho en otras palabras la iso-
topia es un universo del discurso que se repite y que
sirve como hilo conductor para darle sentido y cohe-
rencia a la narracién. Este concepto tiene una gran
utilidad para el analisis del discurso ya que su iden-
tificacién nos permite saber cuéles son los temas, o
las isotopias, principales del discurso.

El nivel de superficie

En el nivel de superficie la gramitica se relaciona
con la estructura de organizacién de procesos en los
que participan actores humanos o personificados. A
este nivel, como sefiala G. Giménez, el concepto de
actor es central, por la sencilla razén de que todo
relato implica “actores humanos o personificados que
realizan tareas, padecen pruebas y persiguen objeti-
vos”.6

El “modelo actancial” de Greimas, modelo utili-
zado en este nivel de anélisis, representa una estruc-
tura formal de grandes categorias abstractas de actos
y constituye la esencia de la graméitica del relato al
nivel mas préximo a la manifestacién narrativa con-
creta.

El siguiente esquema ejemplifica dicho modelo:

Fi1e. N¢ 1: Modelo Actancial

destinador objeto destinatario
A3 A2 A4
ayudante sujeto oponente
A5 Al A6

En este modelo se representan tres parejas de “ac-
tantes” en funcién de sus relaciones reciprocas:

a) Sujeto (Al) y objeto (A2): la relacién que los
une es de deseo o de poder. Por ejemplo en una leyen-
da el héroe (Al) busca el tesoro (A2).

b) Sobre el eje de la comunicacién encontramos
a otra pareja de actantes: el destinador (A3) y el
destinatario (A4) unidos entre si por la transmisién
y la comunicacién de un objeto.

¢) También existe una pareja marginal de actan-
tes: el ayudante (A5) y el oponente (A6). Estos ac-
tantes definen un eje de participacién circunstancial,
en sentido favorable o desfavorable a la accién del
deseo o de la comunicacién.

Este modelo actancial de Greimas es de gran uti-
lidad en el anélisis del discurso ya que como el propio
Greimas sefiala todos los discursos son la narracién de
una blsqueda, de la “quete”, de un objeto-valor, La
narracién tendria como punto de partida una situa-
cién de carencia, y como punto de llegada el logro
del objeto de valor deseado.

¢ Ibid, p. 294.
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Metodologia de andlisis

Los pasos a seguir en la metodologia de analisis
de la teorfa de Greimas se pueden reducir a los si-
guientes: *

a) Constitucién de un corpus caracterizado, fun-
damentalmente, por su homogeneidad.

b) Eleccién del punto de vista preciso (isotopia)
hajo el cual serA examinado el corpus.

¢) Normalizacién del texto, ésta consiste en trans-
cribirlo simbélicamente bajo una forma candnica que
permita detectar las estructuras actoriales y actancia-
les, asi como una sucesién de relaciones funcionales
entre actos o también como una sucesién de califica-
ciones atribuidas a los actores.

d) Reduccién de lo transcrito eliminando las re-
currencias homélogas, es decir, las que se revelan como
semanticamente equivalentes a nivel de predicados y
actantes.

¢) Construccién del modelo capaz de dar cuenta
de las relaciones estructurales a nivel de actores, ac-
tantes y del sistema conceptual (o axiolégico) sub-
yacente.

Algunos elementos de critica

Mencionaremos aqui algunas de las criticas que
sefiala G. Giménez en su articulo “Ideologia, discurso,
semibtica”.® Lo que mas se le ha reprochado al anélisis
greimasiano es su excesivo formalismo, su enfoque ten-
dencialmente positivista y el hecho de atenerse casi
exclusivamente a la “superficie del discurso”, olvidan-
do que el sentido resulta fundamentalmente de las
condiciones pragmaticas (reglas de produccién y de
uso, distribucién de poder, etc.).

También sefiala que si bien el andlisis greimasiano
pretende ser meramente descriptivo y valorativo, de
hecho llega a poner de relieve el caricter fundamen-
talmente retérico y no demostrativo de la mayor parte
de los discursos en las ciencias sociales. Lo que hace
que esta semibtica cognitiva funcione de hecho de un
modo muy semejante al positivismo légico.

Sin embargo, el andlisis greimasiano complemen-
tado con cierto tipo de consideraciones socioldgicas,
cuestién que algunos de sus seguidores han retomado,
da lugar a una aplicacién mas amplia y provechosa de
este tipo de analisis.

1.3. Un enfoque semidtico de la coyuntura

Yves Delahaye® elabora una aproximacién semié-
tica a las relaciones internacionales. Su propuesta abor-

7 Ibid, pp. 298-299.

8 Giménez, G., “Ideologia, discurso y semiética”, ma-
nuscrito, 1984, p. 12.

9 La frontiére et le texte. Pour una sémiotique des re-
lations internationales, Payot, Paris, 1977 (cit. también por
Giménez G. Poder... op. cit.,, p. 136). En este parrafo nos
referimos a Introduction, pp. 7-8 y a Chemins, pp. 129-179.

da ciertas situaciones —las. crisis— de tal forma que
es posible identificar las acciones de los sujetos que in-
tervienen en ellas, en relacién con sus objetivos e inte-
reses y con cuya confrontacién, por medio de estas
técnicas, se puede reconstruir la coyuntura que confor-
man tales sujetos. Delahaye entiende la crisis como
“un momento peligroso y decisivo” que da lugar a un
“incremento de actividad”, lo cual presenta para el
semiético un interés particular: se caracteriza por un
acrecentamiento considerable del nimero de mensajes
y de manifestaciones significativas provenientes de los
actores, movimientos muy numerosos y frecuentemente
desordenados de éstos, la entrada en escena de nuevos
protagonistas, una dramatizacién del especticulo, una
sacudida de los aparatos y un desbordamiento de los
cuadros institucionales existentes, en fin, la elaboracién
de nuevas estructuras.

Segun el autor, en dicho campo no ha habido has-
ta la fecha ninguna aproximacién semidtica. Los tra-
bajos realizados en paises anglosajones con métodos
nuevos como el anilisis semibtico y de contenido, la
construccién de modelos de comportamiento, de comu-
nicacién, de integracién y de decisién, la teoria de
los juegos y sus aplicaciones a situaciones conflictivas,
se refieren mas bien al analisis estructural y estan
fuera de la semidtica. Solamente ciertos andlisis de
texto politico e ideolégico desarrollados muy reciente-
mente, particularmente en Francia, tienen relacién con
la semiética, pero no abordan especificamente las rela-
ciones internacionales. Probablemente el autor se estd
refiriendo a trabajos en la linea de Kristeva, Pecheux,
Robin. . .

“La vocacién de lingiiista y de etnélogo” del autor
se conjugan en su investigacién, quien rechaza, dentro
de los principios de ésta tanto el indeterminismo como
el asemantismo y explicita su decisién de “hacer obra
cientifica”, “modesta” pero “rigurosa”, desde la cual
“ha esbozado las definiciones, las hipétesis y los méto-
dos” expuestos en su trabajo.

El autor se interroga sobre la cientificidad de la
semiética (vid Saussure para definicién). A este res-
pecto plantea que la Gnica prueba, para que una cien-
cia efectivamente lo sea, es “la exigencia de la verifi-
cacién” tal como lo afirma Gardin.**

Su investigacién “se apoya en métodos que provie-
nen de numerosas ciencias sociales... Los métodos de
la semibtica, igual que los de la lingiiistica y la etno-
logia son deductivos, sin que ello implique una preo-
cupacién menor por la observacién y la experimen-
tacién (cuando ésta es posible) que por el estadio
intermedio de la hipétesis, ni tampoco una ausencia
absoluta de la induccién. Apoyandose en citas de Bar-
thes y de Lévi-Strauss sobre la necesidad de la deduc-
cién ante campos tan vastos como la narrativa y los

10 Gordin, J. C., Les analyses du discours. Delchauy et
Niestlé, Neuchatel, 1974 (cit. Delahaye, Y., La Fronticre
op. cit.,, p. 129).

“eey
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mitos populares, el autor pondera lo anterior ante la
vastedad, apertura y crecimiento constante del campo
de las relaciones internacionales.

En cuanto a la posibilidad de un anélisis sincréni-
co, el autor si bien reconoce los aportes del estructura-
lismo, aclarando que la mayor parte de sus integran-
tes (desde los programas del Circulo de Praga, del de
Mosc, etc.) jaméas han negado la necesidad de estu-
diar los procesos diacrénicos —incluido Saussure— por
otra parte afirma que una semidtica de las relaciones
internacionales no podria acomodarse a un procedi-
miento de anAlisis exclusivamente sincrénico.

Asi pues, analizar las crisis para Delahaye es reco-
lectar materiales en las condiciones mas adecuadas
para la observacién de los protagonistas, ya que es en
medio de las agitaciones y los desérdenes cuando el
actor y sus representantes estin mas a punto para
escoger sus mascaras y, por lo mismo, a traicignarse
por la eleccibn que de ellas hacen, esta expresién €s
muy parecida a la de Marx en El 18 Brumario segin
la cual en momentos de crisis se caen las mascaras.
:No son las crisis, se pregunta el autor, la encruci-
jada de todas las pulsiones del hombre y de las socit?-
dades, el crisol en el cual se funden, en una catarsis
general, profetismo y mesianismo, juego y goce, ilumi-
nismo e ilusién, y donde por consecuencia los actores
y sus representantes se entregan, creyendo liberarse?
La crisis es en esto similar a la fiesta: “ella se exas-
pera en los periodos de ruptura y de crisis”.”!

Criterios para la seleccién de las técnicas: De ahi
el interés metodolégico por el periodo critico. Por su
riqueza de acontecimientos se pueden obtener los ma-
teriales a partir de los cuales se construird el corpus.
Es dificil aprehender la crisis en su totalidad y no es
claro ver por dénde abordarla, tanto en la diacronia
como en la sincronia. Su analisis exige por tanto una
técnica de aproximacién particular.

Aquella que mejor le parece al autor es una de
construcciones radiales: construir el corpus a partir
de un punto dentro del 4mbito mis sensible, en el co-
razén mismo de la crisis examinada. El punto central
es necesariamente un nudo. Define el nudo critico
como el punto mas “caliente” en el espacio y el mo-
mento, en el tiempo, cuando la situacién ha llegado
a su punto de tensién mas alta. Sus criterios objetivos
son el volumen de la comunicacién, el nimero de men-
sajes, el contenido de los textos.

A partir de su preocupacién de verificar las hipé-
tesis propuestas, plantea que el objetivo de una inves-
tigacién como la suya no es el de “construir teoria
capaz de dar cuenta de ciertos hechos sin ninguna
exigencia” sino el de “adquirir por medio de esta teo-
ra un poder de prediccién sobre los hechos en cues-
tién, sin el cual el valor de la teoria es propiamente

11 Duvignaud, J., Fates et civilisation, Weber, Genave,
1973, p. 178, cit. Delahaye, Y., La Frontierc... op. cit.,
p. 137.

indemostrable”. De ahi que para Delahaye este plan-
teamiento es una razén de mas para avocarse a la
descripcién de las crisis mas que a la de los periodos
de calma. Sélo ellas pueden sustituir a la experimen-
tacién la cual permite confrontar la teoria con los
hechos. Ellas tienen el caracter a la vez singular y
repetitivo. Ciertamente, no se las puede provocar a vo-
luntad, pero los mecanismos que las regulan y que noso-
tros ignoramos (sobre todo el de las crisis politicas)
hacen que ellas se reproduzcan a intervalos relativa-
men frecuentes y que sean, consecuentemente, de facil
observacién. Razén de méas en estas condiciones, de
hacer buen uso de ellas.

Las técnicas que a continuacién se esbozaran su-
cintamente tienen que ver con la elaboracién adecua-
da del corpus de una investigacién asi como con la
identificacién adecuada de una coyuntura: sus acto-
res, objetivos, etc.

La recoleccion de datos: Una vez que se ha esco-
gido el periodo de crisis que constituye el cuadro
espacial y temporal de la investigacién y se ha aislado
el nudo critico que servird de punto de partida para la
operacién es cuando procede la construccién del cor-
pus, como un conjunto de materiales seleccionados
para someterse a su analisis.

El autor sefiala como caracteristicas generales del
corpus: el que sea suficientemente amplio para per-
mitir la investigacién de cédigos, debe ser homogéneo
para poder hacer comparaciones entre sus componen-
tes, debe ser representativo para dar cuenta de la to-
talidad del texto, lo cual permitird la doble tendencia
de éste: a la redundancia y al cierre o clausura. Re-
quiere ser exhaustivo o, cuando esto no sea posible, ga-
rantizar esta exhaustividad con el uso de procedimien-
tos de ‘alivio’ por ejemplo, el que Greimas sugiere a
este respecto: construir un modelo provisorio a partir
de un segmento de corpus y después verificarlo con el
método de saturacién (Propp, Lévi-Strauss) o con
el de sondeos (Dubois).

Después de ponderar algunas alternativas relativas
a los criterios de sincronia y diacronia ante la comple-
jidad y abundancia de textos asi como los diversos
niveles que puede haber en ellos y en los actores que
los producen, el autor opta, a fin de captar lo sincré-
nico y lo diacrénico de un periodo de crisis y su cor-
pus, por el procedimiento ya apuntado en las paginas
precedentes: seleccionar un punto central (P), el mas
caliente en el espacio y el mas critico o de mayor
tensién en el tiempo.

Sobre esta base, al menos para una primera tenta-
tiva, el procedimiento practico que ha preferido el
autor entre otros dos que describe, es el siguiente:

A partir de P —como punto de partida del cor-
pus— se comenzard por escoger un texto (o una ma-
nifestacién significante) producida por el actor més
préximo a dicho punto. En seguida, con base en la
organizacién actancial (recordar esquema actancial de
Greimas y ver figura 1 anexa) revelada por el texto,
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el corpus se ampliara con la ayuda de textos (o mani-
festaciones significantes) provenientes de cada uno de
los actos correspondientes a los actantes del primer texto
(o de la primera manifestacién significante). Se repe-
tird la misma operacién a partir de los nuevos mate-
riales que se obtengan y se continuara asi, en un movi-
miento espiral (Fig. 1), hasta el momento que se estime
que el corpus tiene las dimensiones deseadas.

Entre los inconvenientes, destaca el que este proce-
dimiento puede dar lugar al azar. En efecto, se puede
llegar al caso en que no haya actores que puedan pro-
veer de textos en un nimero suficiente para elaborar
un esquema actancial ... En tal caso habrd que pasar
a los actantes siguientes ya que es de esperarse que el
caso anterior sea poco probable.

Un “modelo” para la correlacién entre actores, opo-
nentes y aliados: La reflexion que hace Delahaye sobre
un trabajo de Joxe '* y la hipétesis que ésta le ha sus-
citado, le han sido sugeridas por el contorno mismo del
modelo greimasiano de la “quete”.* La aplicacién de
éste al campo de su investigacién hace aparecer los
mecanismos de la crisis bajo un aspecto enteramente
nuevo. A manera de resumen el autor plantea las si-
guientes proposiciones:

1. Si la prosecucién de un objetivo por parte de
un actor de las relaciones internacionales se puede asi-
milar a la ‘blsqueda’ greimasiana, ‘cada actor puede
ser simultineamente el sujeto de diversas bulsquedas.
Esto lleva a la evidencia de la multiplicidad de las com-
petencias, de la diversidad de intereses.

2. Cada una de las busquedas comporta, como es
sabido una prueba la cual es ¢l punto culminante, el
momento de mayor tensién con el oponente.

3. Ciertas busquedas son compatibles entre ellas,
mientras que otras no lo son (es decir, son incompa-~
tibles...).

Confrontando las proposiciones anteriores con las
definiciones, explicaciones, constataciones, etc., que ante-
riormente ha descrito y planteado el autor se pregunta
para puntualizarlas:

Enfocada desde una perspectiva ¢la crisis interna-
cional no aparece como el resultado de la coincidencia
en el espacio y en el tiempo, de las pruebas compati-
bles? ¢no es esta crisis la encrucijada en la cual inciden
las rutas peligrosas de las ambiciones y de los intereses,
el lugar o el momento en el cual estallan (o se mani-
fiestan) las contradicciones? ¢La acumulacién de todos
los paroxismas asi producidos no es la causa de estos
peligros de deflagracién que caracterizan a las crisis?
¢No es la adicién de estas tensiones es decir a la con-
vergencia de estas basquedas (o su divergencia), a su
choque frontal (o su ruptura), lo que da a la crisis
su caricter dramatico?

12 Joxe, A., Socialisme et crise nucleaire, Paris, L'Hérne,

1973.
* Bisqueda., Accién de ir en busca de algo.

No obstante estas formulaciones a grandes rasgos
se perciben ya dos caracteristicas fundamentales en las
crisis a partir de las cuales una definicién, una clasi-
ficacién y una explicacién (de ellas) devienen posibles:
la incompatibilidad de las bisquedas y la coincidencia
de las pruebas.

Incompatibilidad de las bisquedas

Hay incompatibilidad entre dos (o mé4s) bisquedas
desde que los sujetos que las emprenden se encuentran
en la imposibilidad de alcanzar los objetos sin entrar en
una situacién conflictiva. Las razones de tal imposibi-
lidad pueden ser de diversos tipos. Por ejemplo:

a) Dos actores (0 mas) deseando el mismo objeto.
Se pueden entender (en forma sumaria) tales busque-
das como de querer tener centrados de idéntica manera.

b) Dos actores (o mds) intentan realizar proyectos
inconciliables. Ya no son querer tener convergentes sino
querer hacer divergentes en relacién a un mismo punto
de partida. Aqui, se impone una nueva distincién, ba-
sada en la naturaleza de esta divergencia, segiin que
ésta resulte de orientaciones contrarias o contradicto-
rias, la subcontrariedad seria, en cambio, el campo de
una amplia posibilidad de alianza.

Coincidencia de pruebas

Esta coincidencia se refiere tanto al espacio como
al tiempo. Mas particularmente, si las pruebas corres-
pondientes a blsquedas incompatibles, coinciden en el
espacio y en el tiempo a la vez, las tensiones que cada
una de ellas implica se multiplican tanto que su tota-
lizacién corre el riesgo de conducir el enfrentamiento
critico.

Este aspecto espacial y temporal, presente en toda
crisis, por lo mismo, podria decirse que es “muy limi-
tado”, de gran estrechez en sus dimensiones. Las mas
de las veces, una crisis sumamente breve explota gene-
ralmente a propédsito de un espacio restrictivo. El autor
subraya ““a propdsito” y no “sobre”, ya que la crisis fre-
cuentemente adquiere dimensiones mundiales, sobre
todo si los actores que intervienen en ella forman parte
de las mas grandes crisis como las de Berlin, Trieste,
Taiwan, Suez, Cuba, etc.

Algunas criticas

Se privilegia —si no es que se le ve exclusivamente
como tal— al investigador observador, a un sujeto cog-
noscente “espectador”: Por una parte reconocimiento
de una ignorancia de los mecanismos que gobiernan las
crisis, particularmente las politicas, sin que esto de pie
a una reflexién sobre la incidencia activa de sujetos
sociales en ellas y la factible contribucién de sujetos
cognoscentes, entre ellos los investigadores. Por otra
parte, y en relacién con lo anterior, la aspiracién de
hacer una investigacién sobre las crisis se presenta, a
través de la teoria que se puede elaborar, s6lo como
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definir, clasificar y explicar sin plantear esto como una
base para transformar el curso de ellas.

Con base en las caracteristicas mismas del objeto
de investigacién y en el rigor que logra cl autor en sus
planteamientos teérico-metodolégicos, facilitan un apro-
vechamiento de sus aportes, dentro de una reconstruc-
cién tebérico-metodolégica mas amplia y de mayores al-
cances con la inclusién de un sujeto cognoscente activo,
esto es, con un enfoque que dé peso significativo a la
interaccidén sujeto-objeto por medio de perspectivas ted-
ricas que tomen en cuenta el andlisis de clases, el
econdémico, etc.; que ponderen la incidencia de los su-
jetos politicos en mecanismos que mis que ‘“‘gobernar”
las crisis, las producen dentro de ciertos limites.

Derivada de esta perspectiva en que se privilegia
al sujeto cognoscente como observador y consecuente-
mente al objeto de conocimiento, se pueden explicar
las abstracciones generalizantes de los actores que in-
tervienen en una crisis “rutas peligrosas de ambiciones”,
“pulsiones individuales y sociales”,; etc.

El aporte de perspectivas socioldgicas, econdémicas,
etc., puede especificar la perspectiva anterior y poten-
ciar no sélo la capacidad “explicativa” y la de “pre-
diccién”, sino, principalmente, aportar significativamen-
te a la identificacién de espacios posibles de accién
transformadora a los sujetos sociales, rebasando conse-
cuentemente el enfoque de las crisis como el “sustituto
de la experimentaci6én verificatoria de las hipétesis”.

1.4. Historia vy lingiistica R. Robin

En lo que se refiere a las técnicas que utilizan la
linea de analisis de discurso marxista, presentamos aqui
el ejemplo de Regine Robin quien sintetiza y muestra
en su forma més avanzada esta posicién.

Lo primero que ella se pregunta, antes de elegir
las técnicas a emplear es si todo el arsenal técnico utili-
zado no termina por dar como conclusiones las mismas
que se obtendrian luego de una lectura ordenada, in-
formada o intuitiva. Y en segundo término se pregunta
si la proyeccién personal del investigador -—que es im-
posible de evitar— no termina por conseguir mediante
todos los rigores —que son las técnicas— simplemente
la demostracién de lo que éste quiso decir. Es en alti-
ma instancia la misma pregunta que se han hecho
siempre los cientificos: si otro investigador repite los
mismos pasos —las mismas técnicas— ¢llegard a las
mismas conclusiones?

A Robin le interesa menos lo qué se dice y mas
como. se dice, cémo funciona el discurso, y por qué
funciona como lo hace. Para ello decide aplicar téc-
nicas lingiiisticas al estudio de la historia, a partir de
la idea de que un discurso no es:transparente por defi-
nicién. Sin embargo precisa que no se trata sélo de
yuxtaponer. la lingliistica. a la historia —son dos - disci-
plinas diferentes— sino de efectivamente lograr la com-
prensién del discurso’ como una parte un motor de la
historia:*N&. como resultado ~:no Jo que se ha dicho

sino ante todo como mecanismos discursivos— cémo
se ha dicho. De tal manera que las técnicas dejan de
lado cualquier posibilidad de convertirse en recetas para
permanecer siendo herramientas, y dejan de lado cual-
quier posibilidad de ser sélo un recuento “objetivo” de
la historia: batallas, luchas politicas, economia, cultura,
movimientos sociales, para ir més alli hasta ver a la
historia, a través del discurso como un modo nuevo
que busca las estructuras mentales, esto es, que busca
a los seres humanos en su practica cotidiana, en su
pertenencia a grupos sociales definidos y en situaciones
precisas. A través del estudio de la historia por el dis-
curso se entiende como los seres humanos se definen
y definen al mundo, a su historia y a sus relaciones,
pues siempre la forma en que expresan todo eso es su
lenguaje, son sus palabras, metiforas, figuras, giros
sintcticos, en fin, lo que dicen -—tanto lo propio como
lo impuesto. Una historia de las palabras y de las
formas enunciativas nos da otra visién de la historia,
a través de lo recurrente o de lo que se rechaza en el
lenguaje, de como se le utiliza y organiza, de sus pre-
supuestos (lingliisticos e ideolégicos) y de sus formas
connotativas. En fin, la historia es la de “las practicas
discursivas por medio de las cuales los seres humanos
actualizan las ideologias que los gobiernan”. Robin
plartea un nuevo modo de utilizar las investigaciones
histéricas que se resume en la frase “el discurso como
objeto de la historia”.

En su texto Historia y lingiiistica, la autora atn
separaba a ambas ciencias, sobre todo como conjunto
de técnicas y que poco a poco, pudo tener clara una
forma de no yuxtaponerlas sino de efectivamente inte-
grarlas. Esto es lo que sucede en un trabajo titulado
“Polémica ideolégica y enfrentamiento discursivo en
1776: los grandes edictos de Turgo y las amonestacio-
nes del Parlamento de Paris”. En este trabajo Robin
se propone ver como funcioné ideolégicamente el dis-
cursivo —seleccién y combinacién de léxico. Por dis-
curso —entiende a los enunciados superiores a la frase—
en la linea de Chomsky pero —en la linea marxis-
ta— aprehendidos en sus condiciones de produccién
y en la totalidad de sus mecanismos enunciativos. Es
decir, retoma completamente la concepcién de la lin-
glifstica al introducir al sujeto de enunciacién y tam-
bién la concepcién histérico-marxista que lo relaciona-
ria con las formaciones ideoldgicas, todo ello con el
fin de entender la funcién de la practica discursiva
en una formacién social.

En el trabajo citado, Robin elige un corpus de 120
paginas de discursos impresos emitidos entre el 9 de
febrero y el 8 de mayo de 1776. Es el momento en que
el “anciéne regime” se ve alterado por la prosperidad
econémica, de modo tal que el equilibrio social de
Francia (clero, nobleza, tercer estado) se modifica y
ello provoca. problemas a la monarquia. Después de
diversas luchas, el rey termina por velverse reformista
pero se enfrenta a la nobleza. El resultado es.que ésta
acepta’ la igualdad fiscal' y el ‘liberalismo econémico
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mientras que la burguesia enriquecida, para quien la
lucha era el interés vital, acepta la preeminencia social
—no juridica— de la nobleza, a- cambio de las nuevas
condiciones econémicas. Asi pues, los discursos citados
se producen en el contexto global de una sociedad es-
pecifica —cn proceso de cambio— y vienen de una
situacién y posicién de clase particulares de los prota-
gonistas, es decir son resultado de una relacién de fuer-
zas en una coyuntura que le da sus rasgos Gnicos. Pero
ademas, también son resultado de una situacién de
comunicacién precisa, de cédigos retéricos y culturales.
Todo ello es observable a través de los textos. La autora
toma del corpus total un conjunto de 700 enunciados
en los que aplica un método de anilisis al estilo de
Harris que se ocupa de las modalizaciones discursivas
(aquello que el discurso asume y aquello que rechaza).
Con el método elegido puede seguir el impacto de la
modificacién de las condiciones de produccién en el
discurso. Esto se hace eligiendo “unidades pivote” que
permiten en un primer nivel captar la estrategia argu-
mentativa tanto de unos como de otros (defensores y
adversarios de las nuevas ideas) y entender la funcién
de la polémica. Turgot luchaba por el liberalismo eco-
némico y los parlamentarios defendian los valores del
“anciéne regime”.

La dinidmica de ese enfrentamiento se observa a
través de los discursos: pues a pesar de que los textos
tratan el mismo tema y tienen en comun el producirse
en la misma coyuntura, asi como su modo de hablar,
(sus palabras) su hablarse entre ellos y su forma argu-
mentativa de todos modos la lucha de clases esta pre-
sente en ellos.

Por ejemplo en el edicto —enviado por el rey—
con su forma seria, autoritaria, y en las respuestas de
los parlamentarios halagando al monarca, que son retd-
ricas, y cuidan sus intereses. Lo primero que hace Robin
es una Operacién de reduccién: aplica reglas de equi-
valencia gramatical y encuentra asi las unidades en
torno a las cuales va a organizar su anilisis. En segundo
lugar reagrupa las proposiciones hasta formar clases
de equivalencias o paradigmas de los elementos y de
las secuencias de elementos. Puede hacer asi una di-
visién:

a) de que se habla, b) de quien se habla.

En ambos casos obtiene las unidades pivote.

a) Del edicto: prestaciones, imposiciones, contri-
buciones, impuestos.

b) De las amonestaciones: reglamentos, libertad, sis-
tema, gremios. : :

Todas las argumentaciones se organizan en torno
a esas palabras, donde prestaciones y gremios refieren
el pasado que se quiere suprimir y libertad e impuestos
refieren a lo nuevo que se quiere imponer.

Es interesante. notar que el método y las técnicas
utilizadas ponen en evidencia que los discurscs mane-
jan una-misma estructura discursiva —en la cual- cada

variacién resulta significativa— de modo que el acento
para el anilisis se pone en los medios de la polémica:
concesiones, matices, todo lo que tiene lugar dentro de
la compleja estrategia discursiva que emplea las mis-
mas unidades lexicales y enunciados para decir —segin
el bando de que se trate— exactamente lo contrario,
ademas de aquellos enunciados cuya funcién evidente
es la de hacer ruido y provocar interferencias. Aparece
también con este método la forma en que se pueden
tomar los enunciados del adversario para mejor recha-
zarlos, o aquellos que se toman pero no se asumen, etc.
Con todo esto se forman unos cuadros que sintetizan
los resultados y en los cuales se ven claramente las
clases contradictorias o al menos antitéticas del discur-
so, particularmente en el lado de los parlamentarios.
Robin encuentra que el conjunto de frases se divide en-
tre las que tienen que ver con el verbo hacer y aquellas
que tienen que ver con el verbo ser. En ambos casos
se encuentran frases que son peyorativas o que son
aumentativas respecto a las cualidades de lo que se dice,
y resulta que lo que es peyorativo para los parlamen-
tarios se aumenta en virtudes en el discurso de sus
adversarios y a la inversa. Aquellos enunciados con el
verbo ser (X es Y), implican calificacién, definicién,
atribucién de una esencia mientras que los del verbo
hacer (X hace que Z) implican un proceso, una accién.

En cada una de las frases se analizan los tiempos,
singulares y plurales la combinacién de sintagmas, al
lugar del sujeto, en fin, las modalidades que le dan la
carga y luego se establecen las relaciones gramaticales
(clases de equivalencia segin el método harrisiano)
para elaborar los cuadros a partir de los cuales se obser-
vard qué es lo central de la discusiéon. Robin encuentra
que en este caso, todo gira en torno a los “privilegios
de la nobleza”, su conservacién, disminucién,  etc., 'y
puede asi, a- partir de esto, explicar esa lucha ideold-
gica de que se habl6 al principio, y ese momento his-
térico a través de los discursos, _

Las propuestas de Robin son interesantes y permi-
ten entender la utilidad de este tipo de anilisis que
abre grandes perspectivas al estudio de la ideologia y
la historia. :

Sin embargo ain no resulta claro, cémo se da el
salto de los descubrimientos lingliisticos a las interpre-
taciones histéricas o ideoldgicas. En efecto, utiliza como
base del andlisis, cuestiones lexicales y sintacticas cuyos
resultados deben después ser interpretados desde otra
perspectiva. En esto radica precisamente la novedad
de la propuesta de Robin (como de algunas similares de
Pecheux, Maldidier, etc.) y al mismo tiempo su difi-
cultad. Quiz4 por ello la autora cambié en sus libros
posterior y se interesé menos por cuestiones . técnicas
y més por la pura interpretacién. -

1.5. La argumentacién: Vignaux 'y Toulmin

Segtin Portine, el discurso desempefia, en el plane
de la comunicacién, tres funciones principales: infor-
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mativa, expresiva y argumentativa. La primera remite
a un campo referencial. La segunda es implicita o ex-
plicitamente reveladora del sujeto de enunciaciér.l. La
tercera esquematiza la realidad con vistas a una inter-
vencién sobre el auditorio.*®

Esto que hoy llamamos argumentacién corresponde
a la “dialéctica” de Aristételes, quien la contraponia a
la “analitica”. El razonamiento analitico, formalmente
riguroso, transfiere a las conclusiones la “yerdad” de
las premisas; de aqui se derivard luego la moderna
légica formal. Los razonamientos dialécticos, en cam-
bio, son modos del razonamiento persuasivo de las de-
liberaciones y controversias. La importancia que tenia
la dialéctica para los clasicos fue desapareciendo pro-
gresivamente para quedar casi totalmente reducida, en
los siglos xvin y xix, a figuras y artificios del estilo. El
cartesianismo y racionalismo basados en la evidencia
contribuyeron también a relegar a la argumentacién a
segundo plano, ya era estrecho el espacio que quedaba
a una disciplina que no proporcionaba certezas o ver-
dades cientificas sino sélo alternativas razonables a
partir de opiniones verosimiles.

Fueron Perelman y Olbrechts-Tyteca quienes se
propusieron elaborar una légica de los juicios de valor,
analizando textos de moralistas, politicos y periodistas.
Las inesperadas conclusiones que obtuvieron fueron para
ellos una revelacién: no hay una légica propia de los
juicios de valor. Lo que ellos buscaban habja sido
desarrollado ya por la antigua dialéctica: el arte de
convencer y persuadir. “En los 4mbitos donde se trata
de establecer lo preferible, lo aceptable o lo razonable,
los razonamientos no son ni deducciones formalmente
correctas, ni inducciones que van de lo particular a lo
general, sino argumentaciones de toda especie que tie-
nen por fin ganar la adhesién de las mentes a las tesis
ofrecidas a su asentimiento” (Perelman).

Si bien el aporte de Perelman se redujo a disefar
un procedimiento de clasificacién tipolégica, hubo ela-
boraciones posteriores que ponen el énfasis en la “l6gi-
ca natural del discurso”. légica que, lejos de identifi-
carse con la logica formal, estarfa constituida por cier-
tas reglas operatorias y leyes ideolégicas que asegura-
rian la coherencia y verosimilitud, y que formarian
parte de una “competencia de base”.

- Se redescubre asi al discurso como un medio de
intervencién y de accién, como una forma de “violen-
cia simbélica” sobre los oyentes, y que no depende sélo
del poder o autoridad de quien lo emite, sino que lleva
también un poder inherente al discurso mismo y es
esta eficacia operativa la que pone de relieve su im-

portancia politica. En otras palabras, la eficacia ‘global

del.discurso debe atribuirse a una combinacién peculiar
entre el discurso del poder y el poder del discurso. Se

8 Portin, H., Analyse de discours et didactique de lan-
gues, BELC, .1978, p. 34, o )
11 Viol Perelman, Ch. y Olbrechts-Tyteca, 1., Traité de
Pargumentation, Nouvelle rhetorque, Editions de PUniversité
de Bruxellem, 1976. o

presenta asi el discurso como un conjunto de argumen-
tos y pruebas destinados a esquematizar y “teatralizar”
de una cierta mancra el ser y el deber ser politicos ante
un publico determinado y con vistas a intervenir sobre ese
puablico. Esta intervencién no se dirige tanto a conven-
cer al adversario, sino a reconocer, distinguir y confir-
mar a los partidarios y a atraer a los indecisos. Segtin
R. Robin, “todo ocurre como si el enfrentamiento ideo-
légico en el discurso sélo tuviera por funcién el reco-
nocimiento, es decir, una funcién de signo que permite
a todos los que defienden los mismos valores recono-
cerse entre si, encontrarse y confortarse en la comu-
nién de un mismo grupo”.

La argumentacién es ademés polémica. El destina-
tario, o bien es tomado como adversario, o bien sirve
al emisor para refutar al adversario, por lo que siem-
pre tiene en cuenta el discurso antagonista para antici-
par sus objeciones y desenmascarar al que lo sustenta.
Se dice mas sobre los otros que sobre uno mismo.

Hay en la argumentacién una estrategia retdrica
y discursiva ya que ordena ciertas operaciones légicas y
semanticas a fin de lograr un objetivo preciso y que
nos permite descubrir las cadenas de razonamiento. No
se trata de transmitir informaciones o convicciones, sino
de mover a la accidén, expresar un compromiso y asu-
mir una posicién. Su fuerza se convierte asi en una
fuerza casi material.

La “légica natural” que subyace a la argumenta-
cién es de caracter ideolégico y social.

El sistema de coherencia que la organiza, y que no
es universal, sino que responde a situaciones determi-
nadas socialmente.

Define asi G. Giménez la argumentacién como “un
proceso cuasi légico de esquematizacién o de “repre-
sentacion” de la realidad, a partir de premisas ideo-
légicas que se suponen compartidas y en vista de una
intervencién sobre un determinado pablico, todo ello,
desde un “lugar” social e institucional determinado™.?®
Porque, segin Vignaux, “lo que distingue de un modo
particular a la argumentacién es su referencia a una
situacién, su inscripcién en una situacién y sus preten-
siones de incidir sobre una situacién”.’® Es en esta ca-
racterizacién del discurso argumentativo como repre-
sentacién o escenificacién en sentido teatral, en que
reside una de las originalidades de Vignaux. Para él
el discurso es siempre una representacién construida
para un auditorio que “quiere asociar al receptor al
lugar del emisor”. No se trata sélo de un producto, sino
de un acto, de una construccién que vale no solamente
por lo que dice, sino por lo que hace y por lo que
hace hacer a‘ nivel del auditorio.

Con relacién al primer aspecto, al aceptar un argu-
mento, el receptor adhiere también a la ideologia la-

15 Giménez, G., “El andlisis del discurso politico juri-
dico”, en Poder, Estado y Discurso, México, UNAM, 1981,
p. 140, :

18 Vignaux, G., L'drgumentation, Géneva, Paris, Libraire
Droz, 1978, p. 52.
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tente. “La argumentacién desarrolla un raciocinio que
nos permite simultineamente llegar a una conclusién
aceptable y reforzar la ilusién que la originé.!”

Respecto al segundo aspecto, el objeto de la argu-
mentacién es intervenir sobre el destinatario para mo-
dificar de alguna manera su representacién de la rea-
lidad. De esta manera se confiere a las proposiciones
caracter de evidencia, de generalidades y de coerciones
16gicas para la formulacién de juicios. Pero méis im-
portante alin, la argumentacién desborda el campo de
lo intelectual creando una disposicién para la accién.
La persuasién que produce es resultado de un “reco-
nocimiento ideolégico” que provoca la ilusién de lo
verosimil. De esta manera la dimensién persuasiva ad-
quiere caricter politico.

El tercer aspecto, de esquematizacién de la realidad,
se refiere a “la construccién progresiva de cierto tipo
de objetos discursivos (tdpicos, nociones, temas) me-
diante una sucesién de determinaciones predicativas (ar-
gumentos) encadenadas entre si por medio de operacio-
nes que remiten, no a la légica formal de los lenguajes
cientificos, sino a la légica del lenguaje natural”.?® Es
esta 16gica la que da al discurso una apariencia de cohe-
rencia y se rige por las siguientes reglas operatorias:*?

— Reglas de seleccidn: seleccién de los objetos del dis-
curso (“hay que considerar esto”) ;

— Reglas de determinacién: determinacién de estos obje-
tos mediante espec1f1cac1ones ulteriores (“bajo tales
aspectos”) ;

— Reglas de cierre de existencia: caracterizacién de la
seleccidén operada y de las especificaciones hechas por
medio de propiedades que se atribuyen a los objetos
asi determinados (“que tiene tales caracteristicas”) ;

— Reglas de admisibilidad: introduccién, a partir de
las propiedades atribuidas, de juicios que vienen a
estabilizar lo “bien fundado” de la seleccién de las
determinaciones (“lo que hay que pensar acerca de
ello”).

Estas reglas operatorias se hallan imbricadas en otre
sistema de reglas (llamadas ideolégicas) que tienen por
funcién asegurar el efecto de verosimilitud del discur-
80, y tienen que ver con los diferentes modos en que
las operaciones discursivas remiten implicita o explici-
tamente a los esquemas o paradigmas ideolégicos pre-
construidos que le sirven de fundamento y punto de
partida (tipo de valores, juicios, opiniones, imigenes,
representaciones colectivas, etcétera).

‘Debe tenerse en cuenta que la argumentacién se
inscribe siempre dentro de un determinado esquema
de” poder. En _ este sentido, el proceso argumentativo

oo 17 Warat, L, A., Cit. Giménez, G., Poder... op. cit,
p.i141,0 0 : . o
18 Giménez, G., Poder op. cit.,, p. 142.

o 1e L’ncoumes, P_ et al,. cit. en Giménez, G
pp. 142-143. "

op. cit.,

“es .un habla, un discurso o un raciocinio que resitta
un conjunto de signos informativos en funcién del po-
der. Por eso el proceso argumentativo transforma el len-
guaje lingiiistico en ideologia. Por su intermedio el emi-
sor del mensaje se apropia de hechos, objetos, situa-
ciones o valores para elaborar, técnica y sutilmente, un
proceso de sujecién y de normalizacién de las relaciones
sociales”.2°

De acuerdo a Vignaux, el proceso de esquematiza-
cién de la realidad operado por el discurso comprende
tres momentos fundamentales: reconocimiento de argu-
mentos, explicitacién de la “gramética de argumentos”
e identificacién de las estrategias discursivas.

a) Reconocimiento de argumentos. Consiste en in-
ventariar en forma abreviada y segin el orden en que
aparecen en el texto las series de argumentos en fun-
cién de sus respectivos objetos discursivos,

Los objetos discursivos son los grandes tépicos, asun-
tos o focos del discurso, considerados antecedentemente
a sus determinaciones predicativas. Estos objetos pue-
den ser figuras o personajes (Fernando VIII), nociones
(la soberania), hechos (la invasién de la Peninsula por
las tropas de Napoleén) o situaciones (el estado de la
Peninsula bajo la dominacién francesa). Se los iden-
tifica gracias a su recurrencia en forma de repeticiones,
redundancias o énfasis,

En general, los objetos discursivos de un corpus
suelen ser muy pocos (so pena de que el discurso se
torne complicado y confuso), y aparecen relacionados
entre si por analogia, oposicién, complementacién, yux-
taposicién o inclusién.

Se llaman argumentos las determinaciones predicati-
vas que definen y dan contenido a los objetos discursivos
atribuyéndoles determinados aspectos, caracterxstlcas,
funciones o propiedades.

Un mismo objeto discursivo puede ser “construido”
con argumentos diferentes y hasta contradictorios. Asi,
por ejemplo, la abdicacién de la familia real espafiola
en Bayona se presenta predicativamente en las “repre-
sentaciones” del Ayuntamiento de México como un acto
no voluntario arrancado por Napoleén mediante el
engafio, la coaccién y el chantaje. Pero no faltaron
historiadores que la presentaran como un gesto de pu-
silanimidad y de cobardia de los soberanos, que no
vacilaron en acceder a las menores insinuaciones de
Napoleén.

Los argumentos deben reagruparse, como queda
dicho, en funcién de sus respectivos objetos discursi-
vos, y deben registrarse slo uno por vez (atendiendo
a la unidad de sentido) :

Objeto 1 | Argumento a Argumentobb r.'\rgumento c | etc.

Objeto 2| Argumento a | Argumento b | Argumento ¢ | etc.

| Objeto 3| Argumento a | Argumento b{ Argumento ¢ | etc.

'20.ant". L. A, cit. Giménez, G.; op. cit.,, p. 144,
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No debe confundirse argumento con proposicién o

frase. Una proposicién pued¢ contener varios argumen-’
tos y un argumento puede hallarse expuesto por una-

o més frases,

Presentan un interés particular los llamados “argu-
mentos pivotes”’, es decir, aquellos argumentos que se
revelan esenciales para el desarrollo discursivo y que
no pueden faltar sin que se desmorone la estructura
légica del discurso.

La economia del método radica precisamente en la
suposicién de que los argumentos-pivotes de un corpus
o de una serie discursiva homogénca son pocos y muy
redundantes.

Los argumentos se presentan frecuentemente en
forma de enunciados modalizados.

Las modalizaciones desempefian un papel impor-
tante en las estrategias argumentativas y pueden defi-
nirse provisoriamente como la manera en que el sujeto
de enunciacién se relaciona con su propio enunciado
o con el destinatario de su enunciado. He aqui el caté-
logo empirico y elemental de las modalizaciones més
frecuentes que presenta Vignaux:

- Categorias de la asercién (afirmacién, negacién, mn-
terrogacion) ; :

- Categorias de la certeza (c1erto probable necesario,
posible, contingente, ...); g

- Modalizaciones deénticas (deber ser, tener que ser,
etcétera) ;

~ Categorias de la verediccién (parece que, es verdad
que, no es cierto que, etcétera) ;2!

- Modalizaciones factitivas (hacer hacer, hacer ejecu-
tar...);

- Modalizaciones apreciativas (me alegro de que, es
extrafio que, etcétera). '

b) Explicitacidn de la “gramdtica de argumentos”.
El procedimiento consiste en seleccionar los argumen-
tos-pivotes del discurso para explicitar y diagramar las
relaciones légicas que los articula y enlaza. De este
modo se obtendrd una cartografia de las principales
operaciones légicas realizadas en el discurso, que se re-
ducirin siempre a algunos de las que siguen:

Incompatibilidad (I): se da entre dos nociones que

no pueden coexistir simultineamente dentro de un

mismo ambito de aplicacién.

~ Consecuencia. (C): se refiere a la relacién causa-
efecto.

~ Implicacién (IMP): en sentido 1égico (si X, enton-

ces Y), o en el sentido de una propiedad ligada a la

naturaleza o a la identidad del objeto-nocién con-

siderado.

Oposicién (O): de naturaleza, de identidad, de pro-

piedad o de consecuencias.

Complementacién (COMP) :

relacién de asociacién

1

“ﬁ'Vigfnaux? G., op. cit., p. 238.

entre objetos o nociones segin la complementarledad
de sus identidades o de sus propiedades:

— Equivalencia (E): se da entre dos términos que pro-
ducen los mismos efectos o entre términos definidos
como de naturaleza o de propiedades semejantes o
atn idénticas.

— Diferencia, discriminacién (D): lo contrario ‘de la
relacién precedente (“no se trata del mismo concepto
ni de las mismas propiedades”; ‘“no hay que con-
fundir...”; “hay que distinguir...”, etcétera).

— Unién (U): resulta de procesos de asimilacibén, de
identificacién, de adicién, etcétera.

— Jerarquia (J): designa una desigualdad entre dos
objetos, pero de modo tal que el uno sea superior
con respecto al otro. Esta superioridad puede defi-
nirse en términos de importancia, de naturaleza, de
alcance, de dignidad, de rol, etcétera.

Se echa de ver facilmente que estas relaciones in-
troducen algiin tipo de asociacién entre objetos o argu-
mentos (equivalencia, implicacién, consecuencia, com-
plementacic')n unién) o algtn tipo de disociacién entre
los mismos (incompatibilidad, exclusién, op051c1on di-
ferencia, discriminacién).

Las relaciones asociativas permiten “transferir sobre
la conclusién la adhesién acordada a las premisas”; las
disociativas, en cambio, apuntan a ‘“separar elementos
que el lenguaje comtn o una tradicién reconocida
habian ligado anteriormente entre si”.

Se puede decir que la técnica argumentativa se re-
duce, en lo esencial, a esta doble operacién asociativa
y disociativa que determina la aceptabilidad o inacep-
tabilidad de la proposiciéon central (“propositio”) que
el orador pretende universalizar.

c) Identificacion de las estrategias discursivas, Se
trata aqui de la seleccién y el orden de las operaciones
légicas y modales aplicados a las series de argumentos
agrupados en funcién de sus respectivos objetivos dis-
cursivos. La “gramdtica de argumentos” da ya ciertos
elementos que permiten apreciar globalmente la estra-
tegia l6gica y conceptual del discurso.

Por otro lado, la propuesta de Toulmin es una cri-
tica radical a las pretensiones totalitarias de la légica
formal y pugna por una ampliacién del concepto de
racionalidad de modo que incluya una légica de la
practica o de los procedimientos, con exigencias y re-
glas diferentes segtin los diversos campos en que opera.
Como sefala el autor “las razones y las decisiones deben
ser consideradas en términos de las maneras en que
la gente utiliza el lenguaje al presentar razones y jus-
tificar sus decisiones”.?? El esquema que presenta Toul-
min, es de gran utilidad para el analisis de la estruc-
tura arg'umentatwa de textos que se presentan ba]o la
forma de razonamientos.

22 Toulmin, et al., Introduction to practical reasoning,
Nueva York, McMillan, 1978,

10
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Los elementos de un argumento segiin Toulmin
son los siguientes:

— Claim (tesis). Argumento principal.

~ Grounds (datos), la informacién en la que se basa
la tesis (c), dependiendo del tipo de tesis los datos
pueden incluir observaciones experimentadas, datos
estadisticos, hechos de conocimiento comun, etc.

— Warrant (premisa mayor). Por lo general es una ley
ya sea de tipo econémico o del comportamiento huma-
no. Es lo que le da solidez y confiabilidad de la
tesis (w).

- Backing (premisa menor). La informacién adicional
que apoya a la garantia (w).

- Modality (Modalidad). Designa el grado de certeza.

— Rebbutal. (Cliusula de excepcién).

N

El esquema basico de anélisis es el siguiente:

Baking
B
{
Warrant
w )
y)
G - C
i)
Modality
? M 1
Grounds 1 Claim
R
Rebuttal

Un ejemplo podra ilustrar los seis elementos esen-
ciales del esquema de Toulmin (para los cuales, a pro-
pésito es dificil encontrar una traduccién adecuada al
espafiol).

Tesis (C): Este paciente necesita un tratamiento
de penicilina.

Datos (G): Este paciente presenta una marcada
infeccién de las vias respiratorias.

Premisa menor (B): La experiencia clinica indica

que...

Modalidad (M): Por lo tanto... .
Clausula de excepcién (R): Al menos que el pa-

ciente sea alérgico a la penicilina, o existan otras con-

traindicaciones. (El paciente requiere un tratamiento
de penicilina (c).
Siguiendo a Giménez y a manera de sintesis pode-

Pr.emisa menor (W): Las infecciones de las vias
respiratorias requieren un tratamiento de penicilina,

mos agrupar las teorias de la argumentacién en dos
grandes conjuntos:

1. La concepcién logicizante. En esta suele enten-
derse por argumentacién las operaciones discursivas
que se presentan bajo la forma de razonamientos. De
ahi que se tienda a asimilar los “argumentos” de la
argumentacién a las “proposiciones” del razonamiento
légico. Entre los autores que sostienen esta concepcién
encontramos a los autores adscritos a la tradiciéon de
Leibniz Von Wright como Giinther Ohlschiger.

1.1. Un subgrupo del anterior donde se encuentran
los autores que surgen de algin modo contra las pre-
tensiones totalitarias de la légica formal y defienden
algtin tipo de distincién entre argumentacién y razo-
namiento légico. Entre estos autores encontramos a
Perelman (quien distingue entre argumentacién y de-
mostraciéon) y a Stephen Toulmin y C. L. Hambilns.
Aunque dichos autores insisten en la distincién sefialada
también se remiten al paradigma del razonamiento
légico para explicar la naturaleza de la argumentacién.

2. La concepcién constructivista que es mas amplia
y abarcadora que la anterior, ya que también da cuen-
ta de las operaciones discursivas propias del conjunto
de textos que no se presentan bajo la forma de razo-
namientos. La base de esta concepcién es una teoria
de la “légica natural del lenguaje” que debe enten-
derse no en el sentido de la légica formal, sino en el
de la “légica operatoria” de Piaget. Esta concepcién
estd representada por la escuela de Neuchatel y enca-
bezada por Jean Blaise Grize, y en ella también se
encuentran Georges Vignaux, Henri Portine y Ma-
rianne Ebel.

La argumentacién es lo que caracteriza fundamen-
talmente al discurso politico. Este busca obtener con-
senso para la realizacién de los intereses del que lo
emite. De ahi que la argumentacién este ligada a la
realizacién de interés lo cual de acuerdo a Herman
Litbe puede llevarse a cabo de manera directa o indi-
recta, conforme al siguiente esquema:

realizacién de intereses

4 : N
directa indirecta
¢ N J
por via no por via s6lo por via
discursiva discursiva discursiva
(fuerza, (orden, mandato) l
coaccién

aquf tene lugar la
influencia rotérica o
argumentativa del discurso
convencer
acuerdo racional,
conformidad .
(procedimientos
racionales de
tipo 16gico)
Lugar de la retérica Lugar de la retérica
manipulatoria critica

fisica)

persuadir
consentimiento

(efectos publicitarios
manipulacién)
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Giménez sefiala que existen tres grandes conjuntos

de textos: 23

1. Los textos que son razonamientos légicos. Aqui
el razonamiento es un concepto légico-matematico que
comprende operaciones tales como la deduccién y la
demostracion.

2. Los textos que se presentan bajo la forma de ra-
zonamientos, pero cuya fuerza persuasiva depende esen-
cialmente de valores socioculturales que se suponen com-
partidos por los destinatarios.

3. Los textos que no se presentan bajo la forma
de razonamientos, pero poseen igualmente un poder
persuasivo que depende integramente de la conviven-
cia sociocultural. Aqui los argumentos no se explicitan,
sino que tienen que ser inferidos, reconstruidos y eti-
quetados por el destinatario (y el analista). Aqui
encontramos el uso de la ironfa, de la narracién ejem-
plificadora, de los enunciados exiolégicos o evaluativos.

1.1 12 13

no razonamientos:
(no hay premisas)

razonamientos razonamientos
6gicos: cn base a valores
culturales

- inferencia - compartidos: - narraciones
- demostracion B ~ironfa
- argumentacién

- razonamientos- -

2. Algunas Alternativas

Presentamos a continuacién las propuestas que re-
toman las lineas de anAlisis del discurso seglin se las
expuso en las Gltimas paginas del capitulo IX en donde
se definié su perfil teérico metodolégico y en la pri-

mera parte de este mismo capltulo en el cual se expli-

citaron sus técnicas,

En dichas propuestas no sélo se ha hecho una
sintesis sino ante todo se ha pretendido operativizar,
es decir, analizar casos concretos desde la perspectiva
de la reconstrucci6n.

2.1. Discurso literario: S. Sefchovich

Sara Sefchovich hace un anélisis ideolégico con un
método de anilisis discursivo en un corpus formado

por un conjunto de novelas que son al mismo tiempo:

discursos literarios y politicos asi como literatura para
las masas. El objetivo del anilisis es desentrafiar cémo
funciona la ideologia, la-manera en que la ficcién va
produciendo sus efectos de sentido por medio no sélo
de lo que dicen las novelas sino de cémo lo dicen (en
muchas ocasiones, contradictorios el qué y el cémo), sin
olvidar que la ideologia se materializa en un discurso
de ficcién, el que tiene una especificidad y que se
1ntegra a una tradicién de literatura y de cultura en el
pais, ton las contradicciones que lo atraviesa.

e Giméhez, G, “Sxmples apuntes sobre los problemas

de la argumentacién, mimeo, 1984.

El esquema de analisis se divide en-tres partes que
pretenden un anélisis circular para ser leido a un mis-
mo tiempo: =

Primera parte: Referencia e inscripcién en una
situacién:

1.1. El lugar que ocupa esta novelistica dentro de
la tradicién se explica de la literatura politica en México’
la razén por la cual se considera que esta es una lite-
ratura politica, y se hace un recorrido por la novela
del siglo x1x y xx, destacando tinicamente este aspecto.

1.2, El lugar de clase e institucional en los cuales
se produjeron estos discursos. Es decir, saber quién es
Luis Spota, no como biografia personal sino como lugar
desde donde habla, lo cual tiene un peso fundamental
para la produccién y recepcién de las ideas. Ademas
se hace en esta parte un recorrido por las veintiséis
novelas que conforman el total de la obra el autor a
fin de seguir su evolucién narrativa e ideolégica y de-
tectar los puntos clave de ambas.

1.3. En este capitulo se trata de identificar a los
receptores de estas novelas, que son las clases medias
urbanas de la ciudad y se explica qué es lo que esta
narrativa les brinda y cémo (diversién, reconocimiento,
esperanza, etc.).

1.4. En este capitulo se presenta de la coyuntura
concreta en la que se produjeron las novelas y que es
el periodo que va de Miguel Aleman (el inicio de la
industrializacién en México) hasta Luis Echeverria
(el momento de la riqueza petrolera) y por fin, en las
Gltimas novelas, la caida de las ilusiones a partir del
periodo Lépez Portillista hasta hoy. E

La segunda parte del libro analiza un grupo de
novelas que constituyen la obra cumbre en el sentido
de que son la sintesis de sus preocupaciones ideol6gi-
cas, politicas y narrativas de este autor: La costumbre
del poder. Se trata de mostrar que “ideologia y estruc-
tura narrativa se unen en una fusién perfecta”, es
decir, ver la materializacién concreta, especifica de lo
ideolégico en el discurso de ficcién: “El proceso de
esquematizacién de la realidad operado por el discurso
en el modo especifico de representacién y organizacién
novelescas: qué dicen las novelas y cémo lo dicen; los -
recursos productores de las novelas y el conjunto de
estrategias discursivas e imposiciones del género que
provocan ciertos efectos del sentido y ponen en funcio-
namiento al proyecto ideolégico; la identificacién y
explicitacién de los presupuestos formales e ideolégicos
a partir de los cuales se produce el discurso (es de-
cir), cudl es el proyecto ideolégico de esta narrativa y
cuél es la funcién que cumple (asi como) las contra-
dicciones que lo atraviesan” (IF, pp. 20-21). :

El corpus se analiza en dos momentos que confor:
man un movimiento circular nico y que atiende a la
nutrida red de relaciones sintagméticas y paradigma-
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ticas del discurso: 1.1. El corte vertical (cortar y. se-
parar) ; 1.2. El corte horizontal (cerrar e integrar). La

economia del anélisis es global, no se trata de frases.

o palabras sino de recuperar la informacién que tenga
més valor estructural a fin de hallar la red de propo-
siciones fundamentales que permiten funcionar al dis-
curso, pues la premisa que fija los criterios metodo-
légicos es que no se trata de buscar el paso de ciertas
categorias formales a los datos de la narracién sino al
contrario: partir de los datos mdis generales de ella

para entender cémo se la organiza y cémo funciona.

1.1. El corte vertical pretende leer cada uno de
los segmentos del corpus es decir cada una de las nove-
las en una relacién de contigiiidad o de asociacién
sintagmatica atendiendo a tres momentos:

a) Accién narrativa. Permite separar aquello que
cuenta la historia, lo que describe el discurso, aquello
de lo que habla el locutor, desde los 4dngulos:

a.1. La organizacién de la narracién. Se entiende

por esto el modo de conformar la narracién, la inte-

rrelacién y jerarquizacién de sus elementos, capaz de
orientarnos acerca del cédigo segin el cual hay que
leer la obra. El término permite abarcar los niveles
légico y semantico, es decir, el modo y sentido del
funcionamiento.

a.2. La historia principal que establece el plan de
significacién asi como las historias secundarias.

a.3. Los personajes, la funcién que cumplen los
seres de papel que circulan por la ficcién.

a.4. Las escenas.

b) Forma narrativa. Se refiere propiamente al modo
de elaboracién del discurso y se ocupa de:

b.1. El lugar del narrador: la enunciacién.

b.2. Los principales elementos en la construccién
de la narracién (por ejemplo: reiteracién, linealidad,
forma de resolver el conflicto y otros).

c) Una ideologia por una forma. El término inte-
gra los dos niveles anteriores (accién y forma) como
dos registros de un mismo sentido segn el cual los
contenidos ideolégicos funcionan merced a la organi-
zacién discursiva.

1.2. El corte horizontal, pretende leer a las nove-
las en conjunto atravesandolas en una relacién para-
digmatica (de semejanza o diferencia) a fin de (re)
encontrar los mecanismos que conforman (en la accién
y la forma) el sentido y el proyecto ideolégico en el
nivel global del conjunto de la serie 'y atiende a los si-
guientes elementos:

a) Los recursos productores de sentido:
- Los espacios, la temporalidad, la funcién del na-
rrador, las estrategias de presentacién del discurso, las
imposiciones del género novela-politica-para las masas.

b) . Los efectos que provoca la. lectura (ac_éptébi-.

lidad, reconocimiento; coherencia, -verosimilitud).

~ ¢) Los presupuestos ideoldgicos en torno a los cua-
les se configura la narracién que dice la novela sobre
cémo es y cémo debe ser el pais y su gente, econémi-
ca, social y politicamente.
d) Las contradicciones (en la narracién y en el
proyecto ideolégico).

Por fin la tercera parte del libro hace un analisis
€ interpretacién del proyecto ideolégico que se obtu-
vo en la segunda parte, para ver de dénde vienen las
ideas que sustentan a esta novelistica, se hace recorrido
histérico de los proyectos politicos y culturales domi-
nantes en México en los cuales hunde sus raices la
novelistica' tratada. El acento estd puesto en tres mo-
mentos clave de las ideas politicas en México: la lucha
entre liberales y conservadores a mediados del siglo x1x,
los politicos positivistas finiseculares y los empresarios
surgidos de la revolucién mexicana a partir de los
afios cuarenta de estc siglo. En cuanto a los proyectos
culturales se hace un recorrido desde el siglo-anterior
hasta hoy y se trazan las deudas del auto con estas
ideas, asi como sus transformaciones o diferencias.

En el dltimo capitulo del libro se hace un resumen
global donde a partir de todas las caracterizaciones
obtenidas se observa, en la concreta solucién novelesca
spotiana hacia dénde apuntan ideolégicamente las no-
velas, cudl es su proyecto politico y cultural y cémo
estd realizado en 6 fines a través de la préctica dis-
cursiva se ha entendido la formacién ideolégica, se ha
desenmascarado en la ficcién una visién de la historia
y una posicién en la lucha de clases: “El discurso
novelesco spotiano ha optado en esta estrategia ideo-
l6gico-politica por ser un discurso conservador, y esta
opcién se manifiesta en todos sus niveles de la solu-
cién novelesca: por la forma en que niega (o resuelve
imaginariamente) las contradicciones (ideologia); por
sus estrategias formales (estética) y por el proyecto
que plantea (politica): un proyecto de hegemonia del
gran capital con un gobierno y medios masivos a su
servicio y una masa de consumidores pasivos y despo-
litizados”. Asi pues las novelas no sélo se sustentan
en el proyecto nacional de un grupo especifico de la
clase dominante sino que lo reproducen. Para el fu-
turo, la narrativa no quiere mirar hacia adelante sino
regresar cuarenta afnos en la historia nacional a un
esquema histérico que ya fue puesto a prueba y que
ya fracasé” (Id., p. 286).

Si ponen las técnicas de andlisis discursivo mues-
tran en esta aplicacién a un caso concreto toda su
efectividad.

2.2, Significacion y poder: ]. B. Thompson

. En Thompson,?.el concepto ordenador clave es el
de la significacién, y es a lo largo de él y de sus espe-’

. ..22 Thompson, J. B, Studies in the theory of ideology,
Cambridge, Polity Press, 1984. ,
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cificaciones que se van anudando los diferentes niveles
de analisis. Un primer nivel donde la significacién da
sentido a lo social: toda practica social es una préac-
tica significante, portadora de sentido y estructuradora
de lo real. Esta significacién estd inmersa en un pro-
ceso de relaciones sociales histéricos en las cuales se
producen y reproducen significados, se construye y cla-
sifica la realidad, y donde lo politico juega un papel
fundamental como nudo articulador de sentidos, con-
figurando asi principios de identidad, cohesién o con-
flicto. Proceso éste que, seria importante afiadir, no es
posterior a la produccién material de la vida misma,
sino un momento intrinseco a ella. Se articula también
en lo significante, lo individual y lo social, que nos
remite asi a un sujeto de enunciacién que estd inverso
en una red de relaciones sociales, que responde a ne-
cesidades e intereses, a presiones o conflictos.

Este nivel de lo social contiene a su vez tres di-
mensiones en intima relacién e interaccién: la de la
accién, por medio de la cual los agentes intervienen
en el mundo social, y que en su aspecto politico se
expresa como la capacidad de obtener los propios in-
tereses. Una segunda dimensién, la institucional, cons-
tituida por una constelacién de relaciones sociales y
que permite a ciertos agentes tomar decisiones. Este
nivel estd limitado por las condiciones estructurales
(tercera dimensién) que circunscribe el rango de va-
riacién institucional).

A partir de aqui deriva Thompson una especifica-
cién de su concepto ordenador, la ideologia, punto
central del andlisis del discurso y que él vincula nece-
sariamente al lenguaje y al poder. Para él estudiar la
ideologia es estudiar el modo cémo el significado sus-
tenta las relaciones de dominacién, relaciones éstas que
se sostienen porque se las presenta como legitimas y
donde actfian, como formas de produccién de la rea-
fidad, la disimulacién y la reificacién. La ideologia
tiene que ver con el lenguaje porque éste es el princi-
pal medio de significacién, donde ademds, hablar es
una forma de actuar y donde las formas de actuar
llevan en si formas de poder. Las relaciones de domi-
nacién se establecen entonces, por una movilizacién
del sentido o la significacién que legitima, disimula o
reifica. El significado puede ser movilizado, finalmen-
te, porque es un fenémeno variable e indeterminado.

Un segundo nivel de anélisis es el del discurso, a
través del cual se expresan las ideologias. El discurso
consiste en construcciones lingliisticas que presentan
una estructura articulada, y que como tales, pueden
ser estudiadas a través de diversos métodos. Este nivel
contiene una especificidad propia y plantea los mas
serios interrogantes metodolégicos desde el punto de
vista del analisis del discurso como anélisis de las ideo-
logfas. En la medida en que no se considere al discurso
como una unidad autocontenida y autonomizada de lo
social, como es el caso de Thompson, resulta clave
determinar los puntos de articulacién que permitan
contextualizar el discurso como practica significativa

inserta en ciertas relaciones de poder y dominacién,
como producto de una circunstancia pero a su vez
interviniendo y modificindola como parte de un pro-
yecto social o una utopia. De esta manera, ademas de
consideraciones técnicas sobre qué entender por texto,
o sobre el uso de ciertos recursos de caracter lingiiis-
tico que dan cuenta de la especificidad del discurso
en tanto texto oral y escrito, o en la presencia de lin-
giiisticas que trasuntan los procesos de legitimacién,
ocultamiento o reificacién propios de las ideologias,
este autor pone especial énfasis en los que él denomina
“referencia dual” (split reference). Este nuevo con-
cepto ordenador contiene una especificacién del prin-
cipio de movilizacién de sentido caracteristico de las
ideologias y de la polisemia inserta en el concepto
mismo de significacién como construccién de sentido.

Un tercer nivel, que es el del conocimiento, tiene
que ver con la interpretacién. Si bien la interpreta-
cién estd ya contenida en la significacién en su sentido
mas amplio, en este nivel ella se constituye en herra-
mienta privilegiada de penetracién en la explicitacién
de las ideologias y en una articulacién del nivel del
discurso en el de la totalidad social. Cumple dos fun-
ciones. Por un lado articular una totalidad tedrica.
Por otro lado, integrar conocimiento y préactica a tra-
vés de la critica y la autorreflexién.

La interpretacién construye un significado que
muestra cémo el discurso sirve a las relaciones de do-
minacién. Pero esas interpretaciones, que son siempre
parciales, deben ser justificadas en condiciones de dia-
logo que idealmente supondrian una suspensién de re-
laciones asimétricas. Deben poderse justificar ante los
propios sujetos sobre quiénes se formularon y son “ve-
rificadas” en la medida en que ellos las acepten como
plausibles. Pero hay ademas otro aspecto y es el que
se refiere no ya a esta adecuacién de la evidencia
que permite sustentar una cierta pretensién de verdad,
sino la medida en que esa configuracién social que la
ideologia sostiene es justa, es decir, capaz de satisfacer
las legitimas necesidades y deseos de los sujetos a quie-
nes concierne. De esta manera la critica y la autorre-
flexién articulan teoria y practica. La discursiva a tra-
vés de la interpretacién. Esta Gltima fase como sefiala
Thompson tendria el objetivo de unir las dos fases
anteriores y de ofrecer no solamente un anélisis sino
el llevar a cabo una construccién sintética, una pro-
yeccién creativa de significados posibles.

Aunque hasta el momento solamente conocemos los
supuestos teérico-metodolégicos de Thompson y no sus
analisis concretos podemos deducir ciertas técnicas que
podrian ser aplicadas por ejemplo en la fase del anali-
sis discursivo Thompson reconoce la necesidad de lle-
var dicho analisis a dos niveles: el frastico y el tras-
frisico. A nivel frastico él propone un tipo de analisis
sintdctico que pueda mostrar cémo ciertos elementos
lingiiisticos han contribuido a la reificacién de ciertos
significados.
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A nivel trasfrastico Thompson propone la utiliza-
cién de la narracién y la argumentacién ciertos discur-
sos al buscar mantener relaciones de dominacién y
presentarlas como legitimas, toman la forma de una
narracién. Asi a través de la narracién o la seméintica
narrativa se podria mostrar por ejemplo la légica ac-
tancial del discurso, es decir cuiles son los actantes
del discurso y cuil es el o los objetos de valor que
se persiguen. La argumentacién nos facilitaria recono-
cer los esquemas organizativos de los argumentos asi
como las cadenas de razonamiento utilizadas para lo-
grar un fin. Ambas técnicas se podrian utilizar con
el objeto de mostrar los mecanismos a través de los
cuales opera la ideologia, lo que Thompson llama me-
canismos de legitimacién, disimulacién y reificacién.

Por otra parte no basta con un anAlisis discursivo
sino también es necesario el anilisis social que une lo
individual con lo social. Aqui se analizaria a ese sujeto
emisor del discurso dentro de una red de relaciones
sociales que le permiten y a la vez le limitan un cierto
margen de accién. También implicaria un andlisis de
las instituciones las cuales habilitan y potencias a cier-
tos agentes para tomar decisiones, perseguir fines, etc.
Por fin es necesario pasar al anlisis de la estructura
social, es decir, de la serie de elementos e interrela-
ciones que definen conjuntamente las condiciones para
la persistencia de una formacién social y los limites de
variacién de sus instituciones que la componen. Sin
embargo veriamos una limitacién en el anlisis social
que prepone Thompson y ésta es que él no habla de
ni sugiere un anilisis de coyuntura, anélisis que mani-
festaria las diversas posibilidades de accién. Aunque
como ya -sefialamos Thompson si propone un anAlisis
social donde estd inmerso el sujeto enunciador y desde
donde produce su discurso, faltaria incluir ciertos as-
pectos de la coyuntura como son los diferentes intereses
politicos, las aspiraciones sociales, etc. El incluir este
elemento en el anilisis fundamental ya que visualisa-
mos al discurso como un producto activo de la coyun-
tura que es influido en su produccién por ésta pero
también es producido para  influir en la coyuntura.
Otra de las cuestiones que no queda muy clara en
Thompson es la articulacién que propone entre los di-
ferentes niveles de analisis. Si bien dice que la fase
de interpretacién es la que une los diferentes niveles
no queda claro cémo es que uno va articulando los
resultados de los diferentes analisis llevados a cabo.
Sobre lo que é] hace énfasis es que esta fase es una fase
creativa en la que se trataria de proponer ciertos sig-
nificados posibles, en tanto no se contempla una veri-
ficacién.

2.8. EI discurso politico y su andlisis: G. Giménez
Giménez en su propuesta tedrica-metodolégica 2
aborda la especificidad- del discurso politico seleccio-

25 Giménez, G., Poder, estado y discurso, UNAM, 1981,
cap. V, pp. 126-131.

nando y combinando diversas técnicas adecuadas para
dicho objeto, en coherencia con unas perspectivas tes-
ricas de la reconstruccién,

Para él la caracterizacién del discurso politico no
es facil. “Se puede partir de su contenido y decir, por
ejemplo, que el discurso politico remite a la esfera
del poder y todo lo que estd en juego en esa esfera.
(No se trata, de la “microfisica del poder” a la ma-
nera de Focucault, sino del poder del Estado o de los
poderes que tienen por mira al Estado.) Se puede ex-
plicitar atin mas este contenido diciendo que todo dis-
curso politico instaura objetivos o proyectos considera-
dos valiosos para la organizacién de la convivencia
social. Pero no se limita a la sola enunciacién de va-
lores, como los discursos filoséficos o morales. En el
discurso politico los enunciados axiolégicos desempe-
flan una funcién directamente programatica: los va-
lores son designados -en cuanto realizables y su reali-
zacién involucra a los sujetos en dlferentes estrateglas
(Landowsky, 1976).

Citando a Ansart afirma que “si la 1deolog1a trans-
mite una interpretacién globalizante de la situacién, el
enunciado estratégico le sobreafiade una brutal clari-
ficacién designando claramente a los actores encarga-
dos de alcanzar los objetivos, y a las tareas que de-
berdn realizar para lograrlo, El enunciado estratégico
transforma las aspiraciones en p081b111dades concretas
y substituye la vaguedad de las aspiraciones por la cla-
ridad de los medios que han de ser empleados” (An-
sart, P., 1977). El discurso asi caracterizado puede
ser, en realidad, cualquier clase de discurso: discurso
literario, pedagégico o religioso; porque lo politico, lo
mismo que lo ideoldgico, puede encontrarse en todo
tipo de discurso. En otras palabras, no basta definir
un discurso por su contenido para.poder aislarlo como
género y encuadrarlo dentro de una tipologia. Para
que esto sea posible se requiere explicitar también sus
marcos institucionales que, en este caso, son los apara-
tos politicos. El discurso politico, en sentido estricto,
es el discurso producido dentro de la escena politica, es
decir, dentro de los aparatos donde se desarrolla ex-
plicitamente el juego del poder.

La caracteristica formal evidente del discurso de la
politica, sefiala Giménez, es el predominio casa hasta
la hipertrofia de la funcién argumentativa que es una
funcién inherente a todo discurso. De ahi que el dis-
curso de la politica sea ante todo un discurso argumen-
tado que se presenta como un tejido de tesis, argu-
mentos y pruebas destinados a esquematizar ante un
ptblico determinado y en vista de una intervencién
sobre este publico.

Toda argumentacién pone en juego una determi-
nada estrategia retérico-discursiva, en la medida en que
selecciona y ordena determinadas operaciones l4gico-
seménticas en funcién de un objetivo muy preciso. Asi
caracteriza al discurso politico como un discurso estra-
tégico cuyo objetivo es frecuentemente enmascarar las
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contradicciones objetivas sintagmatizandolas discursiva-
mente.

En lo que concierne a sus condicionamientos extra-
textuales, el autor aclara, que al discurso politico se
aplica a fortiori todo lo ya dicho acerca de la deter-
minacién social del discurso en general.?® Por lo que
para él el extra texto (es decir, los aparatos ideoldgico-
politicos y la coyuntura o correlacién de fuerzas con-
siderada en el breve plazo) no constituye sélo el
contexto exterior del texto politico, sino que se inscribe
en él determinado parcialmente su léxico, su estrategia
discursiva, su género o tipo, su sentido preciso y sus
peculiaridades seménticas. Hasta cierto punto, todo es
extra-texto en el discurso politico. “Todo es trabajo
e inscripcién de la coyuntura, de la relacién de fuer-
zas”, como sefiala Robin.

En lo que se refiere a la especificidad del discurso
politico-juridico Giménez sefiala que es una clase de
discursos producidos dentro de la “escena politica” que
se refieren, grosso modo, a la estructura y a la orga-
nizacién politico-juridica fundamental del poder de
Estado. Se trata de una clase de discurso que vehicula
“mitos estatales” y recubre el campo conceptual del
que se ocupan habitualmente los constitucionalistas y
los teéricos del Estado.

Asi llega a concluir que el discurso politico-juridico
por antonomasia es el discurso eonstitucional, ya que
éste representa el arquetipo del discurso del poder
dominante estatalmente entronizado, y su contenido
expresa la “juridificacién actual de las relaciones poli-
ticas de dominacién”.

En lo referente a la metodologia de analisis la pos-
tulacién tedrica de la indisociabilidad entre el discurso
politico-juridico y sus condiciones histérico-sociales de
produccién, lo lleva a sugerir los siguientes niveles
de analisis con sus correspondientes implicaciones téc-
nicas: :

a) Reconstruccién histérica y andlisis del sistema
de aparatos ideoldgico-politicos que delimitan la “es
cena politica” dentro de la cual se inscribe el dlscust'

b) Reconstruccién histérica y anilisis de la coyun-
tura politica que determina el discurso y a la vez se
inscribe en él;

¢) AnAlisis de la dimensién especifica del discurso
(en el plano lingiiistico, semi6tico o argumentativo,
como producto y sintoma de las condiciones extra-tex-
tuales anteriormente sefaladas.

Aunque rigurosamente indisociables, estos diferen-
tes niveles de an4lisis implican técnicas especificas como
las siguientes:

En lo que se refiere a la reconstruccién histérica
de los aparatos, Giménez remite en primer lugar a la
reformulacién teérica metodolégica de Robert Fossaert.
De lo que se trata en este nivel es de reconstruir mi-

2 Ibid., pp. 123-126,

nuciosamente el marco institucional del debate ideo-
légico-discursivo que se quiere someter al anAlisis.

Utiliza como ejemplificacién el célebre debate en-
tre la audiencia y el Ayuntamiento de México en 1808
en torno al ejercicio de la soberania en la Nueva Es-
pafia a raiz de la invasién de la peninsula, y sefiala
que este hecho adquiere plena inteligilidad sélo si se
le refiere al sistema de aparatos caracteristicos de la
sociedad novohispana hacia fines del siglo xvi, y que
son: un nucleo o dispositivo central constituido por el
Virrey y el Real Acuerdo, dependiente, a su vez, de
los aparatos coloniales de la metrépoli y monopolizado
por una clase reinante y “servidora” constituida ex-
clusivamente por funcionarios espafioles; una impor-
tante red de aparatos de asuntos locales, los munici-
pios, controlados principalmente por criollos letrados, y
un aparato ideolégico dominante, la Iglesia, que fun-
ciona como AIE a la sombra del subpatronato virrei-
nal y detenta el monopolio de la educacién y del sis-
tema de legitimacién politica.

En lo que respecta al anlisis de las coyunturas
politicas, nos dice, que es indispensable el recurso a
los clasicos del marxismo (v.g. Gramsci) pero sin ex-
cluir ciertas contribuciones recientes de la ciencia poli-
tica (v.g. Joxe, 1976). También la sugestiva aplica-
cién de ciertos instrumentos semidticos al anilisis de
las relaciones de fuerza. Asimismo el modelo actancial
de Greimas que permite detectar con mayor precisién
el sistema de actores sociales confrontados en la es-
cena politica, sus objetivos estratégicos y coyunturales
y sus aliados y oponentes actuales o virtuales; o re-
firiéndose a la contribucién de Delahaye, la colisién
de proyectos inconciliables de diferentes actores socia-
les en un mismo lugar y tiempo.

En analisis conducido en esos términos le permite
construir un cuadro de compatibilidad o incompatibi-
lidad de intereses que indica grosso modo la orienta-
cién probable de las alianzas y de los antagonismos. En
el siguiente cuadro esquematiza los intereses confron-
tados que determinaron en gran medida las estrategias
discursivas en el debate politico juridico de 1808:

(La Metropoli) {La lglesia, 1a

Comisionados de g3 Inquisicion)
la junta de Sevilla La Audiencia

1 -~ - H
1 S .
! /- - -~ .‘ .L
El errey El ayuntamiento

(El Ejercno) ~ de México
\ (CuoHos letrados)

Comerciantes de
México y Veracruz
{El capital mercantil)

En cuanto a los problemas que plantea el anAlisis
de la dimensién especifica del discurso, previamente
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situado - institucional y coyunturalmente, .Giménez se-
ﬁa]a los dos. siguientes:

“a) ¢CGémo construir un corpus s1gmflcat1vo repre-
sentativo y suficientemente homogéneo?

"b) ¢Cuél es el nivel pertinente de analisis de los
textos politicos en su dimensién especifica? ?Habra
que analizarlos desde el punto de vista lexicografico,
lingiiistico o argumentativo?

Por lo que toca al primer problema, sugiere resol-
verlo a la luz de los criterios elaborados por Delahaye.
Asi la homogeneidad y representatividad del corpus se
estableceran a nivel de extratexto por referencia a una
misma coyuntura, y a nivel textual por referencia a
una misma forma o género discursivo.

La seleccién del corpus se hara, por lo tanto, a par-
tir y en funcién de lo que podria llamarse nudo o
“momento crucial” de una coyuntura, sin perjuicio de
ir amplidndola en espiral segin las necesidades de la
investigacién.

En relacién al setrundo problema, propone privile-
giar el anilisis argumentativo * de los discursos politi-
co-juridicos, que para el efecto deberan ser considera-
dos en su contexto polémico, en cuanto confrontados
entre si.

La razén de csto, senala el autor, es que el discurso
politico constituye a la vez un terrego y un modo de
lucha politica. Por lo tanto, su anAlisis no debe remitir
en primer término al “gran modelo de la lengua y de
los signos, sino al de la guerra y la batalla” (Fou-
cault, 1977). La argumentacién, o mejor dicho, la con-
frontacién argumentativa es la forma que asume en
el plano ideolégico-discursivo las tcticas y estrategias
de las relaciones de poder. Asi para el autor éste es el
nivel pertinente de andlisis por lo cual rechaza “los
an4lisis -.que remiten al campo simbdlico o al ambito
de las estructuras significantes, y el recurso al anilisis
que se harfan en términos de genealogias, de relaciones
de fuerza, de desarrollos estratégicos, de tacticas” (Fou-
cault, Ibid).

Pero a la vez aclara que no se trata de descartar
completamente el recurso a los andlisis lingiiisticos,
sino de subordinarlos instrumentalmente a las exigen-
cias del anélisis argumentativo, atribuyéndoles un pa-
pel meramente auxiliar. Todo anilisis argumentativo
supone una previa “lectura lingtiistica” de los enun-
ciados que se pretende analizar (Portine, 1978).

Algunas consideraciones criticas que se podrian ha-
cer con relacién a la propuesta de Giménez serian las
siguientes. Nos parece un logro sustantivo concretar
metodoldgicamente el postulado tedrico de la indiso-
ciabilidad entre el discurso —particularmente el poli-
tico— y sus condiciones histérico-sociales de produc-

* Ya presentamos anteriormente las sintesis que hace
Giménez de dicha técnica, y no la volveremos a exponer
‘aqui, Sélo ‘quisiéramos remitir al lector a las péginas del
libro ya citado y al anilisis argumentativo que hace Giménez
del Informe del Presidente Lo6pez Portillo.

cién —particularmente las coyunturas— por medio de
la construccién o articulacién de tres niveles de anali-
sis: reconstruccién histérica y analisis del sistema de
aparatos ideolbgico-politicos; reconstruccién tedrica y
andlisis de la coyuntura; anilisis de la dimensién es-
pecifica del discurso como producto y sintoma de las
condiciones extra-textuales.

Esta caracterizacién metodolégica de interrelacién
de los tres niveles constituye un buen espacio para la
creatividad transdiciplinar. El mismo postulado teéri-
co de interaccién coyuntura-discurso que orienta tanto
para la bisqueda y para el descubrimiento de las me-
diaciones en un corte transversal, como para su rela-
cién longitudinal, con los procesos de mediano y largo
plazo, ofrece una base comln para investigaciones des-
de diversas disciplinas y con diversos objetos. En este
sentido, dentro de una concepcién de realidad en mo-
vimiento en permanente reestructuracién, los niveles
a considerar en una coyuntura determinado para la
reconstruccién del discurso politico, asi como su jerar-
quizacién tendrdn que ser descubiertos en el propio
proceso de reconstruccién,

Ademas la categoria metodolégica de “sujeto cri-
tico” —que pudiera interpretarse como una concrecién
de la interaccién coyuntura-sujeto— tendria entre otras
posibilidades la de relacionar investigaciones que utili-
zaran técnicas de anilisis del discurso, con otras que
utilizaran la de historia de vida o la de entrevista, etc.,
alrededor de objetos pertinentes dentro de una misma
coyuntura y, sobre todo, en relacién a sujetos signifi-
cativos respecto a determinado proyecto-pricticas.

En la medida en que estas investigaciones se dise-
fiaran transdisciplinarmente con el rigor propio de la
perspectiva de la reconstruccién, la coinvestigacién
como conocimiento al servicio explicito de un proyec-
to se haria mas necesaria, por lo cual su posibilidad
de eficacia préctica seria mayor. ‘

En sintesis este tipo de investigaciones coadyuva-
rian mas eficazmente a la identificacién de acciones
viables, factibles dentro del espacio de acciones posibles
para determinados sujetos en relacién con su proyecto
de transformacién. Asi, estas investigaciones: transdis-
ciplinares formarfan parte de las practicas sociales de
estos sujetos, los cuales, en tanto coinvestigacién, serian
una concrecién de la relacién SUJeto cognoscente-su-
jeto politico.

El problema a plantearse con respecto a la rela-
cién teoria empiria en esta perspectiva tebrico-metodo-
légica del analisis del discurso no es ni el de la verifi-
cacibn, ni el de la prediccibn —como apunta Delahaye
en su propuesta semiolégica. Un andlisis del discur-
so que en alguna forma reconozca la vinculacién de la
objetividad con el sujeto y su proyecto, nos parece, que
requeriria plantearse la confrontacién de sus resulta-
dos —datos construidos, construcciones tebéricas— con
otros momentos histéricos posteriores en los cuales sea
significativa la participacién de sujetos que intervienen
en su objeto de investigacién. Hacia esta confrontacién
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se plantearian las preguntas que serian el resultado
de la investigacién, ya que —en relacién a la pro-
puesta de Claver— las técnicas y datos en esta pers-
pectiva, mas que dar respuestas deben plantearse pre-
guntas. En otras palabras, los resultados tendrian que
plantearse de tal manera que fuesen susceptibles de ser
confrontados con sucesiones coyunturales o momentos
histéricos, no para verificar hipétesis o predicciones,
sino en funcién del movimiento del proyecto-pricticas

del sujeto dentro del movimiento respectivo de la to-
talidad. Las preguntas asi planteadas serian una orien-
tacién valida para la construccién permanente de un
conocimiento que podria dar mejores aportes en el
presente a la captacién de lo real —en su conjuncién
del pasado, presente, futuro— y a la potenciacién de
lo posible, por medio de aportes concretos al fortale-
cimiento de la conciencia histérica.
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