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En la década de los noventa la nocién de globalizacion ha pretendido ser la palabra clave
para entender las transformaciones mas relevantes al nivel internacional. Sin embargo, la
impresion de un mundo mas interrelacionado en lo econdmico, politico, social y cultural se
enfrenta a problemas importantes: 1). ¢La globalizacion es el nuevo elemento articulador de
los niveles mas importantes de lo social a nivel mundial ? ;Se puede plantear todavia, como
en las teorias de la modernidad, que hay elementos articuladores del conjunto de las
relaciones sociales a nivel mundial?, 2). ;Con el triunfo desde los ochenta de la llamada
“main stream” en economia, heredera de los neoclésicos, con decisiva influencia en los
organos de disefio de politicas econdmicas, hasta que punto se igualan los “modelos
econémicos” a nivel mundial? ¢Los “modelos econémicos” del sureste asiaticos, Alemania,
América Latina y el Este de Europa son lo mismo?, 3). ¢;Hay un debilitamiento de los
Estados por su viraje neoliberal y frente a la fortaleza del capital global ? (Se han
convertido en *“Estados Subsidiarios”?, 4). ¢Hay una tendencia mundial a la convergencia
de los “modelos de produccion”, por ejemplo hacia el “lean production”, y de los Sistemas
de Relaciones Industriales hacia su flexibilizacion y descentralizacion ? Es decir, el
problema del concepto de globalizacion como articulador de explicaciones y tendencias
mundiales es si estas tendencias minimizan las estructuras, sujetos e interrelaciones
nacionales y locales y si, por tanto, nos encaminamos hacia una sociedad global.

Las diversas posiciones con respecto de los problemas anotados arriba pueden sintetizarse
en dos: si hay un proceso general de convergencia a nivel global en los diversos ordenes, o
bien, si las presiones globales (de mercados y capitales, politicas, sociales y culturales)
pueden sufrir dos mediaciones : primera, la internalizacion de lo global en lo local, y
segunda la presencia de lo local no globalizado. Si estas mediaciones funcionan para
estructuras y sujetos, por tanto lo global no se traduce necesariamente en una sola resultante

econdmica, politica, social o cultural. Otra manera de definir el problema central es si lo



global es captable a partir de un modelo general como sistema o modelo, por ejemplo a la
manera como conceptualizan la economia los neoclasicos, definiendo a priori lo que es
relevante y considerando externalidades o residuos a los otros factores (desde otro punto de
vista, ese fue el intento de la teoria funcionalista de la modernizacion). O bien, considerar el
cambio social como resultado de estructuras que presionan y acotan en diferentes niveles de
complejidad, junto a procesos de dar sentido de los sujetos relevantes para el cambio (con
sus niveles de subjetividad globales, globales localizados y locales), y sus intreracciones
también en los tres niveles mencionados. En esta Ultima perspectiva no puede plantearse a
priori que el cambio social tendra que converger en cierto punto y se abre la posibilidad de
la conformacién de configuraciones globalizadas diversas. Analizaremos muy brevemente
para América Latina los procesos de globalizacion y sus especificidades en los planos de la
economia, el Estado, la reestructuracion productiva y el cambio en los sistemas de
relaciones industriales.

I. Los ajustes macroecondmicos neoliberales.

Dejando fuera particularidades coyunturales, las politicas neoliberales en América
Latina han tenido dos componentes principales: la politica de estabilizacion, consistente en
reducir el déficit fiscal, el control de la inflacion y buscar el equilibrio en la balanza de
pagos; y la reforma estructural que ha puesto el énfasis en la eliminacién del
proteccionismo interno y la desregulacion, asi como en el redimensionamiento del sector
publico, incluyendo en éste la privatizacién de empresas paraestatales .

En los noventa las politicas de combate a la inflacion en la regién adquirieron
caracteristicas mas uniformes. En una parte de los paises se permitio la sobrevaluacion
monetaria y se practico el control salarial por debajo de la inflacion, en todos se
mantuvieron tasas reales de interés altas y se redujo el déficit fiscal a través de la
racionalizacion y reduccién del gasto publico (en casi todos los paises el gasto publico en
1990 disminuyd con respecto a 1987) y el aumento de la captacion fiscal (hacia 1990 la
relacion del déficit publico con respecto del PIB ya era pequerio).

Durante los ajustes el dilema econémico ha sido si al bajar la inflacion a través de
contraer la demanda agregada no se contrae también la produccién. La respuesta parece
haber sido la apuesta a la exportacion a cargo de la inversion productiva del capital externo,

en un supuesto contexto de equilibrios macroecondmicos y baja inflacion (las



exportaciones de bienes y servicios con relacion al PIB fueron en 1980 de 14.1%, en 1990
Ilegaron al 21.6%). Sin embargo, el crecimiento economico ha sido muy inestable.

Pero, el combate a la inflacion ha sido relativamente efectivo en los noventa (hasta

1994) en paises como Argentina, Bolivia, Chile; pero a nivel regional si bien ha disminuido
el crecimiento de los precios sus niveles son todavia altos.
La entrada creciente de capital externo en los noventa a Ameérica Latina ha sido
principalmente en forma de bonos de la deuda publica, que a partir de 1991 ya constituia la
mayoria del financiamiento externo, casi el doble que el monto de la inversion extranjera
directa. Se trata de capital especulativo atraido por las altas tasas reales de interés, que con
los problemas financieros mexicanos de finales de 1994 y posteriormente Argentinos y
Brasilefios emigré masivamente.

Desde 1995 los resultados del ajuste son mas claros que anteriormente, cuando se
festinaron los comportamientos positivos de algunas variables macroecondmicas: se
muestra una gran vulnerabilidad de las economias latinoamericanas. Por otro lado, el
privilegio del combate a la inflacion con politicas monetaristas ha sido un factor importante
en el lento crecimiento y posiblemente un obstaculo para el aumento en la tasa bruta de
formacion de capital (en los noventa el coeficiente de inversién en América Latina con
respecto al PIB se ha mantenido estable, pero bajo con respecto a 1980).

En términos mas especificos, en los noventa, afios de aplicacion mas sistematica de las
politicas neoliberales en América Latina, ha habido un comportamiento irregular por pais
en el empleo industrial. Las remuneraciones medias reales en unos paises han subido pero
en general han disminuido; en general en los noventa el salario minimo real urbano decayo;
el crecimiento medio industrial ha sido mas bajo que en los setenta (entre 1971 y 1980 el
crecimiento medio anual fue de -2.3%, en tanto que entre 1981 y 1992 de -3.13%); la
pobreza se incrementd (en 1985 el porcentaje en pobreza extrema fue del 23% de la
poblacion, en 1990 de 27.4%; la pobreza en general aumentd de un indice de 41% en 1980
a 46% en 1990; la concentracion del ingreso se incrementd en esa década en Chile,
Venezuela, Argentina, Brasil, Pert, México y Panama; el consumo medio en DIs por mes

cay0 en esos afios de 117.4 a 109.66); el llamado sector informal crecié espectacularmente.

1. La reestructuracién productiva.




La llamada politica industrial neoliberal de promocion de la exportacion debe considerarse
mas que como una politica especifica para el sector industrial un conjunto de medidas
genéricas para la economia que inspiran al nuevo modelo: desregulacion, privatizacion,
lograr equilibrios macro, bajar inflacion. Todo esto hace suponer que al neoliberalismo le
resulto extrafia realmente una politica industrial, que es vista como distorsionante de
mercados.

Sin embargo, plantear que el Estado ha estado totalmente ausente de la
reestructuracion productiva puede ser un error en América Latina, aunque su intervencion
sea ahora muy diferente a la del periodo de sustitucion de importaciones. La intervencién
de los Estados es ahora a través de politicas salariales que han tendido a mantenerlos por
debajo de la inflacion y en su apoyo a la flexibilizacion de los mercados de trabajo, que
implica muchas veces el combate o sometimiento de los sindicatos.

Asi como las teorias sobre la reestructuracion productiva se han difundido en
América Latina, también se han acumulado estudios de caso y de ramas para los paises mas
grandes. En estos estudios, en cuanto a las transformaciones en los procesos de trabajo
priva la hipotesis del fin del taylorismo fordismo y la transicion hacia otro paradigma. Pero
los hallazgos empiricos en sectores que han emprendido la reestructuraciéon productiva
apuntan mas hacia un “psedupostfordismo”, aunque las interpretaciones se dividen entre los
optimistas que lo ven como resultado de una lectura deficiente de los empresarios, que
presionados por los mercados tendran que adoptar el camino correcto y unico, el del “Lean
Production”. Por otro lado, los pesimistas que no adivinan ninguna salida aceptable. En
resumen, la investigacion empirica sobre las transformaciones de los procesos de trabajo
apunta hacia:

- la no coincidencia necesaria entre nuevas tecnologias y nuevas formas de organizacion del
trabajo .

- el uso instrumental de las nuevas formas de organizacion del trabajo como forma de
control sobre los trabajadores.

- la introduccion de innovaciones no negociadas con los sindicatos

- la no combinacion entre innovaciones tecnoldgicas u organizativas con mas altos salarios

0 seguridad en el empleo.



- la aplicacidn parcial del Justo a tiempo y la Calidad Total, con poca delegacion de poder,
poco involucramiento y combinados con lineas fordistas

- relaciones no univocas entre cambio tecnoldgico o de organizacion con empleo, salario,
calificacion, condiciones de trabajo y relaciones laborales, interviniendo de manera
importante las caracteristicas del sistema de relaciones industriales, en particular las
relaciones de fuerzas entre sindicatos, empresas y Estado.

- especialmente los estudios destacan el atraso de las tacticas y discursos sindicales con
respecto de los cambios ya iniciados.

Con respecto del cambio tecnoldgico todas las encuestas mas importantes realizadas por
paises coinciden en que hay una correlacion positiva entre innovacion de tecnologia dura
con respecto del tamafio de los establecimientos. Esta consideracion junto a otros estudios
gue muestran la desarticulacion del aparato productivo a partir de la apertura econémica y
su gran dependencia con respecto de los insumos importados, permiten cuestionar en las
condiciones latinoamericanas la perspectiva de la especializacion flexible. En esta region,
la mayoria de las micro y pequefias empresas son de nivel tecnoldgico bajo, con formas
arbitrarias de organizacion, sin constituir distritos industriales al menos en la forma que
imaginaron Piore y Sabel. En otras palabras, son poco exportadoras y poco competitivas
sobre todo en calidad. Se han mantenido en nichos de “mercados de pobres”, con bajo costo
pero mala calidad, sus competidores son los productos baratos y de mala calidad de China.

El otro hallazgo de las encuestas sefialadas es en el sentido de que la capacidad
exportadora no se relaciona estrictamente con la innovacion tecnoldgica. Esta
consideracion es importante porque otras ventajas comparativas pudieran estarse utilizando,
entre ellas el bajo salario para tener capacidad exportadora. En cambio hay datos
contradictorios en cuanto a la propiedad del capital. En Chile y Colombia las encuestas
muestran que las empresas transnacionales son méas innovadoras tecnoldgicamente que las
nacionales, en cambio en México no necesariamente sucede asi.

En innovacion organizacional la situacion es semejante, en una parte importante de
los establecimientos que hacen innovaciones se trata de profundizar o aplicar mas
cabalmente el taylorismo-fordismo; en otros, minoritarios, se introducen las nuevas formas
de organizacion del trabajo (en Brasil y México méas que en Chile, Argentina y Colombia).

También habria que sefialar que cuando se aplican las nuevas formas de organizacion del



trabajo comunmente se hacen en forma parcial o combinadas con principios tayloristas y
sobre todo con poco involucramiento y participacion de los obreros.

En flexibilidad externa, ésta se ha extendido sobre todo con la utilizacion de
subcontratistas, pero no tanto como algunos analistas suponen. El trabajador de base
predomina en la industria en todos los paises. El salario flexible ha tenido dificultades para
establecerse tanto por la forma de evaluar el desempefio individual como por resistencia de
los sindicatos. Al parecer las cifras abultadas de “salario flexible” en Chile y Argentina
corresponden a formas de pago a destajo que no coinciden con las ideas actuales del salario
flexible, se dan sobre todo en la pequeiia y mediana empresa. La flexibilidad interna
también se ha extendido en forma parcial predominando la rotacion entre puestos.

En cuanto al perfil de la fuerza de trabajo, al parecer no ha habido un recambio de
ésta en funcion de la innovacion tecnoldgica, organizacional o la flexibilidad. Por un lado,
el achicamiento de las empresas ha implicado reduccion de personal de produccion y el
empleo de mas personal técnico e ingenieril. Por otro lado, la fuerza de trabajo en
produccion sigue siendo en su mayoria la antigua clase obrera de base, de antigiedad
media, de nivel educativo bajo que no ha sido extensivamente capacitada y en donde
predominan los hombres. Es probable que la calificacion de la fuerza de trabajo sea de los
aspectos mas relegados en la reestructuracion actual y que los empresarios hayan preferido
mantener operaciones manuales junto a equipo automatizado o separacion entre concepcion
y ejecucion a pesar de haber innovado en algln otro aspecto; es decir, la combinacion de
una estrategia de trabajo taylorista junto a aspectos parciales de las nuevas tecnologias o
formas de organizacion.

Sin embargo, de lo expuesto salta a la vista que las estrategias del empresariado
innovador en América Latina frente a la apertura y el nuevo modelo neoliberal no ha sido
una sola. Esta por un lado la estrategia tecnologicista en el Cono Sur, es decir apostar mas a
la renovacion de equipos o la automatizacion de sistemas de informacion como tecnologia
dura que a los cambios organizacionales. Por el otro lado, en una parte de Brasil y México
se ha apostado mas a las tecnologias blandas que a las duras.

Hasta donde la informacion tan general de las encuestas amplias permite deducir, en
América Latina parecen constituirse por ahora dos configuraciones sociotécnicas de

reestructuracion productiva:



Reestructuracion conservadora

-innovacion tecnologica reducida a la substitucion de equipo
anticuado por otro mas moderno sin ser de ultima generacion.

-aplicacién mas sistematica del taylorismo.

-baja flexibilidad externa y moderada flexibilidad interna.

-perfil tradicional de la fuerza de trabajo: trabajador de base, de nivel educativo bajo, poco
capacitado, hombre.

Reestructuracién flexibilizante

-l eje es la nueva organizacion del trabajo, mas flexible.

-aplicacion de aspectos parciales de la Calidad Total y el Justo a Tiempo en menor medida.
-flexibilidad interna y externa, con énfasis diferentes dependiendo del pais.

-recapacitacion de la fuerza de trabajo.

-no claro recambio del perfil de la mano de obra con respecto de la tradicional.

De cualquier manera, los datos parecen apoyar la hipotesis de la polarizacion; es decir, la
existencia de un polo en reestructuracion (aungue no en forma idéntica a como se entiende
en los paises desarrollados) y otro polo mayoritario constituido sobre todo por micro y
pequefias empresas sin cambios. La articulacion entre estos polos en términos de clientes
proveedores es escasa. En cambio parece haber una mayor capilaridad entre mercados de
trabajo. Es decir, la polarizacion no implica una estricta dualizacién en mercados de trabajo
(tomando como unidad de andlisis la empresa), es asi porque el polo en reestructuracion no
implica necesariamente la polarizacion en calificaciones desde el momento en que se
combina con una division del trabajo taylorista que no implica forzosamente nuevas y
extensivas calificaciones para los obreros en produccion. Sin embargo, en este polo en
reestructuracion es posible que se hayan conformado dos mercados de trabajo, uno el de los
trabajadores tradicionales estables hasta ahora y de mas alta calificacion aunque construida
en el piso de la fabrica y con contenidos tradicionales; el otro, constituido por trabajadores
mas moviles entre segmentos, menos calificados, mas jévenes y con mayor participacion de

mujeres.

I11. Los cambios en las Relaciones Industriales



En cuanto a las relaciones de trabajo, la investigacion latinoamericana muestra una
tendencia hacia su flexibilizacion desde los niveles de las legislaciones laborales, pasando
por los contratos colectivos, hasta los pactos corporativos cuando los hubo. Aunque a raiz
de las transformaciones actuales se ha dirigido la mirada al pasado y algunos estudios
muestran que en Latinoamérica no hubo un sélo “sistema de relaciones industriales”, en
particular los hubo corporativizados (México, Venezuela, Argentina, Brasil y Paraguay) y
otros en los que privo el enfrentamiento, pero en ninguno de los dos puede considerarse
propiamente como sistema, con sus actores relativamente respetuosos de una normatividad
y valores compartidos. Estas ultimas relaciones laborales fueron subsumidas en la
conflictividad politica o los acuerdos politicos ad hoc, y los sindicatos y organizaciones
empresariales se comportaron como partidos o fueron parte de ellos. Las diferencias
anteriores quedan constadas por el contraste entre paises en los que la contratacion
colectiva era una accion regular frente a otros en donde era inexistente en la practica.

Sea como fuere, en la coyuntura actual la flexibilizacion laboral ha estado influida
por las diferencias en relaciones de trabajo previas. En los casos en que los pactos
corporativos funcionaron como parte de un quasi sistema de relaciones industriales, las
modificaciones en las leyes laborales han tendido hacia su flexibilizacion y al
cuestionamiento del *“political bargaining”. Pero, en los casos en los que la
institucionalizacion era menor o bien las dictaduras militares habian afectado la libertad
sindical y los sindicatos son fuertes, las modificaciones han ido hacia el establecimiento de
una institucionalidad y libertad que casi no existia, como en paises de centroamérica, Chile
e incluso Brasil.

De cualquier manera los estudios muestran la preferencia empresarial por las
flexibilizaciones unilateral y por sus formas numeérica y funcional sobre la salarial. Aunque
para ser exactos, es posible distinguir tres estrategias empresariales de flexibilizacion en
orden de importancia: la unilateral, la inducida a los trabajadores sin considerar al sindicato
y la neocorporativa pactada con el sindicato en una relacion de indentificacion de intereses.
IV. El Estado

El Estado Latinoamericano transitd desde 1982, con mayor 0 menor rapidez de tres

situaciones hacia el neoliberalismo civil: desarrollismo corporativista (México, Venezuela),



desarrollismo militar (Ecuador, Panama4, Perd, Brasil) y neoliberalismo militar (Argentina,
Chile, Uruguay). Esta gran transformacion ha implicado un viraje en las funciones estatales
del periodo de substitucion de importaciones :

a). En cuanto a la intervencion del Estado en la economia, se ha pasado de un Estado
fuertemente inversor en actividades productivas, a un vigilante de los equilibrios
macroeconomicos en los niveles puramente monetarios.

b). Ha habido una reduccion de su papel en la reproduccién publica de la fuerza de trabajo,
con disminucidn de los gastos sociales per capita, su focalizacion hacia los sectores de
extrema pobreza y la privatizacion de los fondos de pensiones.

c). Se ha producido la ruptura o decadencia de los pactos corporativos con menor influencia
de los sindicatos en la politica econdémica del Estado

d). Asi como la ruptura del Estado con la ideologia desarrollista que implicaba
intervencionismo estatal y politica social.

El estado reorienta sus funciones en consonancia con el nuevo modelo econémico muy
dependiente de la inversion extranjera para lograr equilibrios en cuenta corriente de la
balanza de pagos y para el combate a la inflacion. Esta dependencia del capital extranjero
privado, en un nivel que no se tenia en el periodo de substitucion de importaciones favorece
las presiones directas o indirectas (el temor a la fuga de capitales) de las grandes
corporaciones o fondos de inversion. A lo anterior se tiene que agregar el papel tan
importante en América Latina del Fondo Monetario Internacional y del Banco Mundial ya
no como prestatarios internacionales sino principalmente como certificadores de politicas
gubernamentales que manda sefiales positivas 0 negativas los inversionistas, en cuanto
atender en forma ortodoxa los ajustes de la economia. Estas sefiales pueden tener varios
significados : que habra condiciones macroeconémicas estables para la inversion foranea ;
que los gobiernos no impulsaran politicas proteccionistas o reguladoras ; que evitaran
politicas “populistas” como aumentos salariales indeseables para la rentabilidad o el tener
déficits fiscales excesivos. El tercer elemento que apunta hacia la internacionalizacion del
Estado es la firma de acuerdos de libre comercio (en América Latina los hay propios del
periodo anterior como el Pacto Andino o la ALALC , pero los hay que corresponden a los
nuevos tiempos como el NAFTA y el Mercosur). Los pactos mas relevantes son

desreguladores del intercambio de mercancias y de capitales, acordes con el GATT y la



OMC. Estos pactos consideran instancias supranacionales para dirimir disputas comerciales
y practicas desleales. En esta medida establecen mecanismos que van mas alla de las
fronteras juridicas de los Estados. Sin embargo, hasta ahora la globalizacion de los Estados
pasa mas por las presiones directas o indirectas de las grandes corporaciones y del capital
financiero que por estos mecanismos pactados supranacionalmente.

Sin duda que los Estados en América Latina han perdido soberania frente a las presiones
globales formales e informales. Pero, aunque sean mas debiles los Estados ante las
corporaciones, no lo son ante las clases subalternas que tiene un asiento nacional,
especialmente los trabajadores asalariados. En esta medida, los Estados en América Latina
no liberan propiamente el mercado de trabajo : a). Inducen su flexibilizacion a través de
cambios legislativos o favoreciendo las reformas en la contratacion colectiva en ese
sentido, b). Marginando a las organizaciones obreras del disefio de las politicas
econdmicas, c¢). Considerando al salario como variable de ajuste macroeconémico frente al
combate a la inflacién. Aunque las organizaciones obreras han roto con las politicas
estatales neoliberales o son cada vez mas débiles ante la légica del nuevo modelo, que
cuida sobre todo de no espantar a los inversionistas privados (sobre todo al capital global),
en algunos paises aparece un nuevo corporativismo, el corporativismo neoliberal. Inducido
por los Estados, las empresas o los sindicatos. Estos definen el espacio de modernizacién de
las empresas como su nuevo terreno de negociacion, identificando intereses con los de los
empresarios y aceptando la lI6gica neoliberal de preeminencia del mercado, traducible en
cuidar sobre todo de no desalentar la inversion y de ganar la empresa competitividad. Es
decir, el Estado en América Latina no es débil en sus acciones de proteccion del gran
capital y de disciplinamiento del mercado de trabajo. Se ha transformado de un Estado de
frente amplio, excepto las dictaduras militares de los setenta en el Cono Sur, a uno de
proteccion del capital global y nacional internacionalizado. La presion internacional sobre
el modelo econémico neoliberal latinoamericano se vuelve determinante pero pasa y se
interioriza a traves de instituciones o actores locales refuncionalizados o de nueva creacion.
Se trata de las obligaciones no juridicas globales de los Estados para reproducir el modelo
neoliberal a nivel nacional. Habra que apuntar que en América Latina esta transformacion
del Estado coincidié en los ochenta con un proceso de democratizacién, las dictaduras

militares han desaparecido y los gobiernos neoliberales han arribado al poder por medio de



las urnas. Para lograr estos nuevos consensos, no basados en el crecimiento econdémico ni
en la distribucién del ingreso, contaron factores como el disciplinamiento popular logrado
por las grandes inflaciones de los ochenta, también las decepciones populares acerca del
populismo, desarrollismo y socialismo ; y en un segundo momento, el disciplinamiento
popular por la propia globalizacion, el peligro de que la fuga de capitales ponga en crisis a
las economias, como ha sucedido en varios momentos dentro del modelo neoliberal. Es
decir, la democracia latinoamericana es una “democracia aprisionada” por el capital global,
los Estados coincidentes con este y los capitales nacionales globalizados. Sin embargo, esta
prision para la democracia no es absoluta, pasé de un momento de aceptacion electoral de
las politicas de ajuste neoliberales y los cambios estructurales a principios de los noventa,
pero al poco tiempo (crisis de 1995) a una reaccion fuerte frente a los efectos del ajuste en

el empleo, los salarios y la seguridad social.

Conclusién

En América Latina los fendmenos de globalizacion econdmica, politica, cultural y social
estan presentes, presionado a la reconfiguracion de estas sociedades. Sin embargo, las
presiones globalizadoras son traducidas de acuerdo con instituciones, tradiciones y sujetos
en los diversos contextos nacionales. Las tendencias homogeneizadoras son interiorizadas y
siguen influyendo en las formas concretas que adquiere cada transformacion factores
locales no globales. Habria que afadir que lo “globalizado” se presenta en forma
heterogénea con otras opciones menos internacionales al mismo tiempo. Economias con
sectores productivos de varias velocidades, Estados presionados por corporaciones, flujos
financieros y organismos financieros internacionales que a la vez tiene un papel fuerte en
el mercado de trabajo y el trato a los nuevos movimientos sociales. Trabajadores y
sindicatos rezagados pero buscando en algunos paises y sectores alternativas. Nuevos
movimientos sociales que han sabido utilizar el nuevo capital cultural de la globalizacion.
Mientras tanto, los frutos de la globalizacion en este subcontinente no son distribuidos de

manera justa, nuevas contradicciones estan surgiendo del contexto global.

Apéndice: Neoliberalismo, Estructura Productiva y Trabajo en México



El desempefio de la economia durante el periodo neoliebral en México se carcateriza por
su comportamiento de campana de corta ciclicidad. Entre 1994 y 1997 el Producto Interno
Bruto (PIB) tuvo un minimo en 1995 y un maximo en 1997, en 1999 el gobierno espera
disminuya a alrededor de 3.5%. La formacion bruta de capital con relacion al PIB fue
maxima en 1994, luego aument6 lentamente hasta 1997 sin llegar al nivel de 1994. Por lo
que respecta al déficit en la Cuenta Corriente de la Balanza de Pagos, después de un
minimo en 1995 relacionado con una elevada devaluacion que contrajo las importaciones y
elevo las exportaciones, ha aumentado en forma acelerada, al grado de que en 1997 ya tenia
niveles preocupantes. La balanza comercial también ha seguido un comportamiento de
campana, inicié su superavit en 1995 relacionado con la fuerte devaluacién y ha alcanzo
montos elevados superavitarios en 1996 y 1997 para decaer nuevamente en 1998. En
cambio la inversién extranjera directa, después de una contraccion en 1995 se ha elevado
sostenidamente hasta 1997, a diferencia de la inversion extranjera en cartera que se ha
mostrado mas fluctuante. Sin embargo, la proporcién de la inversion extranjera total con

respecto del PIB no ha alcanzado hasta la fecha el nivel de 1994.

CUADRO No. 1
PIB y formacion bruta de capital

1990 1993 1994 1995 1996 |1997

PIB 5.1 2.0 45 -6.2 52 |7.0
Variacion anual
(%)

Formacion bruta|18.38 20.04 20.34 16.31 16.1 |18.2
de capital/PIB
(%)

Fuente: Banco de México (1998) Informe Anual. México: Banco de México.

* preliminar

CUADRO No. 2

Balanza de pagos (millones de dls.)




1990 1993 1994 1995 1996 1997
Cuenta corriente -7451 -23399 -29662 -716 -2330.5 |-7448.4
Balanza comercial -882 -13481 -18464 7089 6530.9 [623.6
Cuenta de capital 8297 32482 14584 14112 4069.2 |15410.6
Préstamos 10993 2777 1100 23244 10410.4 |8694.9
Inversion extranjera
Directa 2633 4389 10973 9526 9185.4 |[12477.1
Cartera 3371 28919 8182 -9715 13418.5 |5037.1

Fuente: Anexo estadistico del Cuarto Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo, 1998.

Cuadro No. 3: Inversion Extranjera Total entre PIB (%)

1990 1993 1994 1995 1996 1997

Inversion |1.9 3.9 45 35 3.9 3.7
Ext/PIB

Fuente: Anexo estadistico del cuarto informe de gobierno de Ernesto Zedillo, 1998

La exportacion manufacturera desde afios anteriores al NAFTA ya se habia convertido en la
mas importante en el total exportado; en 1994 el porcentaje representado por la
exportacion de manufacturas se incrementd, tanto en la forma de maquilas como de
industria no maquiladora. En 1994 la maquila significé el 43.1% del total exportado por
México, superior a la contribucion de otras manufacturas no maquiladoras. Sin embargo,
entre 1994 y 1997 la parte de la exportacion maquiladora en el total exportado ha decaido,
posiblemente porque en el primer afio el efecto de la devaluacién incentivé exageradamente
estas exportaciones y su efecto se ha amortiguado al haber cierta estabilidad en la tasa de
cambio. Por su parte, las exportaciones mexicanas hacia Estados Unidos y Canada entre
1994 y 1997 aumentaron en un 116.2% en ddlares, en tanto que las importaciones de
México provenientes desde esos dos paises sélo lo hicieron en 72.9%. Las importaciones

del sector industrial mexicano con relacion del total importado se han incrementado




constantemente desde la firma del NAFTA. En particular, el sector industrial ha crecido
después de la crisis de 1995, aunque su repercusion sobre el empleo manufacturero ha sido
mucho menor que el crecimiento del valor de la produccién. Por otra parte, la
concentracion de la exportacion en un nimero pequefio de empresas situadas en pocas
clases industriales es notable: de 205 clases industriales, el 71% de la exportacion es
atribuible sélo a 12 que por efecto del NAFTA elevaron su coeficiente de exportacion de
32% en 1994 a 42% en 1997. Ruiz Duran llega en su estudio a la conclusion de que en la
recuperacion industrial de los Gltimos dos afios ha sido mas importante el mercado interno
que la exportacion, y que si hay una relacion fuerte en las clases industriales mas

exportadoras entre exportacion y crecimiento de la productividad.

CUADRO No. 4
Indicadores de exportacion e importacion

1990 1993 1994 1995 1996 1997
Exp. Maquiladora / 34.1% 42.1% 43.1% 39.1% 39.3% | 38.1%
Exportaciones totales
Exp. Manufacturera no 31.7% 38.0% 35.6% 41.7% 42.1% 42.2%
Maquiladora/exp. Totales
Imp. de uso intermedio/ 71.4% 71.1% 71.27% 80.6% 81.0% n.d.
Importaciones totales
Importacion industria/imp. 60.8% 62.4% 63.3% 72.6% 72.6% 70.6%

Total (%)

Fuente: Anexo estadistico al Cuarto Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo, 1998.

Cuadro No. 5: Exportaciones e Importaciones de México con Estados Unidos y Canada
(millones de Dls de Estados Unidos)

De México |1990 1993 1994 1995 1996 1997

Exportacio |32 748 44 609 53 177 68 260 82711 96 458

nes




Importacio |32 887 50176 59 391 57 082 71501 86 770

nes

Fuente: Anexo estadistico del cuarto informe de gobierno de Ernesto Zedillo, 1998

En conclusion, al parecer el NAFTA si ha influido en el crecimiento de la inversion
extranjera directa y ésta en las exportaciones manufactureras, en particular hacia Estados
Unidos y Canada. Sin embargo, el peso de la deuda externa sumado al crecimiento de las
importaciones, en particular de los insumos para el sector industrial, han contribuido al

incremento del déficit en la cuenta corriente.

Empleo, salario, estandares laborales y productividad

Aunque el desempleo abierto en México sélo se dispar6 con la crisis de 1995, en 1994
poco aumentd el empleo, a pesar del crecimiento de la economia; incluso en la
manufactura disminuyé la ocupacion, mientras este sector crecia en aquel afio,
posiblemente por las politicas de racionalizacion de las empresas. En el sector
manufacturero el impacto del NAFTA sobre el empleo ha sido muy diferenciado: s6lo en
dos ramas ha crecido el empleo (textiles y fabricacion de maquinaria y equipo) pero el
impacto positivo en estas ha sido pequefio, habiendo un resultado neto negativo en la
creacion de empleos entre 1994 y 1997. Entre inicios de 1994 y 1997 la tasa de desempleo
abierto primero aumenté mucho en 1995 y se mantuvo alta en 1995 para decaer en 1997.
Sin embargo, muchos analistas consideran esta tasa poco relevante en México por ausencia
de seguro contra el desempleo y la extension del sector informal y de actividades de
autoempleo de baja productividad. Sin embargo, el nimero de trabajadores asegurados en
el IMSS (Instituto Mexicano del Seguro Social) primero bajaron en 1995 para elevarse
constantemente desde entonces, igual que el personal ocupado en la manufactura. Pero el
crecimiento realmente impresionante del empleo ha sido en maquila de exportacion en
estos afos. Lo anterior no se contradice con la afirmacion de que la maquila es el gran
sector con crecimiento en la economia y en la creacion de empleo. La maquila no es una
rama sino un tipo de régimen arancelario que incluye muchas ramas, aunque

principalmente textiles, autopartes y fabricacion de equipo eléctrico y electrénico.




CUADRO No. 6: indice del volumen fisico de la actividad manufacturera, y personal

ocupado.

1993 1994 1995 1996 1997
indice del volumen fisico de | 100.0 104.8 96.7 106.8 116.3
la produccion manufacturera
indice de personal ocupado |100.0 97.1 88.3 89.4
(manufacturera)

Fuente: Anexo estadistico del Cuarto Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo, 1998.

En cuanto a los salarios, en 1994 el salario minimo real cayo y los salarios contractuales
promedio también, aunque las remuneraciones medias reales anuales en la manufactura se
elevaron un poco, también en la maquila y en la industria de la construccién. En este afio se
inicid la politica amplia de firma de convenios de productividad entre empresa y sindicatos,
impulsada por la Secretaria del Trabajo, al grado de que en 1994 el 50.7% de las
negociaciones salariales a nivel federal (equivalen al 78% de los trabajadores contratados a
nivel federal) incorporaron convenios por productividad. Pero en afos posteriores el
nmero de nuevos convenios ha crecido muy poco. Sin embargo, los resultados globales en
cuanto aumento en los ingresos de los trabajadores fueron desalentadores, el 90% de los
convenios firmados en 1994 otorgaron un 2% de aumento por productividad, el mismo
porcentaje que se adjudicé a los salarios minimos) y las repercusiones salariales han sido
escasas. Hacia 1995 la politica de recuperacion del salario real a través de bonos por
productividad se esterilizé frente a una inflacion de 51.9% y un promedio de bonos por
productividad de 1.2%.

En cambio el deterioro salarial en general no se ha detenido entre 1994 y 1997. El salario
minimo ha decrecido todos los afios desde 1994, lo mismo que el salario contractual
promedio en ramas de jurisdiccion federal, asi como las remuneraciones medias en la
industria manufacturera y en el sector formal de la construccion. Situacion similar ha

sucedio en la maquila con la excepcién de una ligera recuperacion salarial en 1997, aunque




las remuneraciones en la maquila siguen siendo bajas con relacion del conjunto de la
industria manufacturera (54.4% en 1994 y 62.5% en 1997).

CUADRO No. 7: indices de salarios y remuneraciones reales

1990 1993 1994 1995 1996 1997
Salario minimo general real 118.3 98.9 100 85.0 87.4 76.3
(1994=100)
Salario contractual promedio en ramos | 103.7 101.6 100 83.2 74.9 74.2
de jurisdiccion federal real (1990=100)
Remuneraciones medias en la industria|81.5 105.0 100 87.1 79.1 78.0
manufacturera (1994=100)
Remuneraciones promedio en la maquila | 96.1 95.7 100 93.7 88.3 89.6
de exportacion (1994=100)
Remuneraciones promedio en el sector |88.1 99.8 100 88.3 71.1 69.7
formal de la industria de la construccion
Remuneraciones promedio en |64.2% 53.1% 54.4% 58.6% 61.0% 62.5%
maquila/remuneraciones promedio en
industria manufacturera

Fuente: Anexo estadistico del Cuarto Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo, 1998

Desde 1994 las diferencias en salarios reales por hora en la manufactura entre México y
los Estados Unidos se acrecentaron, mientras que en México la productividad laboral
aumentaba mas que en los Estados Unidos. En este tenor, el costo unitario de la mano de
obra en la manufactura en México decayd desde 1994. Las diferencias en salarios, costo
unitario de la mano de obra se han profundizado entre México y los Estados Unidos en los
afos de vigencia del NAFTA: en 1993 el salario promedio en la industria manufacturera en
dolares por hora era el 17.9% que en los Estados Unidos, hacia 1997 se habia reducido a
solo el 11.67%. De la misma manera, los costos unitarios de la mano de obra en la industria
manufacturera disminuyeron en México (por hora hombre trabajada) entre 1993 y 1997 en
un 43%, en tanto que en los Estados Unidos lo hicieron en un 4.53%. En México la
productividad manufacturera creci6 entre 1994 y 1997 en un 32.25%, en tanto que en los




Estados Unidos en soélo 17.52%. El crecimiento de las remuneraciones en México se

correlaciono negativamente con el crecimiento en la productividad en estos afnos.

CUADRO No.8: Salarios, costo unitario de la mano de obra y productividad en la industria

manufacturera de México y USA

1990 1993 1994 1995 1996 1997
Salarios en industria manufacturera
(délares/hora)
México 1.48 2.10 2.13 1.29 1.34 1.53
USA 10.78 11.70 12.01 12.32 12.72 13.11
indice de costo unitario de la mano
de obra en industria manufacturera
(por hora-hombre trabajada)
México 71.41 100.0 93.83 56.2 52.3 56.6
USA 101.1 100.0 99.79 97.12 96.44 95.47
indice de productividad en la
industria manufacturera
(por hora-hombre trabajada)
México 82.48 100.0 109.9 115.28 125.74 132.25
USA 91.23 100.0 103.1 108.5 112.82 117.52

Fuente: Anexo estadistico del Cuarto Informe de Gobierno de Ernesto Zedillo, 1998.

Las diferencias en estandares laborales negativos para México se mantienen, en

particular la brecha salarial ha aumentado.

Cuadro No . 9: Estandares laborales en México, Estados Unidos y Canada

En 1995
Canada Meéxico Estados Unidos
Porcentaje del empleo
total entre 25 y 44 afios| 29.8% 31.5% 28.9%
de edad en 1995




Porcentaje de asalariados

del total de la poblacion

84.1% 58.4% 91.2%
ocupada en 1995
Porcentaje del empleo
manufacturero en el total 15.3% 15.8% 16.4%
del empleo en 1995
Horas trabajadas en
promedio por semana en 38.4 44 41
la manufactura en 1995
Porcentaje de empleo no
estandar en el total del| 39 4 o4 (1994) 63.9% 33.6% (1994)
empleo en 1995
Gastos  gubernamentales
en educacion (porcentaje 7.2% 4.5% 6.1%
del PIB) en 1994

61.09% 28.8% 54.07%
Participacion  de  los
salarios en el PIB en 1994
Vacaciones minimas | 15 dias 7 dias No legislado, la
pagadas por afio préctica son 7 dias
Seguro de desempleo

Si No Si

Porcentaje de la
poblacion con seguro de 89.9% 34.2%
enfermedad en 1993
Accidentes de trabajo
mortales por cada 100
000 trabajadores en la 33 16
Industria Manufacturera
en 1993
Numero de huelgas 326 96 31
Porcentaje de
trabajadores cubiertos por 37% (1996) 30% 11.2%

la negociacidn colectiva




Fuentes: ACLAN (1997) Los Mercados de Trabajo en América del Norte. Dallas: ACLAN

(continuacién)

CANADA MEXICO Estados Unidos
1995 1996 1995 1996 1995 1996

Empleo  de
tiempo
completo (%) | 81.0 80.3 81.7 79.2 80.7 82.9

Empleo  de
tiempo
parcial 5.4 59 2.0 2.1 3.8 3.7
involuntario
(%)

Tasa de

desempleo
9,7 9.5 5.2 6.2 55 5.6

Duracion del | 24,7 23.7 4.9 5.6 17.0 16.6
desempleo

(semanas)

Desempleo | 78.0 78.9 58.4 71.0 82.0 81.8

involuntario
(%)

Porcentaje de | 1.7 0.7 -3.6 -19.7 0.1 -0.7
cambio en

remuneracion
es reales
promedio

Horas 38.9 38.4 44 44 42.1 41.0
semanales

trabajadas
(industria
manufacturer
a)

Fuente: ACLAN (1997) Boletin. ACLAN: Dallas.
Nota: los datos son en el primer trimestre de cada afio

Cadenas y Reestructuraciéon productiva

La estructura industrial en México desde antes del nuevo modelo econémico ya era
muy heterogénea, pero es probable que la distancia sociotécnica (tecnologia, organizacion
relaciones laborales y perfil de la fuerza de trabajo) entre los polos industriales haya

aumentado. Por lo pronto la gran empresa, que en 1993 representaba solamente el 0.9% de




los establecimientos manufactureros, generaba el 62.4% de la produccién en este sector,

representaba el 43.7% del empleo, sus remuneraciones promedio por personal ocupado eran

474% mas altas que en los establecimientos micro y su productividad era 206 % mas

elevada que en estos Gltimos.

CUADRO No 10. : Estructura de las empresas en México en 1993

Porcentaje de
establecimientos

Porcentaje de
establecimientos

Porcentaje

de

establecimientos

Porcentaje de
establecimientos

manufactureros, | manufactureros |comerciales en servicios

comerciales y de

servicios  segun

tamano (1993)
Micro 94.57 91.6 94.69 96.11
Pequefio 4.63 6.3 4.7 3.5
Mediano 0.57 1.2 0.5 0.3
Grande 0.23 0.9 0.11 0.09

Porcentaje del [Porcentaje  del|Porcentaje  del | Porcentaje  del

empleo empleo empleo empleo
Micro 72.5 21.1 60.3 51.6
Pequefio 20.4 28.8 19.7 23.4
Mediano 12.3 154 10.0 10.9
Grande 24.5 43.7 10.0 141

Fuente: NAFINSA (1995) La economia Mexicana en Cifras. México: NAFINSA

CUADRO No.11: Industria Manufacturera 1993 (precios del afio, miles de nuevos pesos)

MICRO PEQUENA |MEDIANA |[GRANDE
Remuneraciones/Personal 5.3 12.3 24.0 30.4
ocupado
Valor agregado/Personal | 26.6 27.9 51.8 81.3
ocupado




%Produccion Bruta Total 9.1% 14.0% 14.5% 62.4%

Fuente: Elaboracion propia a partir del XV1 Censo Industrial, INEGI (1993).

Es probable que el efecto del Modelo Neoliberal en las empresas industriales en México
haya sido muy desigual, desde el momento en que la exportacion en este sector sigue
siendo prerrogativa de un nimero muy limitado de empresas y que esta situacion no ha
cambiado tan siquiera después de la gran devaluacién de 1995, a través de la cual los
productos mexicanos se abarataron en el extranjero. La concentracion de la exportacion
mexicana es por consorcio pero también por rama industrial. Desde 1996, cuando las
exportaciones se dispararon, el 67.3% de lo exportado corre a cargo de tres sectores:
industria automotriz y de autopartes, eléctrica y electronica, y maquinaria y equipo
especial. Setecientas firmas exportan el 80% del total, representan sélo el 2% de las
empresas exportadoras (habia 27 924 empresas exportadoras en 1996 de un total en el pais
de 2 186 655 establecimientos de todo tipoy 266 033 manufactureros en 1993).

La investigacion realizada por la Universidad Autdbnoma Metropolitana en 1994 acerca de
las caracteristicas de la estructura industrial en México (“Modelos de Industrializacion en
México”, UAM-I, 1998, Premio Nacional de Investigacion Laboral de la STyPS en 1997,
n=500) en 14 zonas industriales del pais (Encuesta MIM), lleg6 a la conclusién acerca de
la gran polarizacion del aparato industrial, medido por niveles de tecnologia, forma de
organizacién y gestion de la mano de obra, relaciones laborales, perfil de la fuerza de
trabajo y articulaciones de las empresas hacia adelante y hacia atrds. Los resultados son
semejantes a los de la Encuesta Nacional sobre Empleo, Teconologia y Capacitacion,
(ENESTYC) realizada en 1992 y 1994 por la Secretaria del Trabajo con una muestra
representativa para el sector manufacturero de 5 000 establecimientos a nivel nacional. Los
resultados mas relevantes se pueden resumir de la siguiente manera:

a). Las relaciones cliente-proveedor dentro de la zona donde se encuentra el
establecimiento son mas altas entre mas pequefios los establecimientos, pero una minoria
de establecimientos tienen a sus principales clientes o proveedores en su zona (MIM, entre
32% y 30.1% de los establecimientos pequefios). Los establecimientos grandes tienen pocas
relaciones cliente-proveedor en su zona, sélo 22.1% y 9,6%(MIM) de los establecimientos

grandes tienen sus principales proveedores o clientes en su misma zona, respectivamente.




b). Subcontratacion. Los establecimientos grandes emplean mas subcontratistas (MIM,
64,9% de estos establecimientos) que los de otros tamafios.
c). Nivel tecnoldgico en el proceso de produccion. Los grandes tienen mayor nivel, pero
solamente 9.2% (MIM) de ellos tienen la mas alta tecnologia a nivel internacional.
Tampoco ha cambiado mucho la actitud de las empresas con respecto de la investigacion
y desarrollo, sus gastos en estos rubros se han mantenido en niveles irrisorios. Sorprenden
también las cifras tan bajas dedicadas al pago de trasferencia de tecnologia, que puede ser
indicador de un uso ilegal y hechizo de ésta en la mayoria de las empresas. En cuanto a la
maquinaria y equipo empleado, saltan a la vista las grandes diferencias en el uso de
instrumentos para el control de calidad entre los establecimientos grandes y pequefios y
micro, en los primeros la mayoria los utiliza, en los Gltimos una pequefia minoria.
Asimismo, el porcentaje en el valor de la maquinaria y equipo de los tornos de control
numérico y de los robots es muy pequefio en todos los tamafios de establecimiento, aunque
superior en los grandes.
d). En cambio la extension de las nuevas formas de organizacion del trabajo parece que se

ha incrementado a partir de 1994,

En cuanto a las diferencias entre empresas exportadoras y no exportadoras, asi como de
capital nacional y extranjero podemos concluir que hacia 1994 :

a). Las empresas extranjeras tienen un importante intercambio de mercancias intrafirma y
alto contenido de insumos extranjeros.

b). En cuanto a nivel de la tecnologia el NAFTA no se traducia en ese afio en extension de
nivel tecnoldgico alto, aunque las empresas extranjeras llevaban una ligera ventaja a las
nacionales

c). En organizacion del trabajo pareciera que la division del trabajo de las extranjeras tiende
mas a esquemas tayloristas fordistas mas estrictos que en las nacionales, posiblemente
porgue en estas haya mayor presencia de administracion no cientifica, de la misma forma
las extranjeras tienden mas a formalizar el trabajo en sentido taylorista.

d). En niveles de flexibilidad del trabajo no parece haber diferencias entre tipos de

empresas



e). En bilateralidad, siendo baja en general, las extranjeras tienden menos a compartir con
sindicatos y trabajadores las decisiones.

f). En cuanto al salario, en todos los tipos el ingreso es bajo.

f). En fuerza de trabajo la Unica diferencia es en cuanto a la mayor juventud y la menor
antigiiedad de la fuerza de trabajo en las empresas extranjeras, en todas se trata de
trabajadores de bajo nivel educativo.

La condicion de empresa extranjera o nacional fue mas significativa que la exportadora o
no exportadora en cuanto a las variables de la base sociotécnica de los procesos productivos
consideradas. Situacion importante si se considera que en las empresas con participacion de
capital extranjero en la manufactura representan el 22.4% del empleo en este sector. En esta
medida el NAFTA puede estar provocando cambios en las empresas pero con una fuerte
adaptacion al sistema de relaciones industriales mexicano, poco protector del trabajo. Las
empresas extranjeras en México al parecer que llegan con esquemas de organizacion
tayloristas-fordistas, mezclados con aplicaciones parciales de la Calidad Total y el Justo a
Tiempo, pero en el fondo con una division del trabajo que sigue asignando a los obreros
tareas poco calificadas en contraste con técnicos e ingenieros. En esta medida, el recambio
importante de la fuerza de trabajo a nivel global no es por la creacién de una capa
importante de trabajadores recalificados, sino por la incorporaciéon de fuerza de trabajo

joven, femenina, de gran rotacion externa y bajo salario y calificacion.

Lo anterior es probable que contribuya al mantenimiento de un circulo poco virtuoso para
el desarrollo industrial. Las empresas grandes que son sobre todo exportadoras importan de
manera creciente sus insumos y no emplean subcontratistas internos, con ello la pequefia y
mediana empresa no se ve impulsada a modernizarse, cambiar de tecnologia, organizacion,
funcionar justo a tiempo o con niveles aceptables de calidad. Este circulo se cierra también
por la escasa difusion de los distritos industriales y de Clusters. ElI porcentaje de
establecimientos que en 1994 realizaron actividades conjuntas de investigacion,

comercializacién, capacitacion, financiamiento o ventas es pequefio

Un ejemplo claro de este comportamiento que desarticula cadenas productivas y de clientes

y proveedores es la maquila del norte que a pesar del discurso sobre Clusters adoptado



oficialmente mantiene sus insumos nacionales en alrededor de 2% del total desde el inicio

del actual modelo econdmico en 1982.

Conclusiones

La apertura comercial en lo inmediato ha contribuido al incremento en las
exportaciones pero también a las dificultades en el equilibrio de la cuenta corriente de la
balanza de pagos. Es decir, si bien las exportaciones se han incrementado varios afios han
sido alcanzadas por las importaciones, entrandose en un circuito de crecimiento, déficit en
cuenta corriente, devaluacion. La inversion extranjera directa en 1994 comenz6 a fluir en
mayor cantidad que la de cartera, pero la crisis de diciembre de ese afio la desalentd y en
1995 decayd sensiblemente, para elevarse nuevamente en 1996. Es decir, si bien el NAFTA
favorece la llegada de capital productivo extranjero, otros factores macroeconémicos y las
crisis politicas lo afectan, de tal manera que su arribo en forma masiva no puede
garantizarse s6lo a partir de este pacto. En lo inmediato no ha habido una generacién
importante de empleo ni efectos positivos globales sobre los salarios con la apertura, es
probable que las politicas de racionalizacion de las empresas para ganar competitividad y
las del Estado que considera al salario como variable macroeconémica de ajuste y el tipo de
intercambios del Estado con los sindicatos sigan siendo factores importantes que influyen
sobre salario y empleo.

Por otra parte, el aparato productivo mexicano ha sido de siempre muy heterogéneo
y a partir de la desregulacion y apertura de la economia, en particular de la firma del
NAFTA, la mayoria de las empresas no han estado en condiciones de ser exportadoras, al
grado de que la concentracion de esta capacidad en pocas empresas (unas 700 del sector
industrial) sigue siendo todavia una realidad hasta la fecha. Ademas, tampoco ha habido
capacidad de eslabonamientos productivos importantes como para arrastrar las grandes a
las pequefias y medianas por la via de la subcontratacién. La condicion de empresa
exportadora tampoco esta significando tendencia hacia la igualacion de estandares laborales
con respecto de los Estados Unidos y Canada, aunque en las mas dinamicas, como la
industria automotriz si haya tendencia la igualacion de la productividad y la calidad.
También habria que pensar que las empresas extranjeras que se instalan en México o

aquellas mexicanas que se han vuelto exportadoras pueden tener estrategias de relaciones



laborales que no impliquen bilateralidad con los sindicatos, de flexibilidades unilaterales y
bajos salarios, y que hay todavia una sobredeterminacion del sistema politico en las
relaciones industriales que inhibe otro tipo de transformaciones en el piso de las fabricas.
Si las formas y contenidos de la flexibilidad en México son diversos se debe sobre todo a
las diferentes estrategias empresariales de modernizacion (dejamos fuera las formas de
flexibilidad previas a la reestructuracion productiva actual). Esta visto que estas estrategias
pueden ser varias pero pudieran resumirse en dos principales :

a). Por un lado la que trata de ganar competitividad y productividad a través de nuevas
formas de organizacion del trabajo que implican de alguna manera flexibilidad y cambio
cultural. Sin embargo, esta forma se enfrenta en la actualidad a la constatacion de que se
establece la flexibilidad y se pide involucramiento e identidad con los fines de la empresa
con escasa capacitacion, baja delegacion de poder de decision a los obreros y bajos salarios.
b). La segunda forma se asimila a la idea de flexibilidad como desregulacion unilateral en
favor de la empresa también con bajos salarios.

Es decir, las dos formas dominantes de la flexibilidad en México se enfrentan a
contradicciones importantes, tensiones potenciales y distancia entre discursos, sobre todo
entre el toyotista y la realidad.

Las tendencias hacia la flexibilizacién son reales, pero todavia prevalece la forma
unilateral empresarial y la posibilidad de la concertacion con los sindicatos (fuera de ciertas
excepciones) es por ahora mas retérica que realidad en los lugares de trabajo. En efecto, la
modernizacién de las empresas exportadoras no es tan espectacular como pudiera pensarse,
posiblemente porque la ventaja comparativa del bajo salario sigue siendo una realidad en
muchas de estas. Empresas exportadoras con bajos salarios, con fuerza de trabajo poco
calificada y de nivel educativo bajo, con tecnologias intermedias, con aplicaciones parciales
de la calidad total y el justo a tiempo, especialmente con poco involucramiento de los
trabajadores, con esquemas de bonos por productividad poco atractivos para los obreros y
baja bilateralidad con los sindicatos, parecieran mas basadas en el bajo salario y la
racionalizacion con gran intensidad del trabajo que en la constitucién de cualquier forma de
Postfordismo o de Lean Production. La reestructuraciéon productiva en México es real pero
sigue caminos propios de acuerdo con las estrategias empresariales, el contexto

institucional particular, las politicas estatales y las caracteristicas previas de las relaciones



laborales, de los sindicatos y las culturas de estos actores. Taylorismo-fordismo con
aspectos parciales de la calidad total y el justo a tiempo, todo esto con una division del
trabajo que sigue segmentando las tareas de operacion en el piso de las de concepcion ; por
ello la reestructuracion en general no se acompafia con mayor calificacion ni capacitacion
obreras y el recambio en perfil de la fuerza de trabajo es mas entre la antigua clase obrera,
de educacion baja, calificada en la practica en el uso de una maquina, masculina, de
antigliedad y edad medianas y bajo salario, con una nueva fuerza de trabajo mas femenina,
joven, de alta rotacion externa, baja calificacion y también bajo salario.

Estos cinco afios del NAFTA en México han probado que los estandares laborales no
dependen simplemente de cual es la elevacion de la productividad marginal, que en México
ha sido superior en la industria a la de los Estados Unidos. En México sigue siendo
fundamental la presencia del Estado en la definicion de las relaciones laborales. En especial
en el problema del salario, ha sido el Estado el que ha fijado los parametros de los
aumentos con los pactos econémicos con los sindicatos y empresarios. Los sindicatos no
han sido capaces y tal vez no hayan estado realmente interesados en la modernizacion
organizacional de las empresas y en lograr su interlocusion productiva. Es cierto que han
aumentado los casos de participaciéon sindical en este sentido, pero estamos lejos de
presenciar un cambio generalizado en las politicas sindicales. En sintesis, un cambio
democratizador en las relaciones laborales en México por ahora no parece emprenderse a
partir de las empresas, ni del Estado y menos de los sindicatos, es probable que para ello se
tenga primero que esperar a que se transforme mas el sistema politico y de ahi impactar a

las relaciones laborales en el nivel de la empresa.
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