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TRANSFORMACIONLES
DEL MODELO

CONTRACTUAL EN
MEXICO

Enrique de la Garza

En los ultimos afos hanm sido frecucntes los recortes restringe ampliamente la intervencidn sindical en cl pro-
de contratos colectivos en grandes empresas, sobre ceso de trabajo. Es dedir, ¢l ataque a los conlratos co-
todo paracstatales, aunque también s¢ han prescatado leetivos de trabajo sc ha centrado ¢n un nGmero reduci-
en Jas de capilal privado pacional y ¢xtranjero. do dec empresas sobre todo paracstatales, aunque su
Cicrtamente que ¢l recorte de contratos colectivos no importancia ¢s csiratégica cn ci valor de la produccion
ha adquirido un cardcter generalizado (de 1983 a la fe- ~—Petrbleos Mexicanos (Pemex) por cjemplo—, en cl
cha han sido alrededor de 50 casos, seglin Sara Lovera), nlimere de trabajadores vy, sobre todo, en cuanto a su
aunque ¢s probable que se trate de los conlratos més ubicactén central cn la esfera ccondmica y para fines de
sofisticados y protectores de México; lo que podriamos lo que podria scr un nucvo pacto cntre la ciipula del
denominar el niicleo mds puro del modelo contractual de Estado y el emprcsariado modernizante nacional y ¢x-
la Revolucién Mexicana, ¢l gue histéricamente tomd Lranjero.
cuerpo desde el sexenio cardenista y cuyo ejemplo mis Los cambios ¢n la conlratacién colectiva no pucden
acabado ¥ temprano serfa ¢l contrato colective del Sindi- verse desligados de la reconversién industrial. Hasta ba-
calo Mexicano de Eleetricistas de 1936. Se tendria que ce pocos afos ¢l discurso oficial sobre la reconversién
reconocer también que sdlo una poreidn pequefa de pareefa a muchos demagdgico o reducido a buencs de-
asalariados estdn regidos por algin tipe de contrato de seos; a eslas alturas sc ha cvidenciado que la reconver-
trabujo (slrededor de 209 de la poblacién cconGmica- sién forma parte de la estratcgia estatal de salida a la
mente acliva), Dentro de esta franja de trabajadores con crisis, que deja en manos del sector privado la responsa-
contrato colectivo se tendrian que distinguir, ademds, los bilidad de¢ invertir, Pero no se trata de un problema ge-
contratos de las empresas grandes, de las medianas y pe- nérico de cOmo incrementar la inversidn para crecer, si-
quenas. Los de estas (llimas son, cn gencral, suficiente- no de¢ fomentar una inversibn modermizante que sea
meate simples y flexibles como para pensar que pueda capaz de elevar los indices de vroductividad y de cali-
haber algn interés empresarial por recortarlos; otro dad, y ser en consccuencia, una inversion para la expor-
tanly suceds con un segmento de empresas grandes de tacién y para ¢l equilibrio de la balanza de pagos. En
capital piivado nacional o exiranjero. esta medida, la reconversién que plantea ¢l Plan Nagio-
En estos altimos casos se puede deber: 1) a una poli- nal de desarrollo (PND) de 1989, incluye cambios tecno-
tick empresarial afeja de conlrataciin colectiva que no logicos y de organizacion del trabajo, pero también en
permite la intervencion del sindicato ¢n problemas del las relaciones laborales y dentro de ellas en las contrac-
trabajo como en las empresas del Grupo Monlerrey, 2) tualcs, extendiéndose probablemente a las juridicas con

a que sicndo empresas j6vencs, nacicron con loda una la futura modificacién de la Ley Federal del Trabajo
perspectiva de flexibilidad que se relleja en sus contra- (LFT). Ademés, al concebir ¢l PND que el sector privado
tes colectivos como la nueva industria del norte del pafs; serd cl sujeto principal de la inversién productiva, se re-
¥ 3) a que pertenecen al apartado B constitucional que conoce que éste necesita condiciones adecuadas lales
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como lasas de inlerés bajas, cstabifi-
dad cambiariy, baja inflacién y reglas
claras del juego. En cste dltimo as-
pecto habria que ubtcar la politica
dc privatizacion, pero tambicén la dc
modificacién del modclo contrac-
tual, y posiblemente juridico de la
Revolucion Mexicana. En otras pa-
Iabras, ¢l ataque a los contratos co-
lectivos de grandes empresas en los
iltimos afos, ademds de reconocer
determinantes ¢n la bfsqueda de
una mayor cficicncia productiva a
nivel de cada unidad productiva, pa-
recicra formar parte de esas reglas
claras y nugvas, que son parte cons-
tituyente de un pacto social a veces
explicito y en olras ocasiones solo
implicito entre la capula cstatal y el
capital modernizante. Es la alianva
para la exportacién, para la produc-
tividad y la calidad, que en las pers-
pectivas de los signantes del pacto
ticne como una precondicion la fle-
xibilidad de las relaciones laborales.

Si a partir de 1985 la palabra "re-
conversién”  (cambiada  posterior-
mente, por motivos de compelencia
entre las élites politicas, por cl de
modernizacién productiva) sc volvid
clave como discurso sobre la salida a
la crisis, desde 1988 ha sido cspecifi-
cada la de "flexibilidad” de la
fuerza de trabajo y de las rclaciones
laborales. Con ¢llo la tecroburocra-
cia del Estado y el empresariado
modernizante mueslran que s¢ han
pucsto al dia en cuanto a las idealo-
gias del capital a nivel internacional.
Sin embargo, en cl plano internacio-
nal, la flexibilidad entendida como
Nexibilidad del proceso y del pro-
ducte vinculada a la produccién por
lotes, asi como de las relaciones la-
borales (polivalencia, cmplcos a
tiempo parcial, relacién entre pro-
ductividad individual y salario, for-
mas organizalivas participantes, arti-
culacidon cnlre 1rabajo formal &
informal, ¢tc.) no constituye una via
scgura ¢ inevitable en todos los ca-
sos, de salida a la crisis, ni mucho
menos forma parte ya de un aucvo
modo de regulacién claramente dife-
renciado, Dice Boyer al respecto, en
un ensayo acerca de las altcrnativas
de modos de regulacion al fordista,

quc cntre olras s¢ cxperimentan ac-
tualmente dos vias principales: [a
primera de cllas suponc que la causa
de la crisis s¢ encucntra cn el agota-
micnto de la base leenolbgica ante-
rior, como sistema de méquinas, ¥
que un nucvo ciclo ascendente csta-
ria vinculado a la tercera revolucion
teenaldgica (uso de la microclectrd-
nica, la biotccnologia, nucvos mate-
riales y fuentes de cnergia). En la
scgunda alternativa se plantea que la
¢risis no ticne su origen ¢n la base
Iécrica, sino ¢n la organizacién tay-
lorista-fordista del trabajo y que la
salida a la rigidez v estancamicnto
de la productividad, estariz en las
formas de organizacion flexibles y
participalivas, como en ¢l toyotismo.

Por supueslo gue ambas perspec-
livas pueden entremezelarse, pero
los énfasis pucden ser diferentes:
tecnologia automatizada al mdximo
nivel como el proyecta Saturno de la
Gengeral Motors (GM) versus toyotis-
mo japonés. Entre estos dos polos
jucga tambiéa la idca de la flexibili-
dad. Con rclacion a fa salida tipo
tercera revelucion lecnolégica, se

plantea la Nexibilidad del proeeso y
del producto; y en relacion a la or-
ganizacion del trabajo, la flexibilidad
de las relaciones al interior del pro-
ceso de trabajo, pudiendo ser codifi-
cadas en contratos colectivos o ma-
nejarse informalmente. Es decir, 1o
que en ¢l plano internacional conti-
nta sicndo parte de un intrincado
dcbate, la capula cstatal y empresa-
rial mexicana trata de presentarlo
como algo inevitable y natural pura
salir de la crisis: la flexibilidad de las
relaciones laborales y de la fuerza
de trabajo. Esta flexibilidad csti va
presente ©n México a través del re-
corte de los contralos colectivos de
trabajo, sobre todo ¢n la nueva in-
dustria exportadora del norte que
naci6 flexible. En este sector moder-
no de la ¢conomia, hasta ahora la
flexibilidad ha significado también
aumento ¢n cargas y jornadas de
trabajo, y salarios més bajos quc en
empresas cquivalentes no flexbles.
Como dice Jorge Carrillo —cn sus
investigaciones sobre la maquila y
las empresas automotrices del nor-
te—: s¢ da la paradoja que para cm-
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presas cquivalentes a mayor produc-
tividad y calidad, menor salario, Tul
parece, deciamos antes, que la flext-
bilidad de la relacidn laboral, por la
via inicial del recorte de los contra-
tos colcctivos de Lrabajo cs ofrecida
ahora como una tmportante veotaja
comparativa, junto a los bajos sala-
rios, al capital internacional y al na-
ciopal para que inviertan ¢n México,

El modelo contractual
de la Revolucion Mexicana

A raiz de la crisis de los selenta en
¢l mundo desarrollado, que se pre-
sentd con particularidades y desfases
también en México, las empresas
trasnacionalcs en npuestro pafs co-
menzaron a funcionar desde 1980
con un esquema diferente al que ha
bian utilizado durante ¢l periodo del
“desarrollo  estabilizador”: produc-
cibn para la exportacion, uso de
puevas tecnologias, relocalizacion
del trabajo y relaciones laborales co-
dificadas de mancra diferente. Esto
fltima s¢ reflejé en la presencia,

|
|

desde ¢l origen de estas plantas (GM
y Chrysler ¢n Ramos Arizpe), de lo
que ahora pueden ser considerados
contratos colectivos [lexibles. Dicha
(lexibilidad no era nueva en nuestro
pais, los llamados contratos de pro-
teccidn —que existian desde liempo
atrds — podrian ser considerados co-
ma formalmente fexibles, Pero cn
los ochenta fue gunando terrcuo la
idea de que To moderno ahora era lo
flexible, a diferencia del contrato de
proteccidn que antes cra lo atrasa-
do. Es decir, el cuestionamineto ac-
tual a la rigidez contractual replan-
tea en sus fundamentos ¢l modelo
de contratacidn colectiva que fue ca-
ro a los regimenes de la Revolucion
Mexicana y sus sindicatos. Este mo-
delo podria ser resumido en los si-
guicnles puntos:

o Intervencion defensiva del sindica-
to en la implementacidén de los cam-
bios tecnoldgicos o de la organiza-
cién del trabajo. En ningln caso de
los contralos mexicanos s¢ lrataba
de una intervencion en Ja decision
del cambio, sino a lo sumo para cvi-
tar consccuencias negativas para los

trabajadores en su implementacion.
Habria que subrayar ¢! caracter de-
fensivo jc la intervencion y Ja falta
de proposicioncs con respecio a la
productividad y la calidad.

® Proteceidn al empleo., Este podria
ser uno de los dos aspectos mas im-
portantes del modelo contractual
circulatorio de la Revolucién Mexi-
cana. La protcoeién @l empleo toma-
ba dos formas principales: la especi-
ficactén de toda una serie de restric-
ciones para descmiplear, que iban
desde la mecesaria negociacidn pre-
via a los recortes, hasta ¢l estableci-
micnto de procedimientos complejos
para retardarlos;  implicando, en
ocasioncs, indemnizaciones  supe-
riores a las fijadas por ls LFT. La
otra forma de evitar ¢l desempleo o
bien de aumentar el empleo, se rela-
cionaron ¢on cldusulas que limitaban
a las empresas ¢l uso de compaiias
subcontralistas para ¢l desempeiio
de cicrtas lareas, las que frenaban la
contratacién de eventuales, y las que
resiringfan la ampliacion de calego-
rias y personal de confianza.

® Proteccidn limitada al desgaste de
la fuerza de trabajo dentro del pro-
ceso de trabajo. Se eatablecicron ta-
buladores y escalalones amplios que
implicaban una divisién fuerte del
trabajo, ¢stos se completaban con
definiciones de las tarcas de cada
categoria y la aclaracién de que los
trabajadores no estdn obligados a
desempenar labores para las que no
fucron contratados. Asimismo, ca-
raclerizaba a estos contratos la rigi-
dez en la movilidad inlerna: no cam-
bio del obrero a voluntad de la em-
presa en puesto, departamento, lu-
gar y turno de trabajo. No ¢s que la
movilidad estuviese excluida de ma-
ncra absolula, sino que se fijaban
procedimicntos para implementarla
en los que participaba ¢l sindicato.
También la obligacion de los traba-
jadores a laborar en horas extras,
dias de descanso obligalorio y en ¢l
dia de descanso semanal estaba re-
glamentada y sujeta & procedimicn-
Los en los que intervenia el sindicato.
e la misma mancra, las sanciones a
los trabajadores comtinmente impli-
caban un juicio con alegato sindical.
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Sin embargo, habria que reconocer
que ¢l modelo contractual de la He-
volucidon Mexicana poco insistih o
especilico sobre los problemas rela-
cionados con la intenstdad, los miéto-
dos v normas de teabajo, asi como
subre Ly productiividad, dejando o las
empresas la decision de figarlos, Si-
tuaeihn diferente presentd la capac-
tacidn, [a higienc v seguridad gue, al
wmpare de la 1170 contemplaron co-
mislones muxlas ¥ e especilicaron
varios:- axpectos sobre ¢l particular,
Las formas de intervencian himitadas
en ol proceso de trabajo de los sindi-
catos, hasta cierto punio refrends-
tan T argnzacion: teylorila-lordis-
Lty die tal maneregue, en muchos ca-
505, Mk QUE Conguistas importanies,
cran codificadiones die formas  de
funcivaamiento en los procesos de

trabujo diseaadas por las empresas

o Proteceitn al salario, - Este - fue
b aspecio fundamental del mede-
lo conlractual cireulplorio. La nego-
ciactin del salario v las prestaciones

fue, durante decenios, la parle miis
importante de la razén de ser del
sindicalismo mexicano, En los con-
Lratos colectivos complejos €5 comun
que las secciones releridas a presta-
cianes ocupen grandes espacios, En
eile mismo renglon habria que con-
siderar ol escalafon ciews, basado
principalmeate  ea o antighcdad.
Asimismo, habria que melair dentra
de este tema al salario semanal o
quincenal con dias de descanso pa-
pados,

En sintesis, el modelo contractual de
la Revalucitn Mexicans es de upo
principalmente circulatario y protec-
tor (del salario v ¢l empleo funda-
mentulmente), sin olvidar las presta-
ciones minimas referidas al desgaste
de I fuerza de trabyjo (nonovalen-
via y no movilidad interna),

Ford-Hermosillo: Contrato Colectivo de Trabajo 1986-1988

s:. truta de uno de log contratos mis ﬂmblu de México, En este ¢aso no hubo un proceso de flexibilizacion,
sino que ki plaoia nacié ya con mixima Mexibiidad cn las relaciones laborales. Salta a la vista la estructura

el contrato ealectivo diferente no s6lo a fa otra plants Ford-Cuatitlin, sino a los antignoes contratos protectores
dul salario y del emplea, Al inicio de eife confrato se enuncian las objetivos de la plants (manufacturas y ensam-
'I?.kﬂ“’ automdviles con nivel de calidad 240 vras) com productividad comparable o mejor a los Mazda; con
instalaciones y orgamizucion Oexibles para responder a las fluctuaciones del mereado, implicando a todos los
Aintegrantes de la empress, Su filasoffa: los puestos deben tenee responsabilidades amplins ¥ claramente definidas,
autonumis, versatilidad, desarrollo personal y retroalimentueion; desarrollar y fomentar la toma de decisiones;
vecampentar habilidades, iniciativas, canocimientos v calidid individuales; condiciones de trabajo seguras y agra-
ubles; fagilitar la comunicacion abiceta v trabujar en cquipo.

& Intervenciin sindlical en lus suevas teenologias o formas de organizaciia del trabajo, Bl contrato colectivo de
teabajiv en lu cliugida S, permite a o cmpress decidie untlateralmente los cambios cncaminados al aumento de Ja
preisductividad y calidad, stempire y Ul.lil.l:ltﬂj no impliquen mivores cargas dic Lrabiojo.

o Proteccion del empleo. La cliwsuls 3 deffine los puestos de eonfinmea, pero incluye todu labor de vigilancia,
ticcecion ¥ administraciaon, sunque no se realice de manera general como establice la bey Federal del Trabajo
(7). La clavsula 42 otorga amplio libedad o la empresa para emplear trabajadores eventuales. En los requisitos
e ingreao e se establece injerencin aluna del sindicato,

& Proteceitn del desgaste de la fuerza de trabmjo; Lo elausuls 9 espealica que eunmido surjom problemas en ol
trabiao, peimero se tralacan en el efrculo de eontral de calidad, Inego con el espedialisin de prodacto (supervisor
¥ sl en terver bugar, con el sindicato, En cusnta al rdmero de categoriss loborales ¢ sus fumcinnes, cn la
cliusutiy 11 se dice qui habed una sols eategoria completamente polivaleate. Ly jumada de trabajo, segin la
cliusula 33, ¢ de 45 haras por semana, v hay media borg para ingerie alimenion sin que éste s compute dentro
de B jornnda di trubajo. Estan obligados o Jaberds tempo eatrn o diss letivos o juicio de 1o empresa (cliusuls
). May B niveles salaviales de acoerdota Iy cldusola 11y Lis paeinsss esealulonanas se realizan en relacin ¢on
lu experiencin (halicr cumplido ¢on ol entrecgmicntn elaborado por el especidlisty y el Grupo de Trabajo) va la
curtificaciin del Grupo de Trabujo asesaendeo poe el Gerente de drea (elausuly 13).

o Proteccian del salario. El salario serh por hora v i pane correspondiente a los dias de descanso se computard
propursipnolmente en relacion a las horss Wabojades duranie ls semana, Aguinaldo de 19 dias al afo. La dife-
rencia salurial entre la categorfa més alta y la mids baja es de 039, Vacuciones de 10 dias por ano y 4 dins de
descanso obligatonie mis de los que establece T,
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Niveles de flexibilidad en contratos colectivos
(Plantas nuevas y empresas antiguas)

Intervencida del sindicato en:

® Cambio tecnoligico o de organi-
zacion

Miximas Aexibilidud Regular Nexibitided

No intervencidn Derecho a ser informado (Telmex)

» Categorias y nimero de trabaja-
dores de confiamea

Sin restricciones para la einpresa
(oM y Acromixiin)

Se¢ anmenta ¢l porcentaje com res-
pecto 8 Jos amdicalizados (Dina), o
bizn, no hay cambios y s¢ da una lis-
fa de’ pucses ¥y olmero de
cmpleadios (AHMSA)

® Emplen y desempleo de eventua-
les

Sin restrcciomes pars la empresa
(GM y Acroménicn)

Ligts de activdades donde se puede
emplear (Pemex)

@ [ngreso del porsonal

No inlerviene el sindicato (Maguila) El sindicale propone pero no parti-

cipa en las prucbas de seleccion

@ Ajusics de personal de base

Restringido s6lo a la indemnizacién

Procedimicnto para el reajuste con
de laLFT

pariicipacidin sindical (Telmex)

# Subcontratacibn

Sin restricciones (GM) Lista de actividades donde es posi-

ble (Pemex). Pacto necesario
(AIMSA)

o Compaciacion de tabuladores Total polivalencia (Ford Hermosillo)  Compactacién con polivalencia limi-
tada  (Telmex). Sin  cambios
{AHMSA)

& lomada semunal 48 horas 40 horas

o Ticmpo extra

A valuntad de la empresa (Maguila) Con intervencién sindical (VW)

o Trabajo en dias libres

A voluntad de la cpresa (Maquila Mo obligados (arvsa)

¥ GM)
® Adensos Por capacidad (Maguila) Por antigiicdad (AHMSA)
® Vacaciones Las que marca la LFT {Maguila) Superior a las que marea la Ly

# Dilag de descanso obligatorio

Los que marca la LFT Superior a los que marca la L¥FT

& Mosilidud entre puestos, labuores,

Al arbitrio de la empresa (Maguila) Con intervencidn sindical (vw y Tel-

departamentos, turnos, lugares, o del mex)

dia de descanso semanal

® Marmus ¥ métidos diz trabajo Definidos unilateralimente per la  Delinidos unilateralmente por la
cmpresa empresa

» Froductivided ¢ intcasidad del
trabajo

Al arbitrio de la empresa Al arbitrio de la empresa

& Sanciones Unilaferalmente las aplica la empre-  Se escucha en alegato al sindicato
id
@ Salario Par hora (Ford Hermoasillo) Semanal o quincenal




El modelo contraciunl Mexible

En cuanto a los contratos colectivos,
la flesibilizacion tendria gque enfen-
dierse en relacion al libre uso de la
Merza de trabajo por lag empresas
respecto al proceso de Lrabajo, al
empleo y al salario (lal vez en ese
orden), En cuanto al proceso de tra-
bajo, compactacidn de tabuladores,
movilidad interma v clasnodad de 1a
jornada de trabajo, principalmente.
Aqui tambnén habria que considerar
la no mjerencia de los sindicatos en
lag decisiones ¢ implementaciones
de las cambios lecnoldgicos y de or-
anizacitn del trabajo; asi como en
la definicion de métodos y normas
de productividad y calidad,

En cuanto al empleo, libertad de
las empresas para subcontratar, cni=
riw o desemplear obreros eventua-

s y hacer cambios en trabajadores

de confianza, asi como también re-

alizar recortes de personal de base
de acuerdo a las necesidades de fa

produccion. En cuanto al salario, la

modificacion mds importante que

pmdn'ﬂugmr a ptudumm ¢s el paso

del salario semanal o qumnn’l al

salrio por hora (no ‘necesariamente
¢l salario por hora tendria que anu-
lar ¢l pago de dias de descanso,
i};@Eﬂ de ello ¢s la Ford de Her-

0, en donde rige ¢l salario por
hora y sc paga ¢f dia de descanso en
proporcitn a las horas trabajadas
durante la semana). Otra idea cm-
presarial en cuanto al salario es en-
fatizar ¢l componente del salario in-
dividual en  funcitn  de I
productividad. No necesariamente
que todo ¢l salario dependiera de la
productividad, pero si aumentar la
impartancia de aguella parle que
depende de ella: salano = salario
base de la categoria + f{productivi-
dai individual).

Un cjemplo importante de la Me-
xibilizacion contractual fue lo suce-
dido con ¢l cambio de contrato de
Acroméxico al de Asrovias:
® Se eliming del contrato el derecho
det sindicato a ser informado acereca
de lus planes de la empresa.
eSe climing la bilateralidad en la
implementacion de cambios tecnold-

LOS TRABAJOS Y LOS DIAS
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epartamentales que. estable-
clan las: condiciones concretas de

l

sa podrd

| -'u; m

dos o su utpu:ltmm. eapnmﬁdad o
aptitud. No cbstante, para realizar
esta movilidad se requiere la acepta-
cidin del rabajador, en easo contra-
rio- el sindicato podrd proponer a
pira: de no ser asi la empre-
libremente. En es-
tas circunstancias el l.md:ﬂjndﬁf qui
s¢ negd a sor transferido podrd ser
resicomodade, o en su defieto se op-
tn‘i por su jubilacion o reajuste,

na ganancia importante para el
s:nd&::to en la firma del nuevo con-
traflo estd en lo capacilaciOn. Ante-
riormente Do se
en relucitn a ells, ahora se senala la
compasicién de la comision mixtu de
capacitacitn, sus funciones, los re-
querimicntos de capacifacitn, el sis-
tema, los planes y programas; la eva-
luacidn y el digtamen sobre ascen-
sos. El eriterio fundamental gue si-
gue prevaleciendo en tornd a los as-
censos €3 ¢l de |a antighiedad, No va-
rigron Jos diaz de vacacioncs ni lds
de descanso obligatorio que son 11
dias al afio superiores a los que mar-

ca la LPT. La semana sboral de 40

}mrn quedd sin modificaciones.

i.

especificaba mucho

gicos o de organizacién: "Es facultad
exclusiva de la empresa organizar,
dirigir, inspeccionar, supervisar y fi-
jar condiciones de trabajo y de segu-
ridad”, dice ¢l nuevo contrato.

@ Compactacion del tabulador: de
272 categorias a 8 solamente,

e Las [unciopes de los puestos, se-
fala el nucvo contrato, serin "am-
plios y flexibles a juicio de la empre-
4"

@ La antigiicdad dejé de ser el crite-
rio principal para el ascenso escala-
[onario y fue sustituida por la capa-
cidad.

® Derecho die la empresa a subcon-
tratar, emplear y desemplear traba-
jadores eventuales sin restriceiones.
@ Derecho unilateral de la empresa
a la contrataci6n o despido de traba-
jadores de base, cuando antes impli-
caba negociacion o intervencién del
sindicalo.

® Derecho irrestricto de la empresa
a crear categorfas de confianza 0 a
aumentar su niimere.

@ Derecho sin limites de la empresa
a mover a los trabajadores a donde
lo considere convenicnte.

® La jornada de trabajo secmanal sc
aumenté de 40 a 48 horas.

@ Anteriormente s¢ tenian 7 dias de
descanso obligalorios por encima de
los que marca la LFT, ahora se redu-
jeron a los que senala la ley.

Sin cmbargo, aungue exsia csta
tendencia a la flexbilidad en las
grandes empresas no puecde plan-
tearse que llegard en todos los casos
a la fexbilidad extrema de los con-
tralos como el de la Ford de Her-
mosillo, ya que habrfan cuando me-

nos  dos mediaciones  cn esic
proceso.
Una primera mediacién  esté

constituida por las caracteristicas
del proceso de trabajo, En la Ford
de Hermosillo es posible que ¢l con-
trato considere una sola categoria
laboral en operacidn, Io que implica
una gran polivalencia que aticode a
un proceso muy automatizado. En
olros procesos donde los miveles de
aulomatizacién sean menores o he-
terogéneos, o bien las tarcas muy di-
ferenciadas como en Teléfonos de
México (Telmex), no serd posible
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este nivel de polivalencia (las opera-
doras de larga distancia, los técnicos
dc centrales y los trabajadores de la
red, seguramente continuardn man-
teniéndose como categorfas difercn-
ciadas a pesar de la introducci6n del
sistema digital, la fibra 6ptica o el
teléfono cclular). Plantear, por lo
tanto, que el nuevo trabajador en to-
dos los casos seré polivalente resulta
una cxageracion indemostrabie, lo
cual no significa que no se amplicn
las funciones sin necesariamente
romper con una divisién de tarcas a
veces amplia. En ¢l nuevo contrato
de Telmex se redujeron las catego-
rfas a 134, aunquc las [unciones de
cada una no aumentaron sustancial-
mente; en la [Gbrica automotriz de
Diesel Nacional (Dina) siguen cxis-
tiendo 229 categorias, en la Volks-
wagen (VW) aumcntaron de 285 a
313 categorias en los anos de 1982 a
1989, micntras que en GM de Ramos
Arizpe hay s6lu 43 categorfas; ¢n la
Planta 1 d¢ Altos Hornos de México
(AlIMSA) se conscrvan las 1 430 ca-
tegorias, y en la Planta 2 s¢ mantic-

T

nen las 581; en Pemex no hubo com-

pactacion del tabulador pero
pasaron a ser trabajadores de con-
fianza 9 896 técnicos y médicos.

Una scgunda mediacidn estd
compucsta por la diferencia entre
los contratos de las planlas mucvas
que nacen flexibles y los contratos
antiguos recortados. Excepto casos
particulares como ¢l contrato de Ae-
roméxico, en general los antiguos
contralos (AHMSA, Pemcx, Dina, Las
Truchas, Telmex, vw, por ¢jemplo),
son menos flexbles y simples que los
de las plantas modernas exportado-
ras, Mcdido en una escala de mdxd-
ma a regular flexibilidad, la situacién
podria representarse como en ¢l
cuadro sobre MNiveles de Flexibilidad
en Contratos Colectivos Recortados
de plantas nucvas o de empresas an-
liguas.

Aunque cl modelo de flexibilidad
¢sté en las manufacturas nuevas de
exportacién y las maquilas, el recor-
te contractual ha entrado ¢n empre-
sas més antiguas por puntos neuril-
gicos diversos (a veees permiticndo

la subconltralacion, otros por la com-
pactacion del tabulador, en otros ca-
sos posibilitando la movilidad inter-
na) sin lencr como resultante
conlratos tan simples y flexibles co-
me los del modelo norteno. La acu-
mulacidn ¢n los clausulades de vie-
jos contratos no ha sido borrada de
raiz (con cxcepeiones como la de
Acromixico),

Ademis de las dos mediacioncs
senaladas, la primera referida a las
caracteristicas del proceso de traba-
joy la segunda a Ia anligiiedad o no
de los contratos, habria que afadic
como modificates de esa tendencia,
la situacion en la que la flexibilidad
ya cxistia en cuanto al uso de la
fuerza de trabajo como en el caso de
la vw, o si hay un proceso de priva-
tizacién de por medio. Mo habria
que olvidar anadir la capacidad de
resistencia, que aunque ha sido paco
eficicote en general, marca diferen-
cias en los recortes de contratos co-
mo ¢l de Pemex con respecto a otros
como cl de la Planla 2 de AliMsa,
Finalmente, aunque sca posible ha-
blar de niveles de flexibilidad cn cl
cambio del modelo contractual, to-
das estas diferencias lienen de algu-
na mancra relacion con la producti-
vidad y la calidad. En esta medida,
los recortes han tomado menos la
forma de¢ anulacién de prestaciones
cconbmicas que la de eliminacion de
restricciones al uso de la fuerza de
trabajo, dentro del proceso de traba-
jo, o bien flexibilizacién del cmpleo




LOS TRABAJIOS Y LOS DIAS 15

e incluso del salario, que apuntan
miis al problema de la productividad
que 2 la disminucion genérica de
costos de produccién. En esie con-
texto cabria continuar rellexionando
en torno a preguntas como las si-
guientes:
# (Habria la posibilidad por parte
de los sindicatos, de contraponcr a
la palabra clave "flexibilidad” la de
*bilateralidad” ean wvez de sosteni-
miento de la rigidez?
@ (El mundo de la divisién tayloris-
ta del trabajo es el que los trabaja-
dores deben defender a uliranza?
# (Deberian los sindicatos, por lan-
1o, intentar allernativas productivas
a lus propuestas cstatales y empresa-
riales o limitarse a la resisiencia y
eonservacion de antiguas condicio-
nes de trabajo, de empleo o salaria-
les?
® En este remoling de cambios ése-
riz posible tomar ¢n cuenta la hete-
rogeneidad creciente entre pna in-
dustria ¥ senicios. que ahora se
modernizan y exportan, de otra que
no lo hace, con un sector informal y
de trabimjadores no  asalariados?
E0uE decir de las diferencias entre
trabajo urbano y el rural?

Ea dualidad entre moderniracidn
y extrema pobireza es' limitada y po-
larizante. No garantiza la superacion
de la crisis en férminos nacionales.
Nueyas soluciones habiria que inven-
tar.

:ml para haicerlo m-lﬁ.ﬁm de

‘bign mover Lbremenie o los obreros de.
uin dia de dencanso semanal, pero éste podri ser cambiado al

Samson concede una total liberiad a la

Magquiladoras: contratos colectivos de las empresas
Samson, S.A., de Tijuana
¥ RCA Victor, S.A., de Ciudad Judrez

# Intervencidn sindical en las nuevas tecnologias o formus de onganiza-

esas podrin crear a voluntad puevos
puestos de conlianza o incrementar el nimero de empleados en las catego-
rias exislentes. Se da la lista de puestos de confianza y junito con cllas todas
las labores de administracion, contshilidad, finanzas y ventas. En la contra-
umndnmhmdmmdudmmqmdnmmmdnhmy
#&iﬂaénmmnmalshdngmmmlnhdmhdnmﬁmaunnmm
mﬁpdm@ﬂnWWMnﬂhmﬂmﬂmmx
:hmmh sz especifican las activi-
m:ulwnuuhammnm-

‘o Proteccibn del emples. Las empr

reparacion y conservacion. En:ﬁm:ﬂluu]m ww:n mhm:tm Lotalnien-
1e @ juicio de la compaiita. En cuanto a recortes de personal, cn los contri-
Loy de ambas empresas se dice que simplemente se ajustardn a los que
establece la Ley Federal del Tmhmu, en la RCA se afiade que la compania
determinard la magnitud de la fuerza de trabajo, y los recortes de personal
simplémente &6 las comunicard al sindicato,

en hSWmmdcdshummmlmrmhmihdﬁymmhm Pero
ambas empresas podrin reducir esta jornada con el correspondicnte im-
pacto en el salario, gjustar tumos ¥ horarios de acverdo a lis necesidades
de Lo produecian. Los ascensos serdn par eapacidad, Los trabujadores es-
tin bligados & laborar por encima de la jornada legal, en dias festivos o
de descanso semanal, cuando las empresas lo decidan, Estas podréan tam-
lugares de trabajo, puestns, labo-
licnen derecho a gozar de
arhitrio de
las empresas. Los dias de vacaciones anvales son los que marca la LFT y
podrin ser movidos también por las empresas, El contrato colectivo do la
wwede una total ' paunbmmmdtpum
mentos, contratar trabajadores en ellos, fijar los salarios y fas condiciones
de trubajo, En la ReA, sdemds de estas considiraciones, se agrega la exclu-
sividad de la empresa pm cambiar productos, seleccionar proveedores,
tener cllentur-. fijar pn:c.lm. sjustar ta magnitud de la fuerza de (rabajo,
establocer pormas de trabajo, cerrar por condiciones del mescado v regla-
mentar ¢l trabajo en todis sus sentidos. En Samson hay premios por pro-
ductividad y la empresa los podrd cambinr libremente. En cada linga, de-

tes, turnos o departamentos. Los

partamento v puesto de trabajo, las dos companias fijan los porcentajes

minimes y medios de productividad. El incumplimicnto de la norma de
productividad es motivo de rescision de contrato. El Reglamenio Interno
de Trabajo de la Samson senula, ademiis, que la empress Ojard can absolu-
ta libertad las horas de entrada y salida trabajo; podrd cambiar-a los
obteras de turmo y, el tempa para ingerir alimentos, so s contabiliza dea-
o de la joroada de trabajo. Lis sanciones dependen absolutamenie del
critenio de la ompress.




