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Elementos Que Las Pequeiias y Medianas Empresas Deben Considerar Antes De
Establecer Una Relacién De Cooperacién Tecnolégica’.

Eunice Leticia Taboada Ibarra®

La cooperacion entre empresas no es un fendmeno nuevo Sin embargo, de manera creciente
las empresas se estdn moviendo hacia las alianzas estratégicas porque se dan cuenta del
valor estratégico de las relaciones de cooperacion inter firma para enfrentar mercados
cambiantes, competencia globalizada, organizaciones en redes y tecnologias dindmicas,
complejas y caras (Tallman, 2000); el comportamiento cooperativo se ha convertido en un
factor importante para determinar quien gana en el mercado (Okada, 2000); la competencia
progresivamente ocurre entre conjuntos de empresas aliadas, mas que entre firmas
individuales (Ireland, et al, 2002) y, porque no obstante que la tasa de falla de las alianzas
estratégicas es grande, éstas seguiran creciendo por tener el potencial de crear valor
(Tallman, 2000).

La decision respecto a cooperar con otra para fortalecerse tecnolégicamente, obliga a la
empresa a considerar un conjunto variado de factores, cuyo conocimiento y evaluacion no
son sencillos e implican inversion de recursos y tiempo.

Las empresas de menor tamafio (pequefias y medianas) tienen en la cooperacion la
posibilidad de aprovechar mejor su potencial en la medida en que pueden mejorar su
productividad y participacion de mercado a través de la obtencion de ventajas y economias
de alcance, especializacién y localizacién, entre otras. Sin embargo, también se encuentran
en situacion vulnerable en la medida en que pueden ser dejadas de lado, o ellas mismas no
aprovechar la oportunidad de establecer acuerdos de cooperacion tecnoldgica, por el
desconocimiento de la especificidad y caracteristicas de esta alternativa estratégica.

El objetivo de este trabajo es reflexionar en torno a la cooperacion tecnoldgica entre las
empresas. El andlisis se realiza desde el punto de vista tedrico y busca destacar las ventajas
de la cooperacion tecnologica; los elementos que las empresas deben evaluar antes de
incursionar en una relacion de este tipo y las particularidades y especificidad de esta forma
de vinculacion. Todo ello con la finalidad de “inventariar” el conjunto de factores que las
empresas deben tener presente al optar por esta alternativa estratégica, especialmente las de
menor dimension por los recursos y capacidades con que cuentan.

¢Queé es y Cudles son las Ventajas de la Cooperacion Tecnologica?
Entre las formas de organizacion de recursos econémicos, la cooperacion es una alternativa
con la que se busca responder de forma mas flexible y coherente a los desafios del futuro,

! Ponencia presentada en la mesa: Enclaves Productivos y Clusters: Pequefia y Mediana Industria, Estudios
Regionales y Maquila
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reconociendo las limitaciones y las ventajas que tienen la especializacion e
interdependencia de los individuos y de las empresas.

La cooperacion tecnoldgica es una relacion que vincula a una empresa con otra en aspectos
que pueden ayudarla a mejorar o a ampliar su conocimiento respecto a la técnica que
emplea y a la forma en que organiza sus recursos.

La empresa establece una relacion de esta clase para obtener tecnologia (principalmente
informacion y conocimiento tecnolégico), para aprovecharla y adecuarla a sus condiciones
especificas con la finalidad de mejorar sus capacidades tecnoldgicas (de produccion,
inversion y vinculacion) que son las que le permiten asimilar, utilizar, adaptar y cambiar las
tecnologias existentes, crear nuevas tecnologias y desarrollar nuevos productos y procesos
(Kim, 1997).

En un acuerdo de este tipo® las partes involucradas son empresas auténomas, pero en la
vinculacion que establecen para obtener tecnologia aceptan ciertas obligaciones y ofrecen
ciertas garantias respecto a su conducta futura; asi mismo establecen y acatan normas y
reglas especificas y respetan un contrato que puede ser formal o informal.

La cooperacion tecnoldgica es una fuente de adquisicién de conocimiento, por el que la
empresa, de manera activa, realiza esfuerzos deliberados de bdsqueda para ampliar sus
capacidades tecnoldgicas, mezclando conocimiento interno y externo al interaccionar con
otras empresas para hacerse de informacién y conocimiento tecnoldgico o al llevar a cabo
proyectos conjuntos.

Como en cualquier otra alternativa de cooperacion, la existencia de un propdsito comun, la
disposicion a contribuir (a cooperar) y el que haya un flujo de comunicacion adecuado entre
las partes son elementos fundamentales para que la cooperacion resulte efectiva y eficiente,
esto es, que se alcance el fin para el cual se coopera, asi como la satisfaccion individual de
los participantes (Barnard, 1938). Estos factores son de importancia no sélo para establecer
la relacion, sino también para su funcionamiento y continuidad.

Debido a la amplitud de objetivos, las garantias y el grado de formalidad, entre otros, las
formas de cooperacion tecnologica son diversas. Como ejemplos se tienen: inversiones
conjuntas (joint venture) en 1+D, establecimiento conjunto de instalaciones (especialmente
centros de prueba), pactos de investigacion y desarrollo (I+D) conjuntos, acuerdos de
desarrollo conjunto, acuerdos de asistencia técnica reciproca, provision de entrenamiento e
intercambio de personal, etc.?

¢ Cudles son las Ventajas de la Cooperacion Tecnologica Inter Empresa?

2 Con base en Richardson (1972), Fritsch y Lukas (1999) y Okada (2000).

% Los acuerdos pueden ser horizontales o verticales. Los acuerdos de horizontales (entre firmas que compiten)
son generalmente contratos para realizar actividades comunes de investigacién y desarrollo (I1+D). En algunos
casos la cooperacion se presenta en el plano de la investigacion y en otros incluye también el desarrollo.
Debido a que la explotacién comercial de los resultados es realizada independientemente por cada socio, la
competencia entre las partes se da en el mercado de productos finales. Por su parte, los acuerdos de
cooperacion verticales, se realizan para definir y mejorar productos y procesos de produccion y normalmente
se realizan con proveedores y/o clientes
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La cooperacion tecnoldgica (CT) es una alternativa estratégica que al mejorar o fortalecer
las capacidades tecnoldgicas de la empresa, incide positivamente en su respuesta
tecnoldgica, ya que puede dar lugar a que: (i) reduzca costos, (ii) responda a las
condiciones cambiantes del entorno con mayor especializacion, especificacion y rapidez,
(iii) resuelva problemas tecnolégicos, y (iv) eleve su tasa de innovacion tecnolégica®.

En este caso las capacidades tecnoldgicas se mejoran o amplian al aprovechar y potenciar el
conocimiento y experiencia propios y de las firmas participantes en el acuerdo; al visualizar
y aprovechar mas oportunidades productivas (Penrose, 1959) y, al orientar mejor las rutinas
de busqueda (1+D) (Nelson y Winter, 1982) y/o al contribuir a la eficiencia de los sistemas
de produccion y las formas de organizacion o intercambio.

Es asi que esta opcidn de coordinacion de recursos le permite a la empresa permanecer
haciendo lo que ‘sabe hacer’ de forma mas especializada, pero al mismo tiempo con mayor
flexibilidad para avanzar en el sentido que la tecnologia y el mercado lo hagan. Esto porque
comparte los costos de los proyectos y aprende de la interaccion, lo que posibilita que (i)
utilice de mejor manera sus recursos, (ii) afronte nuevos retos en el mediano y largo plazos,
y (iii) coevolucione con los participantes de la relacién, de tal manera que la seleccién de la
trayectoria tecnolégica y el desarrollo dentro de la misma (la busqueda) se lleven a cabo en
un ambiente de mayor “certeza” (se busca “saber como hacer”, pero también “saber qué
hacer”) y/o a menores costos.

De esta manera, la CT, bajo ciertas condiciones, es una opcion que tiene la empresa para
adaptarse con “mayor facilidad” y/o a “menor costo” a los cambios del medioambiente,
recursos, transacciones y agentes. Sus ventajas respecto a la integracion vertical, son que
posibilita que la empresa: (i) se haga de informacion, conocimiento y experiencia en
renglones que no domina y sin alejarse de su base tecnoldgica; (ii) aproveche
conocimientos y capacidades al utilizar mas intensiva y especializadamente los recursos
que posee, y (iii) enfrente menores costos al realizar conjuntamente ciertas actividades,
particularmente las de 1+D.

¢Qué Elementos Intervienen en la Decision de la Empresa para Cooperar
Tecnol6gicamente con Otra?
Cuando la empresa selecciona cooperar tecnoldgicamente con otra, busca obtener
conocimiento explicito y codificable, pero también no codificado, tacito y no codificable.
Trata de contar con mas informacion tecnoldgica, pero principalmente apropiarse de

* La mayor tasa de innovacion puede presentarse porque se disminuyen los tiempos de disefio, se facilita la
integracion de conocimiento de maltiples campos tecnolégicos y se siguen pautas de innovacion “mas
acertadas” por la cercania con los proveedores, usuarios o con la competencia, segun con quien se establezca
estd forma de relacion. Dosi, et al, sefialan que “tal coordinacién [entre las actividades de I+D y con
proveedores y socios] es necesaria, entre otras cosas, para la efectiva identificacién y vinculacién de las
opciones tecnoldgicas y de las oportunidades de mercado y para identificar las fortalezas y debilidades de los
recursos existentes con relacion a los requerimientos de los nuevos productos y procesos” (Dosi, et al, 2000:
6).
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habilidades y experiencia respecto a ‘cOmo hacer’ las cosas y ‘qué hacer’ con el fin de
mantenerse cerca de la frontera tecnoldgica.

En este contexto se explica que los participantes de una relacion de este tipo busquen
ampliar sus capacidades tecnoldgicas para poner en marcha nuevos proyectos o, para
realizar los existentes renovadamente, toda vez que aprovechan el conocimiento y la
experiencia propia y la de los socios tecnoldgicos, tratando, al mismo tiempo de enfrentar
menores costos.

Aunque la empresa tiene otras alternativas (comprar, producir individualmente, fusionarse)
para hacerse de tecnologia y fortalecer sus capacidades tecnoldgicas, selecciona la forma
que le es mas conveniente para coordinar sus recursos en funcion de sus necesidades y
condiciones especificas; por ello debe evaluar las ventajas y desventajas que tiene cada una
de ellas.

Para tal efecto considera las caracteristicas y especificidad de su contexto tecnoldgico,
competitivo y relacional y una serie de elementos que en “Ultima instancia’ le permitiran
decidir si en realidad puede optar por esta estrategia y si es lo que mas le conviene. Son
factores relevantes en la decision de optar por la CT como forma de coordinacion de
recursos tecnoldgicos:

e Las especificidades del producto (proceso de produccion y desarrollo del mismo): el
momento dentro del ciclo de vida del producto (introduccidn, crecimiento, madurez,
declinacion) y de su proceso de produccion (concepto, disefio, prueba piloto,
produccion); el grado de interdependencia entre las etapas de produccion (alta/baja), y
la importancia para el proceso de produccion y para las actividades innovativa y de
posicionamiento de mercado de la empresa (alta/baja/fundamental).

e Las caracteristicas de las transacciones involucradas en la obtencion del producto: el
tipo de activos involucrados (tecnoldgicos, relacionales, organizacionales; especificos,
de especificidad intermedia o estandarizados); la frecuencia de la transaccion
(alta/baja), y la existencia o posibilidad de establecer normas, reglas o estandares

e Las caracteristicas especificas de la empresa: la disponibilidad de recursos (incluyendo
habilidades individuales y rutinas organizacionales); la eficiencia productiva; la
trayectoria tecnoldgica; la distancia tecnoldgica respecto a la frontera tecnoldgica
(dominio para llevar a cabo la actividad); la tasa de innovacion (alta/baja), y el
involucramiento del nucleo tecnolégico o incidencia en el mismo.

¢ EI medioambiente tecnolégico y competitivo de la actividad innovativa de la empresa:
la complejidad tecnoldgica de la actividad innovativa (alta/ baja) y del sistema
tecnolégico® (baja o simple/ alta o complejo); la naturaleza del cambio tecnoldgico
(auténomo o sistémico); el nivel y velocidad del cambio técnico (tasa de innovacion); el

% La complejidad del sistema tecnolégico, se refiere a la arquitectura de los productos generados y a la
interconexion de las actividades productivas (Britto,s/f); estéa relacionada con la composicion de conocimiento
y tecnologia. En un sistema tecnolégico complejo, las innovaciones requieren de la integracién de diferentes
disciplinas cientificas y tecnoldgicas y, la actividad innovativa, de la contribuciéon de una variedad de
competencias. A mayor complejidad del sistema, hay mayor necesidad de dirigir multiples tecnologias
(Cusumano, 2000).
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grado de competencia y cooperacion tecnoldgica (alta/baja), y el nivel de incertidumbre
ambiental (tecnoldgica y econdmica).
e Las caracteristicas del posible socio tecnoldgico y las especificidades del vinculo a
establecer: la antigliedad del vinculo inter empresarial; las relaciones de comunicacion
y confianza; el grado de diversidad/afinidad de las bases de conocimiento; la distancia
cognitiva entre los socios, el grado de flexibilidad para el aprendizaje tecnoldgico
interactivo; la convergencia/divergencia de las partes respecto a sus expectativas del
futuro; el tipo de contrato a establecer y la experiencia en redactarlo, ejecutarlo y
monitorearlo, y la posibilidad de enfrentar riesgos tecnol6gicos.
Para dar una idea de la trascendencia de distinguir y ponderar el contexto que conforman
este conjunto de elementos, basta con sefialar que hacerse de capacidades tecnoldgicas se
dificulta por las diferencias que se tienen respecto a la naturaleza del conocimiento
involucrado en las actividades (tacito o codificado), la complejidad del sistema tecnoldgico
del que la actividad forma parte (alta o baja) y la naturaleza y velocidad del cambio
tecnoldgico (autbnoma o sistémica y alta o baja, respectivamente), por lo que la manera en
que las nuevas capacidades se amplian depende de la disponibilidad de recursos de la firma
y de su trayectoria tecnoldgica, de la estructura de capacidades tecnoldgicas y de la
eficiencia productiva (costos), tanto de la empresa como del mercado.

Es asi que debido a que el conocimiento tecnolégico no esta distribuido equitativamente
entre las firmas y a que no es facil de imitar y transmitir, éstas buscan mejorar y adquirir las
capacidades tecnoldgicas a través de acuerdos de cooperacion. Sin embargo, el éxito de tal
interaccion depende, entre otras cosas, del grado de comunicacion y confianza entre las
partes, de la diversidad/afinidad de sus bases de conocimiento, de la distancia cognitiva
entre ambas y de la posibilidad de establecer normas, estandares, asi como contratos que
sean satisfactorios para las partes.

Con lo antes expuesto es claro que en la evaluacién de Ultima instancia que la empresa
realiza para seleccionar la forma de coordinar sus recursos tecnoldgicos, importa de manera
definitiva el conjunto de elementos referidos, ya que éstos determinan en buena medida la
conveniencia, condiciones y factibilidad de optar por esta estrategia y la posibilidad de que
el acuerdo tenga lugar, se desarrolle y concluya satisfactoriamente.

Asi, dado el ‘contexto’ diferenciado para cada caso, en la consideracion de costos, recursos
y capacidades involucradas en una actividad y en la evaluacion de realizarla internamente,
conjuntamente (cooperando) o externamente (comprandola), la empresa evalla: los costos
de produccién implicados en cada alternativa; los recursos con que cuenta, especialmente
los humanos; los costos de transaccion: internos (costos burocraticos), de la relacion de
mercado (de compra-venta), y de la relacioén de cooperacion, y las capacidades tecnologicas
de la empresa y del mercado.

Los resultados de la evaluacion de estas variables permiten entender bajo qué condiciones
la empresa decide en “Gltima instancia’ respecto a la forma de coordinar sus recursos para
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obtener un producto especifico que implica capacidades tecnoldgicas que son de relevancia
para su actividad presente o futura.

En términos muy simplificados, la empresa buscara participar en un acuerdo de CT, por
ejemplo, cuando no cuente con las capacidades tecnoldgicas que considere necesarias para
su desempefio presente o futuro, pero tenga los recursos pertinentes para incursionar en el
mismo y evalle que es la forma més conveniente (econdmica y estratégicamente) para
hacerse de las mismas. También lo har4 cuando, contando con las capacidades
tecnoldgicas, considere que puede mejorarlas vinculandose cooperativamente con otra
firma de manera que aprenda méas rapida y econOmicamente por la interaccion, que
haciéndolo individualmente. Otra situacion puede ser aquella en las que teniendo las
capacidades tecnolégicas al nivel deseado, incursione en el acuerdo porque a cambio de
compartir su conocimiento, obtenga ventajas en costos de transaccion o acceda a
conocimiento en cuestiones especificas que le son de interés

De esta manera, sera el ahorro en costos no incurridos y las ventajas en cuanto a los
conocimientos ganados en el corto, mediano y largo plazos, los elementos centrales por los
que se seleccione cooperar tecnoldégicamente y no producir internamente o comprar en el
mercado.

3. ¢Cudles son Algunas de las Particularidades de la Cooperacion Tecnolégica entre
Empresas?®

La naturaleza cognitiva de este tipo de acuerdos permite comprender en buena medida sus

dificultades, al mismo tiempo que facilita entender sus particularidades:

a) La complementariedad tecnoldgica y la interdependencia de recursos son dos elementos

que la propician.

b) Normalmente los participantes de un acuerdo de CTIE buscan desarrollar con éste su

base tecnoldgica y para tal efecto se vinculan con empresas con las que estan previamente

relacionadas.

c) Comprende elementos cooperativos pero también de competencia.

d) Normalmente incluye activos especificos de al menos uno de los participantes, se

establece entre empresas cuya interaccion se pretende que sea frecuente y con una

perspectiva de relacion de largo plazo.

e) La temporalidad del acuerdo es variable.

f) Puede, o no, estar basada en un contrato y generalmente involucra el establecimiento de

normas y reglas especificas.

g) Es una estrategia que en buena medida se selecciona por la presiéon de la competencia,

pero que también la propicia.

h) Sus resultados normalmente no son de corto plazo.

i) Involucra pocos participantes.

j) Es una alternativa especialmente importante en mercados caracterizados por rapido

cambio tecnoldgico y/o alta complejidad tecnoldgica; en actividades en las que la

® Estas caracteristicas derivan del analisis teérico y de la revision de trabajo empirico que formé parte del
material para elaborar la tesis doctoral (Taboada, 2004c). La sistematizacion del trabajo empirico puede
revisarse en Taboada, 2004b.
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naturaleza del conocimiento tecnoldgico involucrado incide fuertemente en la necesidad y
formas de interaccion, asi como en la velocidad de los cambios tecnoldgicos que en ellas
tiene lugar.

Se considera que cuando se asume un comportamiento cooperativo en un ambiente de alta
competencia y fuertes exigencias tecnoldgicas, la relacion, por las particularidades propias
del conocimiento y la competencia, acentia mas las siguientes caracteristicas
fundamentales de la CT: involucra activos especificos y una relacion cuya interaccion es
frecuente; se lleva a cabo con un conjunto selecto de firmas; se consolida en una relacion de
largo plazo -en muchos casos también surge de una relacion con esta caracteristica-, e
involucra elementos de promocion de cooperaciéon, pero también de generacion de
competencia.

4. ¢Cudl es la Especificidad de la Cooperacion Tecnoldgica? ¢Por Qué Es Una
Préactica No Generalizada?

Como se ha venido reiterando, con la CT se buscan superar los limites cognitivos y con ello
enfrentar la incertidumbre generada por el cambio tecnoldgico; manejar y emplear mejor la
interdependencia de recursos y, aprovechar las oportunidades tecnologicas y econdémicas.
Sin embargo, con la basqueda de la ampliacion y el fortalecimiento de las capacidades
tecnoldgicas de la empresa, se trata de fortificar mediante aprendizaje lo que ya se hace vy,
en todo caso, utilizar parte de las propias capacidades para realizar actividades que son
necesarias 0 complementarias. Esto explica porque, normalmente, la empresa establece este
tipo de vinculo en rubros relacionados con su base tecnoldgica y con firmas con las que ya
tiene una relacion previa. Lo anterior da lugar a que la CT posibilite enfrentar menores
costos de transaccion, mejorar el aprovechamiento de los recursos y orientar y desarrollar
con mayor facilidad las actividades de 1+D. Asi mismo, facilita que se cumpla con las dos
condiciones para que la cooperacion persista: que se alcance el propoésito establecido por
las partes y que se satisfagan los motivos individuales que le dieron origen, ya que es méas
factible que las empresas involucradas (i) sean capaces de comunicarse, (ii) estén
dispuestas a contribuir y (iii) tengan un objetivo comun.

En cualquier caso y debido a que el cambio tecnoldgico es continuo, es conveniente evaluar
adecuadamente la utilidad de esta alternativa estratégica, ya que si bien es cierto, entre otras
cosas, puede contribuir a la generacion y difusion de conocimiento de manera mas rapida y
permite a las empresas participantes enfrentar mejor las dificultades que puedan
presentarse, por la naturaleza del conocimiento implicado y por la complejidad del sistema
tecnologico, establecer una relacion de este tipo, seleccionar la forma mas conveniente de
la misma y obtener de ella los resultados antes descritos, son procesos que toman tiempo y
que requieren de la evaluacion de maltiples factores antes, durante y después de ponerla en
practica. Esas son algunas de las razones por las que no es una estrategia de uso masivo.
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La decision respecto a los grados de cooperacion y los limites de informacién y confianza
inter empresa se dificulta debido no sélo a las distancias técnicas y organizacionales de las
empresas, sino a las diferencias de intereses y de conocimiento disponible de las partes
involucradas. Esto explica, en buena medida, que no todas las empresas que reconocen la
importancia de cooperar, estén dispuestas a hacerlo o cuenten con las condiciones
requeridas para ello.

A continuacién se presentan algunas razones que se considera dan cuenta de por qué esta
estrategia de coordinacion de recursos no estd generalizada. Para tal efecto se distingue
entre las condiciones previas y fundamentales para alcanzar los resultados de la CT, y las
dificultades intrinsecas de la cooperacion tecnoldgica inter empresa.

Condiciones Previas y Fundamentales Para Alcanzar los Resultados de la
Cooperacion Tecnoldgica

Para establecer la relacién de cooperacion tecnoldgica, ademéas de conocer y evaluar el
‘contexto’ en el que se desempefia la empresa, asi como las ventajas econdmicas y
cognitivas que esta opcion tiene respecto al mercado o a la integracion vertical, se requiere:
(i) que se tenga idea clara de las necesidades que se tienen y de lo que se puede obtener de
un acuerdo que involucra més que la compra-venta; (ii) que las partes estén dispuestas a
contribuir; (iii) que haya coincidencia en alcanzar un objetivo comin y para mantenerse en
la relacion, y (iv) que haya un flujo de comunicacién que propicie el intercambio de
conocimiento entre los involucrados.

Sin embargo, aln cuando estos elementos existan y sean “correctamente” evaluados y
ponderados, no quiere decir que los resultados de la CT se daran. Simplemente se contara
con mayores bases para esperar que puedan alcanzarse.

La explicacion de las diferencias en los resultados reales y esperados se deriva, en buena
medida, de la incertidumbre que genera el comportamiento y capacidad cognitiva de los
agentes, la imposibilidad de que el conocimiento sea transmisible en su totalidad y por la
creciente complejidad tecnologica.

Dificultades Intrinsecas de la Cooperacion Tecnoldgica Entre Empresas

Con base en los razonamientos presentados en este trabajo, y derivadas fundamentalmente
de la naturaleza del agente, del conocimiento y de la propia cooperacion tecnoldgica, es
posible delimitar con mas claridad la especificidad de una relacién de cooperacién
tecnologica:

i) Involucra la tecnologia, lo que la empresa sabe hacer, por lo que es poco probable que
ésta quiera dar a conocer, en mayor o menor medida, tanto fortalezas como debilidades al
respecto;

ii) Esta fuertemente vinculada con compartir conocimiento tacito, hecho que no permite
realizar una valuacion “ex ante” de los resultados que se obtendran, ni de las
complicaciones que puedan generarse para su obtencion. Esto dificulta la evaluacion de
esta forma de coordinacion de recursos economicos.
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iii) Requiere que las empresas cuenten con capacidades tecnoldgicas (de inversion,
produccion y vinculacién) minimas previas para que puedan establecer esta forma de
relacion y obtengan los resultados esperados de la misma. Esto es, para que las estrategias
de la CT tengan lugar y sean exitosas es fundamental que las empresas que las realizan
tengan dominio de conocimiento en su campo, ademas de la capacidad de transmitir, recibir
y asimilar informacion, habilidades y tecnologia para, de esta manera, poder obtener los
mayores y mejores resultados de esta forma de cooperacion.

Es asi porque las empresas tienden a buscar socios con capacidades complementarias a las
propias y que sean confiables, en este caso no solo en términos del cumplimiento de lo
pactado (contractual trust), sino también en cuanto a las competencias requeridas
(competence trust) y con la disponibilidad para responder con buena voluntad a los
requerimientos de la relacion (goodwill trust) (Sako, 1998).

iv) No es sencillo (y en algunos casos, posible) conocer y/o valuar los costos. La valuacion
de algunos de los factores y procesos implicados en no es sencilla y o directamente
cuantificable. Detras de los elementos més “obvios” o “evidentes” para la realizacion y el
éxito de los acuerdos de CT, se encuentran otros con amplias implicaciones econémicas y
cognitivas.
v) Por naturaleza el agente economico busca su propio provecho, de donde las partes
pueden preferir no establecer una relacién cercana para evitar enfrentar comportamientos
oportunistas.
Estos hechos se reflejan claramente en las caracteristicas y exigencias propias de la CT, que
al mismo tiempo que dan cuenta de lo fuertemente restringido que puede ser el nimero de
empresas que establezca exitosamente una relacion tecnoldgica de este tipo, permiten
entender porque resulta ser una alternativa para que la firma responda a las exigencias del
mercado.

Conclusiones
Para comprender la decision de la empresa respecto a la forma de coordinar sus recursos y
con ello la manera en que se vincula con otras empresas, son diversos los factores a
considerar. De lo mas general a lo particular, la empresa debe tener presente las
caracteristicas y el impacto del entorno macroeconémico en que se desenvuelve y en el que
piensa desempefarse; las particularidades sectoriales y regionales que le afectan; sus
relaciones con clientes, proveedores, competencia e instituciones locales (privadas y
gubernamentales); sus competencias y capacidades; sus recursos y tecnologia; entre otros.
Ademas debe estar al tanto de las condiciones, novedades y alcances tecnoldgicos, legales,
financieros y gubernamentales y debe ser capaz de evaluar en términos contables,
financieros, de mercado y estratégicos el impacto que puede tener su proceder y el de sus
competidores, proveedores y clientes. Lograr tal manejo de informacion y conocimiento no
es sencillo, particularmente para las empresas pequefias y medianas que en muchos casos
carecen de los recursos y de las caracteristicas empresariales necesarias para llevar a cabo
la explotacion y exploracion de recursos y tecnologia.
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En el presente trabajo se abordo la cooperacion tecnoldgica (CT) buscando reflexionar en
las opciones que tiene las empresas para mejorar su posicién competitiva, pero también en
las dificultades que se pueden presentar para establecerla y llevarla a cabo de manera
exitosa.

Es asi que la CT ejemplifica uno de los mecanismos que la firma tiene para incrementar su
stock de conocimiento y recursos. Es una opcion por la que la empresa interacciona
activamente con otras realizando esfuerzos deliberados por ampliar sus capacidades
tecnoldgicas. Con esta estrategia se busca enfrentar la incertidumbre generada por el
cambio tecnolégico, manejar y aprovechar mejor la interdependencia de recursos y
aprovechar las oportunidades tecnoldgicas y econémicas al propiciarse la especializacion
pero con flexibilidad.

Esta alternativa estratégica permite a la empresa seguir los desarrollos en torno a areas
tecnoldgicas especificas y complementar su stock de conocimiento mediante la adquisicion,
creacion, procesamiento y acumulacion de nuevo conocimiento, de acuerdo a sus
necesidades particulares. En la medida en que contribuye a expandir la capacidad
tecnoldgica de la empresa, posibilita que ofrezca una mejor respuesta tecnoldgica y con ello
le amplia la posibilidad de obtener ventajas competitivas.

Sin embargo, la coexistencia de factores multiples y heterogéneos a considerar también
permite destacar la dificultad de establecer y llevar a buen fin un acuerdo tecnoldgico de
este tipo. Sefialar que es necesario que la empresa participante tenga claridad respecto a la
estrategia a seguir; seleccione adecuadamente a la empresa con la que cooperara y la forma
de vinculacion que establecerd y, que evalle adecuadamente los costos y beneficios de
establecer esta forma de relacion, es apuntar hechos sin duda importantes y en si mismos
complejos; pero que son sélo una parte de lo involucrado en la decision y posibilidad de
incursionar en esta forma de relacion.

Por otro lado, para ampliar la comprension de la no generalizacion de esta alternativa de
coordinacion de recursos tecnoldgicos, se debe tener presente que su implementacion se
dificulta debido a razones que van desde la propia naturaleza del individuo y el
conocimiento, hasta estratégicas y de cumplimiento de una serie de condiciones minimas
que son convenientes para llevarla a cabo exitosamente. Estos hechos permiten entender
también, porque una relaciéon de CT normalmente involucra pocos participantes, sus
resultados son de mediano y largo plazos y no son generalizables.

Al mismo tiempo, la presencia de estos elementos dificulta la evaluacion de esta estrategia
de coordinacion de recursos econdémicos, porque no es tan sencillo que la empresa
considere los costos que implica y que ayuda a disminuir y los conocimientos que puede
aportarle. En muchos casos los costos de transmision y recepcion de tecnologia son
significativos y dificiles de cuantificar debido a que involucran conocimiento y
competencias. Sin embargo, la efectividad y los resultados de la CT dependen de la
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habilidad de evaluar, integrar, procesar y explotar los flujos de conocimiento que genera tal
interaccion.

La especificidad y exigencias propias de la CT dan cuenta de lo fuertemente restringido que
puede ser el numero de empresas que incursione exitosamente en una relacion tecnologica
de este tipo. Esto explica que no todas las empresas que reconocen la importancia de
cooperar estan dispuestas a hacerlo o cuentan con los recursos para poner en practica esta
clase de estrategia. En particular permite comprender que en muchos casos las empresas
pequefias y medianas no incursionen en este tipo de acuerdos, 0 que Su acceso sea
restringido por las empresas de mayor tamafo en la medida en que consideran que pueden
no tener el potencial para cumplir con lo acordado en el mismo.

De esta manera, las empresas, especialmente las de menor tamafio, deben tener presente
que como toda alternativa estratégica, el éxito de los acuerdos de cooperacién tecnoldgica
requiere que se conozca su naturaleza y particularidades, y no sélo los posibles resultados
que se pueden alcanzar.
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Planteamiento del problema

Los medios de transporte constituyen un factor estratégico y determinante para el desarrollo
econdmico de paises y regiones, resultando un instrumento imprescindible para la eficiente
articulacion de los procesos de produccion, distribucion y consumo.

En este sentido, el Puerto de Salina Cruz, enfrenta actualmente un gran reto:

“aprovechar el potencial de su capacidad instalada
y ubicacion geografica estratégica”.

Debido justamente a que manifiesta una notoria tendencia hacia la baja en sus operaciones
comerciales, registrando Unicamente cargas de granel agricola y mineral. Y adn cuando ya
se estan realizando algunas acciones para el mediano plazo, principalmente en materia de
infraestructura, como es el caso de la construccion de la Supercarretera del Istmo y Costa y
la Licitacion Conjunta de las Terminales de Contenedores de Salina Cruz y Coatzacoalcos,
Veracruz; los movimientos en el Puerto no sufren ningun incremento representativo, y de
continuar en esa direccidn, sin exagerar, se pudiera pronosticar un cese total de operaciones
en este contexto.

Hoy el Puerto, clasificado como petrolero, comercial y pesquero, se encuentra
desaprovechando sus principales potencialidades comerciales:

e Servir de enlace comercial de los productos mexicanos en las costas del Pacifico,
e Ofrecer el transito internacional de mercancias con el sureste Asiatico y oeste
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Americano y

e Brindar un puente interocednico de contacto, conjuntamente con el Puerto de
Coatzacoalcos, entre los tres grandes bloques comerciales: americano, asiatico y
europeo.

Posiblemente producto de la escasa coordinacion entre las entidades involucradas en la
operacion del Puerto, la falta de conocimiento, capacidad o vision, o lo que seria mas
lamentable, la carencia de interés.

Sin embargo, mas que un aprovechamiento de la capacidad actual del Puerto, se necesita
una inversion que genere un proyecto de mayor trascendencia, el cual permita:

e Propiciar ventajas en infraestructura y de estrategia comercial que estimulen la
instalacion de industrias en la region.

e Ofrecer alternativas de transporte que originen valor a los productos mexicanos.

e La generacion de una alternativa de comunicacion interoceanica competitiva para el
comercio mundial.

Lo cual lo ubica ante una disyuntiva: aprovechar el desarrollo econémico de trascendencia
nacional que generaria la operacion de una buena parte del comercio mundial o
conformarse con mantener la misma posicion de operacion insipiente y esporadica.

Resultando imperioso valorar y sustentar las potencialidades del Puerto de Salina Cruz,
para motivar la elaboracion de estudios multidisciplinarios requeridos para evaluar la
viabilidad de un proyecto de mayor magnitud, que permita planear y priorizar estrategias
que maximicen los beneficios, y agilizar de esta manera, el detonante que permita
potencializar estas ventajas, que generen el desarrollo econémico que la regién tanto
necesita y la Nacion en su conjunto.

Delimitacién del problema

La entidad de estudio en este proyecto de investigacion es el Puerto Comercial de Salina
Cruz, Oaxaca, México; abarcando las diversas tareas alusivas a éste en el periodo
comprendido entre los meses de julio de 2004 y enero de 2005.

Objetivo General

Determinar por medio de una investigacion de mercados las necesidades de fortalecimiento
que requiere el Puerto Comercial de Salina Cruz, Oaxaca, para maximizar el
aprovechamiento de su infraestructura y el potencial de mercado derivado de su ubicacion
geografica.
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Marco de referencia

Los mercados portuarios

Para una buena parte de los puertos del mundo, y en particular para casos como los de
latinoamérica, el concepto de mercado portuario es de nuevo cufio, ya que la Unica funcién
que cumplian era la de la simple transferencia sin consideraciones particulares de
eficiencia, rendimiento y oportunidad para llevarla a cabo y, desde luego, sin tener una
relacion de continuidad entre los transportes terrestres y maritimo (Macdonel, et al,
2000:562-563).

La posibilidad de asociar al puerto otras funciones de tipo comercial que agreguen valor a
la transferencia de mercancias, o la de realizar funciones de transformacion integradas a
cadenas productivas y de distribucion para hacer mas competitivas a las empresa
comercializadoras de la produccion resultante, tampoco existia (Porter, 1999:324).

En la actualidad, el universo de los mercados portuarios plenamente desarrollados y los
sistemas de transporte a los que se integran, adoptan las siguientes caracteristicas
(Macdonel, et al, 2000:563-565):

e La conceptualizacion total de nichos de mercado, gira alrededor de los flujos de carga
contenerizada a gran escala.

e El tamafio del mercado y su dinamismo estan en directa relacién con la ubicacion del
puerto respecto de los grandes flujos de comercio y del potencial productivo y de
consumo de zonas accesibles a él.

e Los puertos y terminales especializadas desarrollan intensos programas de promocién y
comercializacion, para atraer reembarques y negocios de centros de concertacion de
carga.

e Los puertos forman parte de cadenas logisticas en las que, cuando menos uno de sus
extremos es un centro de concentracion de carga tierra adentro y otro, puede ser el
propio puerto, lo cual pueda propiciar que se convierta en un puerto concentrador.

e El interés principal de los puertos y las cadenas de transporte se ha centrado en el
manejo de contenedores, de aqui que la importancia de produccién, y del mismo puerto,
se mide, principalmente, en el nimero de contenedores manejados al afio.

e Ha desaparecido practicamente el concepto del costo y la tarifa portuaria como
elemento de decision para seleccionar al puerto o como medida directa de la eficiencia
portuaria, sustituyéndose por los principios de oportunidad, frecuencia y costo de los
servicios integrados de transporte logistico.

e Los beneficios totales del puerto se miden en funcion del volumen total de negocios
realizados por él, derivados de la explotacién de sus activos, constituidos principalmente
por la tierra, instalaciones diversas y los frentes de agua, asi como de las participaciones
en los diversos negocios realizados en el puerto por operadores, comercializadores y
prestadores de servicios.
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e La autosuficiencia financiera, en términos de contar con recursos para Sseguir
desarrollando el puerto, se aplica principalmente a la preparacion de tierras y frentes de
agua para que grupos privados lleven al cabo las inversiones correspondientes a
terminales e instalaciones especializadas de carga, negocios conexos Yy Servicios
diversos.

La Administracion Portuaria Integral de Salina Cruz

A partir de la publicacion de la Ley de Puertos en julio de 1993, y de su reglamento en
noviembre de 1994, como parte del proceso de reestructuracion y privatizacion portuaria en
México, los puertos funcionan como entidades autbnomas y autosuficientes, dando paso a
la participacion del sector privado y social en la operacion de terminales e instalaciones, y a
la prestacion de servicios dentro de los mismos (APISAL, 2004). Derivado de lo anterior se
propicia la descentralizacion, desregulacion y privatizacion de la actividad portuaria para
alcanzar los siguientes objetivos (idem):

¢ Incrementar la eficiencia operativa de los puertos.

e Propiciar un enlace mas eficaz entre el transporte maritimo y terrestre a precios
competitivos.

e Promover el desarrollo industrial, comercial y turistico de los puertos, generando
empleos.

En este contexto de reorganizacion del Sistema Portuario Nacional, el Gobierno Federal
constituyé a las Administraciones Portuarias Integrales (API’s) como empresas de
participacion estatal mayoritaria. Asi se cred la Administracion Portuaria Integral de Salina
Cruz, S.A. de C.V., con el propdsito de encomendarle la administracion integral del puerto
de Salina Cruz, Oaxaca, el 26 de julio de 1994 (idem).

API Salina Cruz fue constituida como una Sociedad Mercantil, autbnoma en su gestion
operativa y financiera, con la finalidad de asumir todas las funciones de un puerto
incluyendo la promocion, planeacion, construccion de infraestructura portuaria, asi como
fomentar el uso y explotacion de sus terminales e instalaciones, el otorgamiento de areas
mediante contratos de cesion parcial de derechos y obligaciones y el otorgamiento de
contratos para la prestacion de servicios portuarios (idem).

Metodologia

Modelo de investigacion de mercados propuesto

El presente modelo de investigacion de mercados, emanado del anélisis de los conceptos y
teorias comprendidas dentro del marco tedrico inherente al trabajo de investigacion,
esquematiza el proceso a seguir para alcanzar los objetivos planteados en este documento:
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Figura 1. Modelo de investigacion de mercados propuesto.
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El disefio de investigacion de mercados adoptado en este proceso es el de tipo exploratorio,
debido a dos razones fundamentales: la escasez de informacion y los costos de la
investigacion.

La primera, y principal, se sustenta en que realmente existe una carencia de informacion en
esta materia, que nos pudiera orientar a un estudio especifico que induzca a asociar el
fendmeno del por qué la operacién comercial del Puerto de Salina Cruz es escasa y
esporadica, y determinar el valor del efecto provocado en este sentido. A lo cual, como
sugiere Hernandez (2000:58-59), el tipo mas apropiado para una investigacion poco
estudiada o que no ha sido abordada con anterioridad es la de tipo exploratorio.

La segunda razon, y que ahonda en la anterior, es que debido al &mbito de caracter
internacional en que se ubica la investigacion, el costo de la misma seria muy elevado,
luego que los usuarios y beneficiarios directos de los servicios prestados por el puerto
comercial, sean navieras, industriales o comerciantes internacionales, se encuentran
ubicados en su mayoria en paises ajenos al nuestro; ademas de reiterar la escasez de
informacion y, como advierte Hair, Bush y Ortinau (2004:39), la investigacion debe
efectuarse solo cuando el valor esperado de la informacion excede el costo de realizarla.
Reforzando asi, la determinacion de realizar la presente investigacion de mercados de tipo
exploratorio, debido a que su costo es significativamente menor que con las de tipo
descriptivo o causal (Ibid:212).

Aunado a esto, se consideraron, nuevamente debido al caracter internacional y a la
parvedad de la informacion, como los medios de recopilacion de informacion mas
adecuados de investigaciones de mercados de tipo exploratorio, a las encuestas de
experiencia y el analisis de datos secundarios.

Debido a lo anterior se procedié primeramente a identificar la poblacion objetivo
pertinente, eligiendo a las entidades y organismos, de los sectores publico y privado,
involucrados en la operacion del Puerto Comercial de Salina Cruz, por ser quienes conocen
a fondo la situacién comercial portuaria, debido a su participacion laboral, legal o de
servicios que guardan directamente con las actividades del puerto.

En los siguientes cuadros se describen las dependencias y organismos que comprenden la
poblacion objetivo, indicando respectivamente el objetivo de la aplicacién de las encuestas
de experiencia:

Del Sector Publico Federal:
Tabla 1. Entidades del sector publico federal seleccionadas para la realizacion de encuestas de experiencia.
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Dependencia

Objetivo de la encuesta de experiencia

Secretaria de Gobernacién (SEGOB) a través del Instituto
Nacional de Migracion

Conocer las funciones del Instituto Nacional de
Migracion con respecto a la operacion del Puerto
Comercial de Salina Cruz, asi como la situacion
actual y las expectativas del mismo.

Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT)

Conocer las funciones de la SCT con respecto a
la operacién del Puerto de Salina Cruz, asi como
la situacién actual, los planes y las expectativas
del mismo.

Administracion Portuaria Integral de Salina
Cruz (APISAL)

Conocer la situacién de infraestructura,
capacidades y operacion de la APISAL, asi como
los costos, las demandas, los planes, programas y
las expectativas de servicio que poseen.

Capitania de Puerto, dependiente de la
direccion General de capitanias, de la
Coordinacion General de Puertos y Marina
Mercante.

Conocer las funciones de la Capitania del Puerto
con respecto a la operacién del Puerto Comercial
de Salina Cruz, asi como la situacion actual y
expectativas del mismo.

Aduana de Salina Cruz (Aduana Maritima) dependiente
de la Administracion General de Aduanas de la de
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)

Conocer las funciones de la Aduana de Salina
Cruz con respecto a la operacion del Puerto
Comercial, asi como la situacién actual y las
expectativas del mismo.

Secretaria de  Agricultura, Ganaderia,

Alimentacion (SAGARPA)

Pesca vy

Conocer los productos agricolas, pecuarios,
pesqueros y forestales que importan y exportan,
su volumen y mercados destino, los Estados de
Oaxaca, Veracruz, Chiapas, Campeche, Quintana
Roo, Yucatan y Puebla, y que utilicen de manera
real o potencial el Puerto de Salina Cruz.

Secretaria de Economia (SE)

Obtener informacién sobre los productos que
importan y exportan, su volumen y mercados
destino, los Estados de Oaxaca, Veracruz,
Chiapas, Campeche, Quintana Roo, Yucatan y
Puebla, y que utilicen de manera real o potencial
el Puerto de Salina Cruz.

Banco Nacional de Comercio Exterior
(BANCOMEXT)

Conocer y estimar la influencia de los tratados
comerciales que posee el pais, asi como los
productos de importacidn, exportacion y transito
de los Estados de Oaxaca, Veracruz, Chiapas,
Campeche, Quintana Roo, Yucatan y Puebla, su
volumen, frecuencia de transacciones y la
utilizacién real o potencial del Puerto de Salina
Cruz.

Secretaria de Salud (SS)

Conocer las funciones de la SS con respecto a la
operacion del Puerto Comercial de Salina Cruz.

Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE)

Conocer y estimar la influencia de los tratados
comerciales que posee México.

Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT)

Conocer las funciones de la SEMARNAT con
respecto a la operacion del Puerto Comercial de
Salina Cruz, asi como la situacion actual y
expectativas del mismo.

Del Sector Publico Estatal:
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Tabla 2. Entidades del sector publico estatal seleccionadas para la realizacién de encuestas de experiencia.

Dependencia

Obijetivo de la encuesta de experiencia

Secretaria de Economia

Determinar las relaciones comerciales que posee el
Estado a nivel estatal, nacional e internacional, los
tipos de productos que comercializa y la utilizacion
real y potencial del Puerto de Salina Cruz, asi
como la situacion actual, los planes, programas y
las expectativas del mismo.

Subsecretaria de Pesca

Conocer la situacion de infraestructura pesquera,
los tipos de pesca, productos principales,
volimenes de captura y mercados destino que
posee el Puerto de Salina Cruz, asi como la
situacion actual y las expectativas del mismo.

Coordinacion Estatal de Abasto

Conocer la participacion de la Coordinacion en las
actividades comerciales portuarias, asi como
conocer los productos que el Estado de Oaxaca
comercializa a nivel estatal, nacional e
internacional.

Secretaria de Desarrollo Rural

Conocer los productos agricolas, pecuarios, y
forestales que comercializa el Estado de Oaxaca a
nivel estatal, nacional e internacional, los tipos de
productos, volimenes y la utilizacion real y
potencial del Puerto de Salina Cruz.

Secretarfa de Salud

Conocer las funciones de la Secretaria de Salud
con respecto a la operacion del Puerto Comercial
de Salina Cruz.

Del Sector Pablico Municipal:

Tabla 3. Entidades del sector publico municipal seleccionadas para la realizacién de encuestas de

experiencia.

Dependencia

Obijetivo de la encuesta de experiencia

Presidencia Municipal de Salina Cruz, Oax.

Conocer los planes y programas del Municipio
con respecto a la operacion del Puerto Comercial
de Salina Cruz, asi como la situacion actual y
expectativas del mismo.

Del Sector Privado:

Tabla 4. Organismos del sector privado seleccionados para la realizacion de encuestas de experiencia.

Organismo

Objetivo de la encuesta de experiencia

Usuarios reales y potenciales del puerto (Industriales,

productores y comerciantes)

Conocer las caracteristicas de los servicios que
demandan a la APISAL, asi como las
expectativas de uso que tienen del Puerto de
Salina Cruz.

Agencias Aduanales y Navieras de Salina Cruz

Conocer las funciones de las Agencias Aduanales
y Navieras en la operacion del Puerto Comercial
de Salina Cruz, asi como la situacion actual y
expectativas del mismo.

Camaras y Asociaciones Empresariales

Conocer los productos que comercializan a través
del Puerto de Salina Cruz, las expectativas de uso
y los planes que tienen al respecto.
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Posteriormente, se determind el plan muestral para la aplicacion de encuestas de
experiencia, el cual por las caracteristicas de la investigacion corresponde al tipo de
muestra no probabilistica, definiendo la estrategia de seleccion con fundamento en la
siguiente condicion:

e Colaboradores de nivel directivo y mandos medios definidos por las entidades y
organismos de la poblacion objetivo correspondientes, cuyas funciones, actividades y
experiencia se relacionen directamente con la operacion comercial del Puerto de Salina
Cruz y que presenten disposicion para realizar la encuesta de experiencia.

Por su parte, la seleccion de fuentes secundarias se establecio en una busqueda mucho mas
abierta y extensa de fuentes que incluyeran todo tipo de documentos, estudios,
investigaciones, proyectos, tratados, leyes, planes, acuerdos, programas, convenios y
estadisticas con relacion al caso de estudio, obtenidas a través de instituciones de gobierno,
medios de comunicacion, bibliotecas, universidades, centros de investigacion, asociaciones
comerciales y cualquier otra organizacién que produzca informacion.

De la misma manera, es preciso sefialar que el procesamiento de los datos presentado en el
modelo de investigacion de mercados se establece con base en una seleccion y clasificacion
de los datos recopilados en dos bloques: analisis situacional de mercadotecnia y mezcla de
mercadotecnia. Esto se debe, a que se consideraron igual nimero de necesidades basicas de
informacion, concernientes a la mercadotecnia, para poder obtener los resultados esperados
de los objetivos de la investigacion.

Una es la referente a la demanda de servicios que ostenta el Puerto Comercial de Salina
Cruz, es decir las condiciones de mercado, con la finalidad de conocer su situacion real e
identificar la presencia de oportunidades potenciales, al mismo tiempo que determinar el
ambiente de competencia en que se sita y el lugar que guarda en este sentido. Para recoger
esta informacién es preciso, como ilustra Hair, Bush y Ortinau (2004:7-9), realizar un
analisis situacional de mercadotecnia, el cual abarca tres &mbitos de decision: analisis de
mercado, segmentacion de mercado y analisis de la competencia.

Y por ultimo, la necesidad de conocer la mezcla de mercadotecnia que posee la
Administracion Portuaria Integral de Salina Cruz, S.A. de C.V., la cual constituye su oferta
para satisfacer las expectativas del mercado. Sin embargo, s6lo aplicaremos tres de los
cuatro elementos que conforman esta mezcla de mercadotecnia: producto, precio y
promocion. El elemento plaza no se considera necesario para esta investigacion debido a
que el producto en referencia es el servicio de puerto comercial maritimo.

Los elementos producto y precio se agruparon, conviniendo a que se encuentran inmersos y

profundamente relacionados en la infraestructura y los servicios que oferta el puerto
comercial, ya que como sefiala Macdonel, et al, (2000:175), el calculo del costo de los
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servicios portuarios depende de multiples factores, como el tamafio y tipo del barco, el tipo
y volumen de la carga, el almacén y los servicios requeridos para las maniobras de
operacion, por lo que la derivacion del precio sin especificaciones exactas puede ser muy
variada, careciendo de objetividad.

Planteamiento de las Hipotesis

En virtud de la revision de los enfoques teodricos inherentes a la investigacion, se plantean
como hipotesis de trabajo, acordes con el objetivo pretendido, los siguientes supuestos:

Hipdtesis 1: La capacidad de operacion instalada en el Puerto Comercial de Salina Cruz,
Oaxaca, es considerablemente mayor que la utilizada en las operaciones que realiza.
Hipdtesis 2: EI Puerto Comercial de Salina Cruz, Oaxaca, por su ubicacién geografica en el
Océano Pacifico y en el Istmo de Tehuantepec posee un potencial de mercado no
aprovechado.

Resultados

Se comprobd la Hipdtesis 1: “La capacidad de operacion instalada en el Puerto Comercial
de Salina Cruz, Oaxaca, es considerablemente mayor que la utilizada en las operaciones
que realiza”, al determinar que la capacidad instalada en el Puerto Comercial de Salina
Cruz es de 2 millones 440 mil toneladas anuales, habiendo utilizado tan sélo un 3.72% y
4.88% de ésta, en los afios 2003 y 2004 respectivamente.

Tabla 5. Capacidad instalada del Puerto de Salina Cruz y su porcentaje de utilizacion en los afios 2003 y
2004.

Capacidad Movimientos Capacidad Movimientos Capacidad
Tipo de carga | Instalada 2003 (Tons) utilizada 2003 2004 (Tons) utilizada 2004
(Tons) (%) (%)
General suelta |290,000.00 3.20 0.001 0 0
General 640,000.00 8,967.00 1.40 0 0
contenerizada
Granel agricola | 710,000.00 0 0 69,132.00 9.74
Granel mineral | 800,000.00 81,746.00 10.22 50,000.00 6.25
Totales 2,440,000.00 90,716.20 3.72 119,132.00 4.88

Fuente: Gerardo Medina Cano, con datos del Programa Maestro de Desarrollo del Puerto de Salina Cruz, Oax.
APISAL (2004).
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De la misma manera se comprobd la Hipdtesis 2: “El Puerto Comercial de Salina Cruz,
Oaxaca, por su ubicacion geogréafica en el Océano Pacifico y en el Istmo de Tehuantepec
posee un potencial de mercado no aprovechado”, al sefialar el potencial que posee para el
Comercio en el Océano Pacifico:

e Un mercado de 35 productos oaxaquefios de exportacion con un valor estimado de
venta de 61 millones de dolares al afio, susceptibles de ser transportados por el puerto,
los cuales, a través de un analisis de sus volumenes y frecuencias, se pudiera realizar un
programa que permita atender estas necesidades (DIEX,2003).

e La zona de influencia del Puerto de Salina Cruz, abarca 6 Estados de la Republica
Mexicana, ademas de Oaxaca, éstos son: Campeche, Chiapas, Puebla, Quintana Roo,
Tabasco, Veracruz y Yucatan (APISAL, 2004). Mismos que ofrecen al Puerto
Comercial de Salina Cruz:

Como puerto de destino:

e Un mercado de 24 millones 461 mil 9 consumidores (INEGI, 2000), aproximadamente
la cuarta parte de la poblacion nacional, con grandes necesidades de productos y
Servicios.

e La posibilidad de operar, de entre muchos otros, productos como maiz, frijol, sorgo y
harina de trigo de los Estados de Sinaloa, Nayarit y Sonora respectivamente, que por su
ubicacion en el Océano Pacifico y por su carencia en la zona sur sureste del pais,
representan una excelente opcion.

Como puerto de origen:

e La presencia de un gran numero de industrias y comerciantes a nivel nacional e
internacional.

e La posibilidad de operar productos de estos Estados para sus similares ubicados en la
costa del Océano Pacifico.

Es importante resaltar que en este sentido no exhibe aun ninguna competencia real. La
Unica competencia potencial que presenta es Puerto Madero, Chiapas. Pero en comparacion
con Salina Cruz, presenta varias desventajas:

e Problemas de azolvamiento del canal de acceso al puerto.

e No tiene terminal de contenedores.

e Las vias de Ferrocarril que poseen tienen como destino el Istmo de Tehuantepec en el
Estado de Oaxaca.

Por su ubicacion en el Istmo de Tehuantepec, el uso del Puerto de Salina Cruz como
alternativa de cruce interoceanico, en conjuncion con el Puerto de Coatzacoalcos, Veracruz,
en México, es una realidad; sin embargo los movimientos relativos a este contexto son
nulos. Situacion que implica que el Canal de Panama, donde transita aproximadamente el
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14 por ciento del comercio mundial (Varela, 2004), no representa una competencia real. Por
el contrario significa una oportunidad historica para México, por tres razones substanciales:

e El crecimiento en los fletes maritimos, que no tiene visos de cambiar por el alza en el
comercio mundial, principalmente de Estados Unidos, China y Japon, quienes son los
tres mayores usuarios de la infraestructura del Canal (Republica de Panama, 2004).

e Actualmente, el sistema multimodal (contenedores) rige las operaciones mundiales de
transporte (Macdonel, et al, 2000:563-565).

e EIl uso mundial de embarcaciones superiores a las capacidades que posee el Canal de
Panamd, y por supuesto las del Puerto de Salina Cruz que son aun menores, se esta
incrementando. Alrededor del 60% de las 6rdenes para la fabricacién de barcos son de
dimensiones Post-Panamax (lllueca, 2002). A pesar de ello, para Salina Cruz representa
una oportunidad, pues el costo financiero, social y ambiental que generaria una
ampliacion al Canal de Panama es altisimo (idem), en comparacion con la inversion
requerida para la adaptacion o remodelacion del Puerto de Salina Cruz, y por ende el de
Coatzacoalcos.

Esto revela que existe una parte del comercio mundial que podria aprovechar el “Puente
Transistmico Mexicano”, y donde México estaria ante una oportunidad historica.

Conclusiones y recomendaciones

Cabe sefialar que los enfoques teoricos estudiados permitieron fundamentar y realizar esta
investigacion de manera nutrida, sobre todo recordando que fue una investigacion de
mercados de tipo exploratorio, debido principalmente a la escasez de informacion y los
costos de la misma. Por lo cual, su intencion fundamental es la de motivar la realizacion de
un conjunto de estudios multidisciplinarios de mayor especificidad y profundidad que
conlleven a la evaluacion de la viabilidad de un proyecto de fundamental trascendencia
econdmica para México.

Sin embargo, es de Ilamar la atencién lo poco estudiado que ha sido actualmente el tema,
desaprovechando posiblemente uno de los principales detonantes de desarrollo para
México.

Es por tanto preciso sefialar las principales causas detectadas de la subutilizacion del Puerto
Comercial de Salina Cruz:

e La deficiente planeacion estratégica de la Administracion Portuaria Integral de Salina
Cruz S.A. de C.V., consecuencia esencialmente de su concepcion minimizada de las
capacidades y el potencial geografico del Puerto, reflejadas en su caduco Programa
Maestro de Desarrollo del Puerto de Salina Cruz, elaborado en el afio 2000 y alin vigente
en el entorno altamente cambiante y flexible de los actuales sistemas de
comercializacion; y derivadas también de esta reducida vision, sus inadecuadas
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estrategias de promocidn, las cuales ademas no son realizadas en su totalidad ni de
manera eficiente.

e La insuficiente comunicacion e integracion entre los organismos, publicos y privados,
involucrados con el Puerto Comercial, evidente en la inoperancia del Consejo
Consultivo de la Administracion Portuaria Integral de Salina Cruz S.A. de C.V.

o La falta de interés de los Gobiernos Federal, Estatal y Municipal para la realizaciéon de
estudios que impulsen y promuevan estrategias orientadas al aprovechamiento 6ptimo y
racional de los recursos nacionales en beneficio del desarrollo econémico de México.

Es en este escenario de carencias y de grandes oportunidades, que la funcion del gobierno

es innegable, como el principal responsable y promotor del desarrollo econdémico de la

nacion. Por su parte el Gobierno Federal constituyo, en julio del 2004, una comisién
intersecretarial, en el que se encuentran las Secretarias de Comunicaciones y Transportes,

Hacienda, Economia y Medio Ambiente y Recursos Naturales, la cual pretende analizar la

viabilidad de creacion de un proyecto de transporte multimodal de amplio alcance en el

Istmo de Tehuantepec (Varela, 2004), que de considerarlo factible, se confia comiencen a

ejecutar acciones en el mediano plazo.

Igualmente se sugiere que el Gobierno Estatal, dentro de sus atribuciones, asuma su papel
en la Presidencia del Consejo Consultivo de la Administracion Portuaria Integral de Salina
Cruz, de manera eneérgica y conducente, para definir, gestionar y promover las estrategias
pertinentes que ofrezcan mejores condiciones de desarrollo para el Estado de Oaxaca.
Destacando que tan sélo 14 Estados en México poseen un puerto de categoria industrial,
comercial o petrolero, y menos ain, los que tienen la ventaja comparativa de ubicarse
geograficamente en una posicion de puente interoceanico.

Por su parte, la Administracion Portuaria Integral de Salina Cruz, debe desarrollar un nuevo
plan estratégico del Puerto, m&s ambicioso, con una vision global y de largo alcance, que
permita constituirse en una herramienta para ofrecer alternativas de inversion que
potencialicen el beneficio ofrecido a sus clientes.

También es necesario sefialar el papel que juega la promocion del Puerto en este proceso, la
cual necesita una actualizacién y reorientacion, basada en un estudio mas profundo de sus
potencialidades.

En este mismo contexto, se manifiesta la necesidad basica de adaptacion o remodelacién de
la infraestructura portuaria, especialmente para la recepcion de barcos de mayor eslora y
calado, seguida del incremento en la capacidad para el manejo de contenedores.

Resulta igualmente urgente mencionar las necesidades de mejora requeridas para garantizar

condiciones dptimas de transporte carretero y ferroviario, que soporten el servicio ofrecido
en el Puerto.
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Ademas cabe resaltar, que actualmente el sistema portuario nacional es fundamental para la
economia del pais, ya que a través de él se transportan mas del 80% del volumen total de
las exportaciones del pais y el 33.2% de la carga manejada por todos los modos de
transporte (SCT, 2000).

Para conseguir estos objetivos, es imprescindible el trabajo conjunto y coordinado de estas
entidades, sumadas claro esta, al sector privado, para disefiar una adecuada planeacion de
politicas y estrategias integrales de vanguardia, que hagan frente a los retos y oportunidades
que trae consigo el dinamismo de la globalizacidn de los mercados, debiendo contemplar la
necesidad de desarrollar intensos programas de promocion y comercializacion; igualmente
promover alianzas estratégicas entre terminales portuarias, empresas navieras, de
ferrocarriles y de autotransporte, con el objetivo de fomentar el establecimiento de cadenas
de transporte y de servicios integrados.

Es por esto, que el grado de desarrollo que se derive esta en funcion de la capacidad, de los
responsables de la direccion de este cometido, de comprender y avizorar las tendencias
globales del comercio mundial, para traducirlas en proyectos que contribuyan a acrecentar
el desarrollo econdmico tan pretendido en México.

Reiterando, la prevaleciente oportunidad historica del “Puente Interocednico Mexicano”,
Salina Cruz — Coatzacoalcos, de convertirse en una alternativa de cruce interoceanico
competitiva al Canal de Panama, cuya capacidad sera superada en el mediano plazo por la
creciente demanda de este servicio. Haciendo énfasis en que por este Canal transita el 14%
del comercio mundial, que sus principales clientes son Estados Unidos de América, China 'y
Japén y que mas del 20% del flujo de su transito se realiza en embarcaciones porta-
contenedores.
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Reabriendo las Fronteras: Un balance de la Inversion extranjera en el sector
manufacturero en San Luis Potosi (1998-2005)

José Guadalupe Rivera Gonzalez

* Introduccion

Actualmente se ha vuelto comun leer en muchos trabajos que abordan el tema de la
apertura comercial de nuestro pais, los diversos efectos que este fendbmeno ha traido
consigo en diversas regiones y localidades que las conforman. Entre las tematicas mas
recurrentes y frecuentes encontramos las siguientes ¢cuéles han sido los impactos de la
insercion de las economias regionales al mercado global? ;Cémo se ha modificado la
fisonomia de la sociedad local en el contexto de la inclusion de las regiones en las
dinamicas de la economia globalizada? ;Cual ha sido el papel del estado y de algunos
actores locales ante el contexto de la apertura? y ¢Cudles han sido los impactos en las
diversas tecnologias locales de produccion a partir de la llegada de tecnologia foraneas?
Es decir, algo que caracteriza a muchas de las recientes investigaciones, es que en ellas se
presentan y se discuten los procesos y las dindmicas contemporaneas de diversas regiones
junto con las localidades que la conforman, sin tomar mucho en cuenta los procesos de
influencia, cambio y asimilacién a los que han estado sujetas como resultado de su
vinculacion con actores y procesos externos desde siglos atrds y que han contribuido a
modificar el paisaje tanto natural, como el cultural, el econémico laboral y social de
regiones y localidades completas ( Rosales Ortega; Alba, et, al,. Camacho Sandoval, 2000,
Acosta Barradas, 2005).

= Aspectos Historicos de la Inversion Extranjera Directa en México: El caso de
la Regidn Centro Norte 1880-1910

La presencia de la inversion extranjera no es algo que resulte totalmente desconocido o
ajeno en el pais, y en algunas de las entidades de la republica mexicana y en particular en
algunas regiones y localidades que las conforma. Precisamente algunas regiones
experimentaron singulares momentos de auge y desarrollo a partir de que el pais abrié sus
fronteras a la inversion de empresas extranjeras en su territorio. Un claro ejemplo, entre
muchos, de lo anterior lo podemos encontrar en el proceso que experimentd la economia
mexicana durante las Gltimas 2 décadas del siglo X1X y la primera década del siglo XX, y
que fue muy parecido al proceso experimentado en la actualidad por algunos sectores
productivos. Digamos que la economia nacional de aquellos afios se insert6 en algo a lo
que no se le llamaba global, pero que comparte muchas de las particularidades de lo que
ahora conocemos como la globalizacion de los procesos productivos. Por ejemplo, es
importante destacar que un porcentaje significativo de las inversiones extranjeras que se
hicieron en ese momento en nuestro pais, particularmente las destinadas a la mineria, se
ubicaron principalmente en los estados nortefios del pais, destacdndose los estados de
Aguascalientes Coahuila, Chihuahua Zacatecasy San Luis Potosi (Sariego, 1988; Gamez,
1997, 2001).
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No obstante las diferencias ente ambos momentos, hay que decir que la apertura de la
economia que se experimentd durante el siglo XIX y la apertura que se experimenta a
finales del siglo XX y que aun continua en lo que va del XXI, resultan de mucho interés,
ya que en el periodo de 1880-1910 se dio la transicion por parte de algunos sectores de
produccion al modo capitalista de produccién, ademas de que se experimentd la
incorporacién de una parte de las actividades productivas del pais al nuevo sistema de
intercambios internacionales. Es durante este periodo que importantes sectores productivos
del pais se insertaron en la nueva expansion mundial de intercambios tanto de productos
bésicos de consumo como de materias primas. En este proceso influyo la vinculacion
econdmica de México con los paises desarrollados mismo que contribuyo a que éste se
constituyera en un importante receptor de capitales. En ese momento, el pais contribuyo
de manera significativa al aportar las materias primas que el auge econdmico demandaba en
cantidades crecientes, sobre todo en Estados Unidos y Europa. Las particularidades bajo las
cuales se llevo a cabo esta integracion fueron a partir de la exportacion de materias primas
que demandaban los mercados y la industria internacional en esos momentos. En ese
sentido la mineria se constituyo en una actividad central en esta etapa de crecimiento.

La inserciéon del pais en la expansion mundial de los intercambios tanto de productos
bésicos de consumo como de materias primas, apoyada por la demanda provocada por la
segunda ruptura tecnoldgica del ultimo cuarto del siglo XIX, posibilité que la economia
mexicana experimentara cambios en la infraestructura. Ejemplo de esto dltimo fue la
llegada del ferrocarril el cual contribuy6 a la formacion del mercado interno y a la
distribucién del mineral fuera de las fronteras mexicanas a bajos costos. La llegada de este
medio sirvid para comunicar regiones, también llegaron gentes de otros rumbos y préacticas
culturales de otras regiones y de otros paises. La construccion del ferrocarril contribuyé en
gran parte a incentivar las inversiones extranjeras, principalmente las de origen
norteamericano. Esto favorecio las relaciones con los Estados Unidos y apoyd la formacion
de empresas mineras y metaldrgicas, sobre todo en el norte del pais.

En este mismo sentido, fue durante las Gltimas décadas del siglo X1X cuando se produjeron
cambios en la economia nacional que permitieron la insercion del pais en el modo de
produccion capitalista internacional, lo cual supuso transformaciones en la integracion, la
inversion, la tecnologia y en las formas organizativas, administrativas y laborales de las
empresas mineras. De esta manera, es posible entender las particularidades bajo las cuales
se ha venido dando la integracion de regiones-localidades a las dinamicas del capitalismo
global-mundial desde mucho tiempo atras. Esto Gltimo se evidencia en las diferentes
experiencias transformaciones que se dieron en algunas regiones y en particular algunas
localidades de las mismas regiones. Al finalizar el siglo XIX, el gobierno mexicano aplico
algunas politicas que implicaron, en primer término, la apertura del pais a los bienes y
capitales extranjeros. En 1823 el gobierno suspendio la prohibicién impuesta desde los
primeros afios del periodo independiente a los extranjeros para trabajar las minas;
permitiendo entonces la asociacion con empresarios nacionales y la adquisicion de
acciones mineras. Se les concedia a los extranjeros la propiedad de las minas con la
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condicion de no suspender la actividad de las mismas. Aqui el estado jugd un papel muy
importante ya que contribuyd a abrir las fronteras y promover la llegada de capitales
extranjeros al pais y promover a la iniciativa privada para que esta asumiera un papel
protagonico en esa etapa de la historia.

Con la llegada de las empresas extranjeras de esa época (reitero fundamentalmente las
pertenecientes al ramo de la mineria), llegarian también nuevas tecnologias, nuevas formas
de organizar el trabajo en las minas, nuevas formas de trabajo y de explotacion de las
mismas. Al igual con lo que sucede en la época actual, el dinamismo de la actividad
econdmica estuvo determinado por el propio dinamismo que experimentd el sector
exportador y la vinculacion de la mineria con las actividades vinculadas al sector de las
exportaciones. El dinamismo que experimentan las regiones al consolidarse como
importantes receptoras de capitales extranjeros, debe de entenderse como la bisqueda de
nuevas y variadas estrategias de las empresas para seguir generando mayores ganancias,
pero a la vez generando importantes ahorros en pago de salarios y buscando ganar
espacio en competitividad

También en ese mismo periodo (1880-1910) en el contexto del las condiciones laborales,
hubo ausencia de normas reguladoras relativas a los salarios, a las condiciones de trabajo,
migraciones, a las contrataciones, entre otras. El control sobre el proceso de trabajo variaba
entre los empresarios; algunos lo supervisaban directamente, otros dejaban el control a los
trabajadores mineros, también habia una organizacién del trabajo en la que los veteranos
adiestraban a los mineros jovenes. La organizacion del trabajo y las tecnologias aplicadas
requirieron de fuerza de trabajo especializada, o un operario semicalificado; el control del
trabajo se concentrd en los capataces, que usaban la supervision directa o los ritmos de la
tecnologia para dirigir el trabajo. También fue muy significativo ver como algunas
estrategias de trabajo que se podrian considerar (para esos momentos), como artesanales,
fueron sustituidas por otras que implicaban la adecuacion del trabajador a nuevas y
sofisticadas tecnologias y a las demandas de productividad que establecia la empresa con
los supervisores.

Cabe sefialar que durante el periodo 1880-1910, las inversiones estadounidenses
predominaron sobre todo en los Ultimos afios de la década de 1910, manteniendo un 77%
del total de los capitales en la mineria, una diferencia notable con respecto a los demas. Por
ejemplo, los ingleses representaban el 13%, destacando que esta inversién se canalizd hacia
el centro del pais (fundamentalmente al estado de Hidalgo), mientras que el capital de
origen francés se concentrd en empresas localizadas en el pacifico norte. Este es un dato
significativo, ya que nos confirma (desde aquellos afios) la marcada dependencia de las
economias de la region respecto a las inversiones extranjeras y en particular la
dependencia de la economia nacional hacia las inversiones de empresarios estadounidenses.
Una muestra de esto ultimo, fue que de las 1030 empresas mineras en funcionamiento en
1910, 840 habian sido organizadas en los Estados Unidos, 148 en Mexico, 40 en el Reino
Unido y Unicamente 2 en Francia. México se volvié en aquellos afios, uno de los
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principales destinos de los capitales estadounidenses invertidos en el exterior. En este
sentido México recibid el 20% del total de lo invertido por los Estados Unidos fuera de su
frontera (Gamez, 2001).

= Laregion Centro Norte de México ante la etapa del capitalismo globalizador:
el caso de San Luis Potosi.

Como resultado de las frecuentes reestructuraciones que ha venido experimentando el
capitalismo como sistema de acumulacion en el &mbito global y local, es que se han
puesto en marcha frecuentes procesos de cambio y adecuaciones. Es decir, cuando los
sistemas 0 modelos de acumulacion sufren una crisis estructural a raiz de sus propias
contradicciones inherentes, éstos se ven en la necesidad de modificar o cambiar sus formas
para alcanzar los mismos fines; en este caso, una mas rapida y eficaz generacion y
acumulacion de riqueza.

Es en este contexto en el que debemos de entender la adopcion del modelo Globalizador
por parte de la economia nacional. Asi, la l6gica del nuevo modelo se encamind
concretamente a impulsar el incremento del capital privado, a partir de la conformacién de
grandes y competitivos monopolios en un ambito global. Esto llevd a que el capital
privado se diera a la tarea de buscar otras condiciones para la puesta en marcha de diversas
estrategias y poder ganar nuevos mercados, lo cual se dio a partir de la integracion de
regiones y economias periféricas al centro de una economia capitalista, lo que privilegio las
tendencias globales o multinacionales del capital. Es en este sentido, en el cual se debe de
entender la puesta en marcha de las estrategias globalizadotas de la economia mundial y de
la economia nacional (Castells, 1995; 1997; Rueda Peiro,1998; Hernandez Laos y Jorge
Velasquez Roa 2003).

= Lainversion extranjera Directa en San Luis Potosi (1998-2005)’
Segun las cifras y los datos proporcionados por la Secretaria de Economia a nivel federal y
a nivel estatal, sefialan que para el afio de 1996 se encontraban instaladas en la entidad 57
empresas con inversion extranjera, en menos de 10 afios, al mes de septiembre del 2005 se
contaban ya 192 empresas con inversion extranjera directa. Es decir, en un periodo de 9
afios se triplicé la cantidad de este tipo de empresas, esta cantidad representaban el 0.6 del
total de las empresas con participacion extranjera en el pais.

La capital de la entidad es donde se concentra el 88.5 % del total de las empresas que
registran algln tipo de inversién extranjera. En este sentido, su mas cercano competidor es
el municipio de Matehuala, lugar que registra apenas la cantidad de 9 empresas, las cuales
representan apenas el 4.7% de toda la inversion extranjera directa en el estado. EI hecho de
que un 88.5% del total de las empresas que registran algin porcentaje de inversion
extranjera se hayan establecido en la capital del estado y el 11.5 % restante se haya

" La informacion estadistica que se presenta en esta parte de la ponencia, es la que se reporté por la
Subsecretaria de normatividad., inversién extranjera y practicas comerciales internacionales, de la Secretaria
de Economia en su reporte correspondiente el mes de septiembre de 2005.
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instalado en algunos de los 57 municipios restantes que conforman la entidad, nos habla
de un excesivo centralismo, lo cual refleja la existencia de marcadas desigualdades y
desequilibrios regionales al interior mismo de la entidad, ya que si las empresas extranjeras
buscan aquellas localidades en donde se les ofrezcan las mejores condiciones materiales,
geograficas, humanas para establecerse y con ello ganar en competitividad, y si lo que
encontramos son regiones y localidades en donde literalmente no hay presencia de este tipo
de inversidn, eso seguramente se debe a la poco o escasa infraestructura en el rubro de las
comunicaciones, rezago en el rubro de la educacion y una poca o nula capacitacion laboral.

Respecto al origen de las empresas ubicadas en San Luis Potosi, encontramos que de las
192 empresas, 115, o sea el 59.9% provienen de los Estados Unidos, 24.5% provienen de
distintos paises europeos, 4.7% es inversion de capital canadiense y un 9.9% de otros paises
del continente americano. No obstante, a pesar de la diversidad de los origenes de la
inversion extranjera directa, es evidente el predominio de la inversion de los Estados
Unidos.

Asi como los Estados Unidos tienen un gran predominio en el origen de los capitales
invertidos en San Luis Potosi, también sigue siendo evidente que el sector que ha resultado
privilegiado con la llegada de nuevas inversiones, ha sido el sector manufacturero. Tan
solo a este sector productivo se destino el 57.3% del total de la inversion; mientras que al
sector de los servicios se destin6 el 21.3%, al comercio el 15.1%, a la mineria y extraccion
un 4.7%, a la construccidn el 1.6%. Segun datos de la Secretaria de Economia, entre enero
de 1999 y septiembre de 2005, las empresas con inversion extranjera en San Luis Potosi,
materializaron inversiones por 898.4 millones de doélares, esta cifra equivale al 0.8 % de la
inversion total extranjera materializada en el pais durante ese mismo periodo. En lo
referente al empleo, el dinamismo que experimenta actualmente el sector manufacturero
como resultado de la llegada de las inversiones extranjeras y de unidades econdémicas se
manifiesta en el hecho de que casi un tercio (29%) de la Poblacion Econdmicamente
Activa del estado se encuentre ocupado en alguna empresa de este importante sector
productivo.

En este mismo periodo, el estado de San Luis Potosi, paso a ocupar el segundo lugar entre
las entidades que conforman la regién Centro—Norte del pais (region que se conforma por
el estado de Guanajuato, San Luis Potosi, Querétaro, Aguascalientes, Durango y
Zacatecas), en lo que se refiere a la captacion de inversion extranjera, captando el 24.7%
de la IED. En este sentido, el estado de San Luis fue superado por el vecino estado de
Guanajuato, el cual capto el 30.4%, asi San Luis quedo por encima de Querétaro que atrajo
el 23.2%, Aguascalientes el 16% y muy por abajo quedaron o aparecen entidades como
Durango, el cual logré atraer apenas un 4.5% de la IED, y muy abajo aparece el estado de
Zacatecas con un 1.1%. Estas cifras nos muestran un desequilibrio regional muy marcado,
si es que nos atenemos al hecho de que en la actualidad la inversién extranjera directa se ha
convertido en la piedra angular de la economia nacional y por supuesto de muchas
entidades y localidades. Sin embargo, como lo muestran las cifras, hay algunas que han
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logrado convertirse en una mejor opcidn que otras para atraer a sus destinos dichas
inversiones.

Es decir, las politicas de apertura que se materializaron en 1994 con la puesta en marcha del
TLCAN vy que representa el modelo para la generacion de nuevos y mejores empleo, y por
lo tanto mejores posibilidades de alcanzar una mejoria en la calidad de vida, ha servido
también para que se dé el surgimiento de zonas no integradas al proceso de crecimiento y
de integracion global. También es posible observar como los Estados Unidos se mantienen
en San Luis Potosi, al igual que finales del siglo XIX, como los principales inversionistas.
El 60% de la inversion en la entidad proviene de este pais, de tal manera que la insercion de
San Luis Potosi, bueno mejor dicho, la insercion de la capital del estado en las dindmicas de
la globalizacion de la economia, ha representado que la capital venga a formar parte de la
recepcion de flujos de los Estados Unidos y de la exportacion de mercancias
manufacturadas hacia ese mismo destino por parte de las empresas ahi establecidas. Es
decir, si podemos hablar de un auge en la generacion de nuevas oportunidades laborales,
reitero principalmente en la capital del estado, debemos de entenderlo como un auge en el
empleo generado no por la capacidad productiva de productores locales o regionales, los
cuales se han caracterizado por no contar con estrategias de crecimiento propias, hay en
este sector una ausencia de proyectos encaminados a potenciar en un futuro la creacion de
cadenas productivas que se inserten de manera exitosa en los conglomerados industriales
que encabezan las empresas extranjeras. Lo que si observamos es como algunos sectores de
la economia de la entidad se estan integrando a una red de produccién y distribucién bajo
el dinamismo que se observa en la economia de los Estados Unidos.

Para San Luis Potosi, la actual etapa globalizadora del capital ha venido a representar el
surgimiento de regiones privilegiadas, o mejor dicho, en el surgimiento de un solo
municipio privilegiado por la derrama de la inversion extranjera, de la manera vemos que
también hay sectores productivos que se han beneficiado mas que otros. Un ejemplo de lo
anterior es que mientras el sector manufacturero de la entidad ha logrado captar la mayor
parte de la inversion de capitales foraneos, también es posible observar la ausencia de
inversion enfocada al sector primario. Mientras que la globalizacién de la produccion ha
representado el dinamismo para unos, ha representado también el estancamiento de otros.
Es decir, localidades de la region media y de la huasteca, que cuentan con las condiciones
para el desarrollo de proyectos en el sector agropecuario, no se han visto beneficiadas con
este tipo de proyectos productivos por parte de inversiones extranjeras. Las cifras de la
Secretaria de Economia en el mismo periodo que hemos venido considerado para el sector
manufacturero (1998-2005), no reportan la instalacion de ninguna empresa con inversion
extranjera para poner en marcha proyectos en el sector primario. Esto no hace méas que
poner en evidencia la tendencia a un fuerte desequilibrio en las oportunidades que enfrenta
la poblacidn en regiones con una importante presencia de campesinos e indigenas (como lo
es la regién de la huasteca), en comparacion con la poblacion urbana, en particular la que
habita en la capital del estado.
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Por ejemplo la labor que ha venido han venido a desempefiar las autoridades estatales en el
nuevo contexto de la globalizacion, y que se ha traducido en una competencia con otras
entidades de la republica para atraer a la mayor cantidad de inversion extranjera. A los
potenciales inversionistas extranjeros se les vende San Luis Potosi por su privilegiada
situacion Geogréfica, su cercania con la frontera de los Estados Unidos, su cercania a los
principales puertos del pacifico y del golfo de Meéxico, esta situacién geografica
privilegiada hace que se acceda a 70 millones de consumidores en un radio de 500
kilometros. Ademas se destaca el hecho de que el estado, 0 mejor dicho una region del
estado, cuenta con una moderna infraestructura productiva y de servicios; también se
ofrecen atractivos incentivos gubernamentales en lo referente al cobro de impuestos 'y por
ultimo se ofrece ,también, lo mas importante: amplia oferta de mano de obra altamente
calificada, un ambiente laboral estable, salarios que se encuentran por debajo de varias
entidades del pais, ademas de contar también con una importante poblacion de
profesionistas que cuentan también con un excelente nivel de preparacion. Ademas el
gobierno remarca en sus argumentos que la Poblacion Econdémicamente Activa representa
mas del 30% de la poblacion total de la entidad.

= Conclusiones

Como hemos podido observar, el fendmeno de la inversion extranjera en San Luis Potosi
tiene una larga historia, Unicamente que a finales del siglo XIX y Principios del XX su
participacion se dio alrededor de la mineria. Hoy, bajo la influencia del modelo
globalizador, ese espacio que estuvo vacio durante largas décadas es ocupado, de nueva
cuenta, por las inversiones extranjeras y de nueva cuenta por inversiones
predominantemente de origen estadounidense. Asi como sucedié a finales del siglo XIX,
esta inversion ha venido a representar cambios en la manera bajo la cual se lleva a cabo la
reproduccion de la fuerza de trabajo y también ha representado cambios significativos en la
forma de planear la produccion esto debido a los cambios en la tecnologia utilizada en las
empresas.

la inversion extranjera es una acompafante de la nueva estrategia de los capitales globales,
asi como se experimento siglos atras, cuando muchas regiones del mundo fueron
incorporadas a un nuevo orden de dominacion politica y por supuesto econdémica, hoy esas
mismas regiones y localidades experimentan, de nueva cuenta, una nueva incorporacion o
reintegracion a las dinamicas del capitalismo, siendo, de nueva cuenta, receptoras de
nuevas y diversas inversiones extranjeras, llevando con ellos nuevas tecnologias, nuevas
formas de organizar el trabajo.

Se puede tener la sensacion y la idea, equivocada por cierto, de que los procesos de
innovacién a los que han estado sujetos los actores locales en esta nueva etapa del
capitalismo pueden ser fenOmenos nuevos en  paises 0 regiones de muy “reciente”
industrializacién, sin embargo, lo que ofrecen otras investigaciones que aqui se han
recuperado, es recalcar la presencia bastante afieja de capitales extranjeros en San Luis
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Potosi, reitero, es un proceso que ha venido asumiendo muy diversos matices y muy
diversas maneras de materializarse y manifestarse.

Este es un ejemplo que nos habla de paralelismos. Por un lado en un momento la mineria
fue la actividad que permitié la insercion de la economia mexicana en los intercambio
comerciales de la época, en la actualidad hoy esa insercion se esta logrando a partir del
dinamismo de las nuevas inversiones extranjeras. Ahora son empresas de ramos del sector
manufacturero como empresas del sector automotriz, que representan a los sectores de
mayor vanguardia y de mayor dinamismo en esta nueva época del capitalismo ahora en su
vertiente global. Por ejemplo mientras se escribia el presente trabajo, se anuncio que la
empresa General Motors, construiria una nueva planta armadora de autos ligeros, la cual
estara ubicada precisamente en uno de los corredores industriales en la ciudad de San Luis
Potosi, con una inversion inicial de 650 millones de délares, en la cual se pretende producir
30 vehiculos por hora, este nuevo proyecto pretende generar entre 1800 y 2300 empleos,
lo cual seguramente vendréa a generar un impacto multiplicador en diversos ambitos de la
vida laboral, econémica y tecnoldgica de la comunidad. Los argumentos dados por la
empresa para haber decidido establecerse en la ciudad de San Luis fueron: las ventajas de
infraestructura ofrecidas, el clima laboral y la excelente calidad de la mano de obra. Sin
embargo como quedo demostrado, la nueva etapa de industrializacion que experimenta
San Luis Potosi, o0 mejor dicho la capital de la entidad, pone sobre la mesa un aspecto
importante: la existencia de marcados desequilibrios regionales, mientras que la inversion
ha privilegiado a la zona centro del estado, el resto de las regiones (media, altiplano y
huasteca), literalmente se han mantenido marginadas de este proceso de integracion a las
dinamicas del capitalismo global, esto seguramente vendra a repercutir en el deterioro en
las condiciones de la calidad de vida de los habitantes de estas regiones. Al igual que en el
pasado, se conformaran nuevas dinamicas migratorias al interior del estado hacia aquellas
localidades en donde se concentren las oportunidades de trabajo. Por lo tanto, no es una
coincidencia que la capital del estado sea la que registre un mayor crecimiento
demogréafico Esto es atribuible a un incremento de la inmigracion que parece verse
acelerada desde mediados de los afios noventa. En la actualidad tan s6lo en la capital del
estado se concentra més del 45% de la poblacion total del estado.

Coincido con otros autores (Costero, 2000), que sefialan, que mas que un proceso de
involucramiento de la economia y de algunos sectores productivos de la entidad
(fundamentalmente el sector manufacturero) a procesos verdaderamente globales, lo que
esta sucediendo es la integracion de estos a la dinamica exportadora de una red de
empresas, fundamentalmente estadounidenses, que han decidido instalarse en la capital del
estado como parte de una estrategia encaminada a formar parte de la redes de
abastecimiento de insumos, bienes manufacturados o procesos de ensamble. Estas redes de
empresas que se fracturan y que se establecen en diversas partes del mundo, en este caso en
San Luis Potosi, han logrado tener la capacidad de innovacién, construir relaciones menos
asimétricas, fomentar el aprendizaje entre regiones y empresas y tener una mayor capacidad
para poder diversificarse. Tal vez sea este uno de los fendmenos verdaderamente nuevos
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que estan experimentando las regiones, localidades en estos nuevos contextos de la
globalizacion.
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