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CHAVEZ Y LA POLITICA LABORAL
EN VENEZUELA 1999-2010

Consuelo Iranzo

Resumen

El objetivo de este articulo es resumir en forma analitica las principales li-
neas y orientaciones que en materia de politica laboral han sido puestas en
practica en Venezuela desde la llegada al poder del Comandante Hugo Ra-
fael Chavez Frias. De manera de ubicar contextualmente dicha politica, en
primer lugar se ofrece un sintético panorama de la situacién econémica y
del mercado de trabajo en el periodo tratado (1999-2010) para luego pasar
a discriminar las pautas seguidas en materia de empleo y en otros ambitos
gue han conducido a la construccién de una nueva institucionalidad tanto a
nivel sindical como en el campo mas global de las relaciones de trabajo. El
articulo cierra con algunas consideraciones acerca de las implicaciones
que las acciones llevadas a cabo tienen para el sistema de relaciones de
trabajo venezolano.

Abstract

The aim of this paper is to summarize and to analyse the main lines and
guidelines on employment policy in Venezuela since the coming to power of
Hugo Rafael Chavez Frias Commander. So to place contextually this policy,
first I provide a summary overview of the economic and labor market in the
period (1999-2010) and then | move to discriminate the patterns in employ-
ment and those that have led to the construction of a new institutional fra-
mework both union and in the more global field of labor relations. The arti-
cle ends with some considerations about the implications that the guidelines
are implemented for the system of labor relations in Venezuela.

Trabajo, Afio 5, No. 8, julio-diciembre de 2011, tercera época
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Resumé

Le but de cet article est celui de résumer et d’analyser les grandes lignes
sur la politique de I’emploi etant mis en ceuvre au Venezuela depuis I’arrivée
au pouvoir du commandant Hugo Rafael Chavez Frias. A fin de mettre en
contexte, on fournit d’abord un apercu de la situation économique en général
et du marché du travail en particulier dans la période considerée (1999-
2010) et apres on passe a discriminer les orientations suivies a I’egard de
I’emploi et d’autres champs qui conduissent & la construction d’un nouveau
cadre institutionnel au niveau syndical et dans le domaine plus global
des relations de travail. Larticle fini par quelques considérations sur les
implications que tels lignes directrices ont sur le systeme des relations de
travail au Venezuela.

El contexto de la politica laboral

El gobierno de Hugo Chavez ha despertado grandes expectativas en la
regién como vanguardia de un posible cambio social, y su interés por liderar
un nuevo bloque en contra del imperialismo norteamericano, ha sido visto
con mucha simpatia por la izquierda mundial. No obstante, su proyecto poli-
tico nunca ha estado completamente claro, aunque por sus rasgos ha sido
catalogado de populista, en algunos casos para bien (Ernesto Laclau)* en
otros para mal (De la Torre, 2002; Arenas, 2005). A partir de 2006 el discurso
del Presidente incorpor6 la palabra socialista y desde 2007 se ha declarado
como tal, identificandose muy particularmente con el modelo cubano, con el
gue ya mantenia relaciones privilegiadas desde los inicios de su gobierno.

Entrar a considerar el tipo de socialismo que avala este gobierno y de
hecho el Estado, ya que el mismo proyecto guia todos los poderes publicos,
no es asunto de este trabajo, pero los interesados en conocerlo pueden acce-
der a su eshozo en las Lineas generales del Plan de Desarrollo Econémico y
Social de la Nacidn 2007-20132 o en la propuesta de Reforma Constitucional
Si bien tales contenidos fueron rechazados por la mayoria de la poblacion en
el referéndum de 2007, ello no fue 6bice para que el gobierno los comenzara
a poner en practica desde finales de 2008.

! “Ernesto Laclau: ‘El populismo garantiza la democracia”, en Entrevistas, La Nacion,
disponible en http://www.lanacion.com/ar/nota.asp?nota_id=719992

2 Informacién disponible en http://www.gobiernoenlinea.ve/noticias-view/shareFile/
lineas_generales_de_la_nacion.pdf

8 Informacion disponible en http://www.mps.gob.ve/images/stories/reforma-constitucio-
nal-web.pdf
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Una de las directrices mas importantes de dicho proyecto, a los fines del
tema que nos interesa tratar, es la construccion del Modelo Productivo
Socialista, en el que se privilegia la propiedad social, asentado sobre las
Cooperativas y las Empresas de Produccién Social, como parte del proceso
de transformacion de la base capitalista de la sociedad. Este modelo se ha
ido consolidando a través de la politica de expropiacion de empresas: en los
primeros afios se re-estatizo el monopolio telecomunicacional (Cantv) y se
nacionalizoé la electricidad, pero a partir del 2008 se aceler6 el ritmo con la
re-estatizacion de la mayor empresa siderdrgica y las expropiaciones de
la industria cementera, mas de setenta empresas prestadoras de servicios
petroleros, un banco privado, empresas del sector papelero y de alimentos,
incluida una cadena de supermercados. La ampliacién y fortalecimiento del
Estado ha sido posible gracias a los ingentes recursos petroleros y como la
renta petrolera sigue siendo el motor del crecimiento, el proyecto en cons-
truccién ha sido calificado de Socialismo Rentista (Lépez Maya, 2009).

A partir de 2004 el aumento de los precios del petroleo permitio superar
dos afios de contraccion econdmica y entrar, al igual que el resto de Ameéri-
ca Latina, en un periodo de expansion que habria de durar hasta 2008 y
durante el cual el barril del petrdleo lleg6 a récords histdricos. En esos cin-
co afios la economia creci6 38.3% (Bcv, 2010), lo que permitié a su vez el
incremento del empleo formal y la reduccién de la pobreza, pero no por
efecto de un cambio estructural sino debido a la transferencia directa de
recursos. El desempleo bajé de 13.9% en el segundo semestre de 2004
a 6.9% en el segundo semestre de 2008 y la informalidad pasé de 48.9 a
43.4% en el mismo periodo (ing, 2010). El salario minimo, por su parte,
aumentd por decreto presidencial todos los afios, al mismo ritmo que la
inflacion, por lo que mantuvo su poder real. No es de extrafiar, entonces,
que también mejorara el coeficiente de Gini, el cual pas6 de 0.48 en 2003 a
0.41 en 2008 (InE, 2010). Ya en 2007 Venezuela tenia el mejor coeficiente de
Gini de América Latina (Cepal, 2008 citado por Lépez Maya, 2009).

Pero estos valiosos resultados se vieron seriamente comprometidos con
la reduccién de los precios del petroleo a raiz de la crisis financiera interna-
cional, que los llevd a 34.59 dolares por barril en diciembre de 2008. Las
consecuencias de la crisis global y local han sido tan fuertes que muchos
pronosticos apuntan a una recesion cada vez mas profunda e incluso una
estanflacion en 2010 (Veldzquez, 2010). Las razones para que ello ocurra son
las mismas que en la economia venezolana previa a Chavez: como con la
subida de los precios del petrdleo aumenta el gasto corriente, con su baja
sobreviene la recesion; es la reproduccién del circulo vicioso de una econo-
mia rentista. Es decir, el factor dinamizador del modelo econémico puesto
en ejecucién a lo largo de estos afios ha sido, al igual que en los regimenes
anteriores, el consumo y no la inversion productiva. Tal como se sefiala en
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los informes del Banco Central de Venezuela (scv) “el desempefio en la
actividad econémica fue estimulado por el crecimiento de la demanda agre-
gada interna”, aumentando el consumo final de los hogares de 14.5% en
2003 a 19% en 2008 (Bcv, 2003-2008a). Pero mientras la demanda crecio6
88%, la produccién solo lo hizo en 62%, teniendo que ser cubierta la diferen-
cia entre ambas via las importaciones. En ese lapso, la demanda insatisfecha
hizo subir la inflacién de 19.2% en 2004 a 30.9% en 2008 y las importaciones
en 287% (Alonso, 2010; Bcv, 2010). En este contexto, el sector mas dinamico
de la economia fue el no transable, con el sector financiero a la cabeza, cuya
expansion fue del 123 por ciento. “Por el contrario, un sector clave como la
manufactura, tuvo una tasa de expansion del 31.1%, inferior al promedio de
la economia” (Alonso, 2010: 6).

En consecuencia, una mirada a la estructura ocupacional muestra que los
empleos que maés crecieron durante el periodo de expansion fueron los de
mas baja productividad, menor valor agregado y mas bajos salarios. Esto,
por una parte, porque el sector no transable aporté 80% del aumento del
empleo entre los afios 2004 y 2008, dentro del cual las franquicias, que repre-
sentan un trabajo temporal, mal pagado y sin cobertura social ni supervision
oficial, ocupan un segmento progresivamente mas amplio (Hernandez y
Romero, 2004). Y por la otra, porque la expansion del empleo publico, que
pasé de representar 14% del total del empleo en 2003 al 18.2% en 2008, se
dio particularmente en el sector de servicios comunales, sociales y personales
(Bcv, 2003-2008a y 2008b). En cuanto al grado de proteccion social, aspecto
muy relevante para evaluar la calidad del empleo, sefiala un andlisis del
mercado de trabajo realizado en 2008:

...el 64.3% de los trabajadores y trabajadoras del pais no percibe ningln tipo
de prestacién social que les corresponderia por su trabajo. Por tanto, apenas
un 35.7% (3.965.376) de los trabajadores y trabajadoras venezolanas gozan de
todos los derechos laborales y sociales. Llegamos asi a que, actualmente, cerca
de 7.2 millones de trabajadores y trabajadoras, sobre un total de 11.7 millones,
son victimas de la precariedad laboral, sea que estén en condiciones de asala-
riados o como ocupados en algun tipo de actividad. Los mismos indicadores y
porcentajes observamos con respecto a los trabajadores que no gozan de otro
gran beneficio social como las utilidades de fin de afio y el derecho a vacaciones
anuales (Cerén, 2008).

Todo lo dicho puede contribuir a explicar el porqué, a pesar de la eleva-
cion del salario minimo, el salario promedio ha descendido:

“Esto se relaciona ademas con la situacién de los ingresos reales de los
trabajadores, que [de acuerdo a los datos del Bcv] todavia era 209% maés bajos
en el primer trimestre de 2009, en comparacion con el mismo periodo del
afio 1998 (Alonso, 2009: 2).
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El aumento en el porcentaje de ocupados a partir de 2004, no ha sido
consecuencia solo de la expansion de los sectores mencionados sino que
responde también a un aumento de la poblacién inactiva en virtud de que el
INE (Instituto Nacional de Estadistica) pasé a incluir en esta a todas las
personas que forman parte de alguna de las 31 misiones existentes.*

Este resultado [el crecimiento del empleo] respondi6 a los efectos combinados
del mayor nivel de actividad econdmica, que hizo posible la creacién de nuevos
puestos de trabajo, asi como a las politicas de escolaridad y de transferencias
de recursos gracias a programas sociales implementados por el Gobierno, las
cuales estimularon el aumento de personas dedicadas a actividades educativas y
a los quehaceres del hogar (scv, 2005b) (cursivas nuestras).

Esto explica que segun los datos oficiales de fuerza de trabajo, la pobla-
cion inactiva paso del 31.2% de la poblacion total en 2004 al 35.6% en 2008
(INE, 2008).°

Otro dato a mencionar sobre los cambios en la estructura ocupacional es
el relativo al empleo agricola, cuyo desenvolvimiento fue negativo en los
afios de auge. De acuerdo al iNg, en el 2008 habia alrededor de 125 mil menos
ocupados en actividades agricolas que en 2005 (Hernandez, 2010). Este
resultado es especialmente contrastante con el discurso presidencial segun
el cual el autoabastecimiento es una de las bases del llamado desarrollo
endbgeno en construccion.

En cuanto al comportamiento del sector privado y en particular del
manufacturero, se ha profundizado la desinversion productiva en razén de:
el abaratamiento de la oferta importada por la sobrevaloracién del bolivar
(hasta enero de 2010); la restricciones y demoras en la entrega de divisas
para la compra de insumos; y las amenazas a la propiedad desde principios
de la década, lo que se ha intensificado en los Gltimos afios con las estatiza-
ciones (Alonso, 2010).

Las caracteristicas estructurales mencionadas condujeron a que los
efectos de la caida de los precios del petréleo no pudieran ser mitigados ya

4 Las misiones son programas de caracter asistencial creados originalmente, tal como
el mismo presidente lo declar6, para recuperar la popularidad del gobierno después de la
huelga de 2003, pero que a partir de 2004 se convirtieron en un sustento fundamental de
su nuevo proyecto. “A través de ellas se combinaron diferentes estrategias de accesibilidad
para hacer llegar a los sectores mas empobrecidos de la sociedad venezolana un conjunto
de servicios y programas que cubren necesidades urgentes y fundamentales de una manera
extensiva” (D’Elia y Cabezas, 2008). Como las misiones no son parte de una politica laboral
no seran abordadas sino muy puntualmente en este articulo.

5 “Indicadores globales de la fuerza de trabajo segtn su situacion en la fuerza de trabajo”
afios 2004 y 2008.
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que son la base del gasto gubernamental, que es el motor de la economia.
Inicialmente, el gobierno recurri6 a las reservas internacionales y al endeu-
damiento mediante la venta de bonos, pero a comienzos de 2010 se vio obligado
a devaluar la moneda en 100%, manteniendo el valor anterior para las impor-
taciones publicas y ciertos rubros prioritarios. Para colmo de males, desde
2009, a la crisis econdmica se sumo la escasez de electricidad, afectando
severamente la productividad de las empresas publicas y privadas.

Los efectos globales de la crisis condujeron a una contraccién del ris en
3.3%, variando el decrecimiento por sectores: el de la manufactura fue de
-6.4% cuyas caidas mas fuertes fueron en los sectores de transporte y alma-
cenamiento, y en mineria (-8.5% y -11.2 respectivamente), mientras que las
comunicaciones mantuvieron un alto crecimiento (9 por ciento). Por su parte,
el consumo final privado se redujo en un 3.3 por ciento. El aumento de la
desocupacion, sin embargo, fue tan sélo de 6.9 a 7.5%y el del empleo informal
de 0.6 puntos pasando a ser el 44%, mientras que el empleo publico, en cambio,
continud creciendo por efecto de las estatizaciones, llegando a representar
19.7% del empleo total (scv, 2003-2008b; 2010).

Este ha sido, entonces, el desempefio econdmico de Venezuela en estos
afios, en el que se inscribe el desenvolvimiento de la politica laboral que a
continuacion pasamos a considerar.

Politica de empleo

Los principales ejes de la politica de empleo a lo largo de los 11 afios del
gobierno de Chéavez los podemos sintetizar en los siguientes:

Fomento al trabajo autbnomo

De acuerdo a los documentos gubernamentales, el tema del trabajo asalariado
no fue central en el proyecto promovido desde un inicio por el presidente
Chéavez. En el Informe de Gestion del Gobierno 2000-2003, donde se exponen
los éxitos alcanzados en ese periodo, el mercado de trabajo no aparece. La
creacion de empleo productivo, cuando se enuncia, €s como un subproducto y
siempre los logros de caracter social aparecen como prioritarios. Este vacio
se corresponde con la concepcion que ve al trabajo asalariado como pro-
ducto de la explotacion capitalista y por ende, como generador de plusvalia
(Vargas, 2010). En esta perspectiva, el trabajo autbnomo adquiere una nueva
valoracién como via para desarrollar las potencialidades humanas. Por ello
la creacion de empleo productivo en el marco del sistema de relaciones la-
borales no aparece como prioritario, y las politicas de empleo que mayor
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impulso han tenido han sido la formacién de microempresarios y las formas
de trabajo asociado (Iranzo y Richter, 2006).

Fomentar la actividad autébnoma fue una de las prioridades desde el ini-
cio, tal como lo constata el nimero de entes y programas que se crearon en
los primeros afios para la concesion de microcréditos: Fondo de Desarrollo
Microfinanciamiento (Fondemi), Banco del Pueblo Soberano, Banco de la
Muijer, Programa Monta tu Negocio, Programa Fabrica de Fabricas, Programa
Avanzado de Capacitacion para el Desarrollo de Tecnologia de Negocios en
la web, Programa Plan Zamora, Mision Piar. No obstante, a pesar del interés
manifestado frente a los trabajadores auténomos, los requisitos que en la
actualidad se les exigen para poder contratar con el Estado son tan engorrosos
y hasta costosos que sélo es una minoria la que puede cubrirlos.

El apoyo al trabajo autdnomo tuvo también su expresidon en la postura del
gobierno frente a los trabajadores informales dedicados al comercio. Hasta
2003, no reacciond frente a la invasion de espacios publicos para el comercio
y finalizada la huelga petrolera en 2003° y ante el alza del desempleo, el
propio presidente estimulé a los parados, a través de sus alocuciones domini-
cales, a buscarse un nicho dentro de la informalidad. En ese afio las principales
calles de Caracas fueron tomadas y la informalidad alcanzé un récord de casi
55% de los ocupados, pero a partir de alli empezé a descender gracias a la
recuperacion econémica y a la creacion de las misiones.

A partir de 2008, si bien se sigue fomentando el trabajo auténomo, el
centro del interés se trasladé al desarrollo de la economia comunal, basada
en las comunas socialistas y en los consejos comunales, creandose para ello
el Ministerio del Poder Popular para las Comunas y Proteccion Social, una
de cuyas responsabilidades es lo atinente a las normas operativas e instru-
mentos de promocidn, autogestion y cogestion de la poblacion en el marco
de la economia del Estado.” En este caso la atencion esta puesta en las pobla-
ciones de menores recursos y por ende, de mayor vulnerabilidad social, siendo
mas politicas sociales que propiamente laborales.

Mantenimiento de la inamovilidad laboral

A partir de mediados de 2002 el gobierno ha venido dictando decretos de
inamovilidad laboral temporal que prohiben el despido sin causa justificada,

6 Huelga decretada por la mayores centrales sindicales y empresariales para el momento
(cTvy Fedecamaras), a la que se sumo la mayor parte de la industria petrolera y que después de
dos meses termind en un fracaso al no obtener ninguno de sus objetivos, conduciendo al despido
de 20 mil empleados de rovsA 'y a la ruina de numerosas pequefias y medianas empresas.

" Competencias del Ministerio del Poder Popular para las Comunas y Proteccion Social,
informacidn disponible en http://www.minec.gob.ve/
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los cuales cubren a todos los trabajadores que devengan menos de tres
salarios minimos; medida que se ha seguido prorrogando hasta el dia de hoy
(agosto de 2010). Esta politica, inicialmente muy bien recibida por el sector
laboral, ha ido produciendo con el tiempo un efecto perverso tanto en el
sector privado como en el pablico al convertirse en un fuerte incentivo para
las contrataciones de carécter temporal, la externalizacion y la subcontrata-
cién, como mecanismo para evadir el riesgo de no poder reducir el volumen
de personal en casos de contraccion del mercado o de reduccién de los ingresos.

Intervencion en la politica salarial

Desde sus inicios, el gobierno ha decretado todos los afios, de manera uni-
lateral, el aumento del salario minimo.® Los aumentos salariales por decreto
forman parte de la tradicion de la politica laboral venezolana pero anterior-
mente eran aumentos generales de sueldos y salarios con alguna intervencién
de las instancias tripartitas, no se hacian de forma tan continua, ni tampoco,
como ocurrié hasta 2008, lograba mantener el valor real del salario minimo.

La actuacion unilateral del Estado en esta materia ha recibido numerosas
criticas: a) al producirse al margen de las convenciones colectivas es negativa
para el desarrollo autdnomo del sistema de relaciones de trabajo; b) al consti-
tuir aumentos al margen de la productividad y de las condiciones particulares
de cada empresa fortalece la tendencia a la elevacion de la inflacion, afectando
principalmente a los no asalariados informales que perciben salarios 30%
inferiores a los del sector formal (Bonilla, 2009); c) al concentrarse en el
salario minimo, tal politica ha desajustado las escalas salariales, sobre todo
porqgue se ha dado paralela al estancamiento de la negociacion colectiva (por
razones que veremos mas adelante).

A pesar de que el salario minimo ha mantenido su valor, ello no ha impe-
dido que el salario promedio de la economia caiga:

El salario promedio [0 la variable mas adecuada que encontré: la remuneracion
nacional promedio que da el Bcv] ha estado cayendo, aun durante la actual ad-
ministracion, en términos reales, es decir, una vez descontada la inflacion. El
salario minimo si ha mantenido su valor, pero viene siendo el indispensable
para sobrevivir. Es el salario promedio el que debe ser el indicador de remu-
neracion al trabajo, pues es el que puede ser relacionado y correlacionado con
otras variables, tales como la variacion de productividad, niveles de instruccion
y cualquier otra que sirva para explicar la situacion y variacion estructural de
una economia (Osvaldo Alonso, consulta realizada el 09/04/2010).

8 Contraviniendo el principio constitucional que exige su determinacion por via tripartita.



Chéavez y la politica laboral... Iranzo 13

Por tanto, al basar la mejora salarial tan sélo en el mantenimiento del
salario minimo se esta propiciando una igualacion social por abajo.

Promocidn del trabajo asociativo

A partir de la ruptura de la relacién con las contratistas del sector petro-
lero por su participacion en la huelga de finales de 2002, se comenzé una
politica de estimulo a la conformacién de cooperativas de trabajo asociado
para sustituir los puestos de trabajo vacantes. En poco tiempo esa politica
se extendio a todas las dependencias oficiales, induciendo a los empleados,
sobre todo a los de mas baja calificacion, a pasar de asalariados a asociados
de cooperativas. El pico en el namero de cooperativas se dio en 2007 con
184 mil registradas. Ese crecimiento se vio acelerado con la creacién de la
Misién Vuelvan Caras en 2004, entendida como la mas importante dentro
del proyecto de creacion del “Modelo de Desarrollo Endogeno” (lranzo y
Richter, 2006). También contribuy6 con su expansion la creacién de institu-
ciones financieras que les concedian créditos preferenciales y la exigencia a
los entes que contratan con el Estado de “tener mecanismos de subcontra-
tacion que las prioricen” (Pifieiro Harnecker, 2008: 38). Entre 2004 y 2007,
el ministerio encargado invirtio el equivalente a 1 billén 395 millones de
ddlares, aunque ese ultimo afio de manera oficial el nimero de cooperativas
realmente en funcionamiento se consideraba de unas 30 mil (Garcia Mdiller,
citado por Pifieiro Harcneker, 2008).

Otra figura similar comenzé a promoverse a partir de 2005, las Empresas
de Produccion Social® (eps), que deben anteponer la solidaridad y la equidad
a la rentabilidad o la ganancia, y ser la base de las nuevas formas de propiedad
social. No obstante, estas empresas (sobre cuyos resultados no obtuvimos
informacion) se han circunscrito basicamente a operar con el Ministerio del
Poder Popular para las Industrias Basicas y Mineria, y con ppbvsA.

El movimiento sindical de todos los signos, ProveEA (organizacion de de-
fensa de los derechos humanos) e incluso representantes del oficialismo, han
hecho fuertes criticas a la politica de promocidn indiscriminada de coopera-
tivas de trabajo asociado, principalmente por: a) se han convertido en un
mecanismo de flexibilizacion y precarizacion laboral pues la mayoria se crea

® Empresas de Produccion Social: unidades de produccién comunitaria cuyo objetivo
fundamental es “generar bienes y servicios que satisfagan las necesidades basicas y esencia-
les de la comunidad y su entorno, incorporando hombres y mujeres de las misiones, privile-
giando los valores de solidaridad, cooperacion, complementariedad, reciprocidad, equidad
y sustentabilidad, ante el valor de rentabilidad o de ganancia”. Decreto N° 3.895 Desarrollo
enddgeno y empresas de produccion social 12 de septiembre de 2005.
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con antiguos asalariados que pierden su derecho a la sindicalizacion y a la
negociacion colectiva, debilitando por tanto estas instituciones; b) las pro-
pias cooperativas priorizan la contratacion de trabajadores temporales para
impedir engrosar el nimero de asociados pues quienes mantienen seis meses
de contratacion continua deben pasar a la condicién de socios. Al respecto,
Lucena (2007: 209) destaca: “Estamos inmersos en un proceso desbordado
de cooperativizacién, que no sélo atiende a dar respuestas a situaciones de ex-
clusion, sino al fomento abierto y directo de una flexibilizacion descarnada”.

Como proyecto econémico también han sido muy cuestionadas pues son
creadas a instancias de las empresas y dependen de estas para su sobreviven-
cia o, en el peor de los casos, se constituyen para hacerse de créditos faciles
o sin retorno y no llegan a cristalizar en productos concretos. Las evaluacio-
nes realizadas concluyen que son muy pocas las que representan proyectos
econdmicos viables (Bastidas, 2009). En los tltimos dos afios las cooperati-
vas no forman parte de las prioridades gubernamentales, lo que no es de
extrafiar porque importantes representantes del oficialismo han considerado
toda la experiencia como un fracaso (Ellner, 2009).

Crecimiento del empleo publico

El empleo publico aument6 entre 2003 y 2008 mas de 4 puntos e incluso
siguio creciendo iniciada la crisis, llegando en 2009 a representar 19% de
los ocupados como consecuencia de las estatizaciones y de la incorporacion
de 8 mil trabajadores que operaban en las contratistas petroleras. povsa en
particular, que contaba con 40 mil trabajadores en 1998, bordea en la actua-
lidad los 100 mil. Otros casos llamativos son los de las empresas bésicas:
Venalum incrementd su némina en unos 1 200 trabajadores en cinco afios y
Alcasa en unos 1 400 y ello a pesar de que ambas atraviesan por problemas
econdmicos desde hace mucho tiempo (Alonso, 2010).

Ambivalencia frente a la regulacion del trabajo

En los primeros afios, para atacar el problema de los altos indices de desem-
pleo, se implementaron numerosos programas de caracter temporal desde
el Estado central y desde los gobiernos locales y a ellos se les dedicaron
muchos recursos (Plan de empleo réapido, Plan Bolivar 2000, Plan de tra-
bajo ocasional, Plan Avispa, Plan de empleo Simén Rodriguez). Pero tales
programas no tuvieron un verdadero efecto generador de empleo y fueron
abandonados (Iranzo y Richter, 2006).

Una vez que la economia comenzo a recuperarse se hizo una fuerte cam-
pafa hacia el sector privado contra la flexibilizacion del trabajo y contra la
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subcontratacion laboral o tercerizacion y se han tomado importantes medi-
das en esa direccion: a) en la reforma del reglamento de la Ley Organica del
Trabajo (LoT) en 2006 se cambi6 el caracter de las eTT, pasando a ser conce-
bidas como intermediarias, lo que las obliga a la responsabilidad solidaria,®
vieja aspiracién del movimiento sindical; b) a raiz del papel que los terceri-
zados (unos 7 mil) desempefiaron en los conflictos de Sidor en los prolego-
menos de su re-estatizacion, el gobierno se comprometié a absorberlos y el
proyecto de la nueva Lot incluye la prohibicién de la tercerizacion; c) en aras
de mejorar la defensa de los derechos de los trabajadores y disminuir los
niveles de incumplimiento, se cred en 2006 la figura de la solvencia laboral,
emitida por el Ministerio del Trabajo (Minpptrass), que es un certificado del
respeto por parte del empresario o cooperativista de todos los derechos huma-
nos, laborales y sindicales de sus trabajadores, la cual constituye un requisito
imprescindible para celebrar contratos, convenios o acuerdos con el Estado.

Sin embargo, estas medidas de caracter garantista o protector, al igual
gue otras como la inamovilidad laboral, chocan con otras que van en sentido
contrario. Por ejemplo, la modificacion de la Ley de Cooperativas en 2001,
gue sacé a los asociados del &mbito de la ley del trabajo y por tanto del
disfrute de la negociacién colectiva y de la sindicalizacién. Asimismo, la
promocién masiva de cooperativas y de contrataciones de caracter temporal
por parte del Estado contradicen el espiritu de las orientaciones menciona-
das y confirman lo observado por Lucena (2007: 225): “las medidas anti
flexibilizadoras no se extienden al empleo publico, que es donde labora la
amplia mayoria de los trabajadores formales”. Algo similar ocurre con la exi-
gencia de la solvencia laboral ya que es al sector privado al que se le exige, a
pesar de que el sector publico incumple igualmente los derechos de sus tra-
bajadores, amén de que son muchas las denuncias de que ese instrumento es
utilizado como un mecanismo de control politico sobre los empresarios que
no simpatizan con el régimen politico actual.

Otra orientacion desreguladora es la exigencia de trabajo voluntario a los
obreros y empleados del sector publico en actividades de limpieza o similares
los fines de semana, origen de una queja ante la oiT al poder ser catalogado
como trabajo forzoso por cuanto quienes se niegan a llevarlo a cabo corren
un alto riesgo de ser despedidos.

Por otra parte, el compromiso de absorber a los trabajadores tercerizados
de las empresas estatizadas o de sus proveedoras no ha sido cumplido: en
Sidor son apenas 500 los tercerizados que han entrado en némina dos afios
después de la estatizacion; en ppbvsa se incorporaron 8 mil pero todavia

10 os trabajadores contratados por intermediarios disfrutaran de los mismos beneficios
y condiciones de trabajo que correspondan a los trabajadores contratados directamente por
el patrono beneficiario” (Art. 54 Lor).
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unos 15 mil trabajadores esperan ser asimilados. Esto se ha convertido en
una fuente de tensién constante en ambas empresas, provocando acciones
radicales por parte de los trabajadores involucrados, como la huelga de hambre
con los labios cosidos que tuvo lugar en 2009 en la Faja petrolifera del Orinoco
(Ultimas Noticias, 17/09/2009). Otro sector donde la politica laboral es flexi-
bilizadora, al mantener las relaciones laborales previas a la re-estatizacion,
es en el caso de las telecomunicaciones:

Con esta compra, el Estado venezolano se convierte en la préctica en un impor-
tante franquiciante del pais: 500 centros de comunicaciones —canTv y Movilnet—
que operan bajo el sistema de franquicias. A esto habria que agregarle que ya el
Estado es duefio de 14.000 puntos de venta de Mercal [abastos para el consumo
popular] 850 estaciones de ppv [estaciones de gasolina con sus respectivas tien-
das de consumos varios] y 300 infocentros [centros de servicios informativos]
[El Nacional, 10/02/07. A/16. Caracas] Con todos estos activos el Estado se pre-
senta como otro empresario mas en el sector de las franquicias (Hernandez y
Romero, 2008: 421).

Y si hay un sector conocido por su alto grado de precarizacion del trabajo
es el sector de las franquicias. Todo esto permite hablar de la constitucién de
“un modelo de relaciones de trabajo hibrido, contradictorio y a veces confuso”
(Hernandez y Romero: 422).

Formacion laboral de caracter socialista

Tradicionalmente, la formacién laboral se ha atendido por via formal o es-
colar a través de las escuelas basicas, a lo que el gobierno actual afiadio la
via informal a través de las misiones. En el primer caso, se imparte en 7° y
9° grado de la Escuela Basica en la que, tedricamente, desde que se creo ese
sistema en 1980, se pone énfasis en la formacion de técnicos medios, pero
s6lo parece haber funcionado en aquellos casos en que las escuelas hicieron
convenios con las empresas privadas y el incg, pero desde principios de los
ochenta este presentaba graves problemas y su reestructuracion en los no-
venta no logro plenamente superarlos. A partir de 2008 este instituto paso a
ser el inces (Instituto Nacional de Capacitacion y Educacién Socialistas) y
su directiva dejé de ser tripartita para estar conformada por cinco miembros
designados por el Ministro de Economia Comunal, previa consulta con el
presidente de la Republica.*

I Entrevista realizada a Mabel Mundo, investigadora del Cendes en materia educativa,
el 12 de abril de 2010.
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El cambio al inces levantd muchas criticas por imponer las orientacio-
nes contenidas en el proyecto de Reforma Constitucional rechazada en el
referéndum de 2007 y por responder al proceso de adoctrinamiento con-
templado en la exposicién de motivos de dicho proyecto: “...surge la ne-
cesidad de transformar el Instituto de Cooperacién Educativa a objeto de
posicionar a la institucion de los principios ideoldgicos del Socialismo y
acompafiar el proceso en la construccion del socialismo bolivariano...”
No obstante, Osvaldo Vera, dirigente de la rB12 declar6: “el estado es el
responsable de la formacion y capacitacion de los trabajadores dentro del
nuevo modelo productivo de inclusién social [...] [pero] ser socialista o
no es una decision voluntaria del participante” (ElI Nacional, 13 de julio
de 2008).

La capacitacion por via informal se ejecutd durante un lapso a través de
la Misién Vuelvan Caras, creada en 2004 con el objeto de capacitar personas
desempleadas de escasos recursos para el manejo de cooperativas y micro-
empresas, cimiento en ese momento del proyecto econémico representado
por el desarrollo enddgeno. Cuando a partir de 2007 aparece una nueva gene-
raciéon de misiones, mas ajustadas al nuevo proyecto socialista del presidente,
desaparece la de Vuelvan Caras, practicamente desmantelada después de
varios fracasos en los planes de formacién laboral, conformacion de coope-
rativas y constitucion de Nucleos de Desarrollo Endégeno (D’Elia y Cabezas,
2008: 9) siendo sustituida por la Mision Ché Guevara, dirigida mas especifi-
camente a la “capacitacion ideoldgico productiva de los trabajadores” (D’Elia
y Cabezas: 8).

De acuerdo a Mabel Mund®, la formacion laboral, formal e informal, ha
privilegiado los valores politicos e ideoldgicos por encima de una cultura
frente al trabajo, la cual no parece formar parte consustancial de los proyec-
tos educativos oficiales. Otros rasgos que presentaria son: el abandono del
enfoque de competencias por considerarlo toyotista y por ende capitalista, y
la desaparicion de las agencias de empleo que ayudaban a conectar la oferta
y la demanda. Por todo esto, la mayoria de las empresas se estaria confor-
mando con cancelar las cuotas obligatorias al INcEs pero organizan sus
programas de formacion por otras vias, quedando dicha institucién como un
nicho para programas experimentales. Posiblemente por esto mismo se esta
retomando la promocion de un proyecto que se habia dejado de lado denomi-
nado “cada empresa una escuela” dentro del cual el papel del INces serd
certificar los cursos y entregar el diploma final.

12 Fuerzas Bolivarianas de Trabajadores, corriente sindical del partido de gobierno.
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Una nueva institucionalidad laboral

Para dar cuenta de las otras politicas laborales mas importantes puestas en
préctica nos basaremos en la formulacion de Héctor Lucena (2007: 67) sobre
la construccion de una Nueva Institucionalidad a través de las politicas socio-
laborales en tres areas: la legislativa, la sindical y la empresarial. Haciendo
un uso libre de dicha formulacién vamos a distinguir entre las politicas
dirigidas mas especificamente a la organizacion sindical de aquellas otras que
si bien la afectan, la trascienden, incidiendo sobre el conjunto del sistema
de relaciones de trabajo.

Una nueva institucionalidad sindical

Dentro de esta incluiriamos las siguientes medidas, la mayoria de ellas de carac-
ter intervencionista, sistematizadas siguiendo un cierto orden cronolégico:

Politicas iniciales de caracter interventor (1999-2001)

Entre enero de 1999 y abril del 2001 se tomaron numerosas medidas a tra-
vés del Poder Ejecutivo y Legislativo que afectaban al movimiento sindical
organizado.®® Independientemente de que algunas aspiraran a democratizar
al movimiento sindical, evidenciaban una orientacion intervencionista por
parte del gobierno frente al sistema de relaciones de trabajo. Dos de esas me-
didas tuvieron una gran trascendencia: la imposicién del Consejo Nacional
Electoral (cNe) como gestor de las elecciones sindicales y la realizacion de
un referéndum sindical nacional.

El control estatal sobre las elecciones sindicales (2000)

Por propuesta del presidente, se incluyo en la Constitucion de 1999 una nor-
mativa segun la cual el cne paso a ser el responsable de la convocatoria,
organizacion, direccion y supervision de las elecciones sindicales. El objetivo
formulado fue el de garantizar la transparencia y periodicidad de dichas
elecciones pero, aparte de violar con ello la autonomia sindical, desde 2004
se viene presentando un efecto perverso adicional: como el ente comicial,
dedicado a los procesos electorales nacionales, ha suspendido reiteradamente
los comicios sindicales, se le fueron venciendo los periodos de gestion a las

18 En Iranzo y Patruyo, 2001 recogemos 17 de tales medidas.
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directivas sindicales, razon por la cual las insectorias del trabajo de todo el
pais se niegan a aceptar los proyectos de convencion colectiva cuyos sindica-
tos padecen de mora electoral, es decir, no han sido legitimados. De manera
que, una normativa supuesta para favorecer la democracia sindical, termind
paralizando la negociacion colectiva, efecto muy conveniente para el patron
estatal en una crisis econémica como la actual. Esta politica, nociva para
todas las corrientes sindicales, ha conducido a numerosos conflictos y forma
parte de las quejas presentadas a la ot desde hace varios afios.

La democratizacion forzada de las organizaciones sindicales (2000-2001)

Otra medida que logrd imponer el presidente Chavez fue la realizacion de un
referéndum en 2000, con la participacion de toda la poblacion, sobre la conve-
niencia de democratizar al movimiento sindical y destituir a toda su dirigencia
para convocar a unas elecciones generales. Los argumentos esgrimidos para
la realizacion de este referéndum fueron: a) el futuro del movimiento sindical
era una materia de trascendencia nacional; b) la dirigencia existente estaba
enquistada y burocratizada, y no promoveria su propia remocion; c) el lide-
razgo del movimiento sindical era corrupto, autoritario y excluyente. Las
razones que la cTv, por su parte, enarbolé para oponerse a dicho referéndum
fueron que: a) violaba todos los principios de libertad sindical contenidos en
los convenios 87 y 98: b) el objetivo del gobierno no era otro que apoderarse
del movimiento sindical; ¢) era inadmisible convocar a todo el pais a decidir
sobre un asunto que concierne solamente a los sindicalizados; d) al desconocer
a todos los representantes de los trabajadores se dejo a estos desguarnecidos
frente al patrono, tanto publico como privado.

En dicho referéndum votd sélo 22% de la poblacion pero habiendo triun-
fado el si todas las directivas de las confederaciones y federaciones quedaron
cesantes y durante los ocho meses siguientes la cTv fue dirigida por una
Junta de Conduccion Sindical que tuvo que aceptar la intervencion del cne
en la organizacion de las elecciones de todos los sindicatos del pais.

Promocion de un sindicalismo corporativista (2000-2001)

Inicialmente el gobierno contaba con el apoyo de diversas corrientes sin-
dicales, incluso algunas adscritas a la cTv, pero una vez que decidio llevar a
cabo el referéndum sindical perdié el apoyo de la mayor parte de ellas, que-
dandose tan sélo con las Fuerzas Bolivariana de Trabajadores (F8T), brazo
sindical del movimiento politico del Presidente y respaldo de todas sus ini-
ciativas. La estrecha relacion de Chavez con esta corriente y su intervencion
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directa en el mundo sindical tuvo su climax en la campafa electoral para
elegir una nueva directiva en la ctv, cuando se involucré de manera directa
e impuso su candidato. Al ser derrotadas, las reT perdieron el lugar privile-
giado gue habian tenido hasta el momento y la confrontacién con la nueva
directiva de la cTv paso a situarse en el campo estrictamente politico. En
ese momento, las muestras del interés presidencial por construir un nuevo
corporativismo parecieron desaparecer.

El apoyo sindical a Chavez se veria fortalecido con motivo de la huelga
petrolera en el periodo 2002-2003, cuando nuevas corrientes y lideres sindi-
cales se colocaron de su lado para combatir lo que tildaron de sabotaje. El
presidente a su vez respaldd la creacion de una nueva central, la unT, la cual
quedd conformada por cinco corrientes unidas por la fuerza de su liderazgo
y con relaciones tensas entre ellas. En los afios siguientes la actitud de la
administracion del trabajo seria a favor del desarrollo y fortalecimiento de
la unT, y aungue no hay cifras que puedan confirmarlo, toda la informacién
recogida nos permite suponer que muchos sindicatos de la ctv, aun cuando
no se desafiliaron formalmente, pasaron a considerarse parte de la nueva
central.

No obstante, como los conflictos internos de la unT se fueron agravando,
al punto de desarrollarse internamente corrientes criticas a la politica guber-
namental, fue perdiendo respaldo por parte del Ejecutivo y desde 2008 las
FBT, como representantes del sindicalismo del psuv estadn hablando de la
creacion de otra central sindical para apoyar sin fisuras al gobierno. Este
proyecto no ha llegado a cristalizar realmente pues no se ha realizado ningun
congreso fundacional y la situacion laboral extremadamente conflictiva que
estall6 en el pais por el descontento obrero desde comienzos de 2009 parece
haber postergado su concrecion.

La promocion interesada de la sindicalizacion (2004)

El Minpptrass exhibe como uno de sus logros el crecimiento del nimero de
sindicatos. Segun sus datos, entre 2002 y 2008 se registraron 3 863 nuevas
organizaciones sindicales, para llegar a un total de 6 361 ese Gltimo afio, lo
gue representa un aumento de casi 130% (Arismendi, 2008). El detalle es
que este incremento extraordinario en el nimero de sindicatos no se ha
traducido en una proteccion mas amplia ya que la tasa de sindicalizacion,
gue en el afio 2000 era de 17%, hoy dia no es sino del 11% (Diaz, 2010).
Ello se debe a que la politica gubernamental ha sido la de promover el
paralelismo sindical en las empresas y sectores anteriormente controlados por
sindicatos de la cTv a través de dos vias: primero facilitando el proceso de
inscripcion y reconocimiento del sindicato que es afecto al régimen y a la
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inversa, entorpeciendo el registro del que no lo es; y segundo, dandole tra-
tamiento preferente al sindicato oficialista en el momento de la discusion de
la contratacion colectiva, independientemente de que no sea la organizacion
mayoritaria.

La implantacion de organismos para-sindicales y la fragmentacion
de la accion de clase (2007- 2010)

A partir de 2007 se comenz6 a hablar de los Consejos de Trabajadores y
aungue hasta ahora no se ha aprobado una legislacion en la materia, comen-
zaron a conformarse en todo el pais desde entonces. Uno de los dos proyectos
de ley existentes, el de los Consejos Socialistas de Trabajadores y Trabaja-
doras, presentado por el Partido Comunista, los define como los medios
para ejercer el control obrero en las empresas y participar en la gestion de
estas, mientras que personeros han dicho que su objetivo es garantizar
la formacion politica sindical de la clase trabajadora (Aporrea, 15/05/07),*
negandose reiteradamente que con ellos se pretenda sustituir a los sindicatos.
Sin embargo, la tesis contraria se fortalecio al filtrarse en julio de 2009 un
documento oficial titulado “Plan Socialista Guayana 2019” en donde, en el
punto 6 del titulo V, “Papel de las Organizaciones de Trabajadores” se dice:
Eliminar como forma de asociacion, la autogestién y los sindicatos. Se debe
quitar el sindicato porque no es un mecanismo de participacion, sino un
mecanismo de lucha.’®

En virtud de sus atribuciones, dificilmente los consejos de trabajadores
no perturbaran a los sindicatos, mas aun cuando mediante la reforma del
Reglamento de la Lot del 2006 se les asigno a estos un ambito muy amplio de
accion (tal como el sindicalismo a nivel mundial ha reclamado). En dicho regla-
mento se establece en él Articulo sobre la libertad sindical en su ordinal VI:

Ejercer la actividad sindical que comprendera, en particular, el derecho a la ne-
gociacién colectiva, el planteamiento de conflictos de trabajo y la participacion
en el didlogo social y en la gestion de la empresa; para las organizaciones de
trabajadores y trabajadoras ademas el ejercicio de la huelga y la participacion en
la gestion de la empresa, dentro de las condiciones pautadas en la ley.

A los consejos de trabajadores se sumaron en 2009 las patrullas y las
milicias socialistas, que, como los primeros, formaban parte del proyecto de
Reforma Constitucional rechazado en 2007. La particularidad de las patrullas

““MINTRASS: Consejos de trabajadores no sustituiran a los sindicatos”
15 En otra version que circulé mas tarde publicamente se eliminé este punto 6.
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es que, como queda claro en la siguiente cita, son concebidas como 6rganos
de base del partido de gobierno:

En agosto, se inici6 en todo el territorio nacional la reorganizacién y reagru-
pamiento del psuv a través de lo que el Comandante Presidente ha denominado
“Patrulla Socialista” y, que desde su reconocida genialidad para analizar e in-
terpretar cada momento histérico para afinar la tactica pertinente, ha concebido
como la forma organizativa de respuesta politica méas apropiada del partido de
la revolucion bolivariana y que en conjunto estamos construyendo [...] La
Patrulla Socialista es la unidad primaria del Partido psuv.1

Las Milicias Obreras, por su parte, representan “la idea del trabajador
integral que es capaz de producir y también de defender al pueblo” El
presidente Chavez, el dia que cred la iniciativa, sefial6: “Con los fusiles al
lado, por si acaso alguien se equivoca con nosotros”. Se calcula que las tropas
laborales cuentan con 150 mil milicianos distribuidos en las empresas del
Estado.

A pesar de que las patrullas tienen ese caracter partidista y de que las
milicias son de caracter voluntario, las inspectorias del Trabajo de Cagua,
estado Aragua, y Puerto Cabello, estado Carabobo, condicionan la aproba-
cién de los nuevos contratos colectivos a que ya los trabajadores hayan
conformado las patrullas laborales y las milicias obreras en las empresas
donde laboran (El Universal, 26/01/2010).2® Ya anteriormente el presidente
de povsa y Ministro de Energia y Petrdleo, Rafael Ramirez habia manifestado
su opinion en cuanto a que para negociar en las empresas del Estado la ads-
cripcion a la ideologia gubernamental es obligatoria: “Todo el que no milite
en los comités socialistas es sospechoso [...] No acepto discutir contrato
colectivo con nadie que sea enemigo de Chavez”® Es decir, organismos
estatales le exigen a la institucion sindical una afiliacion politica al partido
de gobierno para poder ejercer un derecho garantizado constitucionalmente.
Esto ilustra como se estd forzando una simbiosis entre Estado-partido-
sindicatos, desapareciendo la nocién de sociedad civil.

Los Consejos, las Patrullas, las Milicias, irremediablemente conducen a
una profundizacion de la fragmentacion de la clase trabajadora, confirmando

16 “|_a patrulla socialista como instrumento politico popular”, Mary Mora, Aporrea, 18 de
agosto de 2009, disponible en http://www.aporrea.org/ideologia/a84821.html

1 Declaraciones de Orlando Castillo, dirigente del Frente Socialista de los Trabajadores
(El Universal, 27 de enero de 2010).

8 “Gobierno exige a empresas crear patrullas y milicias laborales”.

1% Damian Prat, 16 de julio de 2009: “Ramirez entra al libro de la infamia” en La pagina
de Damian, disponible en http://www.damianprat.com/index.php?option=com_content&tas
k=view&id=995&Itemid=1; consultado el 10 de septiembre de 2009.
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el interés gubernamental de construir un “sistema alterno de relaciones de
trabajo” (Hernandez y Romero, 2008).

En esta década surgi6 en Venezuela el fendmeno del sicariato,?® no por
causas politicas, sino por el control de los puestos de trabajo (en especial en el
sector de la construccidn) y ello hace temer que la entrada de las armas en
las empresas termine de entronizar la violencia en el ambito laboral y que
ademas ella sea utilizada como un mecanismo persuasivo muy eficaz para
precarizar mas aun el ejercicio de la libertad sindical.

Otra figura que esta contribuyendo con la fragmentacién del movimiento
laboral es la de los Comités de Seguridad y Salud Laborales que son muy
atiles en las empresas donde no existe sindicato, pero en las que si existe
compiten con este por la defensa de las condiciones y medio ambiente de
trabajo.

Una nueva institucionalidad en las relaciones de trabajo

A las medidas mencionadas anteriormente se le suma otro tipo de medidas
gue apuntan a una modificacion mas profunda de las relaciones de trabajo
asalariadas y que podrian estar perfilando el modelo que se quiere implantar
en el futuro.

Fomento a la toma de empresas y la cogestion

A raiz del cierre de algunas empresas el presidente Chavez declaré: “empresa
cerrada, empresa tomada” (Aporrea, 12 de septiembre de 2002) pero fue
después de los dos meses de huelga que llevaron a la quiebra a numerosas
empresas, que tales tomas comenzaron a tener lugar. El procedimiento que
se seguia era que el sindicato realizaba la toma de la empresa, obtenia la
declaratoria de interés publico y después pasaba a ser propiedad del Estado
y de los trabajadores. De acuerdo a Héctor Lucena, los factores que estimularon
la toma de empresas fueron: a) “la bonanza econémica” del Estado que con-
taba con los recursos para responder por ellas; b) “el poder absoluto de las
fuerzas politicas en el ejercicio de los poderes publicos” ya que ello permitia
dar una respuesta rapida a la situaciéon de hecho y c) “la debilidad de los
gremios empresariales” (Lucena, 2006: 172). A ello habria que afiadir tanto la
exacerbacion de la polarizacion politica y la declaracion del empresariado como

2 Los organismos de derechos humanos han hablado de unas 250 muertes pero la lista
que se ha logrado construir, con nombres y circunstancias de la muerte en cada caso, es de
122 dirigentes sindicales, informacion disponible en www.derechos.org.ve.
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un enemigo a derrotar, como la preeminencia de un discurso ideol6gico que le
daba (y le sigue dando) a esa accién en si misma un contenido revolucionario.

La cogestidn, por su parte, comenzé a cobrar una cierta institucionaliza-
cion a partir de 2005 por tres vias. La primera fue la presentacion, por parte de
la unT, de un proyecto de ley de acuerdo al cual parte muy importante de las
empresas del pais podrian ser sujeto de cogestion, pero hasta los momentos
nada ha sido aprobado. La segunda via de institucionalizacion se produjo a
través de disposiciones reglamentarias. La reforma del Reglamento de la Lot
del 2006 previd la posibilidad de decretar la cogestion en las empresas que
soliciten la autorizacién para reducir personal por circunstancias econémicas
o por modificaciones tecnoldgicas. De acuerdo a dicho reglamento, se le puede
proponer a la empresa la cogestién como alternativa a la reduccién de personal
para lo cual el Estado ofrece créditos blandos y asesorias para superar la crisis
financiera. Y la tercera via de formalizacion de la cogestion se dio a través de
la creacion del Acuerdo Marco de Corresponsabilidad por parte del Mintra
que ofrece igualmente facilidades crediticias y técnicas a las empresas en con-
dicién econdmica precaria para su reactivacion si se acepta poner en practica
una gestién compartida con los trabajadores (Iranzo y Richter, 2008).

Sin embargo, la promocion de la cogestion no ha sido puertas adentro y en el
sector publico solamente se han presentado dos casos: el de la empresa eléctrica,
Cadafe y el de la empresa de aluminio Alcasa, ambas con serios problemas
financieros. En el primer caso, desde su inicio en 2003 hubo una fuerte confron-
tacion entre sindicato y gerencia. La critica de la federacion sindical a lo que
llamé una cogestion de clpulas fue respondida por el presidente de Cadafe, con
que su relacion “no era con el sindicato sino con los trabajadores y que la coges-
tion no era perder el poder de la direccion empresarial” (EI Universal, 5y 6 de
marzo de 2005). Formalmente la empresa sigue siendo cogestionada tal como se
establecié en la convenciodn colectiva pero con resultados muy cuestionados
desde el punto de vista de su eficiencia productiva,? llevando a un partidario del
gobierno a declarar: “Una salida viable para garantizar la confiabilidad del ser-
vicio seria permitir al capital privado que invierta en generacién térmica; porque
lograria en un afio aquello que la cogestién no pudo en siete”.?? En el segundo
caso, Alcasa, la propuesta de cogestion implicd escoger al personal directivo a
través de elecciones directas y secretas con el objetivo de propiciar “una mayor
identificacion y mayor compromiso” por parte de este y por eso mismo la primera
condicion para aspirar al cargo era la fidelidad al proceso de cambio (EI Universal,
10 de febrero al 6 de marzo de 2005). Desde el punto de vista de la eficiencia la
experiencia también fue muy cuestionada y termind con el cambio del presidente
de la empresa.

2 El pais vive desde hace mas de un afio una fuerte crisis de energia eléctrica.
221 _uis E. Rangel M. “;Qué fue lo que ocurrié en CADAFE?” Aporrea, 20 de enero de 10.
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De acuerdo a la evaluacion de sus resultados, Lucena concluye que la
politica para la recuperacion y cogestion de empresas presenta en éstas los
siguientes problemas:

a) preservan las contradicciones entre propietarios y trabajadores y se mantienen
practicas gerenciales despéticas y verticalizadas y, cuando la gestiona el colectivo
obrero, fomenta la autoexplotacion; b) el control del Estado le resta autonomia
a los trabajadores y el sindicato es marginado; ) hay una alta participacion de
militares en los cuadros gerenciales. Y hacia el resto de la sociedad, genera in-
certidumbre en los empresarios privados y descontento ciudadano porque son
recursos estatales los que financian experiencias que en su mayoria han terminado
en fracaso (Lucena, 2006: 178-181).

Las conclusiones del autor, sobre uno de los casos méas paradigmaéticos,
son implacables y reveladoras:

En conclusién INVEPAL no es un proyecto COGESTIONARIO o cogestionado.
Reproduce los vicios presentes en el orden capitalista de la empresa al no permitir
una auténtica legitimacién de las decisiones por los trabajadores que laboran en
la empresa y atropella los derechos elementales del débil juridico [trabajador]
utilizando para ello todo el poder y el aparataje del Estado. Pero lo que es peor,
hace lucir al Estado como un ente burocréatico, incompetente y atropellador de
los derechos de los trabajadores ante la comunidad regional y la comunidad
internacional (Lucena, 2006: 197, 198) (mayusculas del autor).

La depuracion de la administracién publica

Una vez derrotada la huelga a comienzos de 2003 el presidente ordend la
expulsion de todos aquellos que hubieran participado en lo que denomind
“el saboteo de la industria petrolera” (aunque la oIt la considerd huelga
laboral) lo que condujo a la expulsion de 20 mil empleados, en su mayoria de
la némina mayor pero también se incluy6é un namero importante de obreros.
Ademés, prohibid la contratacion de los despedidos por parte de toda empresa
gue trabajase con ppvsa, lo que los sacd del mercado de trabajo del sector
publico hasta el dia de hoy.

Posteriormente, en 2004, comenzaron a ser despedidos los funcionarios
publicos que firmaron a favor de la realizacion del referéndum contra el pre-
sidente, una vez que las listas de firmantes se dieron a conocer a través de
internet. Tales despidos continuaron por mucho tiempo y aun hoy la mayoria
de esas personas no pueden acceder a ninguna contratacién con el sector pu-
blico. Esta politica no solamente afecté a los implicados, quienes desconocian
las posibles consecuencias de su accién, sino que también perjudico de for-
ma notable el prestigio de las organizaciones sindicales no oficialistas, ya
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que fueron incapaces de contener los despidos y las multiples denuncias,
entre ellas las quejas ante la oiT, no han logrado modificar esta realidad.

Modificacion de la institucionalidad de la negociacion colectiva

Anteriormente sefialamos como la normativa que impone la injerencia del
cNE en las elecciones sindicales fue una medida que por retruque condujo a
la paralizacién de numerosos procesos de negociacion colectiva. Pero desde
principios de 2009, con el despegue de la crisis, surgieron otras formas de
intervencion estatal en el desenvolvimiento de dichas negociaciones, concre-
tamente en la formulacién del tipo de contratos a discutir y en la forma de
abordar la negociacion colectiva.

El tipo de contrato a discutir

El primer hecho llamativo y que sienta un precedente muy negativo para el
movimiento sindical venezolano fue la decision del gobierno de desconocer
un contrato firmado después de cuatro meses de discusion con el sindicato
del Metro de Caracas por considerarlo muy oneroso.?? Poco tiempo después,
con ocasién de la discusion del contrato colectivo de los trabajadores de las
empresas basicas y en virtud de las reivindicaciones exigidas por los traba-
jadores, Chavez declaro:

¢Ustedes creen que le voy a quitar el dinero a las Madres del Barrio o a la Mision
Barrio Adentro para darselo a unos sindicatos que quieren ganar 3 millones de
bolivares, 5 millones de bolivares, repartirse unos bonos y vacaciones por cinco
meses? ¢Qué es eso?, preguntd el jefe de Estado [...] Califico la actitud de los sin-
dicatos en las negociaciones de convenciones colectivas de “voracidad grosera y
corrupcion del ser humano”, y aseguré que no aceptara presiones de ningun tipo.?

Esta afirmacion que, de acuerdo a numerosas declaraciones, fue muy mal
recibida por muchos de los propios sindicalistas partidarios del presidente,®
establecié una pauta de lo que serian las futuras negociaciones colectivas.

2 Razon por la cual el presidente del Metro fue destituido y Chavez amenaz6 con mi-
litarizarlo si los obreros llegaban a declararse en huelga. “Venezuela-Presidente Chévez
se pronuncia contra trabajadores” 9 de marzo de 2009, disponible en http://correo-semanal.
blogspot.com/2009/03/venezuela-presidente-chavez-se.html; consultado el 10 de abril de 2010.

2 Informacion disponible en http://correo-semanal.blogspot.com/2009/03/venezuela-
presidente-chavez-se.html

% Pueden verse muchas expresiones al respecto en http://www.aporrea.org.
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De ahi en adelante comenz6 a hablarse del contrato socialista para referirse
a un contrato que antepone lo social a lo econémico y el Estado entra a tener
una participacion mas directa en los beneficios sociales establecidos. Tal fue
el caso del contrato aprobado en ppbvsa, acusado de desmejorar en varios
renglones las condiciones econdmicas de los trabajadores? y que fue apro-
bado gracias a la dirigencia sindical del psuv.

El momento y la forma de abordar la negociacion colectiva

Pero la accién que mayores consecuencias ha tenido ha sido la recurrente
postergacion de las negociaciones colectivas pendientes, agravando la situa-
cién presentada desde afios antes. Tal postergacion asi como la imposicion
de los contratos socialistas (menos onerosos que los tradicionales) fueron las
respuestas del gobierno a la fuerte reduccion de los ingresos por la caida de
los precios del petrdleo y de alli que la mayoria de los trabajadores perciba
gue estan pagando las consecuencias de la crisis. Hasta ahora no ha habido
ningun intento de concertacion o dialogo con los sindicatos involucrados
(independientemente de su afiliacién politica) para hacer frente a la nueva
situacion, sino que los argumentos utilizados para justificar la dilacion de las
negociaciones varié en cada caso, siendo la mas comun la consabida mora
electoral.

El Minpptrass no ha dado a conocer (como todos los afios) el nimero de
convenios colectivos firmados y son muchas las cifras que se manejan: mientras
el gobierno declar6 ante la o1t que se habian firmado 6 294, el Movimiento
de Solidaridad Laboral (msL), por su parte, habla de alrededor de dos millones
de trabajadores cuyos contratos estan vencidos.?” Pero sea cual sea la cifra
en cuestion, tanto el sindicalismo pro como anti gubernamental coinciden en
cuanto a la existencia de violaciones a la libertad sindical por esta causa:

La coordinadora de la Unién Nacional de Trabajadores, central sindical afecta
al gobierno, Marcela Maspero sefial6 en rueda de prensa que: “Conocemos el
informe y los lineamientos técnicos y financieros que: dicto el Ministerio de
Planificacion para las contrataciones colectivas del sector y esos lineamientos
cercenan la libertad sindical de los trabajadores de la administracién pablica”
(Provea, 2010: 108).

% Froilan Barrios, 22 de enero de 2010: “El peor Contrato Colectivo Petrolero de la histo-
ria”, disponible en Analitica.com http://www.analitica.com/va/economia/opinion/8828491.
asp; consultado el 15 de febrero de 2010.

27 Entrevista a Orlando Chirino, coordinador del msL, movimiento sindical creado como
punto de encuentro de las corrientes sindicales progresistas que luchan por la autonomia del
movimiento sindical frente al Estado y los patronos (15 de febrero de 2010).
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Los casos de retraso mas sonados durante 2009 han sido: el de Petréleos,
cuyo contrato se discutié finalmente en diciembre 2009; el de los trabajadores
de los sectores de la salud, tribulanicio, Misién Mercal, industria eléctrica,
institutos educacionales, Gobernacion de Carabobo y el contrato marco del
sector pablico, algunos de ellos con mas de siete afios de vencidos. Como era
de esperarse en medio de una inflacién creciente, esta situacion ha generado
mucho descontento a nivel nacional y, por primera vez desde la llegada de
Chavez al poder, en 2009 y 2010 el pais se ha visto envuelto en conflictos
obrero-patronales de gran envergadura.?®

En un documento oficial que Ilegé a manos del msL en el mes de junio de
2009 (tal vez el mismo al cual habia hecho referencia la sefiora Maspero)
ademas de constar la voluntad de postergar las convenciones colectivas de
todo el sector publico,?® se contempla la intencion gubernamental de unificar
y uniformizar los beneficios contractuales en toda la administracion publica,
centralizada y descentralizada, al tiempo que la imposicion de topes salariales,
independientemente de la productividad laboral o de la capacidad financiera
de las empresas. De lograr este propdsito, la relevancia de la organizacion
sindical quedaria muy en cuestion.

La criminalizacion de la protesta

El recurrente aplazamiento de los procesos de negociacion colectiva por par-
te del Estado y de algunas empresas privadas desat6 una ola de protestas en
todo el pais. De acuerdo a Provea (2010), los trabajadores ejercieron 983
acciones de protesta, lo que, segin su propia base de datos, supuso un aumento
del 51.88% respecto al afio anterior. En un estudio de la prensa nacional de
enero-agosto de 2009 de la Escuela de Derecho de la ucas, se identificaron
604 conflictos (78% pertenecientes al sector publico) cuyas razones estuvieron
dentro de las siguientes causas: incumplimiento de derechos contractuales,
ataques a la libertad sindical, pérdida de derechos, reclamos por convenciones
colectivas pendientes, despidos, protestas por el cierre de empresas y reclamos
de trabajadores tercerizados (Marquez, 2009).

A pesar de las razones que han motivado tales protestas y de que gran parte
de ellas han sido protagonizadas por militantes del psuv 0 por simpatizantes

2 En los afios anteriores, predominaron los conflictos intersindicales por efecto del pa-
ralelismo sindical.

2 “Situacion de la contratacion colectiva del Sector Publico Nacional” del Ministerio del
Poder Popular para la Planificacion y el Desarrollo. La nica mencidn que se hace de los sin-
dicatos es para indicar que posponer las negociaciones colectivas requeriria “de un acuerdo
global con las organizaciones sindicales afectas al proceso para enfrentar la campafia que
querran desatar los opositores acusando de violar los derechos laborales”.
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del presidente Chévez, éste las ha catalogado como acciones contrarrevolu-
cionarias e insurreccionales, orientadas a crear un ambiente de inestabilidad
general y por ello, el resto de las autoridades del gobierno y del Poder Judicial
las ha enfrentado con los mismos argumentos, justificando asi la fuerte arre-
metida policial y militar en contra de un nimero significativo de ellas:

En promedio, de las 983 protestas de trabajadores y trabajadoras, el derecho a
la manifestacion pacifica fue vulnerado en 43 oportunidades por los cuerpos de
seguridad del Estado; es decir, que se reprimi6 1 de cada 22 protestas laborales
o0 huelgas lo que representan un importante incremento si consideramos que en
el lapso anterior se reprimié 1 de cada 36 (Provea, 2010: 107).

En esas 43 oportunidades, las protestas terminaron con la detencién de
dirigentes y de trabajadores y aunque, por lo general, la privacién de la libertad
es por pocos dias, los inculpados quedan sujetos a régimen de presentacion
periddica ante los tribunales, lo que si puede durar muchos meses porque, por
razones diversas, los juicios se postergan con relativa frecuencia. Esto no sola-
mente ocurre con los trabajadores, ya que en julio de 2009 Provea informé que
“2.200 personas de organizaciones sindicales, estudiantiles y de las comuni-
dades son sometidas a juicios penales por ejercer el derecho a la protesta,
consagrado por la Constitucion” (EI Nacional, 30 de julio de 2009, Nacién/2). En
el mundo laboral, de acuerdo a la informacién que maneja el mst, 130 dirigentes
sindicales y més de mil trabajadores de distintas regiones del pais estan some-
tidos a régimen de presentacion.® La mayoria de los inculpados provienen de
PDVSA, CUYOS trabajadores se mantuvieron en 2009 reclamando incumplimientos
en su convencion colectiva y exigiendo la discusion de su proyecto de con-
trato; Sidor, donde por razones similares hicieron numerosas manifestaciones
de calle, una de las cuales (el 14 de marzo del 2009) termin6 con una arreme-
tida policial con varios lesionados y 53 trabajadores presos; Mitsubishi, donde
la policia estatal mat6 a dos de los trabajadores que tenian tomadas las ins-
talaciones en reclamo de violaciones a la convencion colectiva; Ferrominera,
donde una huelga por los mismos motivos termind el 4 de septiembre de
2009 con la detencion de Rubén Gonzalez, secretario general del sindicato
de Ferromineray militante del psuv, y que hoy dia (septiembre de 2010) sigue
aun preso y sin sentencia. A dicho dirigente se le acusa de “Agavillamiento,
instigacion a delinquir, restriccion a la libertad del trabajo e incumplimiento
del régimen especial de zonas de seguridad segln la Ley Organica de Segu-
ridad de la Nacion” (Correo del Caroni, 25 de septiembre de 2009).

Dichas acusaciones, que son las que regularmente se presentan contra
los trabajadores por su participacion en las protestas obreras, estan basadas

30 Entrevista a Orlando Chirino 15 de febrero de 2010.
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en un conjunto de nuevos instrumentos juridicos: los articulos 357 y 360 del
Cadigo Penal, el Articulo 56 de la Ley Organica de Seguridad de la Nacion
y el Articulo 24 de la Ley especial de defensa popular contra el acaparamiento,
la especulacidn, el boicot y cualquier otra conducta que afecte el consumo
de los alimentos o productos declarados de primera necesidad o sometidos a
control de precios, cuyos contenidos podemos ver a continuacion:

CODIGO PENAL VENEZOLANO

Articulo 357

Quien ponga obstaculos en una via de circulacion de cualquier medio de trans-
porte, abra o cierre las comunicaciones de esas vias, haga falsas sefiales o realice
cualquier otro acto con el objeto de preparar el peligro de un siniestro, sera
castigado con pena de prision de cuatro afios a ocho afios.

Articulo 360

Quien produzca dafio a los puertos, muelles, aeropuertos, oleoductos, gasoductos,
oficinas, talleres, obras, aparatos, tuberias, postes, cables u otros medios em-
pleados para los sistemas de transporte, servicios publicos, informatico o sistema
de comunicacion, pertenezcan o no a las empresas estatales, seran penados con
prision de tres afios a seis afios.

LEY ORGANICA DE SEGURIDAD DE LA NACION

Articulo 56.- Incumplimiento al régimen especial de las zonas de seguridad
Cualquiera que organice, sostenga o instigue a la realizacion de actividades
dentro de las zonas de seguridad, que estén dirigidas a perturbar o afectar la
organizacion y funcionamiento de las instalaciones militares, de los servicios
publicos, industrias y empresas basicas, o la vida econdmico social del pais, sera
penado con prision de cinco (5) a diez (10) afios.

LEY ESPECIAL DE DEFENSA POPULAR CONTRA EL ACAPARA-
MIENTO, LA ESPECULACION, EL BOICOT Y CUALQUIER OTRA
CONDUCTA QUE AFECTE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS O
PRODUCTOS DECLARADOS DE PRIMERA NECESIDAD O SOMETI-
DOS A CONTROL DE PRECIOS

Del boicot

Avrticulo 24. Quienes conjunta o separadamente lleven a cabo acciones que im-
pidan, de manera directo o indirecta, la produccion, fabricacién, importacion,
acopio, transporte, distribucion y comercializacién de alimentos o productos
sometidos al control de precios, seran sancionados con prision de dos (2) a seis
(6) afios, y con multa de ciento treinta (130UT) a veinte mil unidades tributarias
(20.000UT).

Circunstancia agravante

Avrticulo 25. Seran aumentadas en el doble, las penas establecidas para las con-
ductas tipificadas en el presente Capitulo, cuando éstas tengan por objeto afectar
la seguridad integral de la Nacion, desestabilizar las instituciones democraticas
0 generar alarma que amenace la paz social.
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Tales articulados “castigan y reprimen mediante la aplicacion de penas, el
derecho a la manifestacién pacifica y el derecho de huelga” (Provea, 2008: 145).
El uso de este tipo de instrumentos legales para calificar el comportamiento
de los manifestantes ha sido posible gracias a la accibn mancomunada de
todos los poderes publicos, contando con el aval de la Fiscal General quien
declard, en consonancia con las opiniones del presidente de la Republica: Las
manifestaciones que estan ocurriendo en el pais son parte de un plan conspi-
rativo para interrumpir el hilo constitucional (Ultimas Noticias, 10/11/09).

La represion y el uso de armas de fuego contra las manifestaciones obreras
no son una novedad en Venezuela, pues en el sistema politico anterior se
cometian abusos similares o peores contra los trabajadores de las corrientes
sindicales clasistas o no alineadas con la directiva de la ctv. Lo que llama la
atencion en el momento actual es: 1) el elevado nimero de casos de personas
sometidas a juicio por ejercer el derecho a manifestar; 2) el ensafiamiento y
la afinidad de los tribunales en el momento de presentar sus acusaciones
contra los huelguistas, imponiéndoles medidas cautelares desmesuradas, lo
que ha conducido a hablar de criminalizacién y judicializacion de la protesta;
3) el hecho de que la mayor parte de los trabajadores y dirigentes involucrados
se identifica como seguidores del presidente Chévez; 4) que esto es puesto
en practica por un gobierno que promovié la incorporacion del novedoso
Acrticulo 68 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en
el afio 1999 con el fin de garantizar el derecho a la manifestacion pacifica,
el cual reza: “Los ciudadanos y ciudadanas tienen derecho a manifestar,
pacificamente y sin armas, sin otros requisitos que los que establece la ley.
Se prohibe el uso de armas de fuego y sustancias toxicas en el control de
manifestaciones pacificas. La ley regulara la actuacion de los cuerpos poli-
ciales y de seguridad en el control del orden publico”.

A modo de conclusion

Desde el punto de vista estructural, los cambios producidos no apuntan a la
consolidacion de un modelo econdmico alternativo. El dramético aumento
de la dependencia del petrdleo y de las importaciones son datos que de por
si dan suficiente cuenta de la ausencia de desarrollo agricola e industrial y
por ende del fracaso del proyecto de desarrollo enddgeno. Los efectos de
la crisis sobre el empleo no han sido tan notorios gracias al crecimiento de la
poblacion inactiva y del empleo publico, aunque en muchos casos mediante
contrataciones temporales. No obstante, es de prever que la crisis hara sentir
mas temprano que tarde sus efectos sobre el crecimiento del desempleo y la
informalidad pues las expropiaciones de hecho y las amenazas a la gran y
mediana empresa, tanto nacional como transnacional, han conducido a una
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dréstica caida de la inversion privada y los ingresos petroleros no parecieran
ser suficientes como para cubrir la oferta de mano de obra que ird quedando
cesante. El hecho de que los sectores que mas crecieron en la época de
bonanza hayan sido los de menor productividad y valor agregado y con los
mas bajos salarios agrava ain mas el panorama al dejar muy poco espacio
sobre el cual se debe asentar la recuperacion. Asimismo, el rechazo al tra-
bajo asalariado y el empefio de contraponerle formas asociativas sin fines
de lucro ha sido otro factor contraproducente para la generacién de riqueza.
Hacia el futuro, lo que se avizora es una continuacién del ensanchamiento
del sector publico a costa del sector privado via la estatizacion progresiva.
No quedan dudas de que la intencién es terminar de conformar un modelo
econdmico controlado por el Estado en el que la participacion privada
nacional se constrifia basicamente a la pequefia y mediana empresa.

El proyecto enarbolado por el presidente Chavez contd desde un inicio
con ciertos rasgos que han sido claves para mantener a lo largo de estos 11
afios un considerable apoyo popular. La colocacion de los sectores humildes
en el centro de su discurso, enfatizando su interés por mejorar sus niveles de
ingreso y por abrirles canales de participacion —expresado, por un lado, en
el mantenimiento del valor real del salario minimo y en la transferencia de
recursos a través de las misiones y, por el otro, en la creacién de mecanismos
de democracia directa como los consejos comunales—, calaron de manera
profunda en una poblacién mayoritariamente pobre, cuyo apoyo incondicional,
por lo demas, a un presidente con una fuerte dosis de autoritarismo y con
muy pocas otras obras tangibles que mostrar, da muestras de cuan ajena se
sentia esa poblacidn a la practica de la democracia liberal. Para las organiza-
ciones populares y para muchos dirigentes sindicales, los planteamientos a
favor de la regulacién de los mercados, el control del sector financiero y de
la especulacion, asi como la creacion de nuevas relaciones de produccion,
no podian sino resultarles muy estimulantes, estableciéndose un vinculo
emocional dificil de romper.

La politica laboral puesta en practica a lo largo de estos 11 afios no
pareciera haber respondido desde un inicio a un proyecto claro y lineal.
Por el contrario, las pautas que se han seguido parecieran méas bien haberse
ido construyendo a medida de los acontecimientos, a través del ensayo y el
error, por parte de gestores con escasa experiencia —y transparencia— en
el manejo de la cosa publica. El sequimiento desde los primeros afios de la
accion gubernamental en el campo de las relaciones laborales registra dife-
rentes derroteros. Desde 2001 desaparecio toda forma de concertacion entre
el Estado y las organizaciones empresariales y sindicales no alineadas con la
linea gubernamental y la politica seguida frente a ellas ha sido de confronta-
cion radical, lo que ha llevado a la presentacion de numerosas quejas frente a
la Organizacidn Internacional del Trabajo. En los primeros afios, la intencién
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de construir un nuevo corporativismo sobre la base del sindicalismo partida-
rio del presidente, ocupé parte de los esfuerzos del Estado y su interlocutor
sindical estuvo representado por las FeT y luego la unT, pero desde 2007, ante
la declinacion de esta, volvieron a resurgir las FBT como las promotoras de
una nueva central pro-gubernamental que no ha logrado cristalizar. Pero no
hay indicios que permitan aseverar que los sindicatos afectos al presidente
han ejercido un rol relevante en el disefio de la politica laboral o que hayan
participado en algunas de las decisiones de relevancia. Por ejemplo, las
nacionalizaciones no fueron consultadas con los sindicatos involucrados y
aungue en el caso de Sidor estos apoyaron activamente la propuesta, la mayoria
de su dirigencia adversa hoy en dia apoyan la politica gubernamental en esa
materia (aunque no necesariamente al propio Chavez).

En el ambito mundial se viene hablando de la crisis del sindicalismo
desde los afios ochenta, cuando comenz6 a resquebrajarse el Estado Bene-
factor con la puesta en marcha de las politicas de corte neoliberal. Entonces
se hizo evidente en los paises de América Latina donde habia predominado
el corporativismo que los nuevos Estados ya no requerian de una estrecha
alianza con las grandes centrales sindicales y que incluso estas les resul-
taban incomodas. Como dijo Zapata (1993), ellas no representaban mas
unas de sus bases de sustentacion. En el caso venezolano se vivi6 algo
similar a comienzos de los noventa cuando la politica de ajuste del segundo
gobierno de Carlos Andrés Pérez contribuy6 a apalancar la crisis de las
organizaciones sindicales cuyas propias deficiencias la hicieron alin mas
profunda. Pero, en los Gltimos 11 afios, aquellos factores identificados con
las politicas neoliberales y que tanto dafio le hicieron al sindicalismo, ya
no son los que han estado actuando y sin embargo la crisis que atraviesa
es la mayor de su historia. Es decir, bien sea que el modelo econémico en
implantacion esté basado en la liberacion econdémica y en los designios de
quienes representan los intereses del capital o bien sea que est4 basado en
la estatizacién y en los designios de quienes ocupan el poder, los efectos
son similares: en uno y en otro caso se ejerce una forma de totalitarismo en
la que no tienen cabida los actores sociales que no se alinean a las pautas
establecidas; en ninguno de los dos casos ha existido el ejercicio de una
democracia asentada sobre la negociacion y el respeto de los diferentes
intereses que componen la sociedad, sino que ella se ha visto mediatizada
y a menudo reemplazada por el uso de la manipulacion, el clientelismo o la
fuerza bruta. En el pasado, la democracia liberal traiciono las expectativas
de las mayorias populares y con ello favorecié el surgimiento de esta forma
de democracia que, aunque autodenominada participativa y protagonica,
no admite la disidencia. Ni en uno ni en otro caso los derechos individuales
son respetados pues, mientras en el primero pueden gozar de ellos quienes
cuentan con los medios econdémicos para hacerlos valer, en el segundo, el



34 Trabajo, julio-diciembre de 2011

individuo y sus expectativas son despreciadas en aras de lo que se supone
es el bien de la masa; la igualacion por abajo es entendida como la via
hacia el reino de la felicidad de todos, siguiendo para ello las pautas del
méaximo lider, Hugo Chavez, quien estima que su loable fin justifica todos
los medios para alcanzarlo.

El sindicalismo venezolano es hoy dia una institucion resquebrajada. La
multiplicacion de sindicatos, sin un aumento de la poblacion sindicalizada, ha
sido un factor determinante para su debilitamiento y pérdida de legitimidad.
A pesar de que todos los trabajadores comparten problemas muy similares
frente a los cuales no pueden reaccionar sin recibir una dréastica y represiva
respuesta por parte del Estado, no ha sido posible hasta los momentos hacer
prosperar un movimiento articulador de sus intereses, pues la polarizacion
politica azuzada por el mensaje de Chavez o estas conmigo o estas contra mi,
actlia como un muro de contencion entre quienes lo apoyan y quienes lo adver-
san. Solamente a nivel local se producen alianzas, habiendo perdido las luchas
sindicales la capacidad movilizadora de otras épocas frente a los asuntos labo-
rales de caracter nacional. Es decir, la fragmentacion ha sido un mecanismo
muy eficaz para reducir al actor sindical y sus mismas dirigencias la estimu-
laron al convertir sus organizaciones en trincheras para la lucha politica. El
fendmeno del sicariato, novedad de la Venezuela del siglo xxi, es uno de los
subproductos de esa fragmentacion y, como tal, signo de la pérdida de valores
gue podria consumir al mundo laboral en un futuro. Aunque el sicariato es el
resultado de la lucha por puestos de trabajo y se supone que no encumbre
intereses politicos, se produce en medio de un ambiente fértil para la violencia:
las arbitrariedades en el ejercicio de la administracién del trabajo para favo-
recer a parcialidades politicas; los irrespetos de las convenciones colectivas
y los intentos por desnaturalizarla; la creacion de instancias que invaden y
compiten con los espacios de accion sindical; y la safia con que se han enfren-
tado reclamos fundados y pacificos. Todos ellos hechos que han trasgredido
las normas y las reglas minimas necesarias para la convivencia dentro de
cualquier sistema de relaciones laborales.

Los sindicalistas pro-gobierno han sido, sin duda, beneficiaros de varias
de las politicas laborales, pero también han tenido que sufrir sus consecuen-
cias como observamos en el caso de las cooperativas o de la intervencion
del cne en las elecciones sindicales. Aquellos dirigentes o sindicatos que,
aun partidarios de Chavez, han manifestado desacuerdos o han reclamado el
cumplimiento de sus convenciones colectivas, no han encontrado receptivi-
dad, sino que por el contrario han sido calificados de enemigos del proceso
revolucionario. Dos razones parecen explicar esta conducta: la necesidad de
desmantelar de manera radical cualquier posible disidencia en un proyecto
gue se requiere monolitico, y la imposibilidad presupuestaria para satisfacer
las exigencias de los trabajadores en razén de la recesion econémica. De alli
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que lo més notorio de la conducta gubernamental en el campo de las relaciones
laborales sea la paralisis de la negociacion colectiva y la criminalizacién de
la protesta. La primera para rehuir toda posible demanda de aumento sala-
rial y la segunda para sofocar los conflictos y reclamos que dicha actitud,
junto con el incumplimiento de compromisos previos, ha provocado a todo
lo largo y ancho del pais. El amedrentamiento que esa conducta ha generado
demuestra cuan eficaz es para lograr el objetivo de reducir las manifesta-
ciones de descontento laboral. Pero, independientemente de la crisis actual,
la organizacion sindical enfrenta un futuro muy sombrio pues, de manera
clara y explicita, el jefe de Estado y sus portavoces han hecho saber que en
un proyecto socialista es innecesaria y hasta contraproducente la existencia
del movimiento sindical. Podemos entonces concluir que, en el panorama
actual no existen las condiciones minimas para un buen funcionamiento del
sistema de relaciones laborales.
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LA REVITALIZACION SINDICAL EN ARGENTINA
DURANTE LOS KIRCHNER

Cecilia Sénen Gonzalez!

Resumen

El movimiento sindical Argentino ha recobrado un protagonismo que habia
perdido luego de dos décadas de reformas neoliberales. Dicho resurgimiento
sindical se enmarca en una serie de cambios de contexto econémico, juridico-
laboral y politico, que, desde 2003, abren una etapa caracterizada por la
reactivacion econdmica y una marcada intervencion del Estado. Este trabajo
tiene como objetivo avanzar en la reflexion sobre la actual revitalizacion de
la accién sindical reflejada en tres indicadores: aumento de la negociacién
colectiva, el conflicto laboral y la afiliacion sindical. Tomando como marco
de andlisis algunas teorias de relaciones laborales acerca de la importancia
de los factores cognitivos o Framing Process (Frege y Kelly, 2003) podemos
afirmar que las estrategias de los sindicatos, reflejadas a partir de la infor-
macién presentada, son leidas como oportunidad frente al nuevo contexto.
Los datos utilizados son elaborados en el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social (MTE y ss).

Abstract

The Argentine labour movement has recovered its strength, lost after two
decades of neoliberal reforms. This emergence of labour power must be
understood within the frame of transformations in economic, legal and po-

litical contexts that, since year 2003, starts a new cycle of economic reacti-
vation and strong state intervention in Argentina. The objective of this docu-

! Agradezco especialmente a Barbara Medwid la colaboracion en este trabajo.
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ment is to advance in the reflection of the current revitalization of trade
unions, following three indicators: increase of collective bargaining, labour
conflict and union membership. The frame of analysis is based on some la-
bour relations theories about the importance of cognitive factors or Fram-
ing Process (Frege y Kelly, 2003), that explain trade union strategies as
opportunities to face the new context. The data used were elaborated by the
Ministry of Labour, Employment and Social Security (MTe y ss).

Résumé

Le mouvement syndical en Argentine a récupéré un role centrale, qu’avez
perdu apres vingt années de réformes néolibérales. Cette émergence des
syndicats se passent parmi une série de transformations du contexte écono-
mique, juridigue et politique que, depuis 2003, ouvrent un cycle signée par
la réactivation économique et une forte intervention de I’Etat. Cette docu-
ment a I’objective d’avancer sur la réflexion du proces de revitalisation de
I’action syndicale, marquée par trois indicateurs: augmentation de la né-
gociation collective, conflit syndicale et syndicalisation. Le cadre d’analyse
est supporté par des théories sur les relations du travail et I’importance des
facteurs cognitives ou Framing Process (Frege y Kelly, 2003). Suivant ces
theories, nous affirmons que les stratégies des syndicaux, tel que suit de
I’information obtenue, sont expliquées comme des opportunités face au
nouveau contexte. Les data utilisées sont élaborées par le Ministere du
Travail, de I’Emploi et de la Sécurité sociale (MTE y ss).

Introduccién

En el contexto actual, el pais se aleja de las politicas neoliberales que fueron
hegemonicas durante los afios noventa. El afio 2003 marcé el inicié de un
nuevo escenario de crecimiento econémico, caida de la desocupacion, cre-
cimiento del mercado interno y una politica activa de salarios en el marco
de una recuperacion sostenida del empleo.? En dicho contexto se verifica
una intensificacion de la accién sindical, mayor intervencion estatal en la
economia y una renovada “coalicion” entre el gobierno y los sindicatos. Es-
tos cambios hacen posible pensar en la conformacién de nuevas practicas
sindicales, de organizacién y de representacion de los trabajadores. A su

2 La desocupacion disminuyé del 17.5% en 2003 al 8.9% en 2009 segln datos de la Sub-
secretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales (sspT y L) del (MTE y ss) en base a
la Encuesta Permanente de Hogares del INDEC.
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vez, coinciden con los de otros paises de la region como Uruguay y Brasil
donde también se registra un mayor protagonismo sindical en un contexto de
crecimiento econémico.

En estas nuevas condiciones adquiere particular relevancia avanzar en la re-
flexion sobre los alcances de la actual revitalizacién y complejizacién de la
accion sindical —reflejada a partir de la revalorizacion de la negociacion colec-
tiva, el aumento de los trabajadores afiliados y una mayor conflictividad laboral.

Este nuevo escenario ha dado lugar a debates acerca de la caracterizacion
de la presente etapa de desarrollo. Mientras algunos autores ven en la salida
de la crisis de principios de la década un cambio de estrategia de desarrollo
(Garcia y Nocetto, 2006), y reconocen un cambio sustancial en las modali-
dades de intervencion del Estado y en la dinamica del sistema politico
(Levitsky y Murillo 2003; Peruzotti, 2004), otros autores enfatizan las con-
tinuidades entre los noventa y la presente década. Estas continuidades se
expresan tanto en las variables econdmicas como en las prioridades y res-
tricciones que guian la accion del Estado (Felder 2007, Bordn, 2003; Schorr
y Wainer, 2005) aunque se han incrementado los mecanismos de apoyo
estatal a sectores economicos tendientes a revertir las consecuencias negativas
de la apertura y desregulacion excesivas (Katz 2006, Felder, 2008).

La negociacion colectiva, es decir, la firma de convenios y acuerdos colec-
tivos entre sindicatos y empleadores comenzé a aumentar sustancialmente a
partir del afio 2003. En ese afio se homologaron 406 acuerdos y convenios,
en 2005 ascendieron a 568, durante 2006 fueron homologados 930 y final-
mente en 2009 se alcanzo el récord de 1654. Estas cifras se ubican muy por
encima del promedio de 187 negociaciones anuales registradas en la década
de los noventa (Palomino y Trajtemberg, 2007).

En cuanto a la evolucion de la tasa de afiliacion sindical, el afio 2006 indica
un ligero incremento respecto del afio 2005. Segln los datos relevados, del
universo de trabajadores potencialmente sindicalizables en las empresas no
agricolas de 10 y mas ocupados de los cinco aglomerados cubiertos, un 39.7%
de los trabajadores se encontraban afiliados a un sindicato en 2006, dicho
porcentaje en 2005 habia sido de 37% y se mantuvo en 2008. Si bien no es
posible enunciar una tendencia de la tasa de afiliacion sindical, si es verificable,
reobservar una variable que se mantiene con respecto al 2005. Aunque este
dato de afiliacion no es comprable con las fuentes nacionales ni con fuentes
internacionales sobre afiliacion dadas las diferencias en las formas de medi-
cion e interpretacion de los datos, resulta contrastante con investigaciones
recientes que sefialan una caida en la tasa de sindicalizacién a nivel mundial,
cuya densidad sindical se estima en 23% (Visser, 2006, Frege, 2006).

Asimismo, de acuerdo a las estadisticas del mTe y ss disponibles desde el
afio 2006, los conflictos laborales que terminaron con huelga y paro han ido
aumentando y estos conflictos han sido en su mayoria en demanda de una
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recomposicion salarial. Por ejemplo en 2006 hubo 770 conflictos y en 2008,
839. Seguin Palomino, el conflicto laboral que después de una década vuelve
a predominar frente a otros conflictos sociales, adopta los rasgos de un
conflicto “tipicamente industrial” que en el sector privado refleja la centrali-
zacion sindical de la accién colectiva con participacion de un gran nimero
de huelguistas y un reducido promedio de jornadas no trabajadas por paro,
rasgos caracteristicos de este tipo de acciones (Palomino, 2010).

En este escenario se ha registrado un resurgimiento de la accién sindical
que no ha sido estudiado sistematicamente en nuestro pais. Existe en cambio
un caudal importante de literatura internacional que aborda la revitalizacion
sindical en el nuevo contexto globalizado, prestando atencién a la variedad y
al alcance de las situaciones observadas en cada escenario nacional (Levesque
y Murray, 2004).

En efecto, gran parte de los esfuerzos académicos destinados a la reflexion
sobre la revitalizacion surgen de las principales universidades anglosajonas,
incluyendo las canadienses. La literatura sobre el tema en habla hispana es
sustancialmente menor y en la mayoria de los casos, no surge de las relacio-
nes laborales en cuanto disciplina propiamente dicha sino del derecho del
trabajo o las ciencias politicas. Una excepcion son los trabajos realizados en
Espafia (Jodar, Ortiz, Marti, Martin y Alds, 2004, Hamann y Martinez Lucio,
2003), también han tomado como marco de referencia la literatura anglosajona
especificando las particularidades de los modelos sindicales nacionales en
relacion a la bibliografia referida.

En funcion de este objetivo general, nuestra pregunta de investigacion
apunta a indagar acerca de si, en el nuevo escenario econdmico politico y
social que se vienen registrando en Argentina donde se constata un renovado
protagonismo sindical ¢esta revitalizacion es producto de acciones transfor-
madoras propias del actor sindical por renovarse o es una reaccion del sindicato
ante los cambios del contexto?

Esta pregunta debera responderse teniendo en cuenta que el escenario de
negociacion de los sindicatos se ha complejizado con la aparicion de nuevos
actores cuya logica y modos de accion difieren sustancialmente de las viejas
estructuras tradicionales, ya que coexiste con la aparicién de un sindicalismo
ligado a los “movimientos sociales”.

Para responder al interrogante, tomamos como referencia empirica dos
periodos: 1990-2001 y 2002-2008. Durante estas etapas haremos el analisis
de los datos que nos permiten establecer esta revitalizacion, ya que se veri-
fican cambios no s6lo en la cantidad de convenios y acuerdos colectivos sino
también en la calidad de los mismos, es decir tanto en los contenidos, como en
el alcance. Ademas, se presentan datos sobre el aumento en la cantidad de
afiliados y en las transformaciones de la estructura sindical al interior de las
empresas, a partir de la presencia de delegados del personal, que son funda-
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mentales para comprender la importancia del posicionamiento sindical (Senén,
Trajtemberg y Medwid, 2010). Por altimo se ofrecen datos estadisticos sobre
la conflictividad laboral en los ultimos tres afios.

Nuevas reglas del juego: politicas publicas
para el empleo y las relaciones laborales

Al respecto, en un trabajo anterior hemos distinguido con fines analiticos
tres planos del contexto de las politicas publicas que afectan la estructura del
empleo y las relaciones laborales y modifican la accion sindical en Argentina
(Senén, Trajtemberg y Medwid, 2009). Estos factores configuran elementos
destacados para interpretar y entender el nudo central de este documento:
la revitalizacién sindical, las acciones que la acompafian y explican y las
respuestas sindicales.

No obstante, estos planos estan en muchos casos imbricados entre si, ya
que es dificil disociar, por ejemplo, las mejoras econémicas del rol interventor
del estado o de la regulacion del empleo.

En el plano econdmico la cesacion de pagos de la deuda publica, la dero-
gacion de la Ley de Convertibilidad y la devaluacién de principios de 2002
alteraron las reglas de juego que habian estructurado el funcionamiento de
la economia durante la década de los noventa (Felder, 2007). No obstante, a
partir del afio 2003, la economia de Argentina estd creciendo de modo
sostenido y muestra indicadores favorables como altas tasas de crecimiento,
superdavit externo y fiscal. Segin un autor, Rossi (2009):

...en relacion con el programa econémico Néstor Kirchner* se encontré con la
necesidad de dinamizar el consumo interno para no interrumpir la recuperacion
de la produccién iniciada en la parte final del gobierno duhaldista,® lo que requeria
el incremento de la capacidad de compra de los asalariados, sin arriesgar el
incremento de la competitividad logrado con la devaluacion, creando una baja
en el costo laboral.

% Los datos estadisticos son elaborados en la sspTy EL, Direccién de Estudios de Relaciones
de Trabajo, Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTe y ss). Los de afiliacion y
negociacion por el equipo coordinado por David Trajtemberg y los de conflictividad laboral
por Ricardo Spaltemberg.

4 Presidente durante el periodo 2003-2007, perteneciente al Partido Justicialista.

% Los afios 2000-2001 estuvieron gobernados por la Alianza, fusion entre representantes
del Partido Radical y el Frente Grande, sector de centro-izquierda. La crisis econémica
de finales del 2001 puso fin a dicho gobierno que fue reemplazado por un representante del
Partido Justicialista, Eduardo Duhalde (enero de 2002 a mayo de 2003). En 2002 la tasa de
desempleo alcanzé 21.5% y las tasa de empleo no registrado crecié 38% (MTE y ss, 2004).
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Para el cumplimiento de estas metas, “el gobierno desarroll6 politicas
activas, entre las que se incluyeron mejoras en los salarios y la elevacion del
salario minimo, vital y moévil, por medio de decretos de necesidad y urgencia;
asi como el impulso de negociaciones colectivas, que reunieron a sindicatos y
camaras empresarias en el Consejo del Salario”, como explicamos mas adelante.

Como se puede apreciar, esta nueva etapa econémica ha estado acompa-
fiada de una revalorizacion de la intervencion del Estado en el &mbito de la
economia y de las relaciones laborales, que ha desandado una década de
prescindencia estatal y primacia del mercado como eje ordenador de las activi-
dades econdmicas y de la vida social. El renovado “activismo” estatal ha
tenido como uno de sus rasgos principales, una politica monetaria que ha apun-
talado la reactivacién econdémica, procesos de sustitucion de importaciones,
aumento de la competitividad externa de la economia local, etc. (Felder,
2008). No obstante, tanto el nuevo escenario economico como las modalidades
de intervencion estatal estan marcados por las transformaciones estructu-
rales, las orientaciones y las limitaciones impuestas en la década de los noventa.
Estas condiciones s6lo han comenzado a ser trascendidas en situaciones
en las que la continuidad de las reglas de juego previas ha sido insostenible
(Felder, 2008). Este ha sido el caso del fortalecimiento del mercado interno,
ya que se trataba “no solo de reparar las malas condiciones de vida de los
sectores menos favorecidos, sino garantizar un mercado interno en crecimiento
gue apuntalara el intento reindustrializador del gobierno” (Rossi, 2009).

En este punto, debe destacarse que, para sostener esa mejora, el estado
nacional desarroll6 nuevas politicas de promocion del empleo, sobre la base
de “una concepcidn ética del trabajo”. Esta postura implicd cambios respecto
de los programas de emergencia que caracterizaron la etapa mas critica de la
crisis econémica 2001-2002, ya que se aleja de la concepcion del mercado
como asignado eficaz. Se requiere, segun Castillo Marin (2007), “un rol activo
del Estado, en el mercado de trabajo, para brindar las condiciones de cantidad
y calidad del empleo, que aseguren la inclusion social de los trabajadores”.

Un campo de convergencia de factores econémicos y politicos es el de los
programas gubernamentales de promocion de emprendedores, una arena
politica que comenzd a ser muy transitada desde la crisis de finales del
periodo 2001-2002. El presidente transitorio, Eduardo Duhalde, afronté la
emergencia con la creacion de Planes de Subsistencia para Jefes y Jefas de
Hogar (puH)® en el &mbito del Ministerio de Desarrollo Social (Hopp, 2009),

8 El Programa Jefes/as de Hogar (pusH) tuvo un cardcter eminentemente social que res-
pondi6 a la necesidad de incluir a més de dos millones de personas que se vieron afectadas
por el desempleo y la desocupacién hacia 2002. Consisti6é en el pago de un subsidio que
requeria de una contraprestacion por parte de los beneficiarios (servicios en actividades
productivas, comunitarias o de capacitacion, etc.) (Pontoni, 2007).



La revitalizacién sindical... Senén 45

y asi enfrentar el escenario de pobreza y fragmentacion social. La gestion de
Néstor Kirchner heredd un pais con 21% de desocupacion y 38% de trabajo
no registrado y respuestas estatales asistencialistas, que fueron gradualmente
desplazadas por politicas activas. A partir de 2003, el Ministerio de Trabajo
Empleo y Seguridad Social (MTE y ss), explicita la busqueda de “politicas
activas que, en el marco del proceso de recuperacion econémica, favorezcan
la creacién de empleo genuino y la transformacion de programas asistenciales
en politicas de integracion social y productiva de la poblacion desocupada”
(Hopp, 2009). Desde el discurso oficial, los planes de promocion de autoempleo
Se proponen como una respuesta a la desocupacion que no puede ser resuelta
a partir de la politica econdmica y desde la esfera de la produccién. Se tratd
de un fuerte cambio de orientacion en las politicas y en la significacion otor-
gada a los planes de empleo por las autoridades del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social (MTE y ss). Segun Hopp (2009), se propone el
objetivo de eliminacion-reconversion del Plan Jefas y Jefes de Hogar Desocu-
pados (PH) y comienza entonces a promoverse el pasaje de los destinatarios,
tomando en cuenta su condicion de “empleabilidad” a través de la formacion
profesional, acercando la oferta y la demanda de trabajo por medio de la inter-
mediacion de las Oficinas de Empleo. En el caso de priorizar la condicion de
sostén de familia, los beneficiarios se orientan hacia programas sociales
asistenciales (el Plan Familias por la Inclusion Social). En el caso de trabaja-
dores y potenciales emprendedores, hacia propuestas como el Seguro de
Capacitacion y Empleo y el Plan de Promocion del Empleo que incluye
—entre otras estrategias— diversos planes de autoempleo. Este enfoque, en
palabras del ministro de Trabajo, Carlos Tomada, refiere a “una Argentina
que ha vuelto a instalar al trabajo como fuente de derechos de inclusion social
para todos”.’

Esta divisoria es establecida en 2004, a través de la sancion del decreto
del Poder Ejecutivo

Nacional N° 1506/04, que regula la division de la cartera de destinatarios
entre los Ministerios de Desarrollo Social y de Trabajo, y la reformulacion
de los programas de transferencia de ingresos, marcando una clara distin-
cion entre la politica social y la de empleo.

El decreto diferencia los destinatarios de la politica social de los de la
politica laboral, dotando al &mbito laboral de instrumentos idéneos para
intervenir en espacios territoriales y jurisdiccionales diversos: provincias,
municipios, organizaciones sin fines de lucro, pequefia y mediana empresa.

En cuanto a los factores politicos, como sefialamos en otros trabajos
(Senén y Medwid, 2007) el nuevo escenario econdmico y las modalidades

" Citado por Hopp (2009) en ocasion de la presentacion oficial del Seguro de Capacita-
cion y Empleo, el 13 de febrero de 2006.
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de intervencién del Estado en la economia han tenido como correlato, una
renovada “coalicion” entre el gobierno y los sindicatos en un marco caracte-
rizado por la mayor intervencion estatal en los conflictos y el estimulo hacia
la negociacion colectiva desde 2003, entre otros indicadores. La negociacion
de salarios fue el rasgo distintivo de la relacion Estado-sindicato. Asi, se
produjo la renovacion de muchos de los convenios colectivos de trabajo a
traveés del llamado a comisiones paritarias con una activa participacion del
gobierno. En esta “coalicién” formaron parte los sindicatos mas tradiciona-
les nucleados en la ceT (Confederacion General del Trabajo),® central que
posee personeria gremial, instrumento que acorde a lo que determina la Ley
de Asociaciones Sindicales 23.551 otorga el “monopolio de la representa-
cién” al sindicato con mayor cantidad de afiliados de cada actividad, lo que
le permite representar con exclusividad a los trabajadores en convenios o
acuerdos de caracter colectivo.® Existe en la actualidad otra central alterna-
tiva, la Central de los Trabajadores Argentinos (cTa). Pero que no constituye
una corriente dentro de la caT sino que nacié como central autdnoma en 1992
y luego fue reconocida juridicamente por el Ministerio de Trabajo de la Nacién,
no obstante, la cTa no posee personeria gremial (Senén y Haidar, 2009).%°
En el marco de esta “coalicién” se fortaleci6 la capacidad de los sindica-
tos, que “consiguieron aumentos en segmentos de trabajadores del sector
formal, aun cuando siempre se buscé que dichos incrementos fueran consis-
tentes con los objetivos antiinflacionarios del gobierno” (Rossi, 2009).

8 La ccT es la central sindical que se cre6 en Argentina en 1930 y que se consolid6 en
1945, con el gobierno de Juan Domingo Per6n. En sus ochenta afios de historia, esta central
tuvo varias escisiones de caracter temporario, que respondieron a diferencias en sus posicio-
namientos politicos o estratégicos.

® La personeria gremial la otorga el Estado y permite también que ese sindicato sea el
Unico que puede percibir las cuotas de afiliacion que son descontadas por los empresarios
de las planillas de salarios y giradas al sindicato. Por Gltimo, sélo a través de su persone-
ria puede el sindicato administrar la obra social que cubre la asistencia de salud, planes
vacacionales y de turismo de los trabajadores de un ambito de actividad determinado, y
recaudar los fondos provenientes de los aportes de los asalariados y las contribuciones de
los empleadores.

0] acra establece relaciones con otras organizaciones por fuera del sector formal, inclu-
so representando a movimientos de desocupados. Al respecto, cabe hacer mencién a fallos
recientes de la Corte Suprema que ponen en cuestion el modelo sindical y que darian lugar
a los cuestionamientos que hace afios viene realizando la cta y denunciando en la oiT. Por
ejemplo, el fallo del afio 2008 conocido como ATe considerd inconstitucional algunos ar-
ticulos de la Ley 23.551 de Asociaciones Sindicales al sostener que: afectan la libertad de
agremiacion de los trabajadores. Por esa razdn beneficié en una eleccidn a los trabajadores
de la Asociacién de Trabajadores del Estado (aTe) afiliados a la cta. La Corte establecio
que los afiliados a sindicatos que no gozan de personeria gremial deben poder acceder a la
representacion de trabajadores.
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En esta direccion se establecié un modelo de negociacion salarial deter-
minado por el pattern bargaining o la pauta imitativa que consiste en que un
sindicato resulta ser el emblematico y lidera la conducta de los otros. Asi en
2006 y 2008 el pattern bargaining fue establecido por la negociacion efec-
tuada por el sindicato de choferes de camiones, a la que luego, en mayor o
menor medida, fueron adhiriendo los otros sindicatos. Las diferencias en los
niveles de aumento salarial en funcién del poder relativo de negociacion de
los sindicatos y las cAmaras empresarias son compensadas por el Estado con
la operatividad, por un lado, de la pauta de aumento de salarios, que no per-
mite que se alejen sustancialmente los sectores mas “débiles” de los mas
“poderosos” y, por otro, de la elevacion permanente del salario minimo legal
(Trajtemberg, Senén y Medwid, 2010).

En este cambio en el contexto politico, signado por un marco de alianzas
y equilibrios, debe destacarse la convocatoria al dialogo tripartito a través
del Consejo del Salario Minimo Vital y Movil que significé no solo la puesta
en funcionamiento de un instituto laboral que habia estado largo tiempo
inactivo, sino que promovié una activa participacion de actores sindicales,
empresariales y del Ministerio de Trabajo. Participan del Consejo los princi-
pales dirigentes de la ceT, de la central sindical opositora cTa y las camaras
empresarias mas representativas (Unién Industrial Argentina y Camara
Argentina de Comercio).*t

Por altimo, en el plano juridico-laboral se destaca la sancion de la Ley de
Ordenamiento Laboral —LoL— (Ley 25.877) en el afio 2004. Esta ley atien-
de tanto el plano individual como colectivo del estatuto laboral. En el primer
caso, refiere a aspectos vinculados al contrato de trabajo (se duplica la
indemnizacion por despido y se modifica la proteccion de los despidos sin
causa, entre otros). En el plano colectivo se prevén modificaciones en el
régimen de derechos colectivos, asociados a la negociacion y a la regulacion
de los conflictos colectivos (Tribuzio, 2005). El impulso de la LoL buscd
consolidar en el mundo del trabajo la transicién social y econémica iniciada
luego de la crisis de diciembre de 2001.

En relacién a las normas de la huelga, esta se regula por el Articulo 14 bis
de la Constitucién Nacional que garantiza a los “gremios” el “derecho de
huelga”. El dato relevante es que la LoL aunque se ocupa exclusivamente
de la regulacion de la huelga en los “servicios esenciales” (Articulo 24) incide
en el derecho de huelga en general, en especial, porque las reglas alli disefiadas

I De acuerdo a datos del mTe y ss, el salario minimo, vital y mévil se elevard a 1 740
(450 dolares) desde agosto de 2010, mientras que en enero de 2011 llegara a los 1 840
(462 dolares). Considerando la cifra final, el aumento es del 22.6% e impactara en 227 mil
trabajadores, aproximadamente 3% de los asalariados del sector formal.
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absorben los principios y recomendaciones de la oit*2 —prohibicion de sus-
titucion de huelguistas, prohibicion de sancionar huelguistas, licitud de la
huelga en tanto no sea “violenta”, etc.— delimitando las condiciones en
virtud de las cuales el derecho a huelga resulta ejercitable y reconfigurado a
nivel juridico la libertad sindical (Tribuzio, 2005).53

A esta reforma se le suman algunos fallos de Camara y Corte Suprema
gue revierten la interpretacion juridica de normas que incidieron significati-
vamente en la precarizacion de las relaciones laborales en Argentina de los
noventa. De esta manera, se sella la tendencia de la nueva gestion de gobierno
de revertir las normas laborales que habian prevalecido durante el cuestionado
periodo.*

Una revision de las politicas publicas puestas en marcha apunta a que
(Cenda, 2007) “en materia de legislacion laboral, los ultimos afios marcan
una reversion de la tendencia flexibilizadora predominante desde 1976; la
orientacion de las reformas laborales ha sido la recuperacion de derechos
que los trabajadores habian perdido”. Esto implica a nuestro juicio, el re-
encauzamiento de la regulacion entre capital y trabajo, superando los criterios
de mercado (eliminacidén de derechos, “cosificacion” de los sujetos), en base
al fortalecimiento de los derechos sociales e individuales.

Un listado de las reformas que ha habido en las normas laborales, ademas
de lo ya mencionado, incluye (Cenda, 2007):

1. Aumento de las jubilaciones minimas: en este aspecto se han dic-
tado 10 medidas entre julio de 2003 y enero de 2007 que han incre-
mentado sucesivamente el haber minimo de 220 (55 dolares) a 653
(167 ddlares).

2. Aumento de las asignaciones familiares: no s6lo ha habido un incre-
mento cuantitativo constante de las asignaciones familiares sino que
ademas, se han modificado criterios regresivos que se habian impuesto
durante la década de 1990 como la exclusion del régimen asistencial
de aquellos trabajadores con sueldos muy bajos y, por lo tanto, aportes
insuficientes al sistema.

12 En especial el Convenio 87 sobre Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho a la
Sindicacién y el Convenio 98 sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva
de rango constitucional.

3 Por otro lado, el derecho de huelga también esta contemplado por el Art. 5° de la ley
23.551 (Las) y las leyes de Conflicto Colectivo y sus medios de solucion (Ley 14.786 de
conciliacion y arbitraje) y el decreto 843/00 de reglamentacion de conflictos colectivos en
servicios esenciales.

14 Contra las posiciones favorables a la flexibilizacion de las regulaciones laborales en
los noventa, los pronunciamientos actuales de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién
—CcsIN— muestran un retorno a los principios protectorios del trabajo.
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3. Suspension de los despidos sin justa causa: se ha venido prorrogando
sucesivamente la emergencia social y con ella, la proteccién especial
contra el despido arbitrario. En caso de violacion de la prohibicion
del despido sin justa causa, los empleadores debian pagar una “doble
indemnizacion”, que se fue reduciendo con el tiempo, hasta que las
cifras de desempleo se redujeran a menos del 10%; entonces la prohi-
bicion se elimin6 completamente. Sin duda esta medida contribuyé a
disminuir los indices de desocupacion.

4. Modificacién de la ley de quiebras: se sancion0, en abril de 2006, la
ley 26.086 que volvi6 a reconocer la competencia de los jueces laborales
para entender en los reclamos que los trabajadores iniciaran contra
empresas concursadas y quebradas que, desde 1995, estaba en manos
de la justicia comercial.

5. Limitacién de las facultades del empleador: se sancioné la ley 26.088
en abril de 2006, mediante la cual se le restituyé al trabajador que
fuera victima de una modificacién unilateral y perjudicial de sus con-
diciones de trabajo, la posibilidad de reclamar el mantenimiento de las
condiciones pactadas. Es que, si bien nunca estuvo permitido al em-
pleador efectuar cambios unilaterales en las condiciones pactadas con
el trabajador cuando esos cambios implicaban un perjuicio moral o
material para el empleado, frente a esta situacion al trabajador le que-
daba una sola respuesta: considerarse despedido. La redaccion actual
de la ley le vuelve a otorgar al trabajador dos opciones: hacer juicio
reclamando la indemnizacién o hacer juicio reclamando la restitucion
de las condiciones alteradas.

6. Reforma previsional: la ley 26.222, aprobada en marzo de 2007, in-
trodujo algunas modificaciones al sistema de seguridad social pre-
existente. Entre las méas importantes, la habilitacién de la posibilidad
de pasar de las arp (Administradoras de Fondos de Jubilaciones y
Pensiones) al sistema estatal, la asignacién del trabajador al sistema
estatal en caso de no existir opcidn explicita y la eliminacion del
sistema de seguros de las Arip y su reemplazo por un fondo mutual.

El actor sindical: tradiciones y nuevas percepciones

Basicamente, nosotros argumentamos que estas normativas han modificado
la estructura de oportunidades politicas y econdmicas, evidenciables en los
tres planos mencionados, generando nuevas condiciones para las relaciones
Estado-sindicatos y para su posicionamiento en el campo empresarial (Senén
y Medwid, 2010). En ese escenario, el sindicalismo argentino ha sabido desa-
rrollar estrategias para reposicionarse. Si bien, como hemos analizado en un
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trabajo anterior (Senén y Haidar, 2009), dichas acciones estuvieron protago-
nizadas por el sindicalismo vinculado a la ccT y mecanismos tradicionales,
podemos evaluar que la presencia del actor sindical se ha hecho extensiva
en la sociedad y asi pensar en su revitalizacion. Es interesante destacar en
el caso argentino que la percepcion y lectura que realizan los sindicatos del
contexto econémico y politico abierto desde 2003 ha resultado fundamen-
tal. En esa direccion, es sumamente Util asociar este aspecto con lo que Mc
Adams y otros, 1998 denominan “procesos enmarcadores e identitarios” y
“estructura de oportunidades politicas”. También Frege y Kelly (2003) le dan
importancia a los factores cognitivos o framing process a partir del cual los
sindicatos, como actores, traducen y piensan en las decisiones que toman
ante los cambios en los contextos-environments, al que identifican como
amenaza u oportunidad.

En el caso Argentino, ha habido una complejizacion del actor sindical por
el hecho de la aparicion de acciones reivindicativas surgidas del seno de
asociaciones civiles, grupos de trabajadores enfrentados con las jerarquias
sindicales tradicionales, asociadas al llamado sindicalismo de “movimiento
social”. El llamado “sindicalismo de movimiento social” depende menos del
apoyo del Estado y de los empresarios, y desarrolla mas recursos de poder
gue estan bajo su control (asambleas, movilizaciones, coaliciones), deben
ocuparse de asuntos que vayan mas alla de los temas meramente laborales
para mezclarse con agrupaciones de la sociedad civil y asi ganar representa-
tividad en la lucha (Bensusan, 2004). Si bien, existe mayor participacion y
conflicto liderado por comisiones internas y gremios ligados a la cTa® gene-
rado un nuevo espacio para la emergencia de conflictos y movilizaciones de
trabajadores por afuera de la hegemonia del liderazgo tradicional sin embargo,
su papel en el resurgimiento de la conflictividad y la negociacién colectiva
ha sido menor en términos comparados (Senén y Haidar, 2009, Collier y
Etchemendy, 2006). En este sentido, Annesly (2004) y Behrends, Fitcher
y Frege (2003) inspirados en el caso aleman afirman que cuando un pais
tiene un sistema institucional fuerte, con organizaciones sindicales consoli-
dadas, dichas organizaciones no estarian tan dispuestas a hacer concesiones
ni innovaciones que pudieran poner en riesgo las ventajas y posicion politica
ya adquirida. Los sindicatos alemanes, segin estos autores, no procuraron
tanto buscar nuevas estrategias para afiliar nuevos miembros sino que con-
fiaron mas en buscar una salida dentro de los recursos institucionales que
ya tenian. Esta reflexion se ajusta al accionar de los sindicatos agrupados en
la ceT argentina. El legado histdrico y la posicion dentro de la escena politica

15 Como se advierte en los estudios de casos sobre conflictividad laboral provenientes
de sindicatos afiliados a la cta: sector publico (Dhualde, 2009); los de los trabajadores del
subterraneo (Ventrici, 2009) o los del sector neumatico (Varela, 2009).
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serian factores que afectan la voluntad de este sector del movimiento sindi-
cal de reformarse a si mismo. En el mismo sentido, los datos que evidencian
la posibilidad de conceptualizar este proceso como revitalizacién no estan
dirigidos a aumentar la cantidad de afiliados —como sostiene una parte de
la literatura— sino a fortalecer su posicién institucional a través de la coali-
cion politica con el gobierno actual. Esto seria observable en particular
cuando se analiza la negociacion colectiva.

No obstante, esta posicion deberia estudiarse mas detenidamente, dado
que la experiencia de estos Ultimos afios muestra nuevos caminos de expre-
sion y comunicacidn, divergentes con el de los sindicatos tradicionales.

Los indicadores de la revitalizacion: aumento de la negociacion,
la tasa de afiliacion y el conflicto laboral

Las crisis econdmicas de los ochenta y las politicas de los noventa afectaron
fuertemente a las fuentes de poder del actor sindical. Las reformas de corte
neoliberal impactaron de manera directa las tasas de ocupacion y desem-
pleo, la forma de contratacion dando lugar a un proceso de precarizacién del
trabajo que aun hoy cuesta revertir.’® Estas reformas promovieron el debili-
tamiento del campo de intervencion de las estructuras sindicales conocidas
entonces. La desregulacion de numerosas actividades laborales, la pérdida
de centralidad del estado y su retiro de las areas de accion social, las altas
tasas de trabajadores que transitaron desde la estabilidad a la precariedad
y provocaron la fragmentacion y dispersion de los trabajadores e impac-
taron en la dinamica sindical, desalentando y deslegitimando la actividad
gremial.

Es un hecho notable que, pese al impacto negativo de las reformas de los
noventa, la normativa referente a la estructura de las asociaciones sindicales
se mantuvo intacta desde los afios cuarenta. Si bien se observo una reduccion
en la cantidad de acuerdos y convenios firmados, asi como una tendencia
hacia la descentralizacion de la negociacion colectiva orientada al &mbito de
la empresa, los sindicatos mantuvieron el monopolio de la representacion
legal (personeria gremial), pero, en muchos casos, vaciados de contenido.

16 Pese a que segun cifras oficiales la desocupacién disminuyé hasta llegar a un solo
digito (8.8%) en la actualidad, el trabajo informal —que también experiment6 una signi-
ficativa caida en relacion a la primera mitad de esta década— se encuentra todavia cercano
al 40 por ciento. Asi, aproximadamente cinco millones de personas ganan en promedio
apenas un poco mas que la mitad de los trabajadores formales, y su situacion se debilita
al carecer de cobertura social y otros beneficios generando fuertes asimetrias entre los
trabajadores.
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A continuacion se presentan datos que confirman algunas tendencias de
la revitalizacion sindical, y de la emergencia de nuevas modalidades de ac-
cién y gestién.

La afiliacién”

En la Argentina no existen estadisticas seriadas que permitan obtener datos
de la afiliacion. Para poder reconstruir dicha informacion, nos hemos basado
en datos provenientes de diferentes fuentes, en los que se observa una caida
en la tasa de afiliacion durante los noventa y una actual recuperacion y man-
tenimiento de la misma. Los datos utilizados para verificar esta tendencia en
la actualidad provienen de la Encuesta de Indicadores Laborales (EiL).*®

Cuadro 1. Tasa de afiliacion en Argentina

Afio 1985! 19902 1995 2000° 2005" | 2006" | 2008"

indice 67.5 65,6 38.7 31.7 37 39.7 37
Fuente: Calcagno y Gontero, 2001.
Yo 1997.

20’Connell (1999) segln Lo 1997.

% Elaboracion de Calcagno y Gontero en base a datos del Registro Nacional de Asociaciones
Sindicales (2000) con metodologia de la oiT.

* Datos obtenidos de la eiL. La “tasa de afiliacion” se obtiene en base a los trabajadores a los
que la empresa le descuenta la “cuota de afiliacion sindical” sobre el universo de trabajado-
res representados por la encuesta.

Como se observa en el cuadro 1, la Argentina tuvo una elevada tasa de
afiliacién sindical que alcanz6 a mas del 50% al finalizar la década de los
noventa. Cuando se analizan los factores que han contribuido al aumento de
la afiliacién, o a la propension de que un trabajador se afilie al sindicato, se

¥ La informacidn sobre este punto se extrajo de Senén, Trajtemebrg y Medwid, 2009.

181 a Encuesta de Indicadores Laborales (i) es elaborada por el Ministerio de Trabajo
desde 1997. Dicha encuesta en el afio 2005 incorpor6 el Modulo de Relaciones Laborales
(MRL) y se aplica a empresas privadas formales de mas de 10 trabajadores en cinco centros
urbanos de la Argentina. La muestra comprende 1 553 empresas, representativas de un uni-
verso total de 53 038 empresas que emplean a 2 450 400 asalariados. La ventaja de la i
es que pregunta sobre la afiliacion sindical directamente al empleador. En la Argentina, los
empleadores estan obligados legalmente a actuar como “agentes de retencion” o “descuento”
de una parte del salario de los trabajadores. Esta parte del salario retenido es luego transfe-
rida a los sindicatos y/o a la seguridad social. Existen cuatro tipos de descuentos que se les
realizan a los trabajadores, sin embargo, so6lo uno de ellos es el que vincula al trabajador con
el sindicato en caracter de “afiliado”.
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observa que la presencia de delegados y las prestaciones de servicio sin-
dicales son factores que los trabajadores recurrentemente destacan de la
organizacion sindical (Trajtemberg, Senén y Medwid, 2010).

La presencia de delegados gremiales en las empresas puede facilitar o
estimular la sindicalizacion ya que representan simultdneamente factores
enddgenos (estrategias de reclutamiento) y exdgenos (estrategias empresa-
riales) que afectan la afiliacion. Haberfeld (citado por Marshall y Groisman,
2005) visualiza la representacion de los trabajadores en el lugar de trabajo
como factor de presion hacia la afiliacion y como medio de socializacion,
gue interioriza al trabajador con la importancia de la accion colectiva en
general y de los sindicatos en particular.

En 2008 la tasa de sindicalizacién entre las empresas que contaban con
delegados ascendi6 al 49.4%, mientras que la misma tasa para las empresas
sin delegados fue del 30.3 por ciento. Los porcentajes registrados para 2006
y 2005 son cercanos a los valores de 2008, manteniéndose variaciones entre
los dos tipos de empresas que van entre 15 y poco més de 20 puntos porcen-
tuales.

Como se observa en el siguiente gréfico, las tres mediciones correspon-
dientes al MrRL muestran que la tasa de afiliacién sindical es méas alta en
aquellas empresas que cuentan con presencia de delegados frente a las que
carecen de ella.

Cuadro 2. Porcentaje de Tasas de sindicalizacion de los asalariados
registrados privados segun presencia de representacion sindical en la
empresa, por aglomerado. Afios 2005-2008

Tasa de sindicalizacién 2008 | Tasa de sindicalizacién 2006 | Tasa de sindicalizacién 2005
Total | Empresas | Empresas | Total | Empresas | Empresas | Total | Empresas | Empresas
sin con sin con sin con
delegados | delegados delegados | delegados delegados | delegados
Total 37.7 30.3 494 39.7 34 491 37.2 29.8 51
aglomerados
GBA 35.8 26.9 48.7 374 313 46.1 34.9 26.4 50.5
Interior 44.5 40.8 53.1 50.9 44.5 6y3 46.2 42.8 52.8

Fuente: Md6dulo de Relaciones Laborales/eiL sspTy EL.

Asimismo, la proporcion de trabajadores sindicalizados en empresas con
presencia de delegados es mas alta entre las empresas que cuentan con mayor
dotacion de personal que entre las pequefias. Esa participacion refleja mar-
cadas diferencias que se atribuyen al tamafio del establecimiento: en las
pequefias empresas el porcentaje de trabajadores en empresas con delegados
es de 11%; en las medianas de 32%; y en las grandes alcanza el 70 por ciento.
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La afiliacion sindical constatada en 2008 por la eiL en Argentina indica un
aumento del nimero de trabajadores afiliados a los sindicatos respecto del afio
2005, lo que significa una tendencia de recuperacion de la tasa de afiliacion en
relacion a otros periodos histéricos, en particular los afios noventa, y en rela-
cion a otros paises desarrollados. Este incremento se vincula con el aumento
general del empleo registrado y la expansién de la negociacion colectiva.

Desde 2003, se verifica un crecimiento del empleo que responde predo-
minantemente a la caracteristica de empleo registrado y asalariado, amparado
por el convenio colectivo y la legislacion laboral, modificando la tendencia
en la década pasada.

La creacion de empleo asalariado registrado, amparado por la proteccion
de la normativa laboral, de la negociacion colectiva y del salario minimo es
otra caracteristica del periodo 2003-2007. Desde 2003 hasta 2005 la tasa de
crecimiento del empleo comprendido en convenio colectivo se habia situado
por encima del 10% anual, y entre 2006 y 2009 se ubicd en niveles cercanos
al 8% (Trajtemberg y Gurrera, 2009).

La negociacion colectiva

Cuando se analiza la evolucion de la negociacién colectiva, lo primero que
se destaca es que a partir del afio 2003 la cantidad de convenios y acuerdos
negociados y pacta

dos se triplican.

En el grafico 1 se observa que solo durante el afio 2008 fueron homologa-
dos en Argentina 1 027 acuerdos y convenios colectivos, la cifra mas alta
desde la reinstauraciéon de la negociacion colectiva en Argentina en 1988
(Palomino y Trajtemberg, 2007). El aumento fue paulatino, a medida que se
fue afianzando el proceso de crecimiento econémico. En 2003 se homologa-
ron 380 acuerdos y convenios, en 2004 fueron 348, en 2005 ascendid a 568,
en 2006 alcanzd las 930 unidades, durante 2006 fueron homologados 930 y
finalmente en 2009 se alcanzo el récord de 1 654 unidades.

Sin embargo, no s6lo aumenta sustancialmente la cantidad sino que tam-
bién se observa un importante cambio en los contenidos negociados. A dife-
rencia de la década de los noventa, en un estudio realizado por Novick y
Trajtemberg (2000), se concluye que se expanden los acuerdos y convenios
gue negocian al menos una clausula de flexibilizacion. Segun el citado estu-
dio, un altisimo porcentaje de acuerdos introdujeron por lo menos una clau-
sula en materia de flexibilidad (y 75% de las unidades negociaron al menos
dos clausulas). La flexibilidad en la asignacion del tiempo de trabajo (jorna-
da) fue el item mas negociado del periodo, ya que se detectd que 47% de las
negociaciones incorporaban aspectos que excedian los temas salariales.
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Gréfico 1. Convenios y acuerdos homologados (1991-2008)
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Fuente: Direccion de Estudios de Relaciones del Trabajo, Subsecretaria de Programacion
y Estudios Laborales, MTE y ss.

En la actualidad (entre 2001 y 2008) la negociacién salarial es el conte-
nido que predomina. La negociacién colectiva se caracteriza por el predo-
minio de las clausulas salariales y adquiere un rol central como instituto
laboral de determinacion salarial y como mecanismo de didlogo social para
la resolucidn de la puja distributiva. Entre 2002 y 2008, todos los convenios
colectivos de mayor cobertura tuvieron un incremento salarial por impulso
de la politica oficial o por decision de los actores sociales en la negociacion
colectiva. A finales de 2006 se observa que la relacion entre el salario
de convenio y el efectivo, que en 2001 se situaba en 60%, alcanzaba una
participacién del 90% (Senén, Trajtemberg y Medwid, 2009). El cierre de
esa brecha opera en el sentido de condicionar y limitar al mercado, motivo
por el que las empresas encuentran mas dificultades para imponer las volun-
tades individuales.

Esto implica una relevancia considerable de la negociacién colectiva como
instancia para la determinacion colectiva de salarios, instancia que en la de-
cada pasada habia sido practicamente desactivada ya que las empresas, al
abonar salarios mas altos que los de convenio, contaban con una herramienta
poderosa para “individualizar” la relacion salarial, es decir, se registra una
notoria convergencia entre salario de convenio y salario efectivo.

Finalmente, otro aspecto a considerar es que no s6lo hay mas acuerdos,
los contenidos de esos acuerdos afectan directamente los ingresos del
trabajador sino que a su vez, la negociacion alcanza cada vez mas trabaja-
dores. Lo que se constata es un aumento de la cobertura de la negociacion
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colectiva. En el lapso comprendido entre 2003 y 2008 la cobertura de la
negociacion colectiva paso de tres millones de trabajadores a cinco millones.

En lineas precedentes se hizo referencia a la relacién entre la participa-
cion de delegados y el aumento en los trabajadores afiliados. También y en
funcion de modelo sindical de las cuales una de las caracteristicas es la
vigencia del criterio de erga omnes. De acuerdo con este principio, los acuer-
dos y condiciones de trabajo que surgen de la negociacion colectiva rigen
para todos los trabajadores que se encuentren bajo la representacion del sin-
dicato con personeria gremial, independientemente de que los trabajadores
estén o no afiliados.

Este hecho contrasta con la fragmentacion del mercado de trabajo en la
década de 1990 donde hubo un fuerte dinamismo de las categorias laborales
no reguladas por la negociacion colectiva. Aumenté sistematicamente la des-
ocupacion de la mano de obra, mientras que quienes consiguieron empleo,
practicamente en su totalidad, se encuadraron en la categoria de trabajadores
no registrados o en la de trabajadores independientes no asalariados, en su
mayoria informales.'®

Conflictividad laboral

En el presente trabajo, al hablar de conflictos laborales, tomaremos la defi-
nicion adoptada por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
entendiendo a los mismos como: “la serie de eventos desencadenada a partir
de una accion conflictiva realizada por parte de un grupo de trabajadores o
empleadores con el objeto de alcanzar sus reivindicaciones laborales”. Es
importante destacar que no todos los conflictos laborales devienen en paro,
sino que la citada definicion abarca también las “amenazas” o “anuncios” de
huelga, como modalidades de presién ante los empleadores y el gobierno, a
fin de alcanzar las instancias de negociacion.

En el grafico 2, podemos observar un aumento de los conflictos laborales
gue culminaron en paro entre 2006 y 2008. El grafico da cuenta de una
intensificacion cuantitativa en los conflictos.

Si se establece una diferenciacién por &mbitos podemos observar que el
sector estatal ha presentado un mayor nimero de conflictos, tal como muestra
el grafico 3.

19 Cabe recordar que hacia 1993 la tasa de desocupacion abierta se instalé por encima
del 10% de la Poblacion Econémicamente Activa (rea) duplicando practicamente las tasas
de la década de los ochenta y llegando al 17% en 2001. (inoec). En la actualidad alcanza un
8.8 por ciento.
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Gréfico 2. Conflictos con paro 2006-2008
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Fuente: MTE y ss, Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales-Direccion de
Estudios de Relaciones del Trabajo.

Gréfico 3. Conflictos con paro. Estatales y privados 2006-2008
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Fuente: mTE y ss, Subsecretaria de Programacion Técnicay Estudios Laborales-Direccion de
Estudios de Relaciones del Trabajo.
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Ahora bien, aunque en términos absolutos el sector estatal mantiene el
mayor nimero de conflictos, es importante destacar que en términos relati-
vos, hubo un aumento de los conflictos laborales en el sector privado.

Tal es el caso de la industria manufacturera,?® que ademas de presentar
un mayor niamero de conflictos ha mostrado un cambio en la configuracién
del sector dando como resultado, en el afio 2008, un aumento significativo
en la cantidad de huelguistas y una disminucion en el promedio de jornadas
no trabajadas por huelguista respecto a los afios anteriores.

Este cambio en la configuracion de los conflictos laborales en el sector
industrial, se explica a partir de un cambio cualitativo. Es decir que, mien-
tras que en los afios 2006 y 2007 los conflictos se caracterizaban por ser de
larga duracién y localizarse en empresas y establecimientos con relativa-
mente baja cantidad de trabajadores, a partir de 2008, los conflictos comienzan
a centralizarse por los sindicatos de rama de actividad, con una baja cantidad
de jornadas no trabajadas por paro, en el curso de un proceso de negociacion
colectiva.

Graéfico 4. Jornadas no trabajadas y huelguistas. Estatales y privados

2006-2008
Huelguistas Jornadas no trabajadas
2006 2007 2008 2006 2007 2008
Estatal 806908 | 874762 | 983035 5427 893 7419 358 7 067 556
Privado 344188 | 274815 | 948 338 904 203 981 040 1555 878

Fuente: MTE y ss, Subsecretaria de Programacion Técnica y Estudios Laborales-Direccion de
Estudios de Relaciones del Trabajo.

De acuerdo a los datos proporcionados por el mTe y ss, podemos decir que
esta nueva configuracion del conflicto laboral en la industria se origina como
consecuencia de una reactivacion econémica iniciada a partir del afio 2003,
la cual se basé fuertemente en una re-industrializacion, impulsando la pro-
duccidén y generando empleo en el sector. Asimismo, el Estado interviene en
su regulacién estimulando de este modo el empleo formal, y con ello al

2 |os 87 conflictos de paro de 2008 superaron a los de 2007 (67) y 2006 (60); los 415
283 huelguistas de 2008 multiplican en méas de 10 veces los de 2007 (39 656) y en casi cuatro
veces los de 2006 (116 281); las 478 967 jornadas individuales no trabajadas por paro mas
que duplican las de 2007 (210 334) y mas que triplican las de 2006 (156 860).

2 Es importante aclarar que la disminucion es porcentual, es decir que tomando los
datos de 2007 en comparacion a los de 2008, el promedio de jornadas no trabajadas por
huelguistas en la industria manufacturera, ha disminuido un 78.29 por ciento.
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aumento del namero de afiliados a los sindicatos y la negociacion colectiva,
impulsando su revitalizacion.

Reflexiones finales

En este estudio nos propusimos avanzar sobre los alcances de la revitali-
zacion sindical a partir de tres indicadores asociados a la accion sindical:
aumento de los trabajadores afiliados, de la negociacion colectiva y la
conflictividad laboral.

¢ Esta revitalizacion es producto de acciones transformadoras propias del
actor sindical por renovarse o0 es una reaccion del sindicato ante los cambios
del contexto?

Hemos visto que existen factores econémicos, juridico-laborales y politi-
cos, que funcionan como contexto en el cual los sindicatos nucleados en la
ccT han sabido desarrollar estrategias para reposicionarse. Tomando la pro-
puesta planteada por Frege y Kelly (2003) acerca de la importancia de los
factores cognitivos o framing process, podemos afirmar que las decisiones
tomadas por los sindicatos, reflejadas a partir de los datos presentados, son
leidas como oportunidad frente al nuevo contexto.

Ahora bien, teniendo en cuenta la peculiaridad del caso argentino, lo que
se observa es una revitalizacion que no disefia estrategias innovadoras para
reposicionares como es el caso de los sindicatos tradicionales representados
por la cct. En este caso, la renovacion proviene desde el sindicato, desde
“arriba hacia abajo” es decir, de la ceT y las Federaciones nacionales hacia
los representantes en las empresas. Sin embargo, como afirma Hyman (2004)
tampoco hay que pensar que el movimiento es unidireccional. Las bases en
este tipo de sindicatos también son activas pero lo que prevalece es el posi-
cionamiento estratégico de los lideres sindicales de primera linea. Como
hemos mencionado, el escenario sindical se ha vuelto méas complejo, debido
a la presencia de nuevos actores que confrontan al “viejo sindicalismo”, y
mas cercano a lo que en la literatura se denomina sindicalismo “de movi-
mientos sociales”, capaz de incorporar estrategias dindmicas, de fuerte
impacto sobre todo en las poblaciones urbanas (demoras en los servicios
publicos, protestas masivas cortando calles, avenidas y caminos). No obstante,
no hay suficiente investigacion empirica sobre las diferentes estrategias
sindicales a nivel sectorial, lo cual nos acerca a los enfoques recientes de
revitalizacion incorporando nuevos temas y nos permite explicar algunos
aspectos actuales, retomando nuestras preguntas.

Como hemos observado, los datos que evidencian la posibilidad de
conceptualizar este proceso como revitalizacion —en linea con algunas
definiciones de la literatura internacional— no estan dirigidas a aumentar la
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cantidad de afiliados sino a fortalecer su posicién institucional a través de la
coalicién politica con el gobierno actual.

Teniendo en cuenta la magnitud de las reformas que tuvieron lugar durante
la década de los noventa nos interesa aportar con este estudio a algunos aspectos
gue no devinieron en cambios estructurales contrariamente al predominio de
la flexibilidad laboral de los noventa y que podrian estar fijando nuevas ten-
dencias. Sin duda, el actual escenario econdémico, politico y social consolidado
a partir de 2003 en Argentina exhibe diferencias significativas respecto de los
afios de la crisis (2001-2002). No obstante, el cambio de una coyuntura econé-
mica externa favorable a la promocidn de exportaciones argentinas puede ser
una variable que altere prondsticos excesivamente optimistas.

A futuro, estas tendencias detectadas hacen posible pensar en la conforma-
cién de nuevas précticas sindicales, de organizacion y de representacion
de los trabajadores. A su vez, estos cambios coinciden con los de otros paises de
la region como Uruguay y Brasil donde también se registra un retorno al
derecho protectorio de los asalariados en un contexto de crecimiento econémico.
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GOBIERNOS PROGRESISTAS, SINDICATOS
Y TRABAJO EN URUGUAY

Mariela Quifiones Montoro

Resumen

El objetivo de este Articulo es analizar las politicas publicas dirigidas al
mundo del trabajo implementadas durante el primer gobierno de izquierda,
gue asumid el 1 de marzo del 2005. En este se afirma que los cambios
iniciados por este gobierno conllevan la necesidad de instalar un nuevo
“modelo societal”, avanzando en nuevas regulaciones que marcan el inicio de
una etapa de resistencia a la regulacion neoliberal del periodo anterior.
Se sostiene la tesis que uno de los efectos del cambio de modelo que propone
el gobierno de izquierda como posibilidad es que conduce a una etapa de
integracion de la sociedad uruguaya en torno al trabajo (y a la legislacion
laboral como su principal fuente instrumental), desde una concepcién en
gue la politica econdmica se articula a la politica social, tal como no ocurria
en el pais desde hacia mas de cinco décadas.

Abstract

The aim of this paper is to analyze public labor policies implemented during
the first left government, which took over on 1 March 2005. The article claims
that the changes initiated by the government involve the need to install a new
“societal model””, moving into new regulations that it marks the beginning
of a new period of “resistance to the neoliberal model”. It takes the view
that one effect of the shift proposed by the left government as a possibility is
that it leads to an integration stage of the Uruguayan society about the work
(and labor laws as their main resource ), from a conception that economic
policy is articulated to social policy, as was not ocurr in the country for
more than five decades.
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Resumé

Le but de cet article est d’analyser les politiques publiques pour le monde
du travail mises en ceuvre pendant le premier gouvernement de gauche, qui
a repris le ler Mars 2005. Larticle stipule que les changements initiés
par le gouvernement implique la nécessité d’installer un nouveau «modéle
de société», en abordant de nouveaux réglements marque le début d’une
période de résistance au modéle néolibéral de la période précédente. Il
estime que I’un des effets du transfert proposé par le gouvernement de
gauche comme une possibilité, c’est qu’il conduit & une étape d’intégration
de la société uruguayenne sur le travail (et la législation du travail comme
principale source instrumental), a partir d” une conception que la politique
économique est articulé de la politique sociale, que pas le cas dans le pays
depuis cing décennies

Introduccién

La victoria del Frente Amplio, coalicion de partidos de izquierda fundada
en 1971, en las elecciones del 2004, proyect6 profundas transformaciones
en cuanto a la posicion del gobierno con respecto a las politicas sociales en
Uruguay, las que se propusieron, en primera instancia y a diferencia de los
gobiernos anteriores, a transformar su papel con respecto a la sociedad.

Estos cambios conllevaron la necesidad de instalar un nuevo “modelo
societal”, iniciando un proceso que hemos denominado de “resistencia a la
desregulacion neoliberal” (o bien de avance de la re-regulacion “posneolibe-
ral””). El mismo se ha llevado a cabo a diferentes niveles, donde destaca un
efecto de re-regulacion protectora.

A saber, desde el nivel de la politica. En concreto, como politica social
y societal.! Es decir, por medio de un conjunto de mecanismos politicos y
juridicos por los cuales se intenta revertir los efectos del periodo de flexibi-
lizacion y desregulacién neoliberal. El segundo nivel es el especifico de las
relaciones laborales, de cdmo los distintos actores colectivos regulan sus
relaciones con el fin de lograr acuerdos entre capital y trabajo. Y el tercer
nivel, corresponde a como los actores individuales van incorporando en su

! En este contexto y de cara al analisis concreto del caso uruguayo, es pues pertinente
distinguir, inspirados lejanamente en Touraine, politicas laborales societales de las politicas
laborales sociales. Entendiendo por las primeras a aquellas politicas que se orientan a generar
marcos de organizacion de la sociedad y dan cuenta de las “externalidades” que produce,
de aquellas que se orientan a resolver un problema de un grupo o categoria: las mujeres, los
jovenes, los que se encuentran bajo la linea de la pobreza, etcétera (Supervielle, Quifiones;
1999).
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representacion del mundo el nuevo marco de derechos 'y, con ello, su relacién
con las instituciones laborales y con la politica.

Sostendremos la tesis que uno de los efectos del cambio de modelo que
propone el gobierno de izquierda como posibilidad es que conduce a una
etapa de integracion de la sociedad uruguaya en torno al trabajo (y a la legis-
lacion laboral como su principal fuente instrumental), desde una concepcién
en que la politica econdmica se articula a la politica social, tal como no
ocurria en el pais desde hacia méas de cinco décadas (especificamente desde
el afio 1968).

El primer impulso para iniciar estos cambios tuvo como fundamento el
terrible deterioro de las condiciones de vida de importantes sectores de la
poblacion en el momento en que asume el gobierno de izquierda: la eco-
nomia en recesion desde finales del afio 1998, la crisis financiera brasilefia en
1999, el “default” argentino de diciembre de 2001, terminaron por empujar
al Uruguay hacia una de las crisis economicas méas importantes de su histo-
ria. El 2002 termind con los uruguayos inmersos en una de las peores crisis
econdmicas de la historia. A finales de ese afio, el desempleo trepaba casi 20%
y la caida del poder adquisitivo alcanzaba 19.5 por ciento. Cincuenta y ocho
mil uruguayos habian abandonado el pais. Al 2005 se estimaba aproximada-
mente 30% de la poblacion por debajo de la linea de la pobreza e incluso
tasas de 20% en situacion de indigencia. Un sector informal sin proteccion
social también muy alto, estimado en aproximadamente 40%, entre otros
indicadores de un tejido social en franco deterioro, a pesar que Uruguay
supo tener hasta la década de los cincuenta uno de los Estados de Bienestar
pionero y mas desarrollado de América Latina.

El primer lineamiento del gobierno en la implementacion de estos cambios
fue que las politicas sociales fueron concebidas en coordinacion con otras
politicas sectoriales tales como las de la salud, educacion, vivienda, trabajo,
dialogo social y seguridad social, etcétera. Asi se conformé un complejo de
politicas sociales en sentido amplio. Para realizar esta coordinacion se realiz6
la instalacion del Gabinete Social y del Consejo Nacional de Coordinacion
de Politicas Sociales, que le otorga al Ministerio de Desarrollo Social (crea-
cion del nuevo gobierno) el papel de articulador y coordinador de las politicas
sociales. El Gabinete de Desarrollo Social involucrd a los distintos ministe-
rios sectoriales, incluido el Ministerio de Economiay el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social (mTss). Paralelamente, el gobierno se embarcé en un
conjunto de reformas sectoriales muy importantes que supusieron transfor-
maciones legales e institucionales importantes y que tuvieron como objetivo
general el ampliar las coberturas de los servicios sociales y el valorizar méas
la educacion que en el pasado. También se activaron mecanismos politicos y
legales vigentes pero en desuso relativo como el de la inscripcién obligatoria
en el Banco de Previsidén Social (es decir, politicas de control del trabajo
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negro o informal), politicas de empleo y didlogo social con la convocatoria
de los Consejos de Salarios tripartitos para la fijacion de los minimos sala-
riales basicos y la definicién de las categoria sociolaboral para cada rama
con el fin de darle a las poblacién un marco de referencia mas claro para que
pudiera proyectar su futuro con algo menos de incertidumbre (Quifiones, et
Supervielle, 2009).

Estas politicas sociales, por lo tanto, quedaron inscritas en un conjunto de
politicas societales que pretendieron ir transformando ciertas dindmicas
sociales, es decir, modificando el funcionamiento de la sociedad global en
sentido general. Es decir, las politicas sociales adoptaron distintas orienta-
ciones, ampliando su sentido, pero estas orientaciones no aparecieron desar-
ticuladas, se combinaron, buscando alcanzar objetivos precisos. Por un lado, y
de forma urgente, atacar los problemas de sectores de la sociedad en situa-
cién de gran fragilidad, de emergencia social. En su sentido mas inclusivo,
se orientaron a buscar la construccion de una sociedad conscientemente mas
justa y preparada para los desafios del futuro, abordando politicas que pueden
ser denominadas como estructurales (por ejemplo de salud y educacién). Y,
por otro lado, también se orientaron a reducir las asimetrias en la sociedad
de hoy dia, por medio de politicas que pueden diferenciarse de las anteriores
denominandolas societales, politicas de dialogo social, como aquellas que
atendieron las relaciones de género junto a las que se orientan a reducir la
brecha en materia del conocimiento. La politica laboral de este gobierno tuvo,
por tanto, un caracter de politica societal (Quifiones et Supervielle, 2009).

Tales medidas se formulan en el marco de un programa de gobierno que
tiene como base el despliegue de una estrategia de desarrollo, que “pretende
alcanzar acuerdos de amplia base”. La convocatoria se realiza a pocos
dias de iniciado el gobierno por el presidente, el mTss y el Mer bajo el lema
“Compromiso nacional”. A dos meses de iniciado el gobierno, el 19 mayo de
2005, el presidente Vazquez “convoca a empresarios y trabajadores, a través
de sus organizaciones representativas, a conformar un dmbito de trabajo
conjunto, con el objetivo de alcanzar un acuerdo plurianual en las areas de las
politicas econdmicas y sociales. Este acuerdo pretende contemplar intereses
diferentes y compatibilizarlos en torno a un proyecto estratégico nacional”
(Presidencia de la Republica, 2005: 2). Se explica que este ambito no limita
las facultades del Poder Ejecutivo y del Legislativo sino que “pretende reforzar
la necesidad de alcanzar acuerdos de amplia base para comprometer al pais
en una estrategia de desarrollo comin”. Se propone “la busqueda de acuerdos
gue siente las bases para un crecimiento econémico con equidad social”
(Presidencia de la Republica, 2005: 5). EI documento incluye un diagnéstico
en el que se destacan las restricciones y lineamientos de politica y finaliza
proponiendo la instalacién de una comision de coordinacion y seguimiento
con representantes del gobierno y los actores sociales, asi como seis comisiones
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de trabajo sobre politicas macroeconémicas, empleo, legislacion laboral,
reforma tributaria, prioridades del gasto publico, clima de inversion e insercion
internacional.

La apertura de nuevos espacios de discusion de los temas laborales, confor-
ma un quiebre importante en las caracteristicas de la politica laboral de los
Gltimos 15 afios, desde donde se empieza a dar cauce a expectativas contenidas
y acumuladas durante los afios noventa en que primo la tesis del retiro del
Estado de la negociacion salarial, con la consiguiente caida de los niveles de
adhesién sindical y el aumento de la fragmentacion de la clase trabajadora.

A continuacion presentamos este proceso en sus aspectos mas especificos.
En un primer apartado describimos las principales politicas laborales del
gobierno frenteamplista. A nuestro entender, su orientacion en este ambito
se condensa en dos decisiones: el fomento de la negociacion colectiva, forta-
leciendo el tripartidismo y medidas que apunten a modificar la relacion de
fuerzas entre capital y trabajo, a fortalecer la capacidad de dialogo y de ex-
presion de los distintos grupos sociales. En segundo lugar, abordaremos el
papel que en este proceso han desempefiado los distintos actores de las
relaciones laborales, fundamentalmente, el sindical.

Politicas publicas laborales en el gobierno del Frente Amplio

Como han destacado algunos especialistas en derecho laboral, en términos
juridicos, en el Uruguay convivian dos modelos de relaciones laborales, debido
a que el Poder Ejecutivo podia convocar a los consejos de salarios y, por
tanto, impulsar la negociacion colectiva, o no hacerlo. Por esta realidad los
cambios en materia de relaciones laborales durante los noventa no necesi-
taron modificar fuertemente la legislacion existente. Esta dualidad facilitd
la rdpida reinstalacion de los Consejos de Salarios en los primeros dias del
gobierno del Frente Amplio aprobados por ley 10.449 del 12 de noviembre de
1943. Los Consejos de Salarios son espacios tripartitos que tienen por come-
tido fijar el monto minimo de los salarios que deben percibir los trabajadores
privados y aquellos pablicos no atendidos por el Estado, v fijar las clasifica-
cién por profesiones y categorias de los trabajadores que integran el grupo
respectivo, la que serd tomada como base para la fijacién de los salarios
minimos, fijando el salario minimo aplicable a cada categoria, indirectamente
permitieron ir regulando todas las categorias de trabajadores.

Dispuesto a construir un marco para el ejercicio de los derechos laborales
internacionalmente reconocidos, el nuevo gobierno se vio obligado a poner
en juego un conjunto de medidas de politica laboral, orientdndose a propiciar
cambios rapidos y profundos, tanto en la regulacion, en las normas, como en
las instituciones que regulan el trabajo. En estas transformaciones encontraremos
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diferentes valores en juego como lo son la libertad sindical, la negociacion
colectiva, los derechos fundamentales vinculados a la igualdad de oportuni-
dades y el dialogo entre las partes.

En lo que respecta a los procedimientos de negociacion colectiva tripartita
tradicional, la novedad ha sido, en el sector privado, la introduccidon de algunas
modificaciones de los grupos que conforman los Consejos de Salarios y la
integracién por primera vez en la historia del Uruguay de los trabajadores
rurales (aproximadamente cien mil trabajadores entre estables y eventuales) y
las empleadas domésticas. En segundo lugar, la creacion del Consejo Su-
perior de Salarios y el Consejo Superior Rural como érganos de representa-
cion de las ctpulas empresariales y sindicales, con una agenda teméatica am-
plia que busca obtener consensos en determinados temas de la reforma
laboral. En tercer lugar, la convocatoria de un Consejo Tripartito para el
Sector Rural, para comenzar a debatir los lineamientos generales de una
politica laboral en el sector agropecuario.

En lo que respecta al sector publico, la firma del Acuerdo Marco para la
Negociacion Colectiva en el Sector Pablico ha permitido un desarrollo efectivo
de un marco regulatorio que posibilite la negociacion colectiva en la esfera
estatal. Para este sector, también se crea un Consejo Bipartito de Dialogo, lo
gue junto a la firma del referido Acuerdo Marco ha permitido un desarrollo
efectivo de la negociacion colectiva en este ambito, que en el pasado también
estaba al margen de todo didlogo en virtud que los gobiernos anteriores habian
mantenido una posicion muy rigida de negar la negociacién en estas materias
en la Administracion Central. El procedimiento también fue innovador al
reconocerse la heterogeneidad intrinseca de este sector, por lo que se insta-
laron diversas mesas de dialogo bipartito en la que se adoptaron soluciones
para sectores que, por cuestiones de autonomia o particularidades, merecian
un tratamiento separado, como por ejemplo, ensefianza, banca, universidad
(Bajac y otros, 2006).

En cuanto a los resultados obtenidos en torno a estas primeras medidas
de estimulo a la negociacion colectiva, todos deben ser evaluados como
positivos en términos de participacién: mas de 1 500 representantes de
trabajadores y empleadores en 20 grupos y méas de 200 subgrupos con los
trabajadores rurales incluidos? se implicaron en estas actividades; por otra
parte, aproximadamente 400 convenios laborales concretados, que se firma-
ron siempre con cifras de acuerdo cercanas al 90 por ciento. Se estima que
los consejos de salarios posibilitaron la creacion de cerca de 170 mil nuevos

2 En cumplimiento del Decreto 105/005, se convoc6 al Consejo Superior Tripartito, el
cual dentro de sus competencias tenia la de reformular los grupos de actividad. De esta
manera —en forma tripartita—, el Consejo Superior de Salarios acuerda (salvo contadas
excepciones) reagrupar las actividades en 20 grupos.
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puestos de trabajo entre 2005 y 2007. Las cotizaciones a la prevision social
se incrementaron en 200 585 (17%) y la recuperacién del salario real privado
fue del 19% a cifras del 2008 respecto a 2004.

Respecto a los Consejos de Salarios, a pesar de las distancias que marcan
las posiciones de los distintos partners sociales, estos han sido un fuerte in-
dicador de dialogo social ya que a través de esta instancia se canalizaron las
regulaciones del salario minimo y de las categorias sociolaborales vy, de
forma indirecta a través de estos mecanismos, la negociacion de todas las
categorias de salario.

En términos de balance, se sabe hoy que en mas del 90% de los sectores
se lograron acuerdos por una unanimidad en las rondas del 2005, 2006, 2007
y si bien el 2008 estos acuerdos descendieron al 81% en ello es necesario ver
la influencia de la cercania de las elecciones que se desarrollaran en 20009.
Igual la cantidad de acuerdos en ese afio 2008, no es para nada despreciable.
Del resto, de aquellos que no llegaron a acuerdos tripartitos, 7% fue laudado
por el Poder Ejecutivo por decreto, 7% fue laudado por mayoria constituida
a veces por las cdAmaras empresariales y el Estado, y otras por los sindicatos y
el Estado. Ambas se distribuyen casi equitativamente los acuerdos logrados
por mayoria (Notaro, 2009).

Por su parte, la incorporacion de los trabajadores rurales a la negociacion
colectiva levantd un veto impuesto durante mucho tiempo por las gremiales
rurales, en especial la Federacion Rural, que se opusieron a cualquier forma
de negociacion con los trabajadores de su sector. Igualmente el proceso ha
tenido sus deficiencias por la falta de experiencia de los actores en este tipo
de &mbito y por la escasa regulacion laboral pre-existente.

En el sector publico la situacion fue heterogénea. Se firmaron en todos
los casos convenios vigentes hasta 2010 con ajustes en los meses de enero de
cada afio, se acordo la recuperacion de la caida del salario entre 1999 y 2004
(cuantificada en 16 por ciento). Algunas ramas ratificaron convenios anteriores
y otras, como la banca y la administracion central tuvieron sus conflictos.

Principales leyes aprobadas

La actividad legislativa en materia de relaciones laborales durante el periodo
fue importante. En dicho lapso se aprobaron 35 leyes referidas al ambito de
las relaciones laborales, de las cuales sélo vamos a hacer referencia a las que
consideramos las mas importantes. En los dos primeros afios de gobierno se
elevaron al parlamento una bateria de normas sobre proteccion, promocion
sindical, descentralizacion empresarial, trabajo doméstico, entre otras que
con la reinstalacion de la negociacion colectiva tripartita dieron forma a un
nuevo modelo de relaciones laborales.
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En el mundo del trabajo existia la conviccion de que era necesaria “una
regulacion de carécter integral que sin caer en una reglamentacion excesiva
o restrictiva de la autonomia colectiva facilitara y permitiera el ejercicio
efectivo y pleno del derecho a la negociacion colectiva” (Zapirain, 2009:
628-630). Los anteriores intentos de convocatoria a los actores sociales para
disefiar un proyecto de ley (en el mandato de la maestra Ana Lia Pifieyrda en
el periodo 1996-1998) no obtuvieron consenso. El gobierno del Frente Amplio,
“luego de un frustrado intento por consensuar un proyecto ante la actitud
reticente de las camaras empresariales, [..] remitié al Poder Legislativo un
proyecto de ley por el cual se regulaba la negociacion colectiva en el sector
privado”, aprobado con algunas modificaciones (Zapirain, 2009: 628-630).

Las mayores garantias para los actores se materializaron en dos medidas:
a solicitud de las organizaciones sindicales la ley de fuero sindical (ley
17.940) que consagra la obligacién de reponer al trabajador despedido o per-
judicado siempre que haya sido por su condicién de dirigente o sindicaliza-
do. Si bien la Constitucion reconoce el derecho de agremiacion era necesaria
una ley que definiera la persecucion de la actividad sindical y estableciera un
procedimiento reparatorio. De hecho, hasta la aprobacion de la ley sobre
fuero sindical “los jueces adujeron histéricamente que no existia una norma
juridica que permitiera obligar al empleador a proceder al reintegro del tra-
bajador” (Barreto 2006: 36). En segundo lugar, a solicitud del los empresa-
rios se da curso a un proyecto prevencion y solucién de conflictos asi como
la regulacion de las ocupaciones de lugares de trabajo. El mTss tuvo en cuenta
diversas propuestas de modificacion que hicieron los actores sociales pero
las resoluciones no lograron consenso: El Poder Ejecutivo considera que la
ocupacion del lugar de trabajo es una extension del derecho de huelga y
estableci6 un procedimiento por el cual los empresarios pueden solicitar al
Poder Judicial la desocupacion. Los empresarios consideran que no se respeta
el derecho de propiedad y los sindicatos que es una forma de reglamentacion
de la huelga (Notaro: 2009: 11).

Ya cerca del tercer afio de gobierno lo mas relevante es la aprobacion de
la ley de tercerizaciones (Ley No. 18.099) que tuvo como respuesta el retiro
de la representacion empresarial de la Comision de Legislacion Laboral del
“Compromiso Nacional” en octubre de 2007 pero se mantuvieron las nego-
ciaciones en torno a posibles modificaciones. A pesar de que el mTss aceptd
modificar la responsabilidad de “solidaria” a “subsidiaria” entre otros cambios,
la discrepancia se mantuvo por referirse no sélo a las empresas proveedoras
de mano de obra sino también a las empresas que proveen servicios, como
por ejemplo de seguridad o de limpieza.

El pais entr6 en un impasse legislativo hasta los tltimos meses de 2008 y
primeros del 2009. En los Gltimos dias del 2008 se promulga la ley que regula
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la Jornada Laboral y Régimen de descanso de los trabajadores rurales,® y en
mayo de 2009 se crea por ley el Instituto Nacional de Empleo y Formacién
Profesional (iNneFop), como sustituto de la Junta Nacional del Empleo, con el
cometido de desrigidizar el marco juridico bajo el cual funcionaba este Gltimo:
la Junta estaba conformada por representantes del Estado, de los trabajadores
y de las empresas, y para tomar decisiones se requeria la unanimidad. En
los Gltimos afios la falta de consenso habia obstaculizado la ejecucion de
recursos. El iNeFop pasa a ser un instituto publico no estatal, que con la re-
presentacién mayoritaria del Poder Ejecutivo, de los trabajadores y de los
empresarios, pasara a tomar las decisiones a partir de las disposiciones de la
mayoria.

En el correr del 2009 entran en vigencia nuevas leyes como la que regula,
entre otras cosas, las licencias especiales, la ampliacién del seguro de des-
empleo (ley 18.399) a los mayores de 50 afios, otorgandoles el derecho a una
extension adicional de la prestacion por seis meses o 72 jornales.*

Por ultimo, a este impulso legislativo se agrega el decreto que establece
el acotamiento de los juicios laborales para los juicios de menor cuantia y la
ley de negociacién colectiva en el sector privado y pablico. Por otro lado
cabe destacar el decreto que regula las sanciones aplicables a las empresas
gue incumplan con sus obligaciones en materia de registro de la documenta-
cién laboral.

En cuanto a los resultados obtenidos respecto a este impulso legislativo,
si bien también tuvieron sus bemoles en los procesos de resolucion, con el
pasar del tiempo los resultados contribuyeron a que incluso las normas mas
conflictivas (fuero sindical y, a solicitud del los empresarios, un proyecto de
prevencion y solucion de conflictos asi como la regulacion de las ocupaciones
de lugares de trabajo) fueran aceptadas por las partes. De acuerdo a Notaro
(2009: 11) durante 2006 y 2008 se realizaron 17 demandas de reposicion de
trabajadores por decisiones antisindicales, de las cuales ocho se resolvieron

3 De acuerdo a la Ley 18.441, la duracién maxima de la jornada laboral de todo trabajador
rural sera de ocho horas diarias. No pudiendo el ciclo semanal exceder las 48 horas por cada
seis dias trabajados. El descanso intermedio, en caso de jornada de trabajo continua, sera
como minimo de media hora, la que deberd remunerarse como trabajo efectivo. Véase Ley
18.441 del 24 de diciembre de 2008. Véase Ley 18.441 de diciembre de 2008.

4 Finalmente, la ley reduce el monto del subsidio para los trabajadores despedidos en
porcentajes decrecientes. En el régimen anterior el trabajador siempre percibe la misma
prestacion durante el amparo al seguro. Ahora, y con el fin de incentivar al trabajador a que
se procure un empleo, se reduce la prestacion en cada mes que el empleado transcurre en
el seguro. A partir de la vigencia de la ley, para configurar la causal de jubilacién comun,
si bien se mantiene la exigencia de los 60 afios de edad, se flexibiliza el minimo de afios
de servicios exigidos en el régimen anterior es de 35 afios de servicios. En la nueva ley se
reduce a 30 afios de servicios.
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a favor de los trabajadores; entre ellas no sélo casos de despido sino también
por otras formas de discriminacion como el envio al seguro de desempleo o
la reduccidn de ingresos. En agosto de 2009 la justicia resolvid la reposicion
de un pedn de tambo, primer caso en las actividades rurales.

Asimismo, entre 2005 y 2009 las empresas presentaron a la justicia 10
solicitudes de desocupacion de lugares de trabajo, de las cuales seis fueron
aceptadas. Las resoluciones marcaron un cambio importante que incidio
sobre las ocupaciones durante los afios siguientes y en la medida que la
empresa solicitaba la desocupacion a la justicia, los trabajadores se retiraban
sin esperar el fallo. Se realizaron 10 juicios por responsabilidad subsidiaria
de actividades tercerizadas y en siete casos se fallé a favor de los trabajadores
(Notaro, 2009: 11).

Concertacion de politicas laborales y salariales
con sindicatos y empresarios

Una particularidad de esta etapa es la coincidencia entre las prioridades del
movimiento sindical y la politica del gobierno, lo que es un elemento re-
levante para explicar la baja conflictividad y la aceptacién de pautas para
aumentos de salarios moderados. El programa del Frente Amplio en 2004
incluyd numerosas reivindicaciones de la central sindical, como la convo-
catoria a los Consejos de Salarios, la libertad sindical y la recuperacion del
salario real perdido durante la crisis, que el nuevo gobierno implemento.

Cabe recordar que, a diferencia de lo sucedido en otros paises de la re-
gion, los sindicatos uruguayos, no obstante la autonomia y la independencia
de clase que han proclamado y defendido celosamente, nunca dejaron de
mantener una relacion privilegiada con los partidos de izquierda. Desde que
en 1971 se fundo el Frente Amplio (Fa), la mayoria de los dirigentes sindicales
han sido militantes pertenecientes a alguna de sus fracciones. De hecho, el
FA ha sido desde entonces el hermano politico del sindicalismo nucleado en
el piT-cnT, destacandose tres dimensiones de dicha hermandad: coincidencia
programatica, interconexion directriz y coincidencia tactica.

A decir de Notaro (2009), esta conexion ha sido histéricamente también
una fuente de potenciales contradicciones al interior del movimiento sindical:

El movimiento sindical uruguayo se puede caracterizar como clasista, democré-
tico y plural. Las organizaciones de izquierda definen sus estrategias sindicales
que se expresan en diversas corrientes y agrupaciones en los sindicatos Unicos,
con correlaciones de fuerzas cambiantes en el tiempo, en cada eleccién de
direcciones o en cada asamblea. La correlacion de fuerzas en la central sindical
es distinta a la del Frente Amplio (Notaro, 2009; 42).
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Y este cambio de fuerzas fue notorio entre el primer y segundo gobierno
de izquierda. Si en el 2005 la correlacion de fuerzas era bastante favorable a
la fraccion en el gobierno, teniendo amplia mayoria de representacion en el
movimiento sindical, en cambio, la fraccion del partido que asume el gobierno
en el 2009 implicd una nueva correlacion de fuerzas, siendo minoritaria al
interior del mismo.

Respecto a las organizaciones empresariales, al comienzo del nuevo
periodo de gobierno se destacaba que

...la heterogeneidad y fragmentacién de la estructura de representacion de los
intereses empresariales, consolidados histéricamente, persisten, coexistiendo
diferentes segmentos con orientaciones divergentes. Asimismo, no se observa
el surgimiento de un liderazgo empresarial alternativo capaz de ejercer de por-
tavoz del sector, con condiciones para expresar un nuevo consenso en torno a las
alternativas de desarrollo deseada por los mismos (Senatore, 2009).

Cabe mencionar un frustrado intento de formar un Consejo Superior Em-
presarial que funcion6 durante un corto periodo.

La convocatoria de la negociacion colectiva por rama de actividad a
partir del afio 2005 obliga al empresariado a incorporarse nuevamente a
espacios en los cuales su capacidad de accion colectiva es relativamente
limitada. Esto implica que este actor genere, en muchos casos, estrategias
puramente defensivas, que se expresaron, entre otras, en la oposicion a las
nuevas figuras juridicas que se implementan por el gobierno electo (un
ejemplo ha sido la discusion de la ley de libertad sindical).®

En las negociaciones salariales se observaron dos estrategias empresaria-
les; reducir los costos laborales por hora o aumentar la productividad, pero
fueron muy pocos los representantes empresariales que valoraron los au-
mentos de salarios como un instrumento para el desarrollo de una estrategia
de aumento de competitividad promoviendo la convergencia de intereses de
los trabajadores con los de la empresa (Notaro, 2009: 41).

En la politica econdmica, en un contexto de acuerdo sobre los lineamientos
generales, las discrepancias se manifestaron sobre el tamafio del Estado, la
consiguiente carga tributaria y en algunas gremiales, por el nivel del tipo
de cambio. En una encuesta sobre las opiniones del sector privado no rural
sobre las dos primeras rondas de los Consejos de Salarios, 70% de los em-
pleadores consideraron que las pautas y los salarios minimos fijados eran
adecuados.

5 Véase Pucci and Quifiones (2009).
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Reforma laboral y sindicalismo

Este cambio politico ha colocado a los sindicatos uruguayos ante una situacién
inédita. Por primera vez, el gobierno es ejercido por la fuerza politica con la
que, como mencionaramos antes, el movimiento sindical mantiene un vinculo
de histérica hermandad.

En el caso de Uruguay es posible reconocer distintos momentos histori-
cos que marcan la gravitacion social y politica del sindicalismo. Desde sus
inicios la insercion del movimiento sindical en el sistema politico y que se
mantendria vigente hasta finales de la década de los sesenta, ha tenido como
rasgos mas definitorios la autonomia respecto al Estado y a los partidos po-
liticos en general; una relacion privilegiada y articulacion con la izquierda
politica, como su inscripcidn en redes institucionalizadas de negociacion
salarial tripartita. Dictadura mediante, una vez reinstalada la democracia, su
rol como actor politico nacional se vio disminuido hasta quedar casi total-
mente limitado a su condicion primaria de actor social. Por otra parte, sus
estrechas vinculaciones historicas con la izquierda ingresaban en un proceso
de cambio orientado a la creciente autonomizacion de ambas partes. Estos
fendmenos implicaron a su vez el replanteamiento de la insercion del movi-
miento sindical uruguayo en el sistema politico nacional. En los noventa,
seriamente golpeado por los procesos de reestructura asociada a la apertura
de la economia uruguaya y el descenso de las tasas de afiliacion, tal como
sefiala Yaffé (2004).

El sindicalismo reingresaba en la arena de la politica nacional, pero la vincu-
lacion con la izquierda en ambos momentos es bien distinta. En el primero de
ellos, el movimiento sindical fue el canal de expresién para una izquierda ile-
galizada. En el segundo, el sindicalismo —en medio de una reestructura capi-
talista que le afecta particularmente y con un nuevo mapa interno post crisis
comunista que afecta particularmente sus vinculaciones politicas— se asocia y
a la vez compite con el ra en la oposicién a las reformas liberales.

Por el momento, el escenario predominante es de cooperacion, relacion
que siguiendo a Touraine (1987) podria ubicarse en algin punto entre la
propia del sindicalismo “de control” —en el que el movimiento sindical no
posee acceso directo al poder, si bien ejerce algun tipo de influencia sobre
él—y la del “de integracion” —en la medida en que el movimiento sindical
posee poder y participa de los ambitos de decision del Estado y en el disefio
de politicas de empleo a través de su participacion en ambitos tripartitos.

Se ha sefialado que en el X Congreso del piT-cNT coexistieron dos visiones,
la de oposicién que pone énfasis en lo no obtenido y la de cooperacion que
lo pone en los logros (Senatore y Yaffe, 2005). Se destaca que en el Congreso



®

Gobiernos progresistas, sindicatos y trabajo... Quifiones 77

se reformulé el vinculo histérico del piT-cnT con el FA y el grado de autono-
mia del movimiento sindical en relacién con la izquierda politica.

Si ponemos el énfasis en las principales discrepancias del sindicalismo
con el gobierno, estas se dieron fundamentalmente en la politica salarial y
generaron varios paros generales; en principio por la modificacion de las
pautas de aumentos de salarios propuestas para la segunda ronda de Conse-
jos de Salarios a mediados de 2006. Se registraron nueve paros generales
parciales y uno general de caracter nacional, que tuvieron como base de su
reivindicacién los cambios en la politica econdmica. Las plataformas propo-
nian una politica econémica al servicio del pueblo y del pais, una mejor
distribucion de la riqueza, una profundizacién de los cambios o mayores
aumentos de salarios. Entre las reivindicaciones en distintas instancias se
refirieron a, un aumento del salario minimo nacional a 8 500 (370 ddlares en
ese momento), la asignacién del 4.5% del rei a la educacion o la oposicién a
un Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos.

Pero mas alla de estos desencuentros cabe sefialar algunos aspectos
destacables del periodo en lo que respecta a la reconstruccion del escenario
de actuacion del sindicalismo y la promocion de la libertad sindical y de la
sindicalizacion.

En primer lugar, la implementacién de la negociacion colectiva en el sec-
tor privado facilito la organizacion de sindicatos en muchas ramas en las que
nunca antes los trabajadores habian logrado organizarse, y en otras en las
gue el sindicalismo se habia debilitado. La ley que protege a los militantes
sindicales del despido por causa de su actividad dio un nuevo impulso al
surgimiento de organizaciones y al aumento del namero de afiliados. Al
2009 se habla de la creacion de 630 nuevos sindicatos. Este proceso permitié
fortalecer algunos espacios del movimiento sindical o, al menos, contrarres-
tar su debilidad estructural de las décadas anteriores. El crecimiento de la
afiliacion que se refleja en los tres Gltimos congresos que fue de 10% del
primero al segundo y 30% del segundo al tercero. Segln estimaciones de la
central, en 2004, el piT-cnT registraba 130 mil trabajadores agremiados. Al
momento actual cuenta con 320 mil afiliados. El crecimiento se produjo por
el ingreso de trabajadores a los gremios ya existentes y por la creacién de
630 nuevos sindicatos.

Por su parte, Arim y Salas (2007 31: 40) con datos de la Encuesta Conti-
nua de Hogares (cH) del Instituto Nacional de Estadistica (INE) de 2006 es-
timaron que 10% de los asalariados privados (76 mil personas) y 42% de los
publicos (92 mil personas) estaban afiliados a un sindicato; esta cifra es
consistente con las estimaciones del movimiento sindical, ya que establece
un nuamero de afiliados en el intervalo en un afio intermedio del periodo;
segln Arim y Salas (2007) de los asalariados privados 40% se afilié entre
2004 y 2006 y de los publicos se detecta un salto entre 1985 y 1987.
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La sindicalizacion aument6 considerablemente en 2008, como se aprecia
en el grafico aportado por Senatore (elaboracion a partir de los datos del piT-
cNT). Este aspecto es de especial relevancia en tanto que a partir de 2006 se
evidencia un cambio notorio de la tendencia de la afiliacion sindical, ya que
durante la década de los noventa tuvo una fuerte y constante caida configu-
rando una gran crisis de representacion sindical. A su vez, la sobre represen-
tacion que existia de los trabajadores publicos también se revirtid, siendo los
trabajadores sindicalizados en 2008 casi la misma proporcion entre los sec-
tores publico y privado. La instalacion de los Consejos de Salarios, la ley de
fuero sindical, asi como la caida del desempleo parecen ser las variables
claves para explicar este cambio de tendencia.

Grafico 1. Afiliados piT-cNT
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Como interpretara Supervielle (2009), no sabemos el grado de institucio-
nalizacién de este nuevo sindicalismo emergente de las condiciones favorables
a la aplicacion del derecho de libertad sindical. Tampoco sabemos de la pro-
fundidad de su construccion simbdlica, es decir, de la manera en como opera
como mecanismo de canalizar las utopias de los trabajadores. Sabemos que
para que ello se consolide, se requiere de tiempo, éxitos, e incluso una épica
gue no todos los sindicatos tienen hoy dia como referencia. Sin embargo,
este crecimiento espectacular en la afiliacién supuso no sélo crecimiento de
afiliaciones en general, sino también crecimiento institucional, porque apa-
recieron sindicatos en actividades productivas y de servicios en donde antes
no existian sindicatos, se crearon sindicatos en empresas en donde la actividad
sindical no existia o no era relevante, se crearon nuevas secciones de empresa
en aquellos sindicatos que tienen una estructura de sindicato Unico. Es decir,
el fendmeno sindical se amplié notablemente tanto en cantidad de afiliados
como en extension y desarrollo institucional cubriendo asi practicamente
todas las actividades laborales y dandole una representatividad real que el
PIT- cNT habia perdido en términos relativos.

Por el contrario hay indicadores que muestran que posiblemente todavia
se tiene un fuerte potencial de crecimiento. En un trabajo reciente hemos
podido observar que en el trabajo rural la tasa de sindicalizacion es muy baja
con respecto a la voluntad de afiliarse de los trabajadores. Este es el caso de
la forestacion en donde en una muestra de una empresa muy importante del
ramo 57.6% de los trabajadores dijo conocer la existencia de un sindicato en
la rama. Estando o habiendo estado afiliado a un sindicato de la forestacion
alcanzé 10.8% pero 54.9% estaba dispuesto a afiliarse a un sindicato.

Conclusiones

El gobierno del Frente Amplio que asumié en marzo de 2005 modifico el
enfoque, los instrumentos y los objetivos de las politicas publicas dirigidas
hacia el mundo del trabajo, convirtiéndose en el principal protagonista con
sus propuestas y su estilo negociador. El caso uruguayo es paradigmatico,
dado que se implementaron cambios aceleradamente, cambios que marcan
una nueva forma de concebir a la sociedad.

Se implementaron politicas societales que transformaron algunos de los
mecanismos basicos del funcionamiento de la sociedad, logrando cambios
importantes en cuanto a las rutinas que tiene la poblacion. Las politicas de
trabajo fueron centrales en este proceso, orientadas a disminuir las asime-
trias entre las clases sociales. Por primera vez el didlogo social se constituy6
en una de las politicas societales relevantes e innovadoras, con resultados y
efectos diferentes, con avances efectivos en términos sociales en algunos
casos y en otros no.
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Es sabido que las razones por las que histéricamente se han extendido las
instituciones y se ha regulado el trabajo no son neutrales y Uruguay no rompe
la regla. Moldeados por luchas historicas en torno a un modelo de sociedad,
los actores laborales demuestran estar divididos entre dos concepciones
societales diferentes. Por un lado, con representacién en la oposicién vy el
empresariado, aparece una tendencia respaldada en posturas claramente
desregulacionistas que intentan priorizar la determinacion autonémica colec-
tiva sobre la heterbnoma. Por otro, estan quienes consideran la regulacién
legal “reglamentarista” como el modo més propicio para el dialogo y la forma
de asegurar los principios y derechos fundamentales en el trabajo. Esta dis-
puta tiene también su reflejo en la que se mantiene entre aquellos que quieren
poner al trabajo en un lugar central en la organizacion e integracion de las
sociedades, tanto como motor de la busqueda de una mayor equidad o para
relanzar las producciones nacionales, y los que consideran que la politica
social debe quedar subordinada a la politica econémica. El gobierno actual,
nuevamente electo por la ciudadania hasta el 2015, representa de una forma
nitida esta Gltima tendencia, junto al movimiento sindical. La reinstalacion
de los Consejos de Salarios reafirma esta tendencia y, desde un impulso
fuertemente voluntarista, da cauce al conjunto de demandas largamente
postergadas del movimiento sindical.

El concepto de dialogo social se encuentra en el centro de la politica del
gobierno de izquierda, y convocado explicitamente por medio de leyes. Por
eso preferimos llamar a esta etapa del sistema de relaciones laborales uru-
guayo como de re-regulacion “posneoliberal”, por destacarse el efecto de
re-regulacion protectora.

Los cambios han significado un escenario muy fértil para el fortaleci-
miento de los actores, principalmente el sindical. Las posibilidades de que
las nuevas formas de dialogo social tengan mejores resultados en el futuro
dependen del nivel de organizacion y desarrollo, asi como de las estrategias,
de los actores que participan. EI marco institucional fue condicion necesaria
para construir un espacio de discusion y de intercambio; pero los resultados
en el largo plazo dependen no s6lo de la capacidad de los actores de llegar a
acuerdos y de las posibilidades de implementacion efectiva de las recomen-
daciones que se elaboran en estos ambitos; también de su capacidad de asumir
reflexivamente el vinculo entre normas, politicas y libertades, tanto individual
como colectivamente; de combinar de forma eficiente los procedimientos
con las oportunidades para hacer uso de los mismos y aplicarlos de manera
efectiva.

Pero mientras la convocatoria al Compromiso Nacional trat de compati-
bilizar intereses contradictorios de las organizaciones de trabajadores y
empresarios en torno a un proyecto estratégico nacional, un acuerdo de amplia
base social y de largo plazo, el éxito no fue alcanzado y cabe preguntarse si
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existen empresarios con interés en participar de un proyecto nacional y, en
caso afirmativo, si los representan las gremiales convocadas. Las 24 gremiales
empresariales se retiraron de este escenario en octubre de 2007 pero la
inversion privada siguié aumentando a ritmos sin precedentes.

Por dltimo, también cabe seguir reflexionando acerca de si atn es posible
seguir ampliando los margenes de estos nuevos espacios de participacion.
En tanto es dia a dia mayor tema de discusion la pertinencia de integrar otras
fuerzas y/o intereses sociales no contemplados, o contemplados indirecta-
mente en los espacios tripartitos. Es el caso, de aquellos sectores laborales
no tradicionales, como por ejemplo de los informales o aquellas organizacio-
nes denominadas del “tercer sector”, que en un pais como Uruguay tienden
a ser mayorias.
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EL SINDICALISMO BRASILENO
EN LA ERA DE LULA
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Resumen

Este Articulo se propone discutir el papel del sindicalismo en el contexto de
los afios 1990 y 2000, principalmente con el proposito de destacar sus rela-
ciones con el gobierno de Lula. Toma en cuenta el carécter especial de este,
por los lazos de identidad histdrica establecidos entre la cut y el T, en la
conformacion del campo democratico y popular. Esta situacion ha supuesto
un reto especial a la accion y la organizacion sindical, traducido en forma
de paradojas, pero también de nuevas posibilidades. El caracter complejo y
contradictorio del gobierno de Lula ha llevado a los sindicatos a una posicion
confusa. Los logros sociales alcanzados hasta ahora pueden ser asignados,
algunos de ellos, a las luchas sindicales. Sin embargo, si en el periodo ante-
rior el movimiento sindical se encontraba en una posicién de resistencia
defensiva, bajo la presidencia de Lula, quedo casi en una actitud pasiva y
direccionada a las expectativas relativas a las iniciativas del gobierno.
Comparando el momento actual con los contextos de las décadas noventa y
ochenta especialmente, se encuentra el hecho de que el sindicalismo ha per-
dido en gran parte la condicién de protagonista politico.

Abstract

This paper aims to discuss the role of unionism in the context of the 1990’s
and the 2000’s, aiming mainly to highlight its relationship with the Lula
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government. It takes into account the special character of the later due to the
ties of historical identity established between the cut and the pr, in the con-
formation of the democratic and popular field. This situation has posed
special challenges to union organizing and action, translated in the form of
paradoxes, but also of new possibilities. The complex and contradictory
nature of the Lula government has led the unions to a confusing and ambi-
guous position about it. As for the social gains made so far, one can assign
some of them to union struggles. However, if in the previous period the union
movement was in a position of defensive resistance, under Lula’s Presidency
stood roughly on a passive attitude and of expectation towards the initiati-
ves of the Government. Comparing the current situation with the contexts of
the 1990’s and especially of the 1980’s, stands the fact that the Brazilian
unionism has lost the very condition of political protagonist.

Resumé

Cet article propose I’analyse du role du syndicalisme brésilien depuis la fin
des années 1990 a partir de ses relations avec le gouvernement de Luis
Ignacio da Silva (Lula). Les liens historiques établis entre la cut et le pT
(Parti des Travailleurs) constituent le point de départ pour I’analyse de la
consolidation du champ démocratique et populaire. Cette situation a posé
des défis particuliers a I’action et I’organisation syndicale, qui se sont tra-
duits par des paradoxes, mais aussi I’apparition de nouvelles possibilités.
La nature complexe et contradictoire du gouvernement actuel a mené les
syndicats a adopter une position peu claire, voire ambigué. Alors que dans
le passé, la plupart des acquis sociaux ont été le fruit des luttes syndicales
et de la position défensive des syndicats, actuellement, ils ont adopté une
attitude plus passive, laissant la prise d’initiatives au gouvernement. La
comparaison de la situation actuelle avec le contexte des années 1990, et
surtout des années 1980, montre que le mouvement syndical a perdu le statut
d’acteur politique.

Introduccién

La emergencia de un nuevo sindicalismo es el marco inicial de construccién
de una nueva perspectiva de democracia en la historia brasilefia. De ahi
surgieron el Partido de los Trabajadores (pT), en 1980, y la Central Unica de
los Trabajadores (cut) en 1983, al mismo tiempo en que envolvid, bajo diver-
sas relaciones de compromiso, otros movimientos sociales y populares, pasto-
rales catdlicas asi como algunas ong, que por entonces surgian en todo el
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pais.® En el transcurso de la década de 1980, el pT, en la condicion de “partido
de masas, de luchas, democratico y socialista”,* se afirm6 como la referencia
comun mas visible en un campo de fuerzas sociales y politicas, que fue cons-
truyéndose como proyecto alternativo al proceso de “transicion conservadora™.®
Lo hizo demarcando posiciones en situaciones decisivas. En especial, buscé
imprimir al proceso Constituyente una perspectiva democratica y popular,
entre 1987 y 1988, logro llevar la candidatura de Lula, del Frente Brasil
Popular, para el segundo turno de las elecciones presidenciales de 1989. El
hecho de haber nacido de la autoafirmacion y politizacion de los propios
movimientos sociales, colocd desde el inicio para el pt, un problema respecto
a la delimitacion de fronteras en relacion a los primeros. Para algunos, al
contrario de lo que en general sucedi6 en la relacion entre partidos socialistas
de base operaria y sindicalismo, que hizo de este instrumento de aquellos, en
el caso del pT inicialmente habria ocurrido casi una inversion, con los movi-
mientos sociales y sindicales de diversas maneras usandolo como medio
para llevar sus posiciones a la sociedad (Moisés, 1986).

Entre todos los segmentos con los cuales se identifico, fue con la cut que
el pT construyd, desde los origenes de ambos, los lazos politicos mas fuertes
y con quien su imagen fue mas asociada, positiva o negativamente, en el
imaginario popular. El pr siempre fue una fuerza politica ampliamente
mayoritaria entre los militantes de la cut,® aun cuando jamas haya tenido ahi
una presencia monolitica, siempre actuando a partir de tendencias, determi-
nadas por posiciones conflictivas entre si. Por otro lado, gran parte de los
adeptos del e tuvo su origen, o se mantuvo actuante en el sindicalismo com-
bativo. La cut se construyd como segmento destacado del campo democratico
y popular, apoyando decididamente las cuatro candidaturas de Lula a la
presidencia.

La institucionalizacion del proceso politico del pais, al implicar las pro-
pias formas de insercion politica de los movimientos y organizaciones
sociales,” repercutié de manera decisiva en las relaciones constitutivas del
referido campo, valorizando cada vez mas los momentos partidario y electoral.

3Un punto importante fue el Movimiento de los Sin Tierra (mst). Véase respecto a este
movimiento por ejemplo, Navarro (2002) y Carvalho (2002).

*Conforme Moisés (1986).

SEn los términos de O’Donnell (1988).

SEn el 111 Congreso Nacional de la cuT, realizado en 1988, por ejemplo, cerca del 90% de
los mas de 6 mil delegados presentes declararon preferencia partidaria por el pt (Rodrigues,
1990).

"El debate sobre la relacion entre “accion directa” y “accion institucional”, que se
establecio en el interior del campo democratico y popular, especialmente por ocasion de
su relacion con el proceso Constituyente (reconstituido, por ejemplo, en Garcia, 1985), ya
apuntaba hacia tales implicaciones.
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También la crisis del Socialismo Real, que entonces barri6é al mundo, impactd
directamente sobre esa realidad, a pesar del distanciamiento critico que el pT
y la cut buscé mantener siempre frente a tal referencia.

La construccion del campo democratico y popular sufrié un importante
impacto en el paso para los afios noventa, con los procesos combinados de
implementacion de la reestructuracién productiva y de las politicas neolibe-
rales. Fue cuando el pt se reafirmd de manera creciente como un partido
vinculado a las elecciones y adopté politicas de alianzas cada vez mas largas,
mientras la cut y el movimiento sindical como un todo, ingresaron en un
contexto aun mas adverso y desafiante, que imponia al conjunto del sindica-
lismo mudanzas en sus estrategias de accion y de organizacion. Bajo tales
condiciones es que se llega al momento de la eleccion de Lula.

La eleccién de Lula en 2002 representd una novedad en la situacién
politica del pais. La relacion historica de Lulay del pt con las corrientes sindi-
cales, que se destacaron como las mas activas, desde el final de los afios
setenta, colocé principalmente para la cut la responsabilidad de apoyar al
nuevo gobierno. Pero, por otro lado, un contexto aun adverso a las reversiones
en las politicas de caracter neoliberal que venian implantandose a lo largo de
la década anterior, cred para el movimiento sindical, especificamente para la
cuT, situaciones paraddjicas en las cuales tuvo, en muchas ocasiones, que
situarse entre la defensa del gobierno y la conduccion de las reivindicaciones
de los trabajadores que representaba, conduciendo con eso a exacerbar las
divergencias internas.

El propdsito de este Articulo, es discutir la actuacion del sindicalismo en
los contextos de los afios 1990 y 2000, buscando enfatizar la relacién de los
mismos con el gobierno de Lula, teniendo en cuenta su caracter especial, a
través de los lazos de identidad histérica establecidos entre la cut y el pr,
bajo la conformacién del campo democratico y popular. Tal situacién,
ha colocado desafios especiales a la accidn y a la organizacién sindical,
traducidos en la forma de paradojas, pero también, de nuevas posibilidades.

Afos noventa: un nuevo escenario para la accion sindical

La profundidad del proceso de reestructuracion productiva, que se estable-
cié a partir de los afios ochenta, y la adopcién de politicas neoliberales, con
la victoria de Fernando Collor en las elecciones de 1989, se asociaron en
Brasil a partir del inicio de los afios noventa, produciendo un cuadro general
de desempleo y precariedad en las relaciones y condiciones de trabajo, que
tuvo graves consecuencias para el movimiento sindical.

De la reestructuracion productiva, resulté una mudanza significativa en
el perfil de la mano de obra que permanecié empleada y la ampliacién de la
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heterogeneidad interna entre los trabajadores. Se observé un proceso de
feminizacion creciente y el predominio de una mano de obra mas escolari-
zada, que correspondid, principalmente en las grandes empresas, a la entrada
de un contingente de jovenes, los cuales tendieron a incorporar con mas
facilidad el discurso gerencial de envolvimiento y compromiso con la empresa
y a ser mas resistentes a la participacion sindical. Ademas de eso, el surgi-
miento de nuevos tipos de negocios y de nuevas ocupaciones, muchas veces
asociados al proceso de tercerizacion, llevo a la formacién de un gran nimero
de nuevos sindicatos, en general con un pequefio nimero de socios, contri-
buyendo a profundizar la fragmentacion ya existente en el sindicalismo
brasilefio.

Con Fernando Collor el gobierno adoptd una orientacion claramente
neoliberal, iniciando la abertura del mercado brasilefio a la competencia
internacional, emprendiendo la privatizacion de empresas estatales, el des-
montaje del aparato estatal y una politica de estabilizacién econémica saldar
la deuda externa y a combatir la inflacién, con altos costos sociales. Ya con
el gobierno de Fernando Henrigue Cardoso (FHc), iniciado en 1995, tal orien-
tacion se consolid6 con la ampliacién de las privatizaciones, la ruptura de la
reglamentacién del mercado financiero, la reforma del Estado, la reduccién
significativa de la inversion estatal en politicas sociales y la quiebra de la
reglamentacion del mercado de trabajo.

En lo que se refiere especificamente al campo de las relaciones de trabajo,
en el primer gobierno rFHc (1995-1998), fueron alterados los patrones de
fiscalizacion de las empresas, dificultando la punicién para las que no cum-
pliesen los acuerdos colectivos y las leyes laborales y fue decretada la
desvinculacién del reajuste de salario y de su valor minimo de los indices de
inflacion (respectivamente Medidas Provisionales 1079/95 y 1906/97). En
1998, frente al crecimiento del desempleo, al descontento del empresariado
industrial con la politica econémica y sus presiones por la flexibilidad de los
derechos de los trabajadores, asi como ante la necesidad de atender exigencias
establecidas por él en Fvi la negociacion de un nuevo préstamo (Galvéo,
2003), el gobierno adopt6 un conjunto de medidas volcadas para la flexibilidad
de los contratos.

Fueron instituidos el contrato flexible (Ley 9.601/98), por la ampliacion
del uso del contrato por tiempo determinado,® el contrato en tiempo parcial
(incluyendo la sustitucion del contrato en tiempo integral por el de tiempo
parcial, con la correspondiente reduccion de salario, encargos y beneficios,
por medio de las Medidas Provisionales 1709-4/98 e 1726/98) y la suspension

8 Su duracién fue ampliada para el minimo de seis meses y el maximo de 24 meses y
fueron reducidos algunos benéficos para el trabajador admitido en este tipo de contrato.
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del contrato de trabajo por tiempo determinado.® Fue establecida la flexibi-
lidad de la jornada de trabajo (Ley 9601), a través de la implantacion de la
anualidad de las horas de trabajo.’’ Fueron también realizadas mudanzas en
el funcionamiento de la Justicia del Trabajo, con la eliminacion del juez clasista
y con la creacion de las comisiones de conciliacion previay del rito sumario,
para la solucion de los conflictos individuales.

En diciembre de 2001, el gobierno consiguié aprobar en la Camara de
Diputados, un proyecto que modificaba la Consolidacion de las Leyes de Tra-
bajo (cLT), estableciendo que las negociaciones colectivas podian prevalecer
sobre la legislacion, desde que no contrariasen la Constitucion y las legisla-
ciones de la previdencia y del tributo.** Gobierno y empresarios afirmaban
que la flexibilidad de las leyes laborales tendria efecto positivo sobre la
creacion de empleos y la reduccion del sector informal al aumentar la lega-
lizacion del trabajo.

Las centrales sindicales se dividieron respecto al tema de la flexibilizacidn
de la legislacion laborista. La Fuerza Sindical, que desde su surgimiento en
1992 adoptd posiciones anti-estatales y de tipo mas conservador, defendiendo
las privatizaciones y las virtudes del mercado, fue el baluarte en el movi-
miento sindical en defensa de la ruptura de la reglamentacion de las relaciones
de trabajo, tomando la iniciativa de proponer y apoyar el patronato en la imple-
mentacion de précticas de flexibilizacion de los derechos de los trabajadores
(Trépia, 2002; Galvao, 2003). En ese sentido, es posible afirmar, concor-
dando con Trépia (2002), que esta central se adhirio a las ideas neoliberales,
a pesar de haberlo hecho “de forma selectiva y no ortodoxa”, y, conjunta-
mente con otra central, la Social Democracia Sindical (sps), dio apoyo al
proyecto de reforma laborista del gobierno, evaluando que los contratos
flexibles disminuyeron la informalidad y, a mediano plazo, estimularian
nuevos contratos. La cuty la Confederacién General del Trabajo (ccT) aunque

° En este caso la empresa deberia pagar una beca para el trabajador suspenso realizar
uno de los programas de recalificacién financiados por el gobierno con recursos del Fondo
de Amparo al Trabajador-rar.

0 Esa legislacion vincul6 el establecimiento de los nuevos contratos —con excepcion
del contrato en tiempo parcial— y de la flexibilidad de la jornada de trabajo a los acuerdos
firmados a través de la negociacién colectiva entre empresas y sindicatos, colocando esos
Gltimos “en la incomoda posicion de evaluar retrocesos en los derechos laboristas, bajo
el riesgo de ser responsabilizados por la caida de la competitividad de la economia y por
el aumento del desempleo, en caso de que se rehisen a hacerlo” (“Sindicatos enfrentan la
precariedad de las relaciones del trabajo”, Boletin del Dieese, nimero 209, octubre de 1998,
tomado de Galvéo, 2003, p. 236).

1 De acuerdo con las mudanzas propuestas, podrian ser negociados: a) la reduccion de
salarios; b) la reduccion de las vacaciones y su forma de pago; c) la remuneracién de las
horas extras, d) el descanso semanal; €) el monto de lo adicional para trabajo nocturno.
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por razones distintas, se opusieron a las medidas de flexibilidad, principal-
mente a los contratos atipicos, argumentando que la mudanza de la cLt aca-
rrearia la pérdida o la reduccion de los derechos. La oposicion de la ceT, que
no tiene tradicion de militancia y de movilizacion de los trabajadores, se dio
mas por su caracter legalista que por una posicion contraria al gobierno. La
cuT, a pesar de la aceptacion de parte de sus lideres a negociar la flexibilizacion
de la jornada y de otros derechos a cambio de estabilidad temporal en el em-
pleo, combatid las politicas neoliberales adoptadas por el gobierno y resistio
contra cualquier medida que pudiera ser vista como reductora de los derechos
y que pudiera conllevar a la precariedad de las condiciones de trabajo.'?

El proyecto deberia aun ser votado en el Senado entre marzo y abril de
2002, pero la resistencia de la cut y de los partidos de oposicion a las medidas
contenidas en él, asi como las dificultades de aprobar un proyecto impopular
en un afo electoral, hizo que el mismo perdiese el caracter de urgenciay fuese
retirado de la pauta de votacién del Senado en el inicio del gobierno de Lula.

El conjunto de las transformaciones anteriormente descritas y las grandes
mudanzas en las condiciones del mercado de trabajo que las mismas provocaron,
alteraron la correlacion de fuerzas de modo desfavorable a los trabajadores.
En este contexto, las dificultades vividas por los sindicatos se expresaron en
la pérdida de su poder de negociacion, que los llevé a asumir una posicién
defensiva en el plano de las negociaciones colectivas, en la reduccién de la
duracion y en la caida del nimero de huelgas, a lo largo de la década, prin-
cipalmente de las huelgas por categoria.’® En esas condiciones, la cut pas6 a
adoptar, por orientacion de su ala mayoritaria, una posicién mas moderada,
negociadora y de propuesta.

Las dificultades enfrentadas en las negociaciones colectivas si, por un
lado, estaban relacionadas con la intransigencia patronal y con el contexto
desfavorable a la movilizacion de los trabajadores, por otro, eran reforzadas
por la descentralizacion de las negociaciones para el &mbito de las empresas
—que correspondid al mayor nimero de huelgas por empresa— y también
por la extrema fragmentacién de la organizacion sindical, que se profundiz6

121] a curt entrd, en 2001, con pedido de inconstitucionalidad en el Supremo Tribunal
Federal (Supremo de Justicia) (stF) para los contratos por el tiempo determinado y organizé
un dia de huelga nacional en oposicién a la aprobacién del proyecto de reforma laborista en
marzo de 2002.

B El nimero de huelgas que llego a cerca de 4 mil movimientos en 1989, decreci6 hasta
1992 cuando fueron realizadas cerca de 800 paralizaciones. Entre 1992 y 1996 ocurrié una
ligera elevacion en el niamero de paralizaciones, llegando a cerca de 1 100 movimientos en
este Ultimo afio. De 1996 hasta el final de la década hubo una reduccion paulatina del nimero
de movimientos huelguistas que fueron, en 1999, en torno de 500 (Costa, 2005). Para mas
detalles sobre el objetivo y los motivos de las huelgas en esta década véase, ademas de ese
autor, los Boletines del Dieese, de 1990 a 2000.
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en los afos noventa,* colocando impedimentos a una accion conjunta y
coordinada, ain en el &mbito de una misma categoria (Araujo, Cartoni y Justo,
2001; Filgueiras, 2008).

El surgimiento de nuevas centrales sindicales contribuy6 a profundizar
aun mas esas dificultades, en la medida en que llevo a una mayor fragmen-
tacion politica y al recrudecimiento de la competenciay de las disputas ideo-
I6gicas en el movimiento sindical®®> Ademas de eso, la adopcion por la cut
de una estrategia mas moderada, hizo mas profundas las divergencias poli-
tico-ideoldgicas internas, dificultando cada vez mas el establecimiento de
estrategias de accion comunes, inclusive en las negociaciones colectivas, entre
los sindicatos a ella afiliados e influidos por distintas tendencias.

Con la mudanza de la estrategia politica de la cuT, se fortalecié la tenden-
cia, ya existente en otras centrales sindicales, a valorizar cada vez mas las
posibilidades de participacion institucional, que fueron abiertas con la Cons-
titucién de 1988.%% El radio de accion del sindicalismo se amplid, al mismo
tiempo en que favorecio dislocar su accién del campo de conflicto abierto,
para el de la negociacion y al de la participacion institucional, justo en un
momento de declive de su poder de movilizacién.

La actuacion sindical en los consejos de gestion se desarrolld, ambigua-
mente, entre dos referencias contradictorias: la Constitucion “Ciudadana” y
la Reforma del Estado. En este caso combinando un movimiento de irres-
ponsabilidad del Estado respecto a las politicas sociales y un esfuerzo de
conversion de sujetos politicos en “socios” del Estado (en la condicion de un
“tercer sector”) en la ejecucién de estas politicas (Dain e Soares, 1998). Un
ejemplo de eso fue la participacidn sindical en el Codefat. A partir de la ins-
titucionalizacion del Plano Nacional de Formacion Profesional (Planfor), en
1995, las entidades sindicales fueron autorizadas e incentivadas a utilizar los
recursos del Fondo de Amparo al Trabajador (FaT) para la realizacién de

4 De acuerdo con la Encuesta Sindical del 18cg, en 1988 habia 5 669 sindicatos de tra-
bajadores en Brasil, mientras al final de 2001, el nimero de entidades se habia duplicado,
llegando a 11 354. De esos, 75% no tenian mas de 2 mil socios y menos de 50% estaban
afiliados a una central sindical. Sobre esta véase Filgueiras (2008).

5 A lo largo de los afios noventa sugirieron cuatro nuevas centrales sindicales: la Fuerza
Sindical (rs), la Confederacién General de los Trabajadores de Brasil (ceTs), resultado de una
divisién en el &ambito de la Confederacién General de los Trabajadores, la Social Democracia
Sindical (sps) y la Central Auténoma de los Trabajadores (cAT).

16 Las centrales pasaron a tener representacién en los organismos como el Consejo
del FaTs, el Consejo Deliberativo del Fondo de Amparo al Trabajador —Codefat, el Fondo
de Desarrollo Social y consejos nacionales de la Previdencia, de la Seguridad Social, de
la Salud, de la Educacién, del Menor y del Adolescente, de la Asistencia Social, ademas
de la Comision de Valorizacion del Trabajo y Empleo del Programa Brasilefio de Cualidad y
Productividad— peqr), creado en el gobierno de Itamar Franco (comin, 1995).
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proyectos de calificacion profesional, en los cuales se presentaban como
autores de las propuestas y como ejecutores, en “sociedad” con el Estado
(\éras de Oliveira, 2007).

El recurso a diversas formas de participacion institucional no alterd un
cuadro general predominantemente defensivo. Seguin Ramalho (1997: 97-98),
la organizacién colectiva de los trabajadores se vio desafiada a, de un lado,
articularse para reaccionar mejor y negociar las innovaciones técnicas y
organizativas, particularmente en los sectores mas “modernos” de la econo-
mia y, de otro, a superar una dificultad histérica, ahora potenciada por la
tercerizacion, “manejar el trabajo precario, parcelado e informal, instalado
en la mayoria de las ocasiones en las pequefias y medianas empresas y en los
domicilios™.

El escenario que antecedié la eleccion de Lula a la presidencia del pais no
era animador. Por 20 afios el pais mantuvo un patron de crecimiento mediocre:
a partir de 1994 la inflacion fue controlada, mas a costa de una politica
claramente antisocial; el desempleo alcanzara niveles récord; se habia inver-
tido una tendencia histérica en las relaciones de trabajo, que ahora caminaba
para una informalidad creciente y para un esquema de gobierno cada vez
mas precario; los sindicatos se encontraban fragilizados y cada vez més
pulverizados.

La eleccion de Lulay los nuevos desafios del sindicalismo

En las elecciones presidenciales de 2002, la propuesta de un gobierno de
coalicién nacional, incorporada al programa de la campafia de Lula, conso-
lidaba y sobre pasaba una tendencia creciente, en el pt, sobre todo verificada
a partir de la derrota de 1989, en el sentido de la ampliacion de su politica
de alianzas, al mismo tiempo moderando el contenido programatico de sus
plataformas electorales. Se buscaba una composicion electoral y de gobierno
que fuera mas all& del ndcleo histérico del campo democratico y popular, en
una evidente inflexion en su trayectoria. Por otra parte, la conversion de la
expresion partidaria del campo en gobierno suscitd importantes alteracio-
nes en las relaciones entre sus expresiones partido, gobierno y movimiento
sindical.

El campo democratico y popular llegd a la condicion de gobierno presio-
nado por tensiones importantes. La primera: se consolidaba una tendencia
gradual, en el sentido de la incorporacion de empresarios en su base social y
horizonte programatico. Es cuando se explicita un compromiso con la pro-
duccidn. El esfuerzo vis6 transformar las tensiones capital-trabajo en un
punto de poca importancia, aun indicando una agenda de discusiones a ser
enfrentadas a continuacion, que no podia dejar de evidenciarlas (sobre todo,
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con las reformas laborista, agraria, tributaria y de la previdencia). Su trata-
miento en una perspectiva de dialogo social seria el camino.

La segunda orden de tension tendia a asumir un lugar mas central. Un
programa de gobierno direccionado a la defensa de lo social, de la produccion,
del desarrollo sustentable y del rescate del proyecto nacional con bases
soberanas se colocaba como un contrapunto al neoliberalismo. El contexto
del pais se encontraba bajo la disputa de dos orientaciones principales. De un
lado, la perspectiva de las demandas sociales, fundada en el caracter des-
igual y autoritario de la formacion social brasilefia, que fue re-significada
por las luchas sociales de los afios ochenta y descalificada por el desmontaje
de los afios noventa. A esas, se suman las demandas de los segmentos em-
presariales con vistas a la defensa de la produccién frente a los ataques de la
financiarizacion de la economia. De otro lado, se colocaban las exigencias
del capital financiero, con el fin de someter el pais a sus intereses.” Se per-
seguia, aprovechandose del extraordinario capital politico del nuevo gobierno,
realizar las “reformas” que rHc dejé inconclusas. Més alla de las demandas
sociales y de las exigencias del capital financiero, cualquier proyecto del
gobierno del pais no podria ignorar otro factor de fuerte influencia politica:
las presiones de los segmentos fisioldgicos de la politica brasilefia (tanto mas
importantes cuanto mas el nuevo gobierno tuviese que contar con) los partidos
tradicionales para componer su base de apoyo).

El referido campo, y su expresion de gobierno en particular, se encontraba
delante del complejo desafio de apuntar para mudanzas significativas en la
realidad del pais, sin establecer, con todo, rupturas que la actual correlacion
interna y externa de las fuerzas no fuese capaz de soportar. La estrategia
adoptada fue la de combinar un doble juego. De un lado, haciendo concesiones
inmediatas a las exigencias del mercado, en la medida necesaria para evitar
riesgos de una inestabilidad financiera y, consecuentemente, politica. Sefiales
no faltaron en esa direccion, siendo que la mas emblematica fue la indica-
cion del banquero y diputado del Partido Social Demdcrata Brasilefio (pspB)
Henrique Meirelles para la presidencia del Banco Central. Mientras por otro
lado, asumia una agenda social de impacto. El “Programa Hambre Cero”
fue, en este sentido, la iniciativa de mayor relevancia. Era preciso preparar
una “transicion” que apuntase para la superacion de la condicion de territorio
rehén de las politicas neoliberales.

Al destacamento gobierno del campo se colocd, no la tarea de tornar
realidad el proyecto de mudanza en los términos que alimenté histéricamente,
si no el desafio de emprender una “transicion” sin “rupturas”. Fue dada a él,

7 para Francisco de Oliveira, “rHc hundi6é una estaca fuerte de no-retorno”, de tal
manera que “la politica econdmica del presidente Lula esta grandemente determinada por la
herencia del FHc”, Folha de S&o Paulo, 29 de diciembre del 2002.
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la mision de conducir un proyecto de gobierno capaz de preservar la estabi-
lidad monetaria, seguir en parte la agenda de “reformas” del gobierno anterior
(con destaque para reforma de la Seguridad Social), retomar el crecimiento
economico, tornar efectiva una politica de recuperacion gradual del salario
minimo, emprender politicas sociales claramente dirigidas a los mas vulne-
rables y patrocinar un pacto social envolviendo los principales segmentos
organizados de la sociedad.

De parte del sindicalismo, se puso el desafio de encarar ese proyecto
de gobierno como una oportunidad histdrica, sea en el sentido de estancar
el proceso anterior de sustraccién de derechos sociales, sea en el sentido de
comenzar a revertir las desigualdades estructurales presentes histéricamente
en el pais. Se presentaron, a grosso modo, dos opciones: consolidarse como
sujeto politico auténomo, determinado a disputar, bajo condiciones y opor-
tunidades politico-institucionales inéditas, los destinos del pais, o dar el
crédito al gobierno como el fundamental artifice de esta iniciativa, identifi-
candose como parte de él. La primera opcion incurria en el riesgo de contri-
buir para minar las bases de apoyo al gobierno y, asi, echar por tierra una
oportunidad histérica. La segunda opcion, por su parte, traia consigo el riesgo
de comprometer su propia representatividad y autenticidad, pasando a ganar
aires de entidades oficiales, una situaciéon mucho mas dificil de sostener
cuanto mas el gobierno (y su expresién partidaria) viniese a asumir compro-
misos contradictorios con sus reivindicaciones historicas.

El movimiento sindical bajo los dos mandatos de Lula

El movimiento sindical recibi6 el gobierno del ex operario Lula con gran-
des expectativas. La cut y otras centrales sindicales (Fuerza Sindical, ccr,
sps) apoyaron al candidato Lula (la cut desde el mandato, las otras dos en él).
Pero el caracter contradictorio de ese gobierno produjo un escenario comple-
jo para el sindicalismo.

En medio sus tensiones estructurales, fueron evidentes algunas iniciati-
vas del nuevo gobierno en el sentido de envolver a la sociedad y en particular
al sindicalismo, en la constitucion de espacios de consenso social, inéditos
en el pais, al mismo tiempo limitados en su alcance. La participacion sindi-
cal en espacios institucionales pasé a ser un frente de accion importante a lo
largo de los afios noventa, como vimos. La novedad traida con el gobierno de
Lula fue, buscarla, promoverla, bajo la referencia del “dialogo social”, y no
de la “sociedad” (como fue marcado en el gobierno anterior). Los elementos
mas importantes en esa direccion fueron, inicialmente, el Consejo de Desa-
rrollo Social y Econdmico —cpes y el Forum Nacional del Trabajo— rnT.
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El coes fue creado en el acto de pose del gobierno de Lula, con la funcién
de “asesorar al Presidente de la Republica en la formulacion de politicas y
directrices especificas, dirigidas a un nuevo Contrato Social”.® Correspondio
al presidente de la Replblica nominar los 93 miembros: 11 representantes del
gobierno federal y 82 miembros de la sociedad civil, con igual nimero de
suplentes. Gozando de inmediato de inmenso prestigio, el gobierno consi-
guiod articular nombres de las mas expresivas figuras del segmento empresa-
rial, sindical, intelectual, religioso, entre otros. En los primeros afios de su
instalacion, el coes discutio y tomo postura sobre las reformas en los &mbitos
de Previdencia, Tributaria, Sindical y laborista y sobre cuestiones referidas
al desarrollo nacional. De esas discusiones resultaron las “Cartas de
Consenso”* Ya en el final del primer afio de mandato del nuevo gobierno, el
Consejo perdio relevancia. La cuestion, segln lo que nos interesa aqui, es si
en algiin momento, tuvo efectivamente una mision de favorecer el “dialogo
social” como base de la constitucion de un “nuevo contrato social”, o lo que
tendria un efecto inverso, la intencién de sectores estratégicos del gobierno
para con él, siempre fue la de propiciar legitimidad social a las opciones
tomadas en otros lugares.

La retomada de la discusién sobre la Reforma Laborista y Sindical ocu-
rrio, ain en 2003, en el Forum Nacional del Trabajo, con el fin de tornarse la
“gran mesa de consenso nacional” entre trabajadores, empresarios y el
gobierno, para actualizar a la legislacion sindical y laborista “por la via de la
negociacion y no de la imposicion”.?° Fue instituido con una composicion
tripartita y paritaria, reuniendo representantes del gobierno, de los trabaja-
dores y de los empleadores.? Los objetivos del FnT fueron: “democratizar las
relaciones de trabajo por medio de la adopcién de un modelo de organizacién
sindical basado en libertad y autonomia™; actualizar la legislacién del trabajo,
tornandola “mas compatible con las nuevas exigencias del desarrollo nacional”;

18 En la argumentacion de Tarso Genro (2003): “la tradicion politica del pais es la de la
conciliacién de las elites y no del consenso social”. Asi, el consenso social propuesto por
el gobierno de Lula “visa la mudanza del ‘status quo’, no su preservacion” (Folha de Séo
Paulo, 6 de febrero de 2003).

1® Disponibles en el site www.presidencia.gov.br/cdes.

2 Entonces el Ministro del Trabajo, Jaques Wagner, Folha de S&o Paulo, 29 de julio de 2003.

2 Banco de los trabajadores: Central Unica de los Trabajadores, Fuerza Sindical, Central
General de los Trabajadores, Central General de los Trabajadores de Brasil, Social Demo-
cracia Sindical, Central Auténoma de los Trabajadores y Confederacion Nacional de los
Trabajadores de la Industria. Banco de los empresarios: Confederaciones Nacionales de la
Industria, del Comercio, del Transporte, de la Agriculturay de las Instituciones Financieras
y la Federacion Nacional de las Asociaciones de Bancos. Banco del Gobierno: Ministerios
del Trabajo y Empleo, de la Educacién, de la Salud, del Medio Ambiente, de Hacienda, de
Planeamiento, de la Previdencia Social, de la Justicia, Casa Civil, Servicio Social de la
Industria, Camara de Diputados y Justicia del Trabajo.
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“estimular el didlogo y el tripartidismo y asegurar la justicia social en el
ambito de las leyes laboristas, de la solucion de conflictos y de las garantias
sindicales”.?2 En el £nT, la posicion del gobierno se situd, de forma contradic-
toria, entre los compromisos histéricos de su nucleo de adeptos del Ty
sindicalistas y los compromisos del programa que construyd con su base
aliada. Los empresarios, desde inicios de los afios noventa, defendian clara-
mente la “flexibilizacion” de la legislacion laborista, bajo el argumento de
gue los costos elevados del trabajo favorecian la informalidad. Entre las
Centrales Sindicales, se mantuvieron divergencias sobre cuestiones laboris-
tas y sindicales, al mismo tiempo en que se tendi6 hacia una nueva base de
convergencias: en el nuevo escenario, aun entre las Centrales que apoyaron
las politicas del gobierno rHc, pasé a prevalecer una posicién de mayor resis-
tencia a la “flexibilizacion”.?

Los acuerdos generados sobre la Reforma Sindical incluyeron: la institu-
cién del contrato colectivo, la legalizacion de las Centrales Sindicales, la
organizacion sindical por ramo de actividad econdémica, el fin del impuesto
sindical, la sustitucion del monopolio de la representacion por un sistema de
reconocimiento sindical més participativo y plural, la relativizacion del
Poder Normativo de la Justicia del Trabajo, la ampliacién del derecho de
huelga y la creacion del Consejo Nacional de Relaciones de Trabajo. A pesar
de no ser la propuesta ideal en la vision de las centrales sindicales, de haber
recibido varias criticas de las confederaciones oficiales?* y de la oposicion de
distintas tendencias en el interior de la cur, el texto final de la Reforma Sin-
dical fue defendido por esta Central y por la Fuerza Sindical como un avance.?

22 Informacion disponible en http://www.mte.gov.br/fnt/default.asp; consultada en junio
de 2010.

2| a nota conjunta firmada en 2003, por cuT, Fs, CGT y cGTB, en oposicion a la “flexibili-
zacion”, lo ilustra la informacion disponible en www.cut.org.br/informacutWww.cut.org.br/
informacut; consultado en febrero de 2004.

2 Las confederaciones oficiales, que fueron excluidas del FnT, se mobilizaron contra
el proyecto de La Reforma Sindical, organizando un Férum Sindical de los Trabalhadores
(FsT). Sus principales criticas fueron respecto al hecho de la propuesta acabar con el im-
puesto sindical, con el poder normativo de la Justicia del Trabajo y no preservar la unicidad
sindical. El rsT demostro su capacidad de influencia sobre algunas bancadas parlamentares,
dificultando el andamiento y la aprobacién de la reforma en el Congreso (Borges, 2005).

% Jodo Felicio, entonces secretario general de la cur, defendid la propuesta del gobierno
por considerar que esta permitiria “la transicion del modelo tutelado por el Estado para otro
de plena autonomia y libertad en los moldes de la Convencién 87”. Véase “A reforma possivel
na estrutura sindical”, in: A reforma sindical e trabalhista no governo Lula. Anita Garibaldi,
Séao Paulo, 2004. \Véase también Resolugdo da Direcdo Nacional da cut, de 13 de abril de 2004,
disponible en http://www.cut.org.br/sno/Resolucao_ DN_CUT 13 abril_2004.pdfhttp:/www.
cut.org.br/sno/Resolucao_DN_CUT_13 abril_2004.pdf y “A importéncia da reforma sindical”,
Jornal da Forga, nim. 42, consultado en abril de 2005 y disponible en www.fsindical.org.br
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Las resistencias al proyecto de reforma sindical no vinieron apenas del sin-
dicalismo, sino también de sectores del empresariado®® y de parlamentarios
ligados a los partidos de la base aliada del gobierno y de los partidos de opo-
sicion, lo que cred dificultades para la aprobacion de la enmienda constitu-
cional (rec 369/05) y para la tramitacion del proyecto de ley en el Congreso
nacional. La crisis en el gobierno, iniciada con las denuncias de corrupcién
(del llamado “mensaldo™)? y que se arrastré por cerca de un afio hasta el final
de 2005, cre6 dificultades alin mayores para la aprobacion de la enmienda
constitucional y del proyecto de ley, practicamente tornando inviable la
aprobacion de la reforma sindical. Los resultados de la discusién siguieron
para el Congreso Nacional por medio del Proyecto de Ley presentado por el
gobierno, pero no prosperaron y el propio Férum se vacio. Alternativamente,
el Ministerio del Trabajo y Empleo negocid con las centrales sindicales la
presentacién de un proyecto de ley proponiendo su reconocimiento.?® La Ley
nam. 11.648, aprobada en marzo de 2008, confirié a las centrales, constitui-
das en el &mbito nacional, la atribucion de elaborar y coordinar las politicas
generales de accién de las entidades sindicales a ellas afiliadas y de actuar en
nombre de la generalidad de los trabajadores, con una representacion pro-
porcional al niamero de afiliados, en el &mbito de los “férum, colegiados de
6rganos publicos y demas espacios de dialogo que posean composicion
tripartita, en los cuales estén en discusion asuntos de interés general de los
trabajadores”, teniendo, para esto, que atender requisitos minimos de repre-
sentatividad. Una vez reconocidas, el proyecto previa el derecho de las Centrales a
recibir 10% del total de la Contribucién Sindical recogida de los trabajadores
(Galvéo, 2009).%°

Ademas de la creacion del coes y del Fn, el esfuerzo de construccion de
un ambiente social y politicamente mas participativo se expreso también en
la institucion de la Mesa Nacional de Negociacion Colectiva-mnNc para ser-
vidores federales, en la constitucion del Forum Nacional de la Previdencia

% Delante de las divergencias del sindicalismo, sectores del patronato pasaron a cues-
tionar el texto de la reforma y volvieron a exigir la inmediata negociacion de la reforma
laborista, como ocurri6 en el seminario organizado por la Confederacién Nacional de las
Industrias (cn1) en San Pablo, que reunié 350 empresarios (Borges, 2005).

27 El “mensaldo”, supone el pago mensual de un soborno por parte del gobierno a diputa-
dos y senadores con el propdsito de obtener apoyo para sus proyectos, durante su discusion
en el Congreso Nacional. Este escandalo gané prominencia entre 2005 y 2006.

2 Estableciendo como criterio una representacion minima de 100 sindicatos y la com-
probacion de una representacion de 5% de los trabajadores afiliados a los sindicatos en el
pais (Galvéo, 2009).

2 |a decision de presionar la destinacién de recursos publicos para su financiamiento
era, particularmente para la cut, contradictoria con su posicion histérica de defensa de la
supresion del impuesto sindical.
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Social,® en la realizacion de conferencias ministeriales envolviendo signifi-
cativa participacion social y sindical, a ejemplo de las areas de trabajo y
empleo, salud, educacién, comunicacion, medio ambiente, ciudades etcétera.

Mientras tanto, el sentido de la participacion institucional no avanzo en
la direccion del consenso social, como inicialmente sefializaba, visto que los
férum con tal potencial se vaciaron. No obstante, el romance entre lideres
sindicales (no apenas de la cut) y el nuevo gobierno permanecieron, a lo
largo de los dos mandatos, siendo afectado aun por situaciones de tension.
La fuerte presencia de cuadros sindicales en diversos escalones del gobierno,
desde sus primeros momentos, revela el grado de compromiso que se estable-
ci6 entre ambos.*

El momento de mayor tension entre las entidades sindicales y el gobierno
ocurrié en ocasion de la Reforma de la Previdencia. Esa reforma que incidié
principalmente sobre el régimen especial del salario de los servidores publi-
cos retirados,* colocd a parte de las centrales sindicales y principalmente los
sindicatos del funcionalismo puablico contra el gobierno. Los debates exaspe-
rados en torno a esta reforma llevaron al desgaste de la mnnp y debilitaron la
posicion de la cut, sea debido a la exacerbacion de las divergencias internas
de esta central, sea debido al descontento de los sindicatos representativos de
los servidores publicos, que realizaron una huelga masiva contra la reforma,
a pesar de la oposicion de la Central que intentd evitarla, hecho este que
Ilevé al anuncio de la creacién de una Central de Servidores Publicos (Galvao,
2009).

Un segundo momento de tension entre sindicalismo y el gobierno se rela-
ciond al “escandalo del mensal@o”. La naturaleza de las alianzas que
estuvieron en la base de la eleccion y del gobierno de Lula lo hicieron rehén

% Instituido en 2007, tuvo por objetivo discutir reformas a largo plazo para el sistema de
previdencia brasilefio. El forum congreg6 representantes de las principales instituciones de
empleadores, trabajadores y sectores del gobierno federal.

% En el primer gobierno de Lula, de los 64 ministros nominados (o secretarios con esta-
tus de ministro) 17 eran vinculados al sindicalismo y de esos, 14 eran dirigentes de las cen-
trales sindicales. En el segundo mandato, de los 38 ministros nominados, seis eran oriundos
del sindicalismo y cuatro de las centrales. Véase D’Araujo (2009) y Jesus (2010). Ademas de
€s0, seglin Jesus (2010: 112), entre los cargos de confianza del primer y del segundo escal6n
de la administracion federal, con un total de 1 180 cargos, cerca de 50% de las nominaciones
eran de personas vinculadas al sindicalismo, en el primer mandato, mientras en el segundo
42.8% de esos cargos fueron ocupados por sindicalistas, y de esos cerca de 12% eran
dirigentes de las centrales sindicales.

% | a reforma de la previdencia de 2003 alterd el tiempo de trabajo necesario para la
obtencion del retiro, a través de una combinacion de tiempo de contribucion y edad minima,
establecid la tasacion de los inactivos, el fin del retiro integral para los funcionarios publicos
y de la paridad entre activos e inactivos, ademas de haber establecido la creacion de fondos
de pension para ese seguimiento.
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de una dinamica politica enredada en las telas del fisiologismo. La crisis
politica que de ahi se derivd, tuvo impacto sobre el sindicalismo también con
la profundidad de las divergencias entre las centrales y en el interior de la
cuT. La rs, conjuntamente con otras centrales sindicales (ccT, sps Yy caT), en-
tidades empresariales, otras organizaciones de la sociedad civil, como la
Orden de los Abogados de Brasil, y representantes de los partidos de oposi-
cion (psps, PDT, PFL, PPS, PP, PV), realizd manifestaciones contra la corrupcion,
exigiendo investigaciones rigurosas y la punicion de los culpables.®® Esa
posicion critica que, aun asi, no llevo a la Fuerza Sindical a constituirse
como un polo efectivo de oposicién al gobierno, como observa Galvéo (2009:
181), la llevo a no apoyar la reeleccion de Lula, en el primer turno de las
elecciones en 2006. La cur, a pesar de afirmar su combate a la corrupcion,
no adoptd de hecho, una posicion mas critica frente al episodio. En su con-
greso realizado en 2006 evalu6 que “la grave crisis politica iniciada en 2005
tuvo como motivo aparente la corrupcion, pero su tela de fondo es esta em-
pecinada lucha por el poder”.3* Esa postura de la direcciéon de la Central
agravo las divergencias internas, con las criticas hechas por las corrientes
mas izquierdistas respecto a la ausencia de independencia y a la adhesion
acritica al gobierno de Lula. Tales divergencias, sumadas a las tensiones
producidas con la Reforma de la Previdencia, acabaron llevando a la ruptura
de una parcela de esos segmentos y a la formacioén de una nueva entidad
intersindical, la Conlutas, bajo hegemonia del Partido Socialista de los Tra-
bajadores Unificado-psTu, asi como a la des-afiliacién de la cut de algunos
sindicatos importantes, como el anpes.® Se amplia con eso, la fragmentacion
de la cupula del movimiento sindical brasilefio.

% La Fuerza Sindical y la ceT en realidad adoptaron una posicion ambigua, pues par-
ticiparon de esas manifestaciones conjuntamente con sectores de la oposicion al gobierno
de Lula, después de haber firmado junto con la cur, el msT y otras entidades reunidas por
la Coordinacion de los Movimientos Sociales la “Carta a los trabajadores y a la sociedad
brasilefia”, de 11 de julio de 2005. En esta carta, a pesar de pedir “la mas amplia y pro-
funda investigacién y punicion de todos los responsables por los episodios de corrupcion
ampliamente publicados”, alertan que sectores de la oposicion se aprovechan de denuncias
contra miembros del gobierno “para sustentar un verdadero espectaculo de denuncias cuyo
objetivo, mascarado por la lucha contra la corrupcidn, es el de colocar un fin prematuro al
gobierno del primer trabajador electo presidente de la Republica”, disponible en www.cgt.
org.brwww.cgt.org.brwww.cgt.org.brwww.cgt.org.brwww.cgt.org.brwww.cgt.org.brwww.
cgt.org.brwww.cgt.org.brwww.cgt.org.br; véase Revista da Forca, afio 12, septiembre de
2005, disponible en http://www.fsindical.org.br/revista/Revista_5Congresso.pdf.

% Resoluciones del 9° Concut. “Trabajo y democracia: empleo, renta y derechos para
todos los trabajadores y trabajadoras”, agosto de 2006, p. 8.

% Sindicato Nacional de los Docentes de la Ensefianza Superior. En la formacién de
la Conlutas, el psTu consigui6 la adhesion de 16 sindicatos que se desafiliaron de la cut
(Borges, 2006).
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El sindicalismo también tom6 una postura critica en relacién a la politica
econdmica, pautada en altas tasas de intereses, en el exceso de impuestos, en
el aumento del desempleo y en los timidos reajustes del salario minimo,
considerada como servil al capital financiero.®® Entretanto, delante de los
indicadores de empleo, de salario, de inversiones en politicas sociales, favo-
rables a los trabajadores, esas criticas disminuyeron mucho. La cut, por
ejemplo, en el congreso realizado en 2006, decidié apoyar la reeleccion de
Lula en las elecciones del mismo afio. Ademaés de resaltar los avances “in-
equivocos” obtenidos bajo el referido gobierno, destaca también el avance
democratico representado por la abertura de canales de dialogo que, “si
no consiguié aun la cualidad e institucionalidad que reivindicamos”,® per-
mitié mejorar de modo sustancial las relaciones entre el gobierno y el movi-
miento sindical. Esa fue la Gnica central que tomé una postura claramente a
favor de un candidato en esas elecciones. La Fuerza Sindical organizé en-
cuentros con todos los candidatos a presidente para que ellos presentasen sus
plataformas de gobierno para los trabajadores en la sede de la entidad. La
cGT Y las otras centrales no asumieron cualquier posicion, tal vez por el hecho
de que contaban con sindicalistas que eran miembros de diferentes partidos
(Araujo, 2007).

A pesar de las criticas a la orientacion de la politica econdmica y a los
resultados en términos de crecimiento econdmico, considerados insuficientes
para revertir el cuadro de casi estancamiento de la economia en las dos Gltimas
décadas, se observaron, a partir de 2004, mudanzas positivas en el mercado
de trabajo, con la reduccion de los indices de desempleo y la creacion de
empleos formales, que apuntaron para un escenario mas favorable a los tra-
bajadores y a la accion sindical. Merece ser registrado el hecho de que la
generacién de empleos formales aumenté significativamente en compara-
cién a lo observado en los Gltimos afios del gobierno rrc. De acuerdo con los
datos de la rais,® en el periodo entre 1998 y 2007, la tasa de crecimiento de
empleo formal en el pais fue de 56%, siendo que dos tercios de los empleos
de esa década fueron creados entre 2003 y 2007.%

% \/éase, por ejemplo, de parte de la Fuerza Sindical, los articulos “Governo é do capital
financeiro” y “Governo aumenta impostos e sonega democracia”, en Jornal da Forca, nim. 41,
febrero de 2005, disponible em www.fsindical.org.br

87 Resoluciones del 9° Concut. “Trabajo y democracia: empleo, renta y derechos para
todos los trabajadores y trabajadoras”, agosto de 2006, p. 7.

% Relacion Anual de Informaciones Sociales es un instrumento de colecta de informa-
ciones sobre empleo formal del Ministerio del Trabajo y Empleo.

% Brasil contaba, en 1998, con 24.5 millones de empleos formales y llegd a 28.7 millones
en 2002. Entre 2003 y 2007 fueron creados 8.9 millones de empleos con registro, llegando
en este Gltimo afio al total de 37.6 millones (Dieese, 2009).
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Los datos de la Investigacion Mensual de Empleo realizada por el iBGe en
seis regiones metropolitanas (tabla 1) muestra el crecimiento del empleo for-
mal en los seis afios del gobierno de Lula (2003-2008), tendencia que se
mantuvo en 2009, pues aun con el crecimiento cero de la economia, Brasil
generd 995 mil nuevos puestos de trabajo.*° La tabla 1 muestra ademas que
ocurrid en ese periodo una reduccion de los asalariados sin cartera registra-
da en el sector privado y de los trabajadores por cuenta propia, indicando
una disminucién del trabajo informal, a pesar de la proporcién de
trabajadoras(es) domésticas(os) haberse mantenido relativamente estable. La
tasa de desempleo, por su parte, present6 una caida persistente, confirmando
la tendencia de mejorias de las condiciones del mercado de trabajo.

Tabla 1. Distribucion de las personas ocupadas,
segun la posicion en la ocupacién y la tasa de desocupacion.
Total de las regiones metropolitanas (%o)*

Empleados con Empleados sin
~ cartera registrada P . Cuenta | Trabajadoras(os) Tasa de
Afo cartera registrada - C -
en el sector . propia domésticas(os) | desocupacion*
. en sector privado
privado
2003 39.7 155 20 7.6 12.3
2004 39.3 15.9 20.3 7.8 11.5
2005 40.3 15.6 194 8.2 9.8
2006 414 14.8 19.1 8.2 10
2007 42.4 13.9 194 8.2 9.3
2008 441 13.4 18.8 7.7 7.9

Fuente: 18cE, Directoria de investigacion, Coordinacion de Trabajo y Rendimiento, Investi-
gacion Mensual de Empleo. Regiones Metropolitanas de Recife, Salvador, Belo Horizonte,
Rio de Janeiro, San Pablo y Porto Alegre.

* Medias de los estimados mensuales.

Datos del Dieese, a pesar de las diferencias de metodologia en la realiza-
cién de la Investigacion de Empleo y Desempleo, confirman la caida en la
tasa de desempleo abierto, de 12.5% en 2003 a 7.5% en 2008. Hubo un

40 Valor Econdmico, 21 de enero de 2010, disponible en https://conteudoclippingmp.
planejamento.gov.br/cadastros/noticias/2010/1/21/mesmo-com-crescimento-zero-pais-ge-
rou-995-mil-empregos-em-2009https://conteudoclippingmp.planejamento.gov.br/cadastros/
noticias/2010/1/21/mesmo-com-crescimento-zero-pais-gerou-995-mil-empregos-em-2009;
consultado el 12 de abril del 2010.

“ Elaboracion propia a partir del documento isce. “Pesquisa Mensal de Emprego. Principais
destaques da evolugdo do mercado de trabalho nas regiGes metropolitanas abrangidas pela
pesquisa, 2003-2008”, Rio de Janeiro, 2009; Tabelas 34 (p. 56) e Tabela 84, p. 111, disponible
en http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/trabalhoerendimento/pme_nova/
Retrospectiva2003_2008.pdfhttp://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/trabal-
hoerendimento/pme_nova/Retrospectiva2003_2008.pdf; consultado el 12 de abril del 2010.
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pequefio crecimiento del desempleo en 2009, cuando llego al 8%, a conse-
cuencia de la crisis econdmica mundial de 2008, pero la tasa volvio a caer al
comienzo de 2010, llegando a 7.8% en febrero.*2 Otro indicador de la creciente
formalizacidn del empleo es el aumento del porcentaje de personas ocupadas
que contribuyen con la Previdencia Social, que aumento de 61.2% en 2003 a
65.8% en 2008 (1Bce, 2009: 3).

Ademas de eso, la mejoria de las condiciones del mercado de trabajo
puede ser verificada por el crecimiento del rendimiento real de los trabajadores.
Entre 2003 y 2008 “fue comprobada una ganancia expresiva en el poder de
compra del rendimiento del trabajo de la poblacién ocupada en el total de las
seis regiones investigadas (11.3%, cerca de R$128,11)” (iscE, 2009: 130). Es
significativo el hecho de que la renta de trabajo crecié aun para aquellos que
permanecieron en la informalidad, como empleados sin registro, trabajadores
domésticos y por cuenta propia (1scg, 2009: 135). Aun en el periodo afectado
por la crisis mundial, entre enero de 2009 y de 2010, el rendimiento medio real
de los ocupados y el de los asalariados, en las regiones metropolitanas inves-
tigadas, aument6 1.5 y 2.2%, respectivamente (Dieese, 2010).”® La masa salarial
real, que se mantuvo estancada de 1998 a 2002 (con valor aproximado de
R$ 36 billones), pasé a crecer desde 2003, alcanzando el valor de R$ 52
billones en 2007, lo que significa una tasa de crecimiento de 45%, después
de 2002 (Dieese, 2009). El crecimiento de la renta puede ser atribuido al
crecimiento del empleo formal, pero también, principalmente entre los mas
pobres, a la politica de transferencia de renta (Bolsa Familia) y al aumento
del salario minimo.

Aprovechando la disposicién del gobierno de Lula en adoptar una politica
de recuperacion del poder adquisitivo del Salario Minimo y después de un
timido reajuste obtenido en marzo de 2003 (equivalente a 1.23% de aumento
real), las centrales sindicales se unieron en una campafia nacional por el au-
mento en ese valor de referencia, habiendo realizado tres marchas a Brasilia,
en 2004, 2005 y 2006. Esa movilizacion fue exitosa al conquistar aumentos
mas sustanciosos del Minimo a partir de 2005, ademas de la creacion de una
Comision Cuatripartita—compuesta por representantes del gobierno, de los
trabajadores, de los empleadores y de los retirados— para elaborar una politica
permanente de valorizacién de la referida base salarial. La propuesta hecha

2 Dieese, Tabla 5a —Tasa de desempleo abierto, por sexo. Regiones Metropoltanas y
Distrito Federal— 1998/2009, disponible en http://turandot.dieese.org.br/icv/Tabela
Ped?tabela=6http://turandot.dieese.org.br/icv/TabelaPed?tabela=6; consultado el 10 de abril
de 2010.

# Dieese, Sistema Pesquisa de Emprego e Desemprego. “Mercado de Trabalho Metro-
politano”, Divulgagdo num. 37, febrero de 2010, disponible en http://www.dieese.org.br/ped/
metropolitana/ped_metropolitana0110.pdfhttp://www.dieese.org.br/ped/metropolitana/
ped_metropolitana0110.pdf; consultado el 11 de abril de 2010.
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por esta comision —aprobada por el congreso y que viene siendo aplicada
desde 2008— definié la recomposicion anual del valor del Salario Minimo
por la correccion con base en la inflacion del periodo mas la variacion del ri
de los dos afios anteriores. Asi, después de los reajustes timidos (en 2003 y
2004), el piso salarial minimo paso a tener aumentos reales expresivos. Con-
siderandose el periodo del gobierno de Lula (de enero de 2003 a enero de
2010) el reajuste nominal fue de 132.50%, y un aumento real de 44.95 por
ciento. Para avalar la importancia de esa recuperacion, cabe mencionar el
hecho de que en Brasil 46.1 millones de personas viven con rendimientos
de hasta un Salario Minimo y que, a partir de enero de 2010, el Minimo
recupero el valor que tenia en 1986, el méas elevado de los ultimos 25 afios
(Dieese, 2010).

La mayor estabilizacién de la economiay el crecimiento de la produccién
industrial y del nivel de empleo crearon condiciones méas favorables para
retomar la accion sindical y para la mejoria en las negociaciones colectivas
a partir de 2004. De acuerdo con un estudio del Dieese (2010a), de 2004 a
2009, de forma ininterrumpida, las negociaciones salariales tuvieron resul-
tados positivos para 80% o mas de las categorias, que conquistaron reajustes
iguales o superiores al indice de inflacion medido por el inpc.** Acompafiando
los reajustes salariales obtenidos en 640 negociaciones analizadas entre 1996
y 2009, fue posible verificar que los resultados de 2004, cuando 54.9% de los
acuerdos establecieron reajustes por encima del indice de inflacion, revirtieron
una tendencia de “resultados desfavorables a los trabajadores en las negocia-
ciones salariales, que se iniciaron en 2001 y tuvieron su peor momento en
2003”, afio en que reajustes por debajo de la inflacion fueron negociados por
58.2% de las categorias (Dieese, 2006). Asi, en los afios siguientes, mas del
70% de las categorias firmaron acuerdos con aumentos reales de salario,
porcentaje que lleg6é a 87.7% de las categorias en 2007, disminuyendo a
76.1% en 2008 y alcanzando 79.9% en 2009.

Ademas de eso, hubo una mudanza de postura respecto a las negociacio-
nes salariales del funcionalismo publico, con el establecimiento a partir de
2003, por primera vez, de mesas sectoriales de negociacion con los represen-
tantes de esa categoria, creando asi las condiciones para la obtencion de
reajustes que iniciaron una recuperacion de los salarios desvalorizados por
ocho afios sin reajuste durante el gobierno rHc. De hecho, los reajustes sala-
riales del funcionalismo publico federal fueron sustanciales en el periodo de
2003 a 2009, llegando a un aumento real acumulado de 56.1 por ciento.*

4 \npe-1BGE — Indice Nacional de Precios para el Consumidor, elaborado por el Instituto
Brasilefio de Geografia y Estadistica.

* Viviane Monteiro, “El salario del servidor publico aumentd 56% desde 2002”, Valor
Econdmico, 9 de abril de 2010.
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Ademas de eso, el gobierno de Lula adoptd una politica de recomposicion
del cuadro de funcionarios del poder Ejecutivo,* con la contratacion por
concursos de 57 102 servidores civiles entre enero de 2003 y mayo de 2009.

Sin embargo, a lo largo de los dos mandatos, el descontento de los funcio-
narios publicos federales, justificando las muchas huelgas realizadas, decia
respecto a la inoperancia al funcionamiento truncado de las mesas de nego-
ciacion, y al no cumplimiento de acuerdos celebrados, ademas de las pérdidas
sufridas con la Reforma de la Previdencia aprobada en 2003. Las mesas de
negociacion fueron vaciadas principalmente a partir del lanzamiento del
Plano de Aceleracion del Crecimiento en 2007, que establecia como limite
para el reajuste salarial de los funcionarios publicos el indice de inflacidn
aumentado en 1.5% por un periodo de 10 afios (Galvéo, 2009).

Parte de los resultados positivos de las negociaciones colectivas cierta-
mente se debid a la presién y a alguna movilizacion de los trabajadores. Las
informaciones sobre movimientos huelguistas, compiladas por el Dieese
para el periodo de 2004 a 2008 (Dieese, 2005, 2006b, 2007, 2008, 2009,
2009a), permiten visualizar algunas de las principales caracteristicas de la
movilizacién de los trabajadores bajo el gobierno de Lula. En primer lugar,
las huelgas registradas en esos afios —302 en 2004, 299 en 2005, 320 en
2006, 316 en 2007 y 411 en 2008— fueron en nimero, muy inferiores a lo
registrado a lo largo de los afios noventa y aun en el mismo periodo de 1999
a 2002, correspondiente al segundo gobierno de Fernando Henrique, en el
cual, de acuerdo con Noronha (2009: 126), la media de movimientos huel-
guistas fue de 440 por afio. En segundo lugar, se observé un mayor nimero
de huelgas en el sector pablico que en el sector privado, revirtiendo una ten-
dencia de predominio de las paralizaciones en este Ultimo entre 1978 y
2002, a pesar de que en 2008 el crecimiento del nimero de huelgas ocurri6
principalmente en la esfera privada, habiendo sido responsable por 54.5% de
las paralizaciones (Dieese, 2009a). Ademas de eso, se verifico en el periodo un
aumento del nimero de jornadas no trabajadas tanto en el sector privado
como en el sector pablico, pero principalmente en este Gltimo. De acuerdo con
Noronha (2009), esto se debio a una mayor duracion media de las huelgas,

46 El gobierno federal perdi6 cerca de 84 mil servidores civiles en el periodo de 1995 a
2002. Véase al respecto Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo; Secretaria de
Gestdo—SEGES. COMUNICADO SEGES nam. 01. “Evolugdo setorial da for¢a de trabalho
no Governo Lula”, 27 de agosto de 2009. De acuerdo con este documento, el sector de la
educacién fue el mayor beneficiado, pues cont6 con la contratacion de 29 226 servidores en
el periodo, lo que correspondi6 a una expansion de 17%, “reflejando la prioridad dada por el
de gobierno al sector, con el lanzamiento del Plano de Desarrollo de la Educacion (ppg)”.

47 A pesar de haber ocurrido un segundo gobierno de Fernando Henrique (1999-2002)
una reduccion drastica de la diferencia en el nimero de huelgas entre esos dos sectores, por
la caida vertiginosa de huelgas en la esfera privada. Véase Noronha (2009: 129).
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mostrando que los conflictos “se tornaron més dificiles de ser negociados”.*®
En tercer lugar, de acuerdo con el Dieese (2009a), llama la atencién en esas
huelgas, el hecho de que la mayoria de ellas tuviera un caracter propositivo
habiendo sido motivadas por demandas relativas a la ampliacion de derechos
0 garantias ya establecidas y/o por la creacion de nuevos derechos, respecto
a las de carécter defensivo —contra el incumplimiento de derechos o desti-
nadas a la manutencion de las condiciones vigentes—, disminuyeron en
proporcion significativa, llegando al menor porcentaje de la serie en 2008
(Dieese, 2009a: 6, tabla 6).

Finalmente, en cuanto a los resultados de esas paralizaciones merece ser
destacado el hecho de la mayoria de ellas haber llevado a negociaciones,
mientras que un porcentaje mucho menor (en torno de 30% en media) tuvo
su resolucion encaminada a la Justicia del Trabajo. El anélisis de las huelgas,
para las cuales se obtuvo informaciones, muestra que los resultados fueron
positivos en la mayoria de los casos, con la obtencién de, por lo menos, una
parte de las reivindicaciones en 69.5% de las realizadas en 2004, 75% de las
realizadas en 2005 y 2006, 60% de las realizadas en 2007 y en 73% las de
2008 (Dieese, 2009a: 7).

Esos datos muestran que la tendencia de declive en el nimero de huelgas
y en su duracion ya observados en los afios noventa se mantuvo en los afios
dos mil, a pesar de un pequefio crecimiento en el namero de dias no traba-
jados entre 2004 y 2008. El patrén de huelgas més duraderas del funciona-
lismo publico y més cortas y circunscritas, en su mayoria, a una empresa,
entre los asalariados del sector privado, que marcé la movilizacion de los
trabajadores en la década anterior, en un contexto de creciente desempleo y
la desestructuracion del mercado de trabajo, también se mantuvo bajo el
gobierno de Lula, a pesar de la mejoria de las condiciones de ese mercado.
En relacion a la explicacion sobre la reduccion del conflicto huelguista en
un contexto més favorable a los trabajadores, es posible sugerir como hip6-
tesis que, ademas de la persistencia de dificultades para la movilizacion
como consecuencia de todas las mudanzas del mundo del trabajo, el apoyo
de los sindicatos vinculados a las principales centrales sindicales del go-
bierno, conjuntamente con la mudanza de estrategia de la cut, en una direc-
cién mas negociadora y de propuesta, contribuy6 para la menor disposicion

48 Para ese autor “La radicalizacion de las negociaciones deriva de dos factores: la
endémica e innecesaria politizacion de los acuerdos en la esfera publica y la oportunidad
de ganancias percibida por los sindicalistas y trabajadores en una fase de expansion de la
economiay de aumento del gasto publico”. “La incapacidad que todas las esferas del gobierno
han demostrado en profesionalizar las negociaciones es el principal factor que explica la
diferencia, cada vez mas acentuada, del tiempo medio necesario para la solucién de los
conflictos entre los sectores publico y privado (Noronha, 2009: 138-139).
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de los dirigentes sindicales a radicalizar las negociaciones y emprender
esfuerzos para llevar a sus representados a un cruzar brazos. Respecto a los
funcionarios publicos, responsables por la mayoria de las huelgas y de
los dias parados en el periodo, concordamos con Noronha (2009: 138) en
que, a pesar de la experiencia de constitucion de la mesa permanente de
negociacion con el funcionalismo, la incapacidad que todas las esferas del
gobierno —inclusive de la esfera federal bajo el gobierno de Lula— * han
demostrado que profesionalizar las negociaciones es el principal factor que
explica la diferencia, cada vez mas acentuada, del tiempo medio necesario
para la solucion de los conflictos entre los sectores publico y privado”.

Los impases y posturas del sindicalismo frente al gobierno

La cut consideraba que el gobierno de Lula representaba una clara ruptura
frente a la herencia recibida de los gobiernos que en los afios noventa adop-
taron una orientacién neoliberal, provocando altos niveles de desempleo y
el empeoramiento en los indicadores negativos de distribucion de renta. Esa
central actu6 como socia del gobierno en buena parte de las iniciativas que
dicen respecto al trabajo, a pesar de haber adoptado una postura critica,
particularmente, en relacion a la Reforma de la Previdencia y a la politica
econdmica de manutencidn de altas tasas internas de intereses, de un rigido
sistema de metas de inflacion y de generacion de considerables superavit
fiscales, que bloqueaban el desarrollo de las politicas sociales universales,
como fuera propuesto en el programa del gobierno. Esas criticas, sin embrago,
disminuyeron mucho con la mejoria de los indicadores de crecimiento
de la industria, con la formalizacion del empleo y con la caida de las tasas
de desempleo. En el episodio del “mensaldo”, a pesar de afirmar su combate
a la corrupcion, no adopt6 una posicién mas claramente favorable a la inves-
tigacion de las denuncias. Esa postura de la direccion de la Central agravo
las divergencias internas, alimentando las criticas hechas por las corrientes
mas izquierdistas de ausencia de independencia y de adhesion acritica al
gobierno de Lula. De ahi resultaron, la salida de una parte de las corrientes
minoritarias, la pérdida de algunos sindicatos importantes, como el de los
profesores de ensefianza superior-anpes,* y la formacién de dos nuevas en-
tidades intersindicales: la Conlutas, bajo la hegemonia del Partido Socialista
de los Trabajadores Unificado- psTu, y la Intersindical, organizada principal-
mente a partir de dirigentes sindicales vinculados al psoL-Partido Socialismo
y Libertad.®® A pesar de esas dificultades enfrentadas durante los tres afios

4 Asociacion Nacional de los Docentes de Ensefianza Superior.
% La Intersindical no se propuso inmediatamente a organizarse como una nueva central,
pues parte de sus miembros continuaron vinculados a la cut (Galvéo, 2009: 187).
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del primer mandato, la cut en su 9° Congreso, realizado en junio de 2006,
manteniendo una evaluacion positiva del gobierno, decidi6 apoyar la candi-
datura del presidente Lula a la reeleccién.®

No apenas la cur, sino también las demas centrales sindicales se vieron
delante de una nueva situacion respecto las iniciativas del gobierno en el sen-
tido de la constitucion de espacios de negociacion social. Aun asi el caracter
contradictorio de las politicas del gobierno y las situaciones problematicas
en las cuales se colocd, sobre todo a través del episodio del “mensaldo”, pro-
dujeron tensiones entre las Centrales y el gobierno, asi como entre corrientes
sindicales. La Fuerza Sindical participd en todos los forum tripartitos, inclu-
sive en el Férum Nacional del Trabajo y apoyo la propuesta de reforma
sindical enviada al Congreso en 2005. Sin embargo, en los primeros afios del
nuevo gobierno, hizo criticas contundentes a la politica econémica, que
considerd servil al capital financiero.

A lo largo del segundo mandato, la mejoria de las condiciones del mercado
de trabajo crearon un contexto méas favorable para la actuacion de los traba-
jadores y los sindicatos supieron aprovechar ese momento, buscando una
mayor movilizacién de sus bases y adoptando una posicion mas ofensiva en
las negociaciones colectivas. En relacion a las otras cuestiones de la agenda
sindical, como la reforma sindical y la reforma laborista, las negociaciones
no avanzaron, habiendo sido abandonadas.

Asi como la reforma sindical, la propuesta de una amplia reforma laborista
no consiguid hacerse efectiva debido a las grandes divergencias que marcaron
las discusiones en el FnT. Durante el primer mandato y especialmente en el
segundo, medidas puntuales de flexibilizacion de derechos, en la contramano
del discurso del gobierno, fueron incluidas en proyectos de leyes direccionados
a la reglamentacion de cuestiones especificas, como el Contrato del Primer
Empleo,* la legalizacion de contratos de prestadores de servicios, organizados
en empresas de una sola persona,® reglamentacion de procedimientos dife-
renciados para pequefias y micro empresas a traves del Stper Simple (inclusive
respecto a la documentacion laborista y la fiscalizacion y representacion en
la Justicia del Trabajo)** y la enmienda asociada a la creacion de la Receta

5 Véase cur, Resolugdes do 9° Concut. Trabalho e democracia: emprego, renda e di-
reitos para todos os trabalhadores e trabalhadoras”, agosto de 2006. VVéase también Aradjo
(2007).

%2 Que instituyd contratos por tiempo determinado, de un minimo de 12 meses, para
jévenes de 16 a 24 afios, con reduccion de algunos derechos.

% E| llamado PJ —contrato de Persona Juridica—, en realidad, oculta una relacién de
empleo.

54 En 2007, todas las centrales sindicales hicieron una manifestacién conjunta contra la
flexibilizacién de los derechos en ocasion de la aprobacion de la Super Receta, titulada “Ni
un derecho menos, sélo mas derechos” (Galvéo, 2009).
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Federal de Brasil, que retira el poder de los fiscales del trabajo de reconocer
el vinculo de empleo entre los “PJ” (persona juridica) y las empresas contra-
tantes de sus servicios. En todos esos casos, la legislacion, en el limite,
permite la reduccion del pagamento de los encargos laboristas, creando
diferencias entre los trabajadores que dicen respecto al acceso universal a
los derechos del trabajo.

La posibilidad de aprobacion de la propuesta de reconocimiento de las
centrales llevé a un movimiento de creacién de nuevas centrales y también
de fusion de otras, en busca de alcanzar los criterios definidos, aun antes de
la edicion de la Ley nim. 11.648, en 2008. Actualmente, ademas de la cut
(fundada en 1983), de la ccTs (creada en 1983)% y de la Fuerza Sindical (fun-
dada en 1991), se formaron nuevas centrales sindicales. En 2004 y 2005,
respectivamente, ya habian sido constituidas la Coordinacion Nacional de
Luchas —Conlutas (una disidencia de la cur, formada a partir de los segmentos
gue se colocaron en oposicion al gobierno de Lula, bajo la influencia del
Partido Socialista de los Trabajadores Unificados— pstu)*®® y la Nueva Central
Sindical —ncsr, constituida a partir de las confederaciones mas tradicionales
de trabajadores de distintos sectores. En 2007 surgié la Unién General de los
Trabajadores— ucT, creada a partir de la fusion entre la Confederacion General
de los Trabajadores —caT, la Central Autonoma de los Trabajadores—cat y la
Social-Democracia Sindical —sps. En este mismo afio, fue constituida ademas
la Central de los Trabajadores de Brasil- cts, formada a partir de la Corriente
Sindical Clasista —csc, ligada al Partido Comunista de Brasil y hasta entonces
actuante en la cut. En 2009, la Conlutas y una parte de los sindicalistas ligados
a la Intersindical, principalmente los vinculados al psoL, realizaron conver-
satorios y seminarios conjuntos visando una posible fusion. Sin embargo, en
el congreso celebrado en junio de 20105 para decidir sobre la cuestion, las
divergencias entre los sindicalistas de las dos organizaciones impidieron que
la fusidn se concretase.®® Si en el contexto anterior (especialmente de la
segunda mitad de los afios ochenta a la primera mitad de los afios noventa

% Esta central fue creada con la denominacion inicial de Coordinacién Nacional de las
Clases Trabajadoras (Conclat), fue convertida después en Confederacion General de los Tra-
bajadores (ccT), en 1986, y en Central General de los Trabajadores Brasilefios, en 1994.

% Formado por disidencia del pT, en 1994.

S"\/éaseal respecto lainformaciondisponible enhttp://www.ler-gi.org/spip.php?article2138;
http://www.pstu.org.br/editorias_materia.asp?id=11123&ida=23; http://www.pstu.org.
br/editorias_materia.asp?id=11123&ida=23 y http://www.apropucsp.org.br/apropuc/index.
php/agenda/1489-congresso-da-classe-trabalhadora-fundacao-de-uma-nova-centralhttp://
www.apropucsp.org.br/apropuc/index.php/agenda/1489-congresso-da-classe-trabalhadora-
fundacao-de-uma-nova-central; consultados el 17 de abril de 2010.

% Asi, las dos organizaciones permanecieron y apenas una parte de los sindicalistas
vinculados a la Intersindical decidié adherirse a la Conlutas.
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una creciente pulverizacion de la organizacion sindical en la base (sindicatos)
convivia con un cuadro mas unificado en la ctpula (centrales sindicales),
se establecid en el periodo mas reciente una fragmentacion también en ese
ambito. Las principales consecuencias de la fragmentacion, como se puede
ver, recayeron sobre la cut. Pero al mismo tiempo en que ocurre un efecto
dispersante en términos organizativos, desde el punto de vista de las posiciones
defendidas, ocurre un factor de convergencia. En este caso, envolviendo
practicamente a todas las Centrales, excepcién hecha principalmente a la
Conlutas, en vistas de una postura de clara oposicién al gobierno.

Consideraciones finales

El caracter contradictorio y complejo del gobierno de Lula ha llevado al
sindicalismo a una postura confusa, ambigua, contradictoria frente a este.
En general ha prevalecido la cautela, el cuidado en no contribuir al forta-
lecimiento de un discurso conservador, identificado con el cuadro adverso
anterior. La conversion de lideres sindicales en cuadros del gobierno ha sido
un factor decisivo para impedir una postura mas independiente y critica de
aquellos en relacién con este ultimo. Tal situacion se coloc6 de modo més
contundente para la cut, que a lo largo de todo el periodo viene adoptando
una postura en fuerte sintonia con el gobierno, que en momentos criticos
produjo disensiones en su interior.

Por otro lado, una orientacién practica cada vez mas parecida hizo que se
aproximaran antiguos rivales como la cut y la rs. Prevalece entre las princi-
pales centrales una postura orientada hacia una actuacion propositiva en el
campo de las politicas sociales, como en el Consejo Nacional de Seguridad
Social, que generd el “Programa Hambre Cero”; evitando acciones de mayor
confronto, como huelgas y manifestaciones mas amplias (lo que tuvo parti-
cular repercusion por ocasion del encaminamiento de la Reforma de la
Previdencia); ensayando criticas puntuales a aspectos de la politica econo-
mica, particularmente respecto a los intereses elevados; y contra la flexibilidad
y la retirada de derechos, esforzandose para evitar el rétulo de “sindicalismo
oficial” (principalmente la cuT). El sindicalismo fue acometido de un senti-
miento ambiguo, expresado en las oportunidades que aun podian ser vislum-
bradas en el gobierno de Lulay en los dilemas vividos por los desafios que
la realidad brasilefia siempre le impuso y que las nuevas condiciones del
mundo del trabajo le han afiadido.

En lo que se refiere a las ganancias sociales hasta ahora emprendidas,
parte de ellas pueden ser atribuidas a las luchas sindicales (incluyéndose ahi
las luchas trabadas local y sectorialmente, asi como las luchas nacionales).
Por ejemplo, la presion ejercida por las centrales sindicales tuvo importante
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influencia respecto a la correccion de la tabla del impuesto de renta, al aumento
de recursos destinados a la agricultura familiar®® y al persistente aumento del
salario minimo. Pero la sensacion que prevalece, es la de que, tales conquistas
sociales se situaron mas alla de lo que el sindicalismo fue capaz de suscitar
a partir de su accion y de la imposicion de una agenda de nuevas conquistas.
Pues, si en el periodo anterior el movimiento sindical se encontraba en una
posicion de resistencia defensiva, bajo la presidencia de Lula se colocd,
grosso modo, en una actitud pasiva y de expectativa frente a las iniciativas
del gobierno.

Comparando el momento actual con los contextos de los afios noventa y,
principalmente, de los afios ochenta, sobresale el hecho de que el sindicalismo
perdi6 en mucho la condicion de protagonista politico. A pesar del momento
actual estar ofreciendo condiciones méas favorables respecto a las ganancias
econdémicas y sociales, asi como al ejercicio de la préactica sindical, las
Centrales Sindicales no han conseguido pautar el debate politico del pais a
partir de sus demandas. Cuando mucho, vienen por un lado, administrando
una agenda de negociaciones directas (con ciertas ganancias) y por otro (ni
siempre de modo asociado a la primera) volcandose a la participacion en
espacios institucionales publicos y sindicales.

En los afios ochenta, cuando un sindicalismo mas actuante contribuyo
decisivamente para la constitucion de una perspectiva politica innovadora en
el escenario nacional, aqui denominada por Campo Democrético y Popular,
tal hazafia tuvo que ver fundamentalmente, con: a) una capacidad de represen-
tacién que logré construir junto a los segmentos estratégicamente mas
importantes en términos sociales y econdémicos; b) una capacidad de conduc-
cién y orientacion estratégica de las luchas sindicales y politicas, particular-
mente al saber asociar las “luchas inmediatas” a las “luchas estratégicas”, cuyos
emblemas fueron las huelgas generales; ¢) una capacidad de formulacion
politica, de modo a establecer parametros alternativos respecto a cuestiones
centrales para el futuro de las relaciones de trabajo en Brasil, tal como la
propuesta de Sistema Democratico de Relaciones de Trabajo en el pais.®

En el actual momento, no obstante cierta recuperacion de la iniciativa
sindical y de cierta presencia en la escena politica (especialmente, con una
mayor presencia en espacios institucionales y en la propia gestion guberna-
mental), no han conseguido pautar el debate politico como antes. Desde la
crisis que se abatid sobre el sindicalismo a partir de los afios noventa, fueron

% En el Programa Nacional de Agricultura Familiar-Pronaf, fueron destinados 6.1 billones
de reales para los afios 2004-2005, una expansion de 154% en relacion a los 2.2 billones apli-
cados en los afios 2002-2003. Para la zafra de 2005-2006, la dotacidn prevista en el calculo
es de 9 billones.

0\/gase, al respecto, por ejemplo, Véras de Oliveira (2002).
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afectadas sus capacidades de representacion y movilizacion, de articulacion
de objetivos més especificos con objetivos mas generales y de formulacion
de propuestas alternativas sobre cuestiones mas amplias de la condiciones de
los trabajadores y de la sociedad brasilera.
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LOS GOBIERNOS DE LA CONCERTACION
Y EL SINDICALISMO EN CHILE

Antonio Aravena
Daniel Nufiez

Resumen

El articulo tiene como objetivo examinar las politicas laborales durante los
gobiernos de la Concertacion de Partidos por la Democracia en Chile. Esta
coalicion sucedio al régimen militar y represento la esperanza de miles de
trabajadores y trabajadoras de cambios favorables en materia de derechos
laborales y sindicales. Entonces, nos preguntamos: ¢Cuales fueron las prin-
cipales politicas laborales impulsadas durante los gobiernos de la concer-
tacion?, ¢permitieron dichas iniciativas avanzar a los trabajadores y sus
organizaciones?

Abstract

This article aims to examine the labor policies during the governments of the
Concertacion de Partidos por la Democracia in Chile. This coalition came
after the military regime and represented the hope of thousands of workers
of favorable changes as for labor and union laws. Then, we wonder: which
were the principal labor policies stimulated during the governments of the
Concertacion? Did they allow the above mentioned initiatives to advance
the workers and his organizations?

Resumé

Larticle a pour objectif examiner le travail politique pendant les gouverne-
ments de la Concertation de Partis pour la Démocratie au Chili. Cette
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coalition a succéde au régime militaire et a représenté I’espérance de milliers
de travailleurs et travailleuses de changements favorables en matiére des
droits du travail syndicaux. Alors, nous nous demandons: quelles ont été les
politiques principales de travail poussées les gouvernements de la concer-
tation ?: Ont permis les dites initiatives d’avancer aux travailleurs et ses
organisations?

Presentacion

La Concertacion de Partidos por la Democracia, conformada por sectores de
centro-izquierda, asumio la conduccién politica de Chile en marzo de 1990,
tras las elecciones presidenciales efectuadas en diciembre de 1989. Antes, el
5 de octubre de 1988, se habia realizado el plebiscito que negé a Augusto
Pinochet su continuidad como méaxima autoridad del pais. Dicha coalicion,
tal como ocurri6 en otros paises de América Latina, se moviliz6 en funcién
de la denominada recuperacion de la democracia, es decir, de un proceso que
pretendia abrir mayores espacios a la participacion politica y social, junto
con restablecer derechos conculcados en dictadura. Cuatro fueron los repre-
sentantes de esta coalicién que asumieron como presidentes de la Republica:
Patricio Aylwin (1990-1994), Eduardo Frei (1994-2000), Ricardo Lagos
(2000-2006) y Michelle Bachelet (2006-2010).

Cada uno de estos gobiernos tuvo caracteristicas particulares, aunque
compartian naturalmente las orientaciones programaticas generales (creci-
miento econdmico, modernizacion de las instituciones, justicia social). El de
Patricio Aylwin estuvo cargado de simbolismo por lo que implicaba el tras-
paso de mando, pero padecid de una gran debilidad institucional. El tema de
los derechos humanos fue muy relevante, mientras que las demandas sindi-
cales quedaron vinculadas, y de cierto modo limitadas, porque se entendia
gue la principal tarea era fortalecer la democracia. El de Eduardo Frei enfa-
tiz6 la modernizacion econdmica e institucional, el desarrollo de acuerdos
comerciales con diferentes paises y regiones del mundo y llevé a cabo una
serie de reformas sectoriales, aunque al mismo tiempo implement6 polémicas
privatizaciones de empresas publicas (agua y electricidad, por ejemplo) que
impactaron negativamente en la fuerza sindical nacional.

Ricardo Lagos continu6 con la politica de apertura comercial, reformo
parcialmente la Constitucién politica, inicié cambios en justicia laboral
y emprendio reformas en areas como salud e infraestructura, aunque también
enfrentd el surgimiento de problemas de corrupcion en la administracion
publica y fracasos de importantes proyectos, como la modernizacién del
transporte publico. Finalmente, el gobierno de Bachelet coloco la proteccion
social como su principal guia politica, en cuyo contexto se efectuo la reforma
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previsional. En estos Ultimos dos gobiernos la problematica laboral ha tenido
un lugar mas importante en la opinién publica, lo que se relaciona no soélo
con sus decisiones politicas, sino que también con cierta recuperacion de la
capacidad de movilizacion de los trabajadores.

Después de casi 20 afios en el poder, y tras perder las recientes elecciones
presidenciales (marzo de 2010) en manos del candidato de derecha, adquiere
relevancia analizar lo que ha ocurrido durante los gobiernos de la Concerta-
cién. De manera particular, nos parece importante examinar en qué medida
las politicas e iniciativas impulsadas en estas ultimas dos décadas han impli-
cado un avance en los derechos laborales y en la posicién del actor sindical
en nuestra sociedad. Cabe recordar que el proceso iniciado por los gobiernos
de la Concertacion en los noventa era percibido socialmente como la posibi-
lidad de lograr un mejoramiento en la calidad del trabajo y el fortalecimiento
de la sindicalizacion, la negociacion colectiva y el derecho a huelga, entre
otras materias similares. Entonces, ¢cudles fueron las principales politicas
laborales impulsadas durante los gobiernos de la concertacion? ;Cual fue su
impacto? ¢Permitieron dichas iniciativas avanzar a los trabajadores y sus
organizaciones?

Para responder a estas preguntas es necesario considerar el contexto
politico, econémico y social que ha caracterizado al Chile de las Gltimas dos
décadas. Al respecto, el balance muestra facetas contrapuestas. Por un lado,
se ha avanzado en el desarrollo de una institucionalidad mas acorde a un
Estado de Derecho y se han abordado problemas sociales y de derechos
humanos “heredados” de la dictadura militar. En este sentido, destaca el
impulso que han tenido las politicas sociales (y la ampliacion del gasto social)
gue ha permitido paliar muchos de los problemas que enfrentaba la poblacion
mas vulnerable del pais. Pero, por otro lado, se acepta que la democracia que
se ha construido en estos afios es fragil, (democracia protegida, tutelada,
pactada), progresivamente ha quedado vinculada més a acuerdos politicos
cupulares que a la participacion popular, y no ha implicado modificaciones
sustantivas en la estructura politica, econdmica e institucional establecida
durante el régimen militar.

Las debilidades de la democracia en Chile se hicieron evidentes al inicio
de los noventa y muchas de ellas ain no tienen solucién, por ejemplo, se
mantiene la exclusién a través de la existencia del sistema de eleccion bino-
minal. Al mirar los primeros afios de los noventa las interpretaciones mas
criticas sostienen que ahi se aseguro la continuidad del militarismo, mas alla
de procesos electorales coyunturales. Es decir, “Todo esto significaba, con-
cretamente, que a pesar de que el candidato oficialista fuera derrotado en las
proximas elecciones, el general Pinochet continuaria como comandante en
Jefe del Ejército y, en tanto tal, como miembro del Consejo de Seguridad
Nacional. La camisa de fuerza constitucional que desde 1980 oprimia la vida
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social y politica nacional no habia sido ni cuestionada ni desarmada; simple-
mente se la habia refaccionado, haciéndola mas soportable a nivel de sus
articulos mas irritantes. La permanencia de Pinochet en uno de los cargos
decisivos del Estado era su simbolo mas claro. El dictador podria continuar
reinando detras del trono” (Guillaudat, Patrick, Pierre Mouterde, 1998: 187).

El periodo encabezado por los gobiernos de la Concertacién muestra
continuidades y rupturas respecto del régimen militar. Una serie de antece-
dentes adicionales permiten visualizar los actuales problemas y desafios.
Por ejemplo, pese a los logros en materia de reduccién de la pobreza, la
desigualdad social sigue siendo un grave problema en Chile; los grupos eco-
noémicos tienen cada vez mas preponderancia, no sélo econdémica, sino que
también politica; la concentracion econémica de los medios de comunicacion
impacta directamente en las libertades y derechos ciudadanos; la actividad
politica ha caido en descrédito; al mantenerse el sistema de eleccién bino-
minal, se excluye del Parlamento a amplios sectores politicos y sociales. Y
en lo estrictamente laboral, se han afianzado las tendencias precarizadoras,
situacion que se ha producido paralelamente a la reestructuracién productiva
y la incorporacion de nuevas formas de organizar el trabajo.

Teniendo a la vista lo anterior se ha organizado un texto que contiene dos
apartados y una seccion de cierre. El primero describe brevemente algunos
procesos politicos, econdmicos y sociales ocurridos en América Latina que
consideramos relevantes para entender lo que sucede en el trabajo. El segundo
se refiere a las caracteristicas del mercado del trabajo y a las politicas labo-
rales implementadas en el periodo postdictatorial en Chile. Debemos sefialar
gue en esta Gltima seccidn, mas que un desglose pormenorizado de las leyes,
nos centraremos en aquellas que consideramos centrales para comprender
las orientaciones de los gobiernos en estas materias. Cabe decir que a nuestro
juicio un elemento clave para entender lo ocurrido en los Ultimos afios en
Chile es que el proceso de transicion politica no ha implicado cambios en el
modelo de desarrollo, lo que se ha traducido en la degradacion de las relacio-
nes laborales y la debilidad del actor sindical. Por esta razon, aludiremos en
diferentes momentos a tal situacion. Para finalizar esta presentacion hay que
sefialar que este informe es una aproximacion a un periodo de la historia
de nuestro pais que requerira un trabajo mas pormenorizado en el futuro.

Cambios de escenario: algunas claves y orientaciones preliminares

Diferentes procesos deben ser contemplados para conocer la situacion del
trabajo y los sindicatos en América Latina. En los afios hoventa, justo cuando los
gobiernos de la Concertacidn estaban en el gobierno, los estudios del trabajo
centraban su atencion en el despliegue del modelo de desarrollo neoliberal.
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En este sentido, se analizaba la accion sindical considerando la apertura
comercial, la liberalizacion de los mercados, la privatizacion de las empresas
estatales, la desregulacion laboral, el crecimiento del sector terciario, la
politica salarial (muy ligada al control de la inflacion), la inversion extranjera,
en un contexto de menor influencia de los sindicatos en el establecimiento de
politicas econdmicas y sociales (Zapata, 2003). En general, se coincide en el
sentido que conforme se instala el modelo de desarrollo neoliberal y las em-
presas “modernizan” la organizacion de sus procesos productivos, las opciones
del sindicalismo se restringen, pese a las diferencias que existen entre
los distintos paises, sectores productivos 0 empresas.

Los procesos productivos y econémicos ocurridos en la region se mani-
festaron nitidamente en nuestro pais, y en el curso de los afios noventa
continué con la politica de apertura comercial, liberalizacion econdmica,
privatizacion de empresas estatales, entre otras politicas de este tipo, que se
habian iniciado en el régimen militar. Entonces, junto con la apertura politica
se implementaron estrategias de flexibilidad en el mercado laboral que origi-
naron serios deterioros en la calidad del trabajo. Estos cambios, por cierto,
no favorecieron ni crearon mejores condiciones al desenvolvimiento de los
sindicatos en Chile. Ademas, hay que considerar que durante los noventa el
Estado dejo de ver al sindicalismo como un aliado estratégico y en muchas
decisiones de interés nacional ha prescindido de buscar acuerdos con dicho
actor (aunque existan instancias formales que los incluyan). Este interés se
fue desplazando progresivamente hacia los gremios empresariales, que
pasaron a ser vistos como agentes claves en la modernizacion del pais.

Esta situacion difiere de la observada a inicio de los noventa, pues en esos
afios el sindicalismo fue participe de diferentes procesos de dialogo con el
Estado y las organizaciones empresariales en virtud de un proyecto nacional.
En esos momentos el actor sindical fue convocado para aportar a la consoli-
dacién de la democracia, lo que suponia renunciar a muchas de sus demandas
y abandonar posturas rupturistas o confrontacionales (Aravena, 2000). Esta
estrategia concertacionista por parte del sindicalismo se expresé en los
denominados Acuerdos Marco donde participé la cut, ademas de los gremios
empresariales y el gobierno. Esta actitud no solo facilito el desarrollo del
proceso politico, sino que también la aplicacion de la politica econdmica
aperturista.

Segun Zapata, la apertura econdémica tuvo efectos globales en el sindica-
lismo. Su comentario expresa muy bien lo ocurrido en Chile: “Tuvo efectos
sobre los espacios de desenvolvimiento de la accion sindical, sobre los temas
de la negociacion colectiva, sobre la relacion entre sindicalismo y Estado,
sobre la dinamica de creacion o eliminacion de empleos y sobre su localiza-
cién geografica asi como sobre la estructura de ocupaciones. Es decir, el
libre comercio redefinié los mecanismos de organizacion de la vida productiva
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en forma estructural. Fue un impacto al corazon de lo que fuera un sindica-
lismo centrado en la defensa del puesto de trabajo, del mercado interno, del
consumo y del bienestar de los trabajadores de una industria organizada para
satisfacer una demanda acotada por reglas proteccionistas” (Zapata, 1993: 7).

Estos y otros cambios ubican al sindicalismo en una situacion de “crisis”.
Segun las investigaciones efectuadas sobre el tema, la crisis sindical tiene
diversas expresiones, aungue se suele destacar la disminucién de su capaci-
dad para intervenir en la realidad socio politica y el curso del desarrollo
nacional, la pérdida de vinculos con el Estado y los partidos politicos, las
bajas tasas de sindicalizacién, la reduccion de su poder negociador a nivel de
las empresas, la menor valoracion social de la actividad sindical, la ausencia
de liderazgos y de instituciones sindicales con legitimidad nacional, entre
otros aspectos (Zapata, 1993). Los roles que habia desempefiado histérica-
mente el sindicalismo son cada vez mas dificiles de cumplir, asi como las
reivindicaciones que estructuraban su accion, como era la demanda por es-
tabilidad laboral, pleno empleo y mejoras salariales (Espinosa, 1998). En
paises como Chile esta situacion se ve agravada debido a que la aplicacion
del modelo de desarrollo neoliberal, que implicé la pérdida de derechos la-
borales y sindicales, se dio en el marco de una cruenta dictadura militar,
cuyos efectos directos (muerte de muchos dirigentes) como indirectos
(ruptura de la cultura sindical) se sienten hasta nuestros dias.

En definitiva, la transicion democratica ha tenido como correlato el debi-
litamiento del sindicalismo, situacion que no deja de llamar la atencién,
considerando que los sindicatos fueron actores importantes en la recuperacion
de las democracias en la region (De la Garza, 2001). Asimismo, en el caso
chileno esta situacion de debilidad entraba en contradiccién con las expecta-
tivas de los dirigentes sindicales, quienes pensaban que este periodo propiciaria
una mayor valoracién social y juridica del sindicalismo. ;Qué ocurrid,
entonces, en este periodo?, ;cuales fueron los alcances de las politicas imple-
mentadas?

Las politicas laborales en los gobiernos de la Concertacion

La reflexion sobre las politicas laborales en el periodo postdictadura puede
ser objeto de diferentes aproximaciones. En los siguientes parrafos nos cen-
traremos en cuatro iniciativas que nos parecen especialmente ilustradoras
de la orientacién que siguieron los gobiernos de la Concertacion en materia
laboral. Las cuatro iniciativas que destacamos son: la Reforma al Cédigo del
Trabajo, la creacion del Seguro de Desempleo, el proyecto de Reforma a la
Justicia Laboral y la Ley de Subcontratacién. Antes de describirlas se pro-
cedera a exponer brevemente algunos aspectos que caracterizan el mercado
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del trabajo en Chile. En general, observamos que paralelamente a la moder-
nizacion econémica y productiva de las ultimas dos décadas los trabajado-
res se han visto inmersos en un marco de mayor flexibilidad y precariedad
laboral.

La flexibilidad del trabajo y sus efectos sociales

La flexibilidad laboral se ha extendido en todos los sectores laborales, aunque
hay algunos mas paradigmaticos, como el comercio, la banca o la mineria.
En el comercio, por ejemplo, se ha extendido la polifuncionalidad, las jornadas
laborales son muy prolongadas y las remuneraciones se definen de modos muy
diversos y complejos, lo que se asocia con la utilizacién de distintas formas
de contratacion. A estas dificultades se agregan las debilidades en materia
de relaciones laborales, que refuerzan las tendencias recién mencionadas,
pues se sigue apreciando una disparidad muy grande entre el poder de los
empleadores y los trabajadores a la hora de negociar sus condiciones de trabajo.
So6lo en algunas empresas grandes los sindicatos continGan conservando
niveles aceptables de negociacion.

Estas tendencias han sido corroboradas por diferentes estudios, entre
ellos, por la Encuesta Laboral (Encla) que realiza el departamento de estu-
dios de la Direccion del Trabajo. Dicha encuesta, que se aplica desde 1998,
utilizando como unidades de analisis las empresas de cinco trabajadores y
mas del sector privado, destaca la existencia de condiciones mas inestables
y precarias de trabajo, las que estan asociadas a una creciente desproteccion
y pérdida de derechos laborales por parte de los trabajadores. Esto se aprecia
en diferentes indicadores, como los niveles salariales, tipos de contrato,
composicion de los salarios, entre otros.

Sobre los salarios el estudio muestra datos alarmantes, pues una propor-
cion mayoritaria de trabajadores se encuentran en los tramos de menores
ingresos. La Gltima medicién muestra que en 2008, 6.4% de los trabajadores
percibe ingresos menores al minimo legalmente establecido (que es de 159
mil, es decir, 318 dolares), y 31.4% percibe entre 1 y 1.5 ingresos minimos
mensuales (entre 159 mil y 238 500), que es el tramo mas numeroso. Es de-
cir, se puede sostener que el mercado del trabajo en Chile estd dominado por
bajos salarios y que 37.8% de los trabajadores no supera los 1.5 ingresos
minimos mensuales (Encla, 2008). Este nivel de salarios genera una fuerte
presion a los trabajadores y sus familias, quienes ven afectadas sus condiciones
de vida y el acceso a servicios de salud, educacién, consumo, etcétera. Para-
lelamente, el elevado nivel de endeudamiento de la poblacién complica atun
mas esta situacion.
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Otro aspecto de cuidado es la disminucion de los contratos de trabajo
indefinidos y el aumento de los denominados “plazo fijo”. Segln la encuesta,
los trabajadores con contrato indefinido pasan de 81.2% en 1999 a 77.1% en
2004, en tanto que los contratos plazo fijo pasan de 6.9 a 12.0% en igual
periodo. Mientras, el 2006 los contratos indefinidos representaban 70% y los
de plazo fijo 11.5 por ciento. Para el 2008 la encuesta experiment6 cambios
en el disefio muestral y otros aspectos metodoldgicos, sin embargo, las ten-
dencias generales siguen mostrando una mayor inestabilidad en el trabajo
(aungue la contratacién indefinida sigue siendo mayoritaria). Este afio los
contratos indefinidos alcanzan 72.2% vy los contratos parciales (plazo fijo,
por obra o faena, honorarios y otros —como aprendizaje, trabajadores a
domicilio y en tramite de escrituracion), 27.8 por ciento.

Muchas iniciativas impulsadas por los gobiernos en estos afios han reco-
nocido los problemas en el trabajo (rotacion laboral, reduccion en la duracién
de los contratos, desocupacion, restricciones para ejercer derechos indivi-
duales y colectivos, entre otros.) y la necesidad de impulsar cambios. Incluso,
la mayoria de los programas de gobierno hace referencia a tal situacion. Sin
embargo, mas que frenar la flexibilidad se ha tratado de compatibilizarla con
una mayor proteccion y regulacion laboral. A partir de los datos examinados
es posible sostener que todavia existen importantes problemas al respecto.

La reforma al Codigo del Trabajo

La reforma al Plan Laboral ha sido una demanda constante del sindicalismo
desde inicio de los noventa. Esto se debe a la pérdida de derechos laborales y
sindicales que significo el Plan Laboral de 1979. Con dicho plan se abandond
una legislacién protectora del trabajo, que favorecia la sindicalizacion, y que
estuvo vigente hasta 1973, por otra que si bien permitio la actividad sindical
(afiliacion, negociacion, huelga), quit6 el poder a los sindicatos y restringio
su funcionamiento. Por ejemplo, dicho Plan establecia la negociacion solo a
nivel de empresa, permitia el reemplazo temporal de trabajadores en huelga
y los empleadores podian despedir sin necesidad de indicar causa (Mizala y
Romaguera, 2001). Entonces, el mundo sindical esperaba que el nuevo periodo
politico permitiera una mayor libertad sindical y una ampliacion de los
derechos de negociacion.

En el gobierno de Aylwin se llevaron a cabo algunos cambios legales en
el ambito laboral que permitieron corregir aspectos desfavorables para el
funcionamiento del sindicalismo (se legalizaron las centrales sindicales, se
disminuy6 el quérum para formar sindicatos, se incentivd la cotizacion
sindical; se ampliaron fueros sindicales; entre otras cosas). Pero se mantuvo
la negociacion a nivel de empresa y el reemplazo de trabajadores en huelga.
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También quedo establecido que los despidos debian ser justificados por la
empresa, aunque dejando el Articulo 161 del Cédigo Laboral referido al
“despido por necesidad de la empresa”. Por lo tanto, los cambios no repre-
sentan un cambio profundo en el plan laboral de la dictadura ni responder a
las expectativas de los dirigentes sindicales.

En el gobierno de Eduardo Frei la preocupacion por el tema laboral fue
menor, debido a la prioridad por la modernizacién institucional y la inser-
cién en los mercados internacionales. Paulatinamente, la idea de didlogo
social que habia prevalecido en el primer gobierno, y que requeria del actor
sindical, fue relegada por decisiones mas tecnocraticas o politico-partidistas.
Esta situacion se dio en un marco de reduccion de las tasas de sindicaliza-
ciony de una crisis del sindicalismo como actor politico. Pese a ello se hicieron
cambios en temas de proteccién a la maternidad, jornadas laborales y fisca-
lizacion. Ademads, se ratificaron los convenios de la oi sobre libertad sindical,
aunque en la practica han tenido escasa aplicacion (especialmente en el
ambito privado).

Posteriormente en el gobierno de Ricardo Lagos se aprobaron nuevas
reformas a la ley laboral. Se incluyeron aspectos favorables para los trabaja-
dores y la organizacion sindical, como lo referido a ampliacion de fueros
para los trabajadores involucrados en procesos de negociacion colectiva (que
contempla 10 dias antes de la presentacion del proyecto colectivo y 30 dias
después de su firma), correccidn a los problemas de acceso a la informacion
de los trabajadores en procesos de negociacion (grave problema en Chile), se
desincentivo la firma de convenios colectivos (que generalmente son firmados
por grupos negociadores, aunque también lo pueden hacer sindicatos, y que
surgen de una negociacion mas informal que la negociacién colectiva), se
aumentaron las indemnizaciones por despido injustificado y las multas por
practicas antisindicales, se establecié mayor autonomia a las organizaciones
sindicales para definir sus estatutos y manejar su patrimonio, etcétera.

A la vez, se modificd la jornada laboral, que representd un cambio legal
muy significativo, que respondi6 a demandas historicas del sindicalismo. No
obstante, no se soluciond el acceso restringido a la negociacion colectiva ni
se elimino el reemplazo de trabajadores en huelga, aunque si se aumento el
costo de dicho reemplazo. En el gobierno de Bachelet estas dificultades
tampoco serian abordadas, aunque se avanzé en otras materias que exami-
naremos mas adelante.

Segun el andlisis de Nufiez, “Si se pretende analizar los alcances de dicha
reforma, es indispensable tomar como punto de partida su entrada en vigen-
ciay evaluar la situacion en este momento. Si comparamos el afio 2001 con
el 2006 podemaos apreciar como los porcentajes de participacion en procesos
de negociacion colectiva sobre el total de asalariados se mantienen en 5.4%,
por lo tanto, no hay efecto alguno en términos de la ampliacion del ejercicio
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de este derecho. Ahora, donde efectivamente se experimenta un cambio es
dentro del propio universo de los asalariados que negocian colectivamente.
Aqui se produce un aumento de aquellos trabajadores que recurren a contra-
tos, a la par que hay una fuerte reduccion en el uso de los convenios, que es
el instrumento que en general se presta para que los empleadores impongan
con mayor facilidad sus condiciones. También se aprecia un cambio importante
en relacion a la proporcion de trabajadores involucrados en negociaciones
colectivas realizadas por sindicatos, en desmedro de los grupos negociado-
res, lo cual involucra un fortalecimiento de la organizacion sindical de base
(Nufiez, 2007).

Como se aprecia, son las materias que confieren mayor poder a los traba-
jadores las que son postergadas. Si bien las reformas incentivan la afiliacion
sindical, incluso en pequefias empresas, en materia de negociacion colectiva
y huelga la situacion se mantiene sin grandes cambios. El despido por nece-
sidad de la empresa tampoco cambid. Esto es lo que a nuestro juicio ubica a
los trabajadores en una situacion de desventaja estructural para negociar con
los empleadores. En definitiva, la negociacion colectiva se mantiene al nivel
de la empresa, pues la nueva reforma permite ampliarla al nivel interempresa
siempre y cuando exista acuerdo de ambas partes (lo que sucede muy ocasio-
nalmente). De la misma manera, la posibilidad del reemplazo de trabajadores
en huelga quita mucha eficacia a este instrumento. Y lo mismo ocurre con
el despido por necesidad de la empresa que inhibe la participacion de los
trabajadores en procesos de huelga.

Las estadisticas de negociacion, sindicalizacion y huelgas son otros
elementos que complementan este cuadro. Los trabajadores involucrados en
negociaciones colectivas han pasado de 184 556 en 1990 a 210 089 en 1995,
160 197 en 2001; 137 985 en 2003; 197 271 en 2006 y 227 282 en 2009. Esto
guiere decir que en estos afios el porcentaje de trabajadores involucrados
incluyo, del total de trabajadores asalariados, a 7.6; 7.4; 5.4; 4; 5.4 y 5.9%,
respectivamente (Direccion del Trabajo, Series Estadisticas, 2010). A esto
hay que agregar que los temas que se negocian son muy acotados y tienden
a relacionarse con temas de reajuste salarial, que también han mostrado una
evolucion modesta. Se ha pasado de 4.06 en 1989; a 3.78 en 1990; 1.68 en
1995; 0.64 el 2001; 0.93 en 2003; 0.76 el 2004 (Salinero, 2006). Contraria-
mente a lo ocurrido con la productividad, que ha experimentado un sostenido
crecimiento en los ultimos afios.

Si bien se pensaba que la reforma laboral implicaria un reimpulso de la
afiliacién sindical, los indicadores muestran que ellos se han mantenido en
niveles méas bien bajos. La afiliacion sindical ha tenido el siguiente evolu-
cién: en 1990 se contaban 606 814 trabajadores afiliados a sindicatos, en
1995 637 570, en 2001 599 610, en 2003 669 507, en 2007 724 606, y 837 055
en 2009. La cifra de 2007 iguala la registrada en 1992 cuando la afiliacion
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alcanzo 724 065, mientras que la del 2009 la supera de manera mas clara. En
términos porcentuales se pasa de 17.9% en 1992 a 14.6% en 2009 (Direccion
del Trabajo, Series Estadisticas, 2010). Es decir, podemos plantear que la
reforma ha paliado el descenso de las cifras y quizés ha contribuido en su
leve recuperacion, sin embargo, no revierte un cuadro general mas bien
negativo y los avances apenas permiten acercarse a lo que se tenia al
comienzo de la transicion.

En nuestro pais existen cuatro tipos de sindicatos: empresa, interempresa,
independiente, transitorio, concentrandose el poder de negociacion bésica-
mente en los primeros. Al mirar la trayectoria de la sindicalizacion en este
tipo de sindicato se aprecia la pérdida que han tenido los trabajadores en su
fuerza y capacidad de negociacion. La sindicalizacién pasé de 473 914 en
1992 a 350 549 el 2001, 395 450 el 2003, 423 675 el 2006 y 547 444 el 2009.
Es decir, después de experimentar una fuerte caida en los noventa, los afios
recientes muestran una recuperacion, que la coloca levemente por sobre lo
gue se tenia al iniciar esa década (Direccion del Trabajo, Series Estadisticas,
2010). A estos se debe agregar que el nimero de trabajadores por sindicato
ha disminuido, reforzando la atomizacioén sindical.

El Seguro de cesantia

El seguro de cesantia tiene como propésito aminorar las dificultades del tra-
bajador en periodos de desempleo. Posteriormente a la crisis asiatica, que
coincidié con el fin del gobierno de Eduardo Frei, el desempleo se ubico en
niveles elevados, lo que no cambi6 durante la administracion de Ricardo
Lagos, pues la tasa de desocupacion se mantuvo, segun cifras del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), cercana o superior al 8%, lo que en enero de
2005 ubicaba a 507 053 personas como desempleadas. Por esta razon, esta
iniciativa se relacionaba con un problema importante de aquellos afios, que
se ha mantenido posteriormente por las dindmicas propias de la economiay
el mercado de trabajo en Chile.

El seguro de cesantia se reglament6 con la ley 19 728, comenzé a operar
en octubre de 2002 y se estructurd a partir de cuentas individuales de cesantia
a nombre del trabajador. Rige para los trabajadores dependientes, contratados
de acuerdo al Cddigo del Trabajo a partir de esa fecha, siendo voluntario para
los que fueron contratados previamente. El seguro se financia con fondos
tripartitos, estableciéndose para el caso de los trabajadores con contrato
indefinido, una cotizacion equivalente al 3% de la remuneracién mensual del
trabajador. De dicho monto 0.6% es de cargo del trabajador y 2.4% del
empleador. En cambio, si el contrato es a plazo fijo, por obra o faena la coti-
zacion es cubierta integramente por el empleador, monto que va a la cuenta
individual del trabajador.
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Para aspirar a este seguro se deben tener 12 o seis cotizaciones en la
cuenta individual, dependiendo si el trabajador tiene contrato indefinido o
contrato por obra o faena, respectivamente. En cuanto a los beneficios, varian
de acuerdo al periodo de cotizacidn, aunque en general el sistema opera con
cinco giros mensuales, con montos que van decreciendo. Complementaria-
mente se establecié un Fondo Solidario, que se cubre con aportes del em-
pleador y el Estado, el que permite cubrir las cinco cuotas mensuales en
aquellos casos donde el ahorro individual no sea suficiente. En este fondo el
empleador aporta 0.8% de la remuneracion y el Estado otro monto fijado por
ley. Asimismo, ademas de los beneficios econémicos la ley contempla bene-
ficios en acceso a la salud, capacitacion y planes de reinsercién laboral.

Durante el gobierno de Bachelet, tras seis afios de aplicacion, se aprob6
una nueva ley de seguro de cesantia (Ley 20.328) que tuvo por propdésito
ampliar su cobertura y beneficios. En esta direccion se incluyé como benefi-
ciarios del seguro a los trabajadores a plazo fijo, obra o faena que estaban
excluidos del sistema. También aumento el valor de las cuotas mensuales,
redujo el periodo de cotizaciones exigidos, establecié beneficios especiales
en caso de observarse un aumento significativo de las tasas de cesantia
nacional, reforz6 aspectos referidos a reinsercion laboral y cred un sistema
de informacion laboral. Esto se sumaba a la politica del gobierno en materia de
gasto fiscal, en el contexto de la crisis econdmica mundial. Con ocasion de la
aprobacion de la nueva ley de seguro de cesantia la presidenta sefialo “el
seguro de cesantia no entregaba suficiente proteccion a los trabajadores con
contratos temporales o con empleo de corta duracion como el caso de muchos
jévenes que inician su vida laboral o de personas con baja calificacion [...]
Tampoco era sensible al ciclo econémico” (La Nacion, 28 de enero de 2009).

Sobre la cobertura, para el afio 2004 se estimaba en mas de dos millones
y medio de trabajadores, es decir, 42% de la poblacién econdmicamente
activa (Ministerio del Trabajo, 2004). Entre las falencias del sistema se puede
mencionar el monto del seguro y el periodo de duracién, que mantienen al
trabajador en una situacion de inseguridad importante, aunque, como men-
cionamos en el parrafo anterior, la Gltima ley incluye mejoras en este sentido.
Finalmente, el seguro de cesantia es una medida paliativa, que no debe obviar
las dificultades més estructurales que existen para afrontar el problema del
desempleo.

Reforma a la justicia laboral y previsional
La nueva justicia laboral constituye uno de los cambios mas importantes

de los ultimos afios e implica la creacién de nuevos juzgados de trabajo y
cobranza previsional y nuevos procedimientos, lo que tiene como proposito
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permitir un tratamiento judicial especializado y rapido. En general, la ex-
periencia indicaba que los juicios laborales se dilataban excesivamente, lo
gue conducia a muchos trabajadores a no utilizar los procedimientos legales
y buscar soluciones alternativas, aunque significaran pérdida de beneficios.
En términos previsionales, por ejemplo, es sabido que muchos empleadores
no pagan a sus trabajadores las cotizaciones previsionales, lo que afecta sus
cuentas de ahorro (ademas de ser una conducta que infringe la ley). Por esta
razon, ha sido bien recibida por los trabajadores. La iniciativa se comenz6
a implementar a inicios de 2008, durante la administracion de Bachelet, y
aumento los tribunales y jueces del trabajo. Estos jueces se ubicaron en las
principales ciudades del pais, aunque entendiendo que su implementacion
seria paulatina.

La idea, entonces, es hacer méas rapida y equitativa la solucién de conflic-
tos en el trabajo, esperandose que juicios que antes se prolongaban por varios
afios no pasen ahora de un par de meses. El hecho de contar con jueces espe-
cializados se dirige precisamente en esta direccién. De la misma forma, en
lo referido a procedimiento uno de los cambios mas importantes es que las
audiencias son orales y publicas, permitiendo que las partes se encuentran
con el juez para hacer llegar sus testimonios y pruebas. En esta direccion
se elimind una serie de pasos y requerimientos del anterior sistema, los
que fueron reemplazados por un niimero menor de encuentros con el juez.
Asimismo, la ley entrega ciertas prerrogativas al juez para agilizar los
procesos. Se establecia, por Gltimo, que todos los trabajadores dispondrian
gratuitamente de un abogado para efectos de su defensa.

A dos afios de su implementacion existen 84 jueces especializados, 33
oficinas de defensa laboral, 26 juzgados laborales, 136 defensores laborales
y 494 funcionarios dedicados a labores administrativas. De acuerdo a las
versiones de gobierno el balance de la implementacion de la reforma es
positivo, especialmente desde el punto de vista de la agilizacion de los pro-
cesos. Segln la Ministra del Trabajo “Esta iniciativa ha mostrado efectos
muy positivos durante su primera fase de implementacion, en tanto las em-
presas junto a sus trabajadores, han buscado mecanismos de adecuarse
correctamente a la Ley laboral, bajando de esta manera los niveles de con-
flictividad en las relaciones laborales. A la luz de las cifras disponibles, no
existe un mayor y relevante aumento de las causas en que el trabajador gana
el pelito, pero la gran diferencia es que ahora el horizonte de tiempo para una
resolucion a un litigio laboral es de cuatro a seis meses y no de cuatro o cinco
afios como en el pasado, lo cual ayuda evidentemente a la empresa en el
desarrollo de sus relaciones laborales” (Ministerio del Trabajo, 2010).

La cur, por su parte, coincide con esta apreciacion, aunque insiste en la
falta de jueces y funcionarios para tramitar eficientemente las numerosas
causas. Al iniciar su mandato el gobierno de derecha, ademas, dirigentes
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sindicales de la central han planteado su temor respecto a posibles cambios
en la institucionalidad que se ha creado. Es decir, esta reforma todavia tiene
un camino por recorrer, lo que puede implicar nuevas orientaciones o énfasis
en el proceso.

Ley de subcontratacion

La subcontratacion es un fendmeno que se ha expandido en los Gltimos afios,
aungue sus antecedentes se remontan varias décadas atras. Su expansion esta
asociada a una serie de transformaciones productivas y en la organizacion
del trabajo que modifican las formas mas tradicionales de relacién entre em-
pleador y trabajador. Debido a su cada vez mayor incidencia en la realidad
laboral chilena en los Gltimos afios se generd un fuerte debate respecto de
sus implicancias econdmicas y sociales. Si bien hay quienes plantean que es
un fendmeno necesario para competir y adaptarse a los requerimientos del
mercado, desde la perspectiva de los trabajadores se acepta que esta figura
tiende a estar asociada a una pérdida de derechos laborales y ocasionaba una
mayor fragmentacién sindical. Siendo un fenbmeno complejo es necesario
considerar diferentes aspectos para entenderlo bien: el cambio en el mo-
delo técnico-productivo desde la produccion estandarizada a la produccion
flexible, el cambio en la organizacién econémica de las empresas, la desre-
gulacion de las relaciones de trabajo, la busqueda de desarticulacion de los
sindicatos (Echeverria, 2010).

El aumento de la subcontratacion, entonces, es inquietante. De acuerdo a
los datos de la Encla las empresas que subcontratan actividades a otras em-
presas pasaron de 42.9% en 1999, a 48.5% en 2002, a 50.5% en 2004 (nivel
mas alto), 41.2% el 2006, y 30.5% en 2008. Por otra parte, el suministro de
trabajadores, otra modalidad de subcontratacion, la méas perjudicial para los
trabajadores, alcanza su nivel mas alto también el 2005 cuando llega a 7.3%
bajando en 2008 a 1 por ciento.

El estudio muestra que la subcontratacion se produce principalmente en
la gran empresa (58.7% de ellas lo hace el 2008). Estos datos muestran que
dichas empresas funcionan a partir de las denominadas “cadenas producti-
vas”, donde las empresas grandes subcontratan a empresas de menor tamafio
ciertas actividades o servicios. Esto genera relaciones asimétricas de poder
entre las grandes empresas, que encabezan la cadena, y las Pymes, subordi-
nadas y sujetas a las exigencias de las primeras. Para los trabajadores lo
peligroso de esta situacion es que dicho modo de funcionamiento genera
contextos de gran incertidumbre. En las cadenas de contratacion y subcon-
tratacion se constituyen trabajadores de distinta categoria, sujetos a diferentes
condiciones e incumplimientos laborales y salariales.
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Sin embargo, tanto o méas importante es que la subcontratacién no sélo se
expande en las actividades de apoyo o secundarias, como pueden ser las de
aseo, casino o seguridad, por ejemplo, sino que también en aquellas propias
de la empresa o negocio. A partir de esta informacién podemos plantear que
el proceso de subcontratacion no esta vinculado exclusivamente a una espe-
cializacion productiva de las empresas, por cuanto el objeto de subcontrata-
cién comienza a ser aquello que le otorga identidad. En la medicion realiza-
da en 2008 la subcontratacion en la actividad econdémica principal
representd 31.6%, cifra que es superior a la registrada en 1999 cuando llega
a 14.5%, en 2002 cuando alcanza 17.7%, en 2004 que es de 20.7%, y leve-
mente menor a la registrada el 2006 cuando se sitta en 32.6 por ciento.

Siguiendo el anélisis de Echeverria es posible afirmar que en este aspecto
la ley de subcontratacion no genera cambios de consideracion, como si se
observa en términos de los indicadores generales de subcontratacion. Llama
también la atencion que en la Gltima medicién la subcontratacion de la acti-
vidad principal representa un porcentaje superior a la de varias actividades
de apoyo. Asi, por ejemplo, aparece con una presencia mas significativa que
actividades de apoyo a la produccion como alimentacion (24.8%) o seguri-
dad (20.4%), complementarias a la produccién como informética (20.9%) o
almacenamiento (14.2%), vinculadas al mercado como servicio al cliente
(6.3%) o ventas (4.3%), quedando igualada con marketing.

La aprobacion de la ley de subcontratacion en mayo del 2006, en visperas
del primer mensaje presidencial de Michelle Bachelet, se entiende en este
contexto. A partir de esta ley se regula la relacion de la empresa principal
respecto de la subcontratada, especialmente en cuanto a sus obligaciones
con los trabajadores subcontratados. Al mismo tiempo prohibe el suministro
permanente de trabajadores, pero permitiendo la existencia de trabajadores
de servicios transitorios. Por tanto, lo que trataba de hacer la ley era crear un
cuerpo legal més acorde a las relaciones laborales que se habian constituido
en los Gltimos afios, haciendo responsables a las empresas principales de los
comportamientos laborales de las empresas subcontratadas.

Es decir, “la regulacién de la subcontratacion promueve el desarrollo res-
ponsable de la externalizacion de obras y servicios. Es decir, no pone limita-
ciones al surgimiento de unidades econdmicas que presten servicios a otras
ni tampoco a que empresas principales encarguen parte de su produccion o
pidan servicios para ellas. Lo que si impide es que externalizando, las empresas
se desliguen de toda responsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales y de la proteccion de la seguridad y salud laboral de
los trabajadores dependientes de las contratistas y subcontratistas” (Echeverria,
2010: 117).

Para entender la discusion de esta ley es necesario tener en consideracion
otros aspectos que desempefiaron un papel significativo en este proceso. Por
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una parte, el discurso de la clase politica sobre las injusticias laborales; por
otra, el rol del ministro del trabajo que, a diferencia de sus predecesores,
ocupd un espacio politico mas importante, en sintonia con las organizacio-
nes sindicales; ademas, el movimiento de los trabajadores contratistas del
cobre a finales del 2005 e inicios del 2006, en plena campafia presidencial
(Alvarez, 2006). Es decir, un contexto politico mas propicio para el plantea-
miento de este problema.

La discusion de esta ley no estuvo exenta de polémicas. El proyecto ini-
cial contemplaba modificar el concepto de empresa, que estaba vinculado al
de razon social. Se trataba de generar una definicion mas “real” de empresa,
permitiendo mayor proteccion de los trabajadores. Es sabido que en muchas
empresas, por ejemplo en el comercio, algunas empresas se subdividen en
més de 100 razones sociales, lo que afecta las condiciones laborales de los
trabajadores y el ejercicio de sus derechos colectivos. Los trabajadores tam-
bién elevaron la demanda de “a igual trabajo igual salario”, sin embargo, esto
no se concretd. La definicion de subcontratacién también generd un algido
debate y no se lleg6 a acuerdo en limitar la actividad principal, que ya
comentamos antes.

Finalmente, la ley que se aprob6 implicé un debilitamiento de la propuesta
inicial del gobierno. Esto se debidé no sélo a las trabas de la oposicidn, sino
que también a falta de voluntad politica del propio gobierno que, teniendo
mayoria parlamentaria, decidié negociar y buscar acuerdo respecto de su
proyecto. La derecha hizo su trabajo naturalmente. Respecto al concepto de
empresa, por ejemplo, apelaron al Tribunal Constitucional para que declara-
ra la medida ilegal y contraria a la Constitucion, lo que finalmente resulto.
Por esta razén, si bien la ley es aprobada y contiene indicaciones que signi-
fican mejoras en las condiciones de trabajo, puede ser catalogada de débil.
En todo caso, permitio apreciar las posturas ideoldgicas sobre el tema, legitimo
al actor sindical y propicié un mayor interés y sensibilidad de los actores
politicos, sociales y religiosos por la problematica laboral.

Quizas el golpe més fuerte que recibe esta ley y que refuerza su debilidad
se produce a propdsito del conflicto que se suscitd entre la Direccion del
Trabajo, entidad encargada de fiscalizar la aplicacion de la ley, y la empresa
estatal del cobre Codelco. Después de un proceso de inspeccion la entidad
lleg6 a la conclusién que cerca de cinco mil trabajadores subcontratados
debian ser internalizados. Frente a tal situacion la empresa presento un
recurso de proteccion contra la Direccion del Trabajo por considerar que
habia efectuado una interpretacion abusiva de la ley. Mas alla de esta forma-
lidad lo que mostraba el incidente era la desconfianza que existia en el
propio gobierno con el cuerpo legal. Finalmente la apelacion fue acogida,
guedando sin efecto la medida. Pero mas grave aun, la Direccién del Trabajo
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quedd desestabilizada y expuesta a la presentacion de medidas similares por
parte de otras empresas.

Palabras finales

Los gobiernos de la Concertacion muestran luces y sombras en el &mbito
laboral. Entre los aspectos positivos se pueden sefialar la reforma a la justicia
laboral, la disminucién legal de la jornada de trabajo, el seguro de cesantia,
las mayores posibilidades para la sindicalizacion, el aumento de la capacidad
fiscalizadora de la Direccion del Trabajo (aunque esta capacidad quedo cues-
tionada a proposito del conflicto entre la Direccion del Trabajo y Codelco
respecto a la ley de subcontratacion), entre otras. Sin embargo, en relacién a
las medidas que permitirian otorgar una mejor posicion y poder al actor sin-
dical en la sociedad, las iniciativas no han modificado la estructura legal
heredada de la dictadura militar. Aln subsiste un miedo enorme a los sindi-
catos, lo que lleva a negarles plenas facultades para funcionar y negociar
libremente. A la vez, en los ultimos afios han crecido las desigualdades
salariales, asi como las diferencias entre el crecimiento de los salarios y la
productividad. Los frutos del crecimiento econémico han quedado fundamen-
talmente de lado del capital, en desmedro de los trabajadores (Duran, 2009).

En cuanto a las debilidades que mencionamos en el parrafo anterior se ha
sefialado: “Los principios definitorios del actual marco regulatorio de las
relaciones colectivas de trabajo evidencian la mantencion inalterada de la
matriz del Plan Laboral, cuyos principios se orientan, entre otras finalidades,
a impedir interferencias sindicales en el funcionamiento del mercado de trabajo;
a la proteccion a ultranza de las facultades discrecionales del empleador,
como proteccidn ilimitada de su derecho de propiedad, incluso mas alla de
los amplios alcances constitucionales; y a resguardar un sistema de determina-
cion salarial sustentado, salvo minimas regulaciones, en la teoria econémica
de la formacion de los precios en los mercados de bienes” (Feres, 2008).

Por lo tanto, han quedado pendientes tareas importantes. Se requiere
avanzar en un mayor nivel de equidad en el &mbito de las relaciones laborales,
permitiendo a los trabajadores negociar en distintos niveles (a nivel de
empresa, sectorialmente o a nivel inter empresa); es necesario eliminar la
posibilidad que tiene el empleador de reemplazar trabajadores en huelga; hay
gue adecuar e incorporar a nuestra legislacion laboral, en términos efectivos,
los convenios 87 y 98 de la oiT. En cuanto a la subcontratacion se hace nece-
sario revisar las falencias que quedaron establecidas en la ley actualmente
vigente, como por ejemplo la definicién de empresa, acercandola a una defi-
nicion real (independientemente de sus razones sociales), que impida los
abusos laborales.
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Finalmente, se debe propiciar el desarrollo de una cultura que valore al
sindicato, abandonando aquellas visiones que lo han estigmatizado. En este
sentido, los cambios requieren no sélo del rol activo del Estado, sino también
de los propios sindicatos, que deben reconocer y enfrenten sus debilidades,
y de los empresarios, que deben modificar actitudes antisindicales muy
extendidas todavia en Chile.
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Resumen

La transicion de la sociedad urbano-industrial a la post-industrial implica
nuevas e importantes perspectivas para la relacion de la vida con el trabajo.
Entre ellos, el aumento de la esperanza de vida para cada vez mas cerca de
100 afos de edad, y el predominio de las ocupaciones en el sector de servicios
en la economia.

El aumento de la longevidad y el avance del trabajo inmaterial aportan la
necesidad de consolidacion de la educacion para la vida y el aplazamiento del
ingreso al mercado de trabajo tras la finalizacion de la educacion superior.
En este nuevo contexto, nuevas formas de construir el sistema de formacién
profesional son tratados a la luz de las demandas y perspectivas de los ac-
tores sociales. Trabajo, formacién, reestructuracion, economia, demografia.

Abstract

The transition from urban-industrial society to post-industrial means new
and important perspectives for the relation between life and work. For
instance, the increasing life expectancy ever close to 100 years old, and the
predominance of jobs in services within the economy.

The increase in longevity and progress of immaterial labor implies the
need for consolidation of education for life and the postponement of entrance
in the labor market only after completion of higher education.
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In this context, the new means of construction of the professional training
system need to be treated according to the demands and

Perspectives of social actors. Work, training, restructuring, economics,
demography.

Resumé

La transition d’une société urbaine et industrielle pour une société pos-
tindustrielle implique dans des nouvelles et importantes perspectives pour
les relations entre la vie et le travail. Parmi d’autres, I’augmentation de
I’espérance de vie, qui s’approche du centenaire et la prédominance du
secteur services dans le domaine économique.

La longévité accrue et I’importance du travail immatériel ont pour con-
trepartie la nécessité de consolider un systéme d’enseignent qui prolonge
I’entrée dans le marche de travail vers la fin des études supérieures. Dans
ce nouveau contexte, les nouvelles approches pour édifier un systéme de
formation professionnelle devront étre traitées a la lumiére des exigences
et perspectives des acteurs sociaux clés. Travail, formation professionnelle,
restructuration du marché de travail, économie et démographie.

O conjunto de profundas e complexas transformacfes tecnoldgicas,
econdmicas, laborais e demogréficas vem, desde o ultimo quartel do século
20, impondo constantes revisdes nos sistemas nacionais de formacéo e qua-
lificac&o profissional em diferentes nagdes. Com a crise global de 2008, o
tema da qualificagéo laboral tornou-se ainda mais importante diante dos
desafios nacionais estabelecidos pelas distintas expectativas de recupe-
racdo econdémica mundial.

N&o obstante a existéncia de diferencas consideraveis entre 0s paises
percebe-se o sentido geral das novas perspectivas a partir do entendimento
entre o Estado, empresas e trabalhadores. Mesmo assim, 0s apontamentos
a seguir desenvolvidos dizem respeito muito mais as economias urbano-
industriais maduras que ja se encontram em transi¢do para as chamadas
sociedades pos-industriais do que paises agrarios ou de industrializagdo
tardia.

Esse parece ser o caso das nac¢Oes que conseguem elevar a expectativa
média de vida da populacdo acompanhadas da exigéncia de maior compe-
téncia laboral e da demanda para que a educacdo siga, cada vez mais, a
marcha da formacéo para a vida toda, o que rompe com a ldgica do século
20 de somente haver ensino para as fases mais precoces do ciclo da vida
humana. Adiciona-se a isso, 0 avanco da sociedade pds-industrial, neste
inicio do século 21, com postos de trabalho gerados fundamentalmente no
setor terciério das economias (trabalho imaterial), cuja natureza formativa
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diverge acentuadamente da inserg&o e trajetoria laboral continua no interior
das atividades primérias e secundarias da producéo (trabalho material).

Assim, novas formas de organizacdo da produgédo de bens e servicos
terminam implicam o exercicio laboral para além do exclusivo local de tra-
balho. Ou seja, a possibilidade do exercicio crescente do trabalho imaterial
em qualquer local, sobretudo com o uso de novas tecnologias de comu-
nicacdo e informacgdo que tornam o ser humano quase que “plugado 24
horas por dia no trabalho heterénomo’. N&o obstante o avanco tecnoldgico
gerador de ganhos importantes de produtividade material e imaterial na
sociedade pés-industrial, aumenta a pressdo por mais tempo de trabalho.
O paradoxo contemporaneo passa a ser entre a possibilidade da menor
dimensao do tempo de trabalho heterénomo e o0 avanco das novas doencas
do trabalho geradas pela profunda intensificagdo do trabalho nos tradicionais
locais de emprego da méo-de-obra e pela amplia¢io da longevidade do trabalho
em outras localidades (em casa ou em espagos publicos) permitidas por
inovacdes tecnoldgicas e organizacionais.

Neste contexto, o presente artigo parte da hipétese central a respeito
da emergéncia de novas formas de trabalho conectadas com a perspectiva
geral de alteracdo na estrutura basica da formacao educacional tanto para
a o ciclo da vida humana como para a insercao e trajetéria laboral. 1sso
parece ser a expectativa mais ampla que se pode captar dos principais ato-
res envolvidos com a formacao e as novas trajetérias no mundo do trabalho
contemporaneo. Para tratar disso, 0 artigo encontra-se divido em trés partes
principais. A primeira trata dos aspectos vinculados nos momentos de tran-
sicdo dos sistemas de formacao para o trabalho da sociedade agraria para
a sociedade urbano-industrial e desta para a sociedade pés-industrial.

Na segunda parte busca-se reunir o conjunto dos principais determinan-
tes das transformacGes mais recentes nos sistemas de formacéao profissional.
Nesse sentido, tem-se como referéncia, por exemplo, o envelhecimento da
populacéo, a postergacdo no ingresso no mercado de trabalho, as oscila¢Ges
nas trajetérias ocupacionais, as alteracdes nas competéncias laborais, entre
outras.

Por fim, a terceira parte se propde a discutir as vias de construcéo do
sistema de formacao profissional compativeis com as exigéncias e perspec-
tivas dos atores sociais. Para o Estado, empresas e trabalhadores, a for-
macao profissional alcanga crescente centralidade diante da conformacéo
de nova divisdo da producdo e, por conseqiiéncia, do trabalho no mundo.

Sistemas de formacao para o trabalho e suas inflexdes recentes

As principais transformacdes histéricas no processo de formagdo para o
trabalho humano encontram-se associadas as formas com que as sociedades
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conseguiram se organizar para a geracgdo e distribuicdo da riqueza. O mundo
gue emerge neste comeco do século 21 apresenta-se mais produtivo e com
geracgdo de riqueza em escala bem acima das necessidades de atendimento
humano global, recolocando novamente a oportunidade impar de construcéo de
uma sociedade em patamar superior, sobretudo nas economias avancadas.

De maneira geral, a evolucéo das sociedades tem permitido ao homem
libertar-se gradualmente do trabalho vinculado t&o somente a estrita neces-
sidade de sobreviver?. Nas sociedades agrarias, por exemplo, o trabalho
voltava-se fundamentalmente para o estrito objetivo de prover a sobrevivéncia,
exigindo que o seu exercicio ocorresse desde a fase infantil até o envelheci-
mento terminal.

Assim, a populacdo encontrava-se prisioneira do trabalho pela sobrevi-
véncia, quando a expectativa média de vida estava ainda abaixo dos 40 anos
de idade e a jornada de trabalho consumia % do tempo de vida. Nessas so-
ciedades, o trabalho pela sobrevivéncia era realizado justamente no proprio
local de moradia. Morava-se no meio rural, trabalhava-se no meio rural,
sendo a formacdo para o trabalho vinculado desde 0s 5 a 6 anos de idade a
imitacéo da atitude e sociabilidade dos mais velhos.

A transmissdo da tecnologia e dos modos de trabalho pertencia a tradi¢do de
longo prazo de valorizagéo dos mais velhos, que tinham como missdo apoiar
a continuidade das atividades laborais no longo prazo no interior das proprias
familias®. As escolas eram quase inexistentes, tornando a formagdo um
evento de repasse do conhecimento existente pela simples pratica e cultura
oral.

Noutras palavras, o processo de formacdo para o trabalho ocorria simul-
taneamente ao exercicio do proprio trabalho. Nao havia inatividade para a
aprendizagem, sem separacdo nitida entre tempo de trabalho e de ndo trabalho
para formacdo. Exemplo disso eram 0s processos de transigdo formativa
para o trabalho durante a ldade Média por meio das antigas guildas ou da
aprendizagem de longa duracdo no interior das corporacdes de oficio.

A partir do século 19, com a transi¢cdo para a sociedade urbana e indus-
trial, surgem novas modalidades emancipatérias para a condicdo de trabalho
fundado quase que na exclusiva luta pela sobrevivéncia. Os avangos transco-
rreram por meio da possibilidade de parcela da populacéao (criangas, adoles-
centes, deficientes fisicos e mentais, doentes e idosos) viver sem mais estar
sujeita a condenacao ao trabalho para o estrito custeio da sobrevivéncia, bem
como pela reducédo da carga horéaria de trabalho aos segmentos sociais ativos

2 para maiores detalhes, consultar: Gorz, 2003; Mészarios, 2007; Rosso 2008; Thiry-
Cherques, 2004; Pochmann, 2009; Masi, 1999; Hobsbawn, 1981; Neffa, 2003.

% Sobre isso ver mais em: Naldini & Saraceno, 2003; Burguiere y otros, 1999; Roudines-
co, 2003; Peixoto, 2004; Therborn, 2006.
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(de 4 para 2 mil horas de trabalho ao ano) e elevacao da protecéo social aos
riscos do trabalho penoso.

Esses avancos somente ocorreram com a construcao de fundos publicos
capazes de viabilizar o financiamento da inatividade de criangas, adolescen-
tes e idosos, por meio de uma garantia generalizada de servicos (salde,
transporte e educacdo publicas), bens (alimentacdo, saneamento e moradia)
e rendas (bolsas e subsidios). Assim, em conformidade com a expansdo da
base material da economia tornou-se possivel elevar o padrdo de bem-estar
social associado ao imprescindivel processo de lutais sociais e instituicdes
politicas protagonizadoras do novo padréo civilizatério.

Em funcéo disso, o processo de formacéo para o trabalho se tornou orga-
nizado em grandes estruturas institucionais que passaram a atuar sob a ina-
tividade que atingiu a fase precoce do ciclo de vida. Ou seja, 0 ingresso no
mundo do trabalho postergado para ap6s a finalizacdo do processo educacional
e formativo de criangas, adolescentes e jovens, geralmente financiado com
recursos publicos e familiares.

Uma vez concluido o circuito inicial da formacao, o ingresso-se no mundo
do trabalho seria percorrido por trajetérias ocupacionais que duravam entre
25 e 35 anos do tempo de vida para novamente ser substituido pelo retorno
a inativa remunerada por aposentadorias e pensdes. Em geral, durante a vida
adulta, ap6s a conclusdo do processo de educacdo basica, o contato com
a formacdo ndo era recorrente, muitas vezes associado fundamentalmente ao
segmento interno das grandes empresas que operavam por meio de plano de
cargos e salérios e formacao corporativa.

Do ponto de vista da formacéo profissional ofertado por instituicdes
publicas, geralmente associadas ao sistema publico de emprego (seguro-
desemprego, intermediacdo de méao-de-obra e qualificacdo), a sistematica
procurava atender tanto problemas de curto prazo (desemprego conjuntural)
como de longa duracdo (desemprego estrutural). Assim, o processo de for-
macdo tendia a focar, sobretudo, o ingresso no mercado de trabalho, ainda
gue ndo desconsiderasse as possiveis interrupgdes na trajetéria laboral
imposta pela condicdo do desemprego.

A partir do final do século 20, nota-se que a emergéncia da sociedade
poés-industrial torna-se compativel com o surgimento de novas formas de
valorizacéo do trabalho humano para além da obrigago estrita pela sobrevi-
véncia®. A crescente postergacdo do ingresso dos jovens no mercado de
trabalho e a maior reducéo no tempo do trabalho dos adultos, em combinagéo
com a énfase no ciclo educacional ao longo da vida, representam novas

4\Ver mais em: Colbari, 1995; Pochmann, 2008; James et al., 1997; Toledo & Neffa, 2001;
Boissonnat, 1998; Méda, 1998; Antunes, 1999; Rosso, 1996; Rifkin, 1995.
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possibilidades para o trabalho no mundo, especialmente quando a expectativa
de vida pode se aproximar dos 100 anos de idade.

Tudo isso, contudo, encontra-se inserido no contexto mais amplo das
transformacdes tecnoldgicas e econdmicas oriundas da profunda reorgani-
zacdo da producdo ao longo das trés ultimas décadas. O melhor entendimento
a respeito das metamorfoses na sociedade pds-industrial permite identificar
0s novos determinantes da formacgdo para o trabalho neste comeco do século 21.

Formacao para o trabalho pds-industrial

O processo de trabalho vigente durante o auge da economia urbano-industrial
passou a sofrer profundas alteragdes no ultimo quartel do século 20, com
a constituicdo de novos e diferenciados espacos mundiais de acumulagao
do capital. Concomitante, assiste-se ao avanco de uma nova Diviséo Inter-
nacional do Trabalho, que se fundamenta cada vez mais na separacdo entre
a concepcao e a execuc¢do laboral no interior do conjunto das atividades
econdmicas.

Diferentemente do que prevaleceu ao longo do século 20, a atual Diviséo
Internacional do Trabalho tende a abandonar a tradicional separacéo setorial
entre o trabalho agrario e o industrial. A adocdo de novas estratégias de
competitividade e de produtividade representada por uma nova conduta
empresarial seria uma das principais razfes explicativas para as intensas
mudangas na organizacdo do trabalho.

Na maior parte das vezes, as alteracGes vém produzindo sinais que resul-
tam na combinacdo entre inovacdes e retrocessos no &mbito das relagdes de
trabalho, tendo em vista que 0 movimento maior de reestruturacdo das empresas
se fundamenta tanto na economia do conhecimento como na economia
da financeirizacdo da riqueza’. Entre os segmentos que compdem o curso da
reestruturacdo capitalista, encontram-se, entre outros, 0s segmentos de in-
formacgdo e comunicacgdo e os da biotecnologia, responsaveis pelo apareci-
mento de novas relagdes entre o trabalho manual e o intelectual.

Para além da tradicional Divisdo Internacional do Trabalho que demar-
cou todo o século 20, por meio da setorizacdo do trabalho urbano-industrial
e agropecuario, percebem-se avancos significativos nas atividades laborais
centradas na concepgao ou ha execucdo em marcha na geoeconomia mundial
do emprego da mao-de-obra. Mas isso, contudo, ndo vem se manifestando
sem a plena subsuncdo do trabalho ndo material, com a evolugéo da intelec-

5 Para maiores detalhes, ver Foray, 2000; Braga, 1993; Chesnais, 1996.
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tualizagdo nos procedimentos de trabalho nos setores industriais e de servicos,
bem como na generalizacdo do consumao®.

De certa forma, prevalece um conjunto de intensas disputas empresariais
seguidas pela apropriagdo do conhecimento e da tecnologia, 0 que contribui
para a constituicdo de um novo paradigma organizacional do trabalho,
muito distinto do que prevaleceu durante o auge da economia industrial
no século passado. Mesmo que o padrao fordista-taylorista de organizacéao
do trabalho urbano-industrial venha sendo reprogramado, com as modifi-
cagdes introduzidas por uma série de novidades processuais no ambito da
producdo flexivel (toytismo, just in time), permanecem ainda os sinais de sua
incapacidade plena no atendimento de um conjunto de determinagfes
imposto pelos diferenciados e inovadores espacos de acumulacao capital.

Talvez por isso, as renovadas configurac@es no interior do antigo padréo
fordista-taylorista, como as redes de producdo e redistribuicdo no espaco
mundial, terminam por combinar tanto o0 novo como o velho nas relacGes de
trabalho. Em outras palavras, situagdes de producdo portadoras de novas
condicdes e relagbes de trabalho coexistem com retrocessos nas atividades
laborais préximas das do século 19.

Assim, em meio & expansao generalizada do padrédo de trabalho asiatico
(flexivel com extensa jornada, baixo salario e elevada rotatividade), agru-
pam-se algumas referéncias localizadas de avancos nas condices e relacfes
de trabalho condizentes com as expectativas do século 21 (reduzida jornada,
alta remuneracéo e estabilidade ocupacional). Por ndo se constituir na sua
totalidade, o novo padréo de trabalho tende a reproduzir algumas similitudes
j& percebidas no antigo processo laboral, como a organizagdo das atividades de
escritério e de prestacdo de servicos vinculadas as atividades de producao
(assalariado e autbnomo), com a repeticdo racionalizada e em grandes escalas
para o exercicio de tarefas fracionadas e controladas por tempo (taylorista),
geralmente comprometidas com ganhos crescentes de produtividade (fordista)’.

No interior do padrdo de producéo fordista justificou-se a separacdo entre
o trabalho intelectual, caracterizado por cargos de direcdo e supervisao dis-
persos nas atividades de administragdo e superviséo, e o trabalho manual
representado pelo conjunto de empregados alocados no chao da fabrica para
execucdo de uma série de atividades simplificadas por repeticdo e rotina®.
Desta forma, a subsungdo do trabalho no &mbito do processo produtivo urbano-
industrial passou a generalizar-se desde o século 19, quando os trabalhadores
do artesanato e de oficio foram perdendo a capacidade de continuar mono-

6 Sobre isso, ver mais em Pochmann, 2001; Bolafio, 2002.
" Destaque para Harvey, 1992; Soares, 1992.
8 Ver mais em Pires, 1998; Antunes, 2006.
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polizando as técnicas de producdo, antigamente concentrada nas corpo-
racdes de oficio que predominaram até a Idade Média (Guildas)®.

Até entdo, a finalidade principal do sistema corporativo era a preservagdo
do controle do processo de trabalho por mestres-arteséos, cuja reproducao do
saber produtivo era quase monopdlio das antigas escolas de artes e oficios.
Mas, combinado com a introducgdo da mecanizacgdo no interior da producéo,
emergiu um conjunto de novas técnicas de ordenamento das atividades labo-
rais que permitiram a difusdo de novos processos de trabalho no capitalismo
industrial do século 19, muitas vezes de menor qualificagdo que as atividades
de oficio.

De um lado, o avanco da mecanizagéo foi retirando simultaneamente a
autonomia do trabalho humano, tornando o empregado uma espécie de apén-
dice da maquina, que estabelecia os proprios ritmo e organizacao do trabalho.
De outro, as novas técnicas sistémicas de gerenciamento da mao-de-obra,
originalmente capturadas dos antigos segredos de oficio, passaram a permitir
a simplificacéo do trabalho, por meio do fracionamento, repeticéo e rotiniza¢éo
das atividades laborais®.

Assim, o estabelecimento dos principios da chamada organizacéo cienti-
fica do trabalho ganhou maior dimensdo com a estruturacdo do padréo
industrial da grande empresa. Mas somente com a Grande Depressdo de
1929 o processo de trabalho taylorista (simplificacdo, fragmentacao, repe-
ticdo e rotinizacdo) foi associado ao paradigma fordista de producédo e
consumo em grande escala de servigos e bens manufaturados.

Em sintese, a subsuncdo do trabalho foi determinada por condicdes
técnicas que alteraram profundamente o processo de trabalho. Na Primeira
Revolugdo Industrial (1750 -1820), com a introducdo da maquina-ferramenta,
o conhecimento do trabalho artesanal foi absorvido pela manufatura, permi-
tindo o crescimento extraordinario da produtividade do trabalho.

O processo de trabalho individual e autbnomo do artesdo qualificado
transitou para o processo de trabalho coletivo desqualificado do empregado
subordinado ao ritmo da producao estabelecido pela maquina. Com o avanco da
industrializacdo, esse novo processo de trabalho foi sendo generalizado inter-
nacionalmente, inclusive em algumas nacoes periféricas ao longo do século 20.1*

Mas, com os sinais de esgotamento do padrdo fordista de producéo e
consumo em massa a partir da década de 1970, ndo apenas o circuito da
producdo de bens e servicos sofreu alteragdes profundas, como se modificaram
0s processos tradicionais de trabalho. No &mbito das atividades de servicos,
gue ganham predominancia na estrutura produtiva, o processo de trabalho

® Para maiores detalhes, ver Burawoy, 1990; Braverman, 1981.
10°\er mais em Taylor, 1970; Banham, 1979; Coriat, 1982.
1 Mais informag6es em Dunlop, 1985; Bamber & Lansbury, 1998.
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tende a se manifestar distintamente daquele vigente na producdo urbano-
industrial.

Em primeiro lugar, porque o segmento de servi¢cos compreende um amplo
conjunto heterogéneo de atividades, embora metodologicamente classificado
ainda hoje como um s6. Assim, por exemplo, o transporte, a logistica, a hos-
pedagem, 0 ensino, a comunicagdo, o comércio, as financas, a administracdo
publica, entre outros, fazem parte do amplo setor tercidrio das atividades
econdmicas, ja que eram justamente aquelas atividades que restavam da
tradicional divisdo entre os setores primario (agricultura, pecuaria, extrati-
vismo) e secundario (industria, construcao civil)'?.

Em segundo lugar porque a categoria de trabalhadores alocada no setor
de servicos abrange uma enorme diversidade de formas de contratagdo labo-
ral nos segmentos estruturados, que incluia as atividades assalariadas de
geréncias e supervisao em escritérios, de conta propria e autbnoma, bem
como estratégias simplificadas e brutalizadas de sobrevivéncia (subemprego
e informalidade). No geral, algumas ocupacdes se diferenciavam por ser re-
conhecidas como de classe média, justamente por ndo se situarem no chao
de fabrica e ndo permitirem a formacao de estoques decorrentes da simulta-
neidade dos procedimentos de producdo e consumo e do uso ilimitado de
méaquinas que substituissem o trabalho humano®,

O setor de servigos tem por caracteristicas adicionais a absorcéo de par-
cela da forca de trabalho excedente dos setores primarios e secundarios da
economia, geralmente em ocupagdes precérias. Por meio do segmento infor-
mal, a organizagdo do trabalho abriga nos servicos diversas estratégias
humanas de sobrevivéncia, podendo chegar a atender, inclusive, 0 consumo
final dos segmentos de alta renda e de setores empresariais nas formas de
atividades servigais ou até no interior das cadeias produtivas®.

Mais recentemente, com a busca de novos espacos de acumulagdo de
capital frente a crise do padrdo taylorista-fordista de produgéo e consumo, o
processo de trabalho vem sofrendo profundas e intensas modificages.
Ocorre, de um lado, o enorme excedente de méo-de-obra e, de outro, o desen-
volvimento das tecnologias de informacgéo e comunicagdo em redes organi-
zacionais associadas aos diversos espacos territoriais no planeta, com processos
de trabalho cada vez mais caracterizados pela subcontratacdo da mao-
de-obra®.

Com isso, os ganhos de produtividade se tornaram ascendentes, embora
de dificil mensuracéo pelos tradicionais calculos que relacionam avancos na

12 Sobre isso, ver Kon, 2004; Mills, 1979.

13 Ver mais em Offe, 1991; Mello et al., 1998.

14 Detalhes em Cacciamali, 1987; Souza, 1980.

15 Sobre isso, ver Offe, 1995; Castel, 1998; Castells, 1996; Crompton y otros,1996.
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producdo fisica com hora efetivamente trabalhada ou quantidade de trabal-
hadores. Por ser cada vez mais direta, relacional e informacional, e ainda
demarcado por relagdes de tipo produtor e consumidor, o trabalho de natu-
reza imaterial vai permitindo avancgar o auto-servico e fundamentalmente a
terceirizacdo'.

Atores sociais e formacao para o trabalho

Desde o ultimo quartel do século 20 que se encontra em curso inéditos re-
quisitos da formacéo de um novo trabalhador, mais condizente com as
alteracfes no contetido e nas condicdes de producdo e gestdo em rede por
empresas cada vez mais internacionalizadas. Por conta de possivel inade-
guacdo entre demanda de trabalho mais exigente e oferta de trabalhadores
com menor preparacéo, os requisitos de qualificacéo profissional e elevacéo
das habilidades para o exercicio laboral tornaram-se crescentes, cada vez
mais distantes das tradicionais sistemas de educacdo e formacéo profissio-
nais herdados da sociedade urbano-industrial.

Ao contrério do analfabetismo tradicionalmente identificado nos séculos
XIX e XX pelo desconhecimento pleno da lingua de origem, ganha destaque
atualmente o analfabetismo funcional imposto pela mudanca técnica e infor-
macional. Em geral, as perspectivas dos estudos realizados tendem a fazer
maior referéncia as possibilidades de expansdo das ocupacdes profissionais
que utilizam maior informacéo e nas atividades multifuncionais, sobretudo
naguelas sustentadas por exigéncias crescentes de maior escolaridade e
qualificagéo profissional®.

Nesse sentido, os perfis ocupacionais tendem a se relacionar com a cres-
cente capacitagdo tecnolégica. Mas o cenario em construcdo para o mundo
do trabalho parece refletir mais as mutacfes marcadas pela maior insegu-
ranca e competicdo, resultando na ampliacdo do analfabetismo funcional®®.
Novos conhecimentos cientificos e tecnolégicos encontram-se associados as
exigéncias empresariais de contratacdo de empregados com polivaléncia
multifuncional, maior capacidade motivadora e ampliadas habilidades labo-
rais no exercicio do trabalho. Esses requisitos profissionais, indispensaveis
ao ingresso e a permanéncia no interior do mercado de trabalho em transfor-
macao, seriam passiveis de atendimento somente por meio de um maior nivel
educacional de qualidade dos trabalhadores.

16 Detalhes em Soares, 1999; Mello et al., 1998; Negri & Lazzarato, 2001.
¥ Para maiores detalhes, consultar: Santos, 2005; Reich, 1993; Reilly & Lojeski, 2009.
18 Sobre isso, ver Viar, 2006; Franco & Druck, 2007; Sennet, 1999; Braga, 1997.
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Mas isso, por si s6, ndo corresponde, necessariamente, a garantia de ele-
vacdo do nivel nacional de ocupagfes, nem mesmo a melhor qualidade no
uso e remuneracéo da forca de trabalho. Em sintese, cabe destacar, para além
da forma de insercdo na Divisdo Internacional do Trabalho, o papel que possui
a estrutura produtiva na determinacao interna do nivel geral de ocupacéo.

Em sintese, a estrutura ocupacional das economias capitalistas vem, em
maior ou menor medida, seguindo as tendéncias de longa duracdo de tran-
sicdo do trabalho primario (agropecuério) passando do trabalho manufaturado
até atingir o trabalho no setor terciario. Desde a década de 1950 que o setor
industrial vem perdendo participacgdo relativa no total da ocupacao.

Com o movimento de reducdo relativa do emprego no setor industrial,
ganha cada vez mais destaque o setor terciario na ocupagdo da maior parcela
de trabalhadores, uma vez que o setor primario vem reduzindo a sua partici-
pacdo relativa no total da ocupacdo. A expansdo do setor terciario tem sido
intensa, nem sempre suficiente para compensar a queda na participacéo
relativa das ocupacOes nos setores industrial e agropecuério, embora em ritmo
inferior ao da expansdo da forca de trabalho, o que significa a presenga de
alto desemprego da méo de obra.

Graéfico 1: Evolucdo da composicao setorial das ocupacdes
em paises desenvolvidos (total = 100%0)
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Fonte: Maddison, 2003 (elaboragéo prépria).

Neste contexto que a reorganizacdo em curso do trabalho material e imaterial
pressupde uma profunda reflexdo a respeito da formacéo profissional ao longo do
século 21. Com os avancos da nova economia da tecnologia, os sistemas de
formacéo educacional e formativos para o exercicio do trabalho heterdbnomo
herdados da sociedade urbano-industrial tornam-se cada vez mais antiquados >

9 Ver mais em: Amaral, 2008; Lojkine, 1995; Plihon, 2003; Alonso, 1999.
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Mesmo porque a transicdo do trabalho da sociedade urbano-industrial
para a sociedade pds-industrial abre a perspectiva de maior reducdo do tempo
de trabalho comprometido com o trabalho heterénomo. De certa forma,
o tempo livre deve constituir-se mais como componente alternativo do
exercicio do trabalho heterbnomo, contribuido para alimentar novas formas
das riquezas imateriais como lazer, 6cio, criatividade, entretenimento, comu-
nitario, entre outras®.

Do contrério, a intensificacdo e amplia¢do do tempo de trabalho heterénomo
tendem a fazer valer o universo das doencas profissionais frente ao agrava-
mento das condi¢cbes de coesdo social. De maneira geral, o ciclo de novas
doencas laborais difere significativamente do anterior, cada vez mais asso-
ciado ao esforgo repetitivo e a degeneragdo intelectual?.

Nos dias de hoje, a condigéo de trabalho pressupde alteracdo profunda
com o ciclo de vida e de estudo. Ao longo da vida moderna, as condicGes
tradicionais de coesdo social encontram-se fraturadas, com padrdo familiar
fortemente superado pela dos arranjos monoparentais. A sociabilidade
mecanica precisa ser ampliada por novas bases mais humanas e fraternas.

Na sociedade pdés-industrial, o conhecimento torna-se estratégico na
insercdo e configuracdo das novas trajetdrias ocupacionais portadoras de
maior articulagdo da vida com o estudo e trabalho?. Sobre o resgate da
formacdo profissional ndo cabe partir da mera reproducdo do passado, mas
de sua reinvengao nos termos necessarios a reorganizacao da vida e trabalho
em plano superior ao atualmente existente.

Com isso, a educacdo deixa de ser algo centrado nas fases precoces da
vida (criancas, adolescente, jovens e alguns poucos adultos), como no passado,
para ser algo necessario ao longo da vida. Ao invés da separagdo do tempo
de inatividade com o tempo de trabalho presente na sociedade urbano-indus-
trial, chega-se cada vez mais a transi¢do do tempo da inatividade com a
atividade pelo trabalho imanente do conhecimento.

Para haver educacéo para o ciclo completo da vida (infancia, adulto e
velhice), cuja expectativa aproxima-se dos 100 anos de idade, os sistemas de
formacao profissional precisam incorporar cada vez mais 0s pressupostos
do diélogo desenvolvidos pelo conjunto dos atores sociais?®. Novas formas

20 Mais detalhes em Santos & Gama, 2008; Grazia, 1966; Dumazedier, 1994; Lafargue,
2003; Weneck, 2000.

2 Mais detalhes em Dejours, 2003a e 2003b; Mendes et al., 2002; Jacques & Codo, 2003;
Codo, 1999.

22 Sobre a relacdo do padrdo de coesdo social e organizacédo da vida com o trabalho ver
Mauss, 1999; Offe, 1989; Masi, 1999.

2 pPara mais informacdo, consultar: Jacinto, 2004; Oliveira, 2006; Green & Ashton,
1996; Leite, 1996; Jovier, 1991; Moro, 1998; Aranha, 1999; Peirone, 1995.
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de producéo e de reorganizagédo do trabalho ndo existem sustentavelmente
sem uma base recorrente de educacao e formagéo profissional.

O resgate da educagdo e da formagdo profissional deve compreender o
saber como elemento central do rearranjo basico entre os atores sociais,
como a postergacgdo do ingresso no mercado de trabalho e a conexdo alonga-
da com os segmentos populacionais envelhecidos®. Sem isso, 0 processo de
metamorfose no trabalho tende a obstaculizar as possibilidades de universa-
lizacdo das oportunidades da sociedade fundadas no conhecimento?®.

O dialogo social pode representar o caminho mais rapido e inadiavel do
fortalecimento da educacdo e formacdo profissional contemporanea aos
desafios do comeco do século 21. A negociagdo coletiva de trabalho permite
estabelecer as bases da formacao no plano mais local do processo produtivo,
enquanto no plano mais geral cabem as instituicdes democréticas de expressao
do conjunto dos distintos interesses da sociedade a promogdo da trajetéria
formativa, conforme algumas experiéncias nacionais e locais permitem ser
observadas até o momento?.

Na transicdo do sistema dos sistemas de formacdo para o trabalho da
sociedade urbano-industrial para pds-industrial, o entendimento entre os
atores sociais relevantes pressupde condi¢do necessaria para a maior eficién-
cia alocativa dos meios de producéo. Da mesma forma, reveste-se da possi-
bilidade de compartilhar os novos ganhos de produtividade com patamar de
civilidade superior ao do século 20.

Considerac0es finais

Na transicao atual da sociedade urbano-industrial para a pés-industrial, per-
cebe-se 0 acumulo de novas e importantes perspectivas acerca do trabalho,
conforme as paginas anteriores procuram destacar. Uma linha dessas
novidades encontra-se relacionada a perspectiva de ampliacdo da expectativa
média de vida, especialmente nas economias avangadas. Ha mais de cem
anos, ainda durante o predominio da sociedade agraria, a esperanca de vida
a0 nascer ndo superava, por exemplo, os 40 anos de idade. Ao longo do século
XX, com 0 apogeu da sociedade industrial, a longevidade humana quase
dobrou para os 70 anos de idade, em média. Na sociedade pos-industrial, 0s
mais de 100 anos de esperanca de vida ao nascer ndo mais parecem distantes.

24 Detalhes com Camarano, 2006; Schirrmacher, 2005; inseg, 1996; Laville, 1993.

% Ver por exemplo: Diniz, 2001, Requena, 1991; Harman & Hormann, 1990; Kavacs,
2002.

% \fer Uriarte & Rimol, 1998; Casanova, 2004; Fluitman, 1989; Bindé, 2008.
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A partir disso, adicionam-se ainda mais trés significativas novidades
possiveis para a perspectiva do trabalho e de seu processo formativo. Uma
primeira relaciona o comprometimento do trabalho com o ciclo da vida
humana. Na sociedade agraria, o trabalho comecava a ser exercido a partir
dos 5 a 6 anos de idade para se prolongar até praticamente a morte, com
jornadas de trabalho extremamente longas (14 a 16 horas por dia) e sem
periodos de descanso, como férias e inatividade remunerada (aposentado-
rias e pensdes). Para alguém que conseguisse chegar aos 40 anos de idade
tendo iniciado o trabalho aos 6 anos, por exemplo, o tempo comprometido
somente com as atividades laborais absorvia cerca de 70% de toda a vida
humana. Naquela época, em sintese, viver era fundamentalmente trabal-
har, j& que praticamente ndo havia uma separagdo nitida entre tempo de
trabalho e de néo trabalho.

Na sociedade industrial, o ingresso no mercado laboral foi postergado para
16 anos de idade, garantindo aos ocupados, a partir dai, 0 acesso ao descanso
semanal, férias, pensdes e aposentadorias provenientes da regulacéo publica
do trabalho. Com isso, alguém que ingressasse no mercado de trabalho depois
dos 15 anos de idade e permanecesse ativo por mais 50 anos, teria, possivel-
mente, mais alguns anos de inatividade remunerada (aposentadoria e penséo).

Por forca disso tudo, sabe-se que menos de 50% do tempo de toda a vida
estaria comprometida com o exercicio do trabalho heterénomo. Nesse sentido,
o ciclo da vida teria abandonado a condicao de representar somente o trabalho
heterbnomo, tendo o tempo de trabalho abandonado a rigidez tradicional da
separagdo com o tempo de néo trabalho (inatividade laboral).

No curso da nova sociedade pos-industrial, a insercdo no mercado de
trabalho encontra-se gradualmente sendo postergada ainda mais, possivel-
mente para o ingresso na atividade laboral para somente ap6s a conclusdo do
ensino superior, com idade acima dos 24 anos de idade, e saida sincronizada
do mercado de trabalho a partir dos 70 anos. Tudo isso acompanhado por
jornada de trabalho reduzida, o que permite observar que o trabalho heteré-
nomo deva corresponder a ndo mais do que 25% do tempo da vida humana.

A parte restante do ciclo da vida, contudo, dificilmente tende a se constituir,
necessariamente, em tempo livre, devido aos deslocamentos territoriais e
aos compromissos de sociabilidade, estudo e formacdo cada vez mais exigidos
pela nova organizacdo da produgdo e distribui¢do internacionalizada. Isso
porque, frente aos elevados e constantes ganhos de produtividade, tornase
possivel a reducdo do tempo semanal de trabalho de algo ao redor das 40
horas para ndo mais de 20 horas. De certa forma, a transic¢do entre as socie-
dades urbano-industrial e pos-industrial tende a ndo mais separar nitida e
rigidamente o tempo do trabalho do néo trabalho. Nesse sentido, ha uma
possibilidade ndo desprezivel de maior mescla entre os dois tempos de tra-
balho e ndo trabalho, impondo maior intensidade e o risco da longevidade
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ampliada da jornada laboral para além do tradicional local de exercicio efetivo
do trabalho.

Destacam-se das novas tecnologias (internet e telefonia celular) em con-
tato com as inovacgdes na gestdo da médo-de-obra ndo apenas a intensificagdo
do exercicio no préprio local de trabalho. Adiciona-se a isso, a extensao do
trabalho exercido cada vez mais para além do local de trabalho, sem contra-
partida remuneratdria e protetiva, posto que os sistemas de regulacdo publica
do trabalho encontram-se fundamentalmente focados na empresa.

Outra importante novidade que necessita ser considerada resulta da forte
concentracgdo do trabalho no setor terciario das economias (servigos em geral),
podendo representar cerca de 90% do total das ocupagdes. Assim, o terciario
tende ndo apenas a assumir uma posicdo predominante, tal como represen-
tou a alocacdo do trabalho no setor agropecuéria até o século XI1X, com a
indUstria respondendo por ndo mais de 10% do emprego total, como passar
a exigir, por conseqliéncia, novas formas de organizacao e de representacao
dos interesses num mundo do trabalho mais heterogéneo. Nos paises desen-
volvidos, por exemplo, os setores industriais e agropecuarios absorvem
atualmente ndo mais do que 10% do total dos ocupados.

Por fim, cabe ainda, observar outra novidade importante que deriva da
profunda alteracdo que emerge entre a relacdo da educacdo com o trabalho e
a vida. Até o século 19, por exemplo, 0 ensino era quase uma exclusividade
da elite econémica e politica em cada pais.

No século 20, contudo, 0 acesso a educacgdo gradualmente generalizou-se,
alcancando parcelas crescentes do conjunto da sociedade urbano-industrial,
com a universalizacdo do aceso as faixas etarias mais precoces se transfor-
mando num dos requisitos de sociabilidade e preparacdo para o exercicio do
trabalho. Na sociedade pos-industrial, a educacao tende a acompanhar mais
continuamente o longo ciclo da vida humana, ndo somente como elemento
de ingresso e continuidade no exercicio do trabalho heterbnomo, mas também
enguanto condi¢do necessaria para a cidadania ampliada por toda a vida.

Conectar a totalidade das transformacdes do mundo do trabalho com o
regate da educacdo e a formacdo profissional em novas bases passa pela
redivisdo da riqueza entre o fundo publico — Unico que pode sustentar as
novidades do trabalho na sociedade p6s-industrial — e o capital virtual (tra-
balho imaterial), capaz de revolucionar a titularidade da riqueza no futuro.
Dessa forma, os ganhos de produtividade (material e imaterial) poderao ser
capturados significativamente a tal ponto de superar mais rapidamente a
anacrénica separacdo entre o trabalho pela sobrevivéncia (trabalho heterd-
nomo) o trabalho autdnomo (criativo, comunitario).

Noutras palavras, o trabalho heterénomo para parcelas ativas da sociedade
tende a ser mais contido, 0 que tornam crescentes as possibilidades do trabalho
autdbnomo. Para isso, contudo, as na¢des portadoras de futuro e geradoras
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dos postos de trabalho de concepgdo, com maior qualidade e remuneragéo,
pressupGem maior com capacidade de ampliacdo dos investimentos em
tecnologia na produgao de bens e servicos com maior valor agregado possivel.

Do contrario, ha o risco de retrocessos na redivisdo do trabalho entre
paises, com parcela deles comprometidos fundamentalmente com a pro-
ducéo de menor custo de bens e servigos geralmente associada ao reduzido
conteudo tecnoldgico e valor agregado e dependente do uso trabalho preca-
rio e de execucdo em longas jornadas sub-remuneradas. Ou seja, a repro-
ducéo do passado, com elevadas jornadas de trabalho, reduzida remuneracao
e forte instabilidade contratual, sem a possibilidade de fazer valer a tran-
sicdo dos sistemas de educacédo e formacdo contemporaneos da sociedade
pos-industrial.

Essa situacdo j& é real em varios paises. No novo mundo do trabalho
repleto de novidades, as escolhas nacionais estdo sendo feitas. O retorno dos
investimentos na formacao profissional para a insercao e trajetdria profissional
de novo tipo faz parte da superacdo mais rapida dos atrasos contidos na
transicdo sociais. As decisfes de politicas publicas de hoje podem asfaltar,
inexoravelmente, o caminho técnico do amanha edm bases superiores.
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LA RELACION EDUCACION-TRABAJO COMO
HERRAMIENTA DE INCLUSION EDUCATIVA Y LABORAL

Gustavo Gandara

Resumen

El Articulo analiza las dimensiones constitutivas de la relacion educacion-
trabajo y reafirma la necesidad de acuerdos institucionales como garantia
para la consolidacion de un circulo virtuoso del sistema productivo. A par-
tir de algunas experiencias concretas de la Fundacion uocra, se enumeran
los procesos de articulacion y de didlogo social entre los actores estatales,
empresariales y sindicales en contextos de crisis econémica internacional.

Abstract

In this article we analyzed somre of dimentions of constitution of relations-
hip betwee education and work, underlaying the need of institucional agre-
ements for to get a vitous circle of the productive system. Thos paper is
based in concret experiences of uorca foundation related with processes of
articulation and social dialogue between State, management and unions in
the context of internatiuonal crisis

Introduccién

En un mundo globalizado, las crisis econémicas repercuten, aungue con
disimiles modalidades, a lo largo y a lo ancho del planeta. Sin embargo, los
Estados Nacionales y los actores politicos, econémicos, sindicales y sociales
cuentan con herramientas para mitigar el impacto de aquellas. El disefio e
implementacion de politicas activas se erigen como variables fundamentales
para paliar e incluso revertir las consecuencias negativas derivadas del
mercado mundial.
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En este Articulo, nos centraremos en analizar las dimensiones constitu-
tivas de la relaciéon educacion-trabajo. Relacion que, inserta en un circulo
virtuoso a través de acuerdos institucionales a largo plazo, garantiza la
inclusion educativa y laboral como férmula indispensable en un contexto de
crisis internacional.

La relacion educacion-trabajo por contexto y por su esencia, debe sur-
gir de una construccidn colectiva, tripartita y en multiples dimensiones,
teniendo en cuenta las demandas del sistema productivo, las politicas de
crecimiento del pais y de cada sector y las necesidades de los trabajadores
y trabajadoras. De alli que deba contemplar la identificacion de los perfiles
profesionales en cada rol y las demandas de todos los sectores involucra-
dos. El punto de partida es la consideracion del trabajo como factor de
inclusién social y el respeto a las implicancias del trabajo decente en todas
sus dimensiones.

Desde esta perspectiva, la formacion no debe pensarse sélo en su variante
profesional, sino que debe apuntar al crecimiento del ser humano, su cultura
y sus derechos sociales y laborales. Para quebrar la dicotomia entre trabajo
precario y trabajo de calidad, el valor de la formacion adquiere una impor-
tancia fundamental.

Por ello la relacion educacién-trabajo-sistema productivo, se encuentra di-
namica e intimamente entrelazada. Es necesario que esta relacion se funda-
mente en una alta valorizacion social del trabajo y del (la) trabajador (), y que
no quede liberada a los designios del mercado. Asimismo, es indispensable que
articule “las diferencias entre la racionalidad educativa y la racionalidad pro-
ductiva”, légicas que plantean una dificultosa vinculacién entre los curriculos
de la educacion y los requerimientos del sistema productivo (Gallart, 2002).

Se presenta entonces como imprescindible el compromiso de todos los
actores que son parte del sistema: estatal, empresarial y gremial. Compromi-
S0 que atraviesa todas las dimensiones de la relacion educacion-trabajo.

A partir de experiencias que han tenido a la Fundacion uocra! como
uno de sus integrantes, estaremos en condiciones de narrar los procesos de
articulacién y de dialogo social entre los actores estatales, empresariales y
sindicales en contextos de crisis econémica internacional. Asimismo, anali-
zar como las dimensiones conceptuales aqui expresadas se operacionalizan
en el mundo factico.

! Con més de 15 afios de existencia, la labor institucional se centra en el desarrollo de
propuestas educativas para los trabajadores constructores. Desde el paradigma que integra
la educacion y el trabajo, se aborda la formacion desde un lente sistémico e integral, como un
proceso continuo en busca de garantizar la inclusién social y laboral, el desarrollo personal,
social y econdmico de los trabajadores y sus familias. Esta informacidn, esta disponible en
http://www.fundacion.uocra.org/
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Dimensiones de las politicas de formacién en un marco
de productividad sistémica

Dialogo social y concertacion

El didlogo social tripartito y la negociacion colectiva constituyen dos instru-
mentos valiosos para hacer visibles, concretas y efectivas las propuestas de
concertacion, en el contexto de este documento: la formacion permanente,
el reconocimiento de las capacidades de los trabajadores y trabajadoras, la
determinacion de los perfiles profesionales, etcétera.

Para la Organizacién Internacional del Trabajo, el dialogo social “com-
prende todo tipo de negociaciones y consultas [...] entre representantes de
los gobiernos, los empleadores y los trabajadores sobre temas de interés
comun relativos a las politicas econémicas y sociales”. Para garantizar ese
dialogo, los participantes deben tener voluntad de dialogar y el Estado debe
ser el garante que asegure la libertad de expresion.

La negociacion colectiva es un instrumento que defiende los derechos
de los trabajadores y mejora la calidad de vida de los mismos, a través de pro-
cesos que fijan las condiciones de trabajo y empleo, de comun acuerdo entre
empresarios y organizaciones sindicales. Permite la generacion de compromi-
sos formales que impactan directamente en la productividad, la competitividad
y la imagen social de la empresa.

En este marco, la formacidn es un eje central de la negociacion desde el
momento en que se vincula con las necesidades de los procesos productivos
y con las necesidades de desarrollo personal y profesional de los trabajadores y
trabajadoras.

El desafio con mucho mayor énfasis para el Estado, es instrumentar po-
liticas destinadas a la poblacién que posee empleos informales y precarios.
Este segmento de la sociedad sufre con mayor intensidad las consecuencias
producidas por la crisis que atraviesa el sector formal de la economia y
repercute en las multiples condiciones de inestabilidad laboral.

El dilema de las organizaciones sociales gira en torno a la mecanica del
dialogo social: si bien se considera una herramienta fundamental para llegar
a consensos que permitan, mediante la cohesion social el logro de objetivos
gue promueven el Trabajo Decente; este didlogo no se realiza en igualdad
de condiciones y la concrecion de los resultados de consenso emanados de los
mismos no siempre se concretan. Es necesario, por lo tanto, fortalecer
las instancias de dialogo social para garantizar los resultados del consenso. De
igual modo, institucionalizar mecanismos de seguimiento y evaluacién de los
resultados del dialogo social.

En este contexto, las organizaciones sindicales en Argentina vienen lide-
rando procesos de concertacion y construyendo una perspectiva de la formacion
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que redefine y amplia un abordaje que, histéricamente, habia quedado cir-
cunscrito a la impronta empresarial, con la lIdgica derivacion en la definicion
de las politicas de formacion de los trabajadores. Fruto de ese derrotero, la
formacion no sélo se estructura por procesos como la “innovacion tecnolo-
gica y organizacional”, “las exigencias de calidad” y “las demandas cada
vez mayores de competencias profesionales”, sino que también es vinculada
con “la solidaridad”, “la inclusion social y formativa”; en definitiva con
la justicia social.

Resulta razonable entonces que el crecimiento econémico, la productivi-
dad, la innovacion y la calidad de vida de las personas, estén asociadas con
las competencias de los trabajadores y con la pertinencia de la formacién
técnica y profesional.

La participacién de los actores: De acuerdo a lo manifestado por la o1t
para este componente, es fundamental el dialogo y la participacién de los
actores en lo que respecta a la gestion de los centros de formacion y la defini-
cion de estandares de competencia. En este sentido, la Fundacion cumple
ampliamente este punto siendo el hito mas importante en este sentido, la
creacion del Consejo Sectorial Tripartito de Certificacion de Competencias
y Formacién Continua conformada por la uocra el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social —wmTE y ss— y la Camara Argentina de la
Construccion (cac). Con el dialogo social y el consenso como metodologia,
este consejo se propone como primer objetivo el disefio e implementacion
de las estrategias de corto, mediano y largo plazo vinculadas a la identifi-
cacién, desarrollo, formacion y certificacion de las competencias laborales
que demandan los actores del sector. Busca fortalecer el desarrollo integral
de los trabajadores y trabajadoras y de la industria en su conjunto, a través
de la implementacion de politicas integrales que asocien formacion, trabajo
y sistema productivo, en el marco de la dimension del trabajo decente.
Cabe destacar también el papel del Instituto de Estadisticas y Registro para
la Industria de la Construccién (1eric) como érgano bipartito que, desde
2006, ha sido reconocido como el organismo certificador para el Sector por
el MTE Y ss.

Gestion compartida

Haciamos referencia anteriormente que un sistema que integre educacion,
trabajo y sistema productivo, requiere la participacion de actores involucrados:

» Empleadores y trabajadores: para que los perfiles profesionales res-
pondan a las necesidades del sistema productivo, del sector y de los
trabajadores y trabajadoras.
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» Estado: para que asegure la articulacion entre todos los actores de la
sociedad.

» Educadores y formadores: para que apoyen el dialogo entre las par-
tes interesadas, realicen aportes en la definicion de contenidos de los
perfiles y disefios curriculares y contribuyan a consolidar el proceso
metodoldgico que permita llevarlas a cabo.

» La sociedad: para que la relacion educacion-trabajo sea una garantia
de la calidad de la mano de obra y una forma de dar valor a los pro-
ductos.

Siguiendo el marco analitico definido por la oiT-Cinterfor,? un ejemplo
para destacar es el que lleva delante el sector de la construccion, donde las
acciones se encuentran en linea con lo que se viene haciendo en el contexto
regional en general, y mas precisamente con lo que se consideran las buenas
practicas regionales relativas a la institucionalidad, buenas préacticas que se
definen a partir de algunos componentes:

Institucionalidad definida, autonomia: La Fundacion uocra presenta
més de 15 afios de historia que dan cuenta de sus acciones de Formacién
Profesional. A lo largo de su trayectoria, ha sido elegida por Ministerios
nacionales y provinciales para la ejecucién de programas de caracter estatal,
como por ejemplo: Proyecto Joven, Plan Nacional de Calificacion para los
Trabajadores de la Construccion, Argentina Trabaja. Asimismo, ha llevado
adelante multiples proyectos con organismos internacionales como pNUD, BID
y Banco Mundial, asi también con un gran nimero de empresas privadas y
organizaciones de la sociedad civil. Cuenta, ademas, con una autonomia de
gestion y financiera donde se planifica a través de presupuestos anuales. Se
relaciona claramente con el sector productivo a partir de las alianzas que la
vinculan con diferentes actores sindicales y empresariales.

Redes de conocimiento, cooperacion horizontal: El trabajo en Red apare-
ce como una variable de significancia, se corresponde con su factibilidad el
creciente uso de las Tic que ha facilitado estas instancias. En esta linea, debe
considerarse la creacion de una Red de Instituciones de Formacion Profesional
que cuenta con 30 centros de formacion profesional en todo el pais e incluye
acciones de terminalidad educativa y de alfabetizacién. Esta Red de Centros
mantiene en permanente contacto a los docentes y directivos de cada enti-
dad, lo que genera acciones en conjunto de cooperacion y redunda en una
sinergia positiva que genera un crecimiento de la gestion del conocimiento.

2 Nos estamos refiriendo al documento elaborado para la Cumbre de los lideres del G-20,
llevada a cabo en Pittsburgh en septiembre de 2009, intitulado “Proteger a las personas y
promover el empleo: un estudio de las respuestas de los paises ante la crisis econémica mun-
dial en la esfera de las politicas de empleo y de proteccion social”.



158 Trabajo, julio-diciembre de 2011

Cabe destacar, ademas, que la Fundacion uocra lleva a la practica una ins-
tancia de Formacion Docente bajo la modalidad de una formacion a distan-
cia semi-presencial que tiene como pilar el uso de una plataforma disefiada
particularmente para promover las redes de conocimiento y la cooperacion
horizontal entre los docentes que forman parte de la instancia formativa.

Vision del hoy y del futuro: Es relevante en este apartado que las insti-
tuciones de formacion profesional cuenten con informacion del mercado de
trabajo y que realicen acciones de prospectiva ocupacional. La Fundacién
UOCRA cuenta con un Instituto de Investigacion Social (Insoc) que tiene como
objetivo nutrir de forma permanente y sistematica de informacion concer-
niente al mercado de trabajo en general y de la construccion en particular.
Profundizando en esta tarea la Red de Instituciones de Formacion Profesional,
apoyada en el Insoc, releva de manera continua la trayectoria laboral de los
alumnos que asisten a los centros de formacion profesional, haciendo hincapié
fundamentalmente en el seguimiento de los egresados para monitorear la
insercion laboral de los mismos.

Aproximacion sectorial: Segin oit-Cinterfor, se registra un creciente
enfoque sectorial de las Instituciones de Formacién Profesional en la identi-
ficacion de competencias y en la respuesta a la demanda. Se reitera en este
punto el trabajo del Consejo Sectorial Tripartito de Certificacién de Compe-
tencias y Formacion Continua, como asi también el del ieric que ya fueron
mencionados. Es ademas, un valor agregado de nuestra institucion que lleva
desde su nacimiento una impronta sectorial. Desde sus origenes fue pensada
como una herramienta para relacionarse con el mundo del trabajo desde un
enfoque integral donde se garantice la participacion de trabajadores y em-
pleadores. Un dato significativo es que la Red de Instituciones de Formacion
Profesional lleva adelante en conjunto con el Insoc un relevamiento sobre la
vinculacion con el contexto socio-productivo a los fines de dar cuenta de las
demandas de calificacién requeridas por las empresas del sector. Dicho estu-
dio provee también de informacion referida a las innovaciones en el campo
tecnoldgico de materiales y herramientas.

Financiamiento, Estado y actores sociales

La Formacion Profesional esta referenciada a las condiciones socioecon6-
micas de un pais porque se inscribe y tiene su razén de ser en el mundo
del trabajo y la produccién y a partir de ello estd fuertemente condicionada
por las caracteristicas del momento historico por el que atraviese la relacion
capital-trabajo.

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo en
la sesion nim. 88 de su reunion anual en el afio 2000, propuso que la oIt



®

La relacion educacion-trabajo como herramienta... Gandara 159

sugiriera una serie de pardmetros sobre inversion en formacion, que tuvieran
en cuenta los diferentes contextos de las regiones y paises, envergadura de
las empresas, sectores de la industria, etcétera (ort, 2000).

En sintonia, la Reunidn Tripartita Interamericana sobre Formacion, Pro-
ductividad y Trabajo Decente, llevada a cabo en Rio de Janeiro en 2002
Sostuvo que era necesario “aumentar las inversiones en formacion profesional
tanto publicas como privadas”.

En general, existe una variedad de modelos para el financiamiento de la
formacion profesional. Sobre la base del financiamiento pablico tradicional
que sigue existiendo, nuevas formas de financiar la formacion fueron surgiendo
(Galhardi, 2007).

Asi se presentan en el &mbito internacional, distintos casos de financia-
miento, incentivos fiscales para las organizaciones que aporten dinero o
especias, crédito fiscal y por acuerdos sectoriales. También es importante
mencionar que la Formacion Profesional ha penetrado en diversos organismos
del Estado que se han hecho cargo, desde una mirada especifica de este
tema. Por ejemplo, organismos que estan en la érbita de los Ministerios de
Trabajo o de Desarrollo Social.

El costo de la educacion y la formacion deberia considerarse como una
inversién. No existe ningun modelo universal de inversiones en formacion.
Los gobiernos deberian crear un entorno economico general e incentivos
conducentes a incitar a las personas y las empresas a invertir individual
0 conjuntamente en la educacion y formacién. Los paises pueden recurrir a
diferentes medios y métodos para promover las inversiones en la formacion
y aumentar los recursos para esta actividad. Las empresas han de desem-
pefiar un papel esencial en las inversiones para la formacion. Se precisa la
utilizacion combinada de varios mecanismos para mejorar la inversion en
la formacion y el acceso a la misma.

Cuando se elija el método contributivo para el financiamiento de la for-
macion, la distribucion de los créditos deberia administrarse sobre una base
tripartita o, cuando asi la determinen los interlocutores sociales, sobre una
base bipartita. Las decisiones sobre las politicas de educacion y de forma-
cién de los gobiernos deberian basarse en un auténtico didlogo tripartito y
ofrecer a los interlocutores tripartitos la libertad de desarrollar los mejores
medios y métodos para aumentar sus inversiones en la formacion.

En particular nos interesan aquellas que tienen que ver con el acuerdo
entre los actores sociales de los distintos sectores, por ser fruto del dialogo
social y conformar una metodologia concreta y que cuenta con experiencias
exitosas en el mundo.

En nuestro pais, ejemplos de esta modalidad de financiamiento de la
formacion profesional se presentan en algunos sectores de la siguiente
manera:
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Industria grafica: acuerdo firmado en el 2001 entre la Federacion
Argentina de la Industria Gréafica y Afines y la Federacion Argentina de
Trabajadores de la Industria Grafica, por el cual los empresarios realizan un
aporte con un porcentaje variable que arranca con 0.45% de la masa salarial
aplicable a empresas con mas de 200 empleados (as), hasta llegar al 1% para
empresas con menos de cinco trabajadores (as).

Comercio: por acuerdo entre la Federacion Argentina de Empleados
de Comercio y Servicios, la Unidn de Entidades Comerciales Argentinas, la
Confederacion Argentina de la Mediana Empresa y la Camara Argentina
de Comercio; establece a partir de julio del 2008, una contribucion mensual de
las empresas, por cada trabajador equivalente al 0.5% del salario inicial de la
categoria “Maestranza A”.

Metallrgicos: la Cdmara y la Unidén Obrera Metalrgica acordaron que
todas las empresas del sector deberan aportar el 1% de las remuneraciones
brutas para formacién.

Industria del plastico: la CAmara Argentina de la Industria Plastica y la
Unién de obreros y Empleados Plasticos, firmaron un acuerdo, donde las
empresas de hasta 10 empleados (as), deben aportan un monto fijo de 60 y
las de mas de 75 empleados (as), 225.

Industria de la construccion: La creacion del Fondo de Investigacion
Capacitacion y Seguridad (Fics) nace en el afio 1993 como acuerdo paritario;
es renovado en 1998 y dispone de un aporte empresarial del 2% sobre el
aporte al Fondo de cese laboral. Recursos que vienen sosteniendo las activi-
dades_que hoy se_enmarcan en el Sistema de Formacion y Certificacion de la
Industria de la Construccion (Sifoc).

Cooperacién Sur-Sur, aprender de nosotros

Esta modalidad de cooperacion internacional tiene como objetivo favorecer
una interaccion dinamica entre los paises en desarrollo, con vistas a subsanar,
€oN nuestros propios recursos, conocimientos y capacidades, muchos de los
problemas que nos son comunes y que responden a deficiencias sistémicas,
asimetrias e inequidad en las relaciones econdmicas internacionales.

La Cooperacion Sur-Sur ha demostrado ser un mecanismo Util para en-
frentar la realidad mundial y reducir la vulnerabilidad de nuestros paises
frente a los factores internacionales adversos.

En este marco, la Fundacion uocra, ha promovido la firma de un con-
venio multilateral entre oir-Cinterfor, Senai de Brasil, Sencico de Per(, la
Dinae de Uruguay, los Ministerios de Educacién y de Trabajo de Argentina,
el ieric y Adrha de Argentina, con la finalidad de sumar esfuerzos concretos
para establecer mecanismos y procedimientos que faciliten la colaboracion
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en materia de formacion integral de trabajadores de la industria de la cons-
truccion, investigaciones sociolaborales y técnicas, homologacion de perfiles
profesionales y certificacién de trabajadores.

Actualmente se encuentra en proceso un Memorando de entendimiento
entre Fundacion uocra y Senai para realizar intercambio de experiencias en
relacion con la formacion, capacitacion y promocion de los recursos huma-
nos y, también, a la aplicacion creativa e innovadora del conocimiento y de
la tecnologia para la produccion de bienes y servicios.

También se ha firmado un convenio con el Fondo de Capacitacion para
Trabajadores y Empresarios de la Construccion de la Republica Oriental del
Uruguay con la finalidad de crear un Plan Integral de cooperacion en temas
relacionados con: Asistencia Técnica para formacion de trabajadores para un
empleo calificado y seguro, Ayudas mutuas en temas de Prevencion de la
Salud, y transferencia de experiencias.

Actualmente, el Insaforp de El Salvador ha enviado una consulta para
realizar un acuerdo con la Fundacion uocra y el ieric con la finalidad de
generar la transferencia de experiencias en la certificacion de competencias
de trabajadores.

Incorporacion tecnologica, como un medio

Segun palabras de Francois Dubet (2006), “la técnica es a la vez un finy un
medio, pues si uno se detiene en la técnica, lo falsea todo”.

Las empresas dependen cada vez mas de la calificacion de sus trabajadores
y de la identificacion de estos Ultimos con su actividad, escenario en el que
las nuevas demandas reconocen estrategias operativas tales como:

» Trabajadores con mayor capacidad de interpretacion y de juicio.

» Actualizacion contextualizada de sus competencias técnicas mate-
rializada en el control y la regulacion de los sistemas tecnoldgicos
vigentes.

» Buena predisposicion en acciones de comunicacion, asesoramiento y
atencion en la prestacion de servicios.

La tecnologia, en tanta herramienta, no es condicion suficiente para el de-
sarrollo de los trabajadores, de una empresa o de un sector. Sélo se potencia
si el trabajador o trabajadora ponen su capacidad en juego.

En esta linea Fundacion uocra estd desarrollando nuevas tecnologias
aplicadas para la formacion, asistencia técnica y comunicacion de trabaja-
dores y trabajadores y de las instituciones que articulan educacion y trabajo,
por ejemplo en la formacién de formadores y formadoras en la modalidad
semipresencial.
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Desafios de la formacion profesional

Diagndstico socio-laboral

En contextos de crisis econdmicas internacionales que inciden indudablemente
en las condiciones y estabilidad laboral de los trabajadores y trabajadoras,
la elaboracion de un diagndstico socio-laboral que contemple los perfiles
de los trabajadores, la distribucion regional, la calificacién ocupacional, el
tipo y tamafio del establecimiento, la estabilidad e intensidad laboral, es una
herramienta indispensable para disefiar e implementar politicas activas de
inclusion laboral.

En el caso de la industria de la construccidn, se observa una preponde-
rancia de cuentapropistas. La tasa de empleo no registrado en el sector de la
construccion se encuentra entre las mas altas de la economia.

Respecto de los ingresos y a partir de la comparacion entre sectores, la
construccion se encuentra entre los que pagan menores salarios y sus tra-
bajadores son los que menor nivel de instruccion poseen. Existe una clara
relacion entre el nivel de instruccién y el ingreso que el trabajador recibe.

En cuanto al nivel de calificacién de los trabajadores del sector, se podra
notar que los asalariados registrados no calificados y los operarios tienden
a concentrarse en los segmentos de menores ingresos.

Por otro lado, si se analiza la capacitacion de los operarios y de los no
calificados se evidencia que mayormente tienen un bajo nivel de instruccion
formal. No hay grandes diferencias entre operarios y trabajadores no califi-
cados, dado que en lineas generales los niveles de estudio formal alcanzados
por estos son similares.

El grueso de los trabajadores de la construccion se ubica en las categorias
de mas baja calificacion segun la Encuesta Permanente de Hogares, teniendo
a la vez bajos niveles de educacion formal.

Innovacion, articulacion, reconocimiento y calidad educativa

Por el cuadro de situacién caracterizado, se vislumbra la necesidad de que
la formacidn supere la barrera de la capacitacion laboral, integrando valores
democraticos, ciudadanos y de solidaridad, formacion sindical, etcétera.

Es necesario velar para que los trabajadores posean las competencias
necesarias para desempefiarse exitosamente en su trabajo; asuman su rol
como ciudadanos; obtengan el reconocimiento de sus saberes; trabajen en
condiciones dignas; trabajen en condiciones decentes, de libertad, equidad,
seguridad y dignidad humana.

Asimismo, gue se reconozca que la formacion profesional es un derecho
del trabajador; se creen sistemas de formacién permanentes; que se busquen
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consensos en la definicion de contenidos de programas de formacion, en
la identificacion de las competencias que se ponen o pondran en juego y en la
construccion de los perfiles que seran requeridos a nivel nacional, sectorial,
regional, provincial o municipal; que las competencias se desarrollen a partir
de las necesidades sociales y no en funcion de las demandas economicistas,
gue se integren conocimientos, procedimientos, habilidades y actitudes que
posibiliten su aplicacion en todos los ambitos de la vida; que las competen-
cias estén al servicio de los trabajadores para que estos puedan encontrar
un empleo digno, de calidad y puedan mantener su empleabilidad; que se
definan claramente los roles ocupacionales.

Es en estas circunstancias donde el trabajo de los sindicatos y, particu-
larmente en nuestro caso, el que realiza la Unién Obrera de la Construccion
de la Republica Argentina, cobran relevancia, observandose una doble via
de accion: una hacia las empresas, para defender las condiciones y los es-
cenarios en los cuales es posible para el trabajador involucrarse y compartir
sus objetivos; y la otra hacia los trabajadores, que permita resignificar y
reafirmar los valores intrinsecos a su identidad, como la solidaridad, la cual
lejos de desaparecer reviste en la actualidad vital importancia en un mer-
cado laboral absolutamente incierto y con fuerte tendencia a la expulsion y
exclusion.
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LA RESPONSABILIDAD EMPRESARIAL
EN LOS ACCIDENTES DE TRABAJO

Magdalena Echeverria Tortello

No conocemos aun el final de la tragedia ocurrida en el mineral San José
en la Regién de Atacama. Mientras no hay nadie en el pais que no espere el
milagro de que los trabajadores atrapados se encuentren con vida, todos los
esfuerzos estan, y tienen que estar, puestos en su blisqueda y rescate.

Tampoco conocemos el resultado de las investigaciones sobre las causas
gue derivaron en este terrible accidente ni la cadena de responsabilidades
en su ocurrencia, mas alla de la destitucion de los altos directivos de Serna-
geomin, principal ente publico responsable de la seguridad minera. Y, desde
hace unos dias, la declaracién en la prensa de parte de los duefios de la mina,
de que la chimenea de ventilacion, Gnica segunda opcion de salida al exterior
no contaba con las escaleras necesarias.

Pero si conocemos algunos antecedentes. Este accidente no es un hecho
fortuito ni impredecible en esta empresa minera. Al menos desde el afo
2001, venian ocurriendo accidentes muy graves tanto en los minerales San
José como San Antonio de la misma empresa San Esteban, que derivaron
en la muerte de Pedro Gonzalez en marzo de 2004, de Fernando Contreras en
noviembre de 2006, de Manuel Villagran en enero de 2007 y en la amputa-
cién de una pierna de Ivan Toro en 2001 y de Gino Cortés, recientemente en
julio de este afio 2010. Y no se tratd de una seguidilla de malas suertes; tras
estas desgracias se informaba el derrumbe del techo en un caso y el estallido
de rocas en otro, lo que indica las condiciones integrales de inseguridad con
gue operaban estos yacimientos.

Sabemos también de las reiteradas denuncias de los dirigentes de los
Sindicatos de la Compafia Minera San Esteban y de los trabajadores a los
organismos fiscalizadores del Estado de estos peligros, que derivaron en el
cierre de las minas en mas de una oportunidad y en su lamentable reaper-
tura luego, asi como del recurso de proteccién presentado para garantizar
la integridad fisica y psiquica de sus afiliados ante la Corte de Apelaciones de
Copiap6 en 2004, que fue rechazado, y de la exposicion de sus problemas en
la Comision de Trabajo de la Camara de Diputados, hace unos afios atras.
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Y, sin necesidad de ser expertos, es de conocimiento comin que no habia
en la mina una salida de emergencia o segunda salida (que dispone el regla-
mento de Seguridad Minera) lo cual esta haciendo tan dificil el rescate de
los mineros.

¢De quién son las responsabilidades en los accidentes del trabajo? ;De
quién dependen la seguridad y salud en el trabajo? Las respuestas méas soco-
rridas y habituales son que dependen del conjunto de personas que forman
una empresa, de las normas nacionales, de la cultura preventiva, de los orga-
nismos e instituciones publicas y privadas, del Estado. Estas son en alguna
medida ciertas, pero en gran medida equivocas y elusivas.

Laresponsabilidad primera e inequivoca es de laempresa, especificamen-
te del empleador quien tiene que garantizar la integridad fisica y la salud de
todas las personas que trabajen en sus dependencias y, mas en general, para
él. Si el desarrollo de una actividad productiva o de un negocio no puede dar
estas garantias, no puede llevarse adelante, hasta que tenga las condiciones
de hacerlo. Obviamente, esto es alin mas valedero en actividades que por su
naturaleza involucran riesgos mayores, como la mineriay la construccion en
altura, por ejemplo. En el caso de la mina San José, no era posible que operara
sin al menos una clara salida alternativa a la de la entrada a la mina.

Se argumenta, en ocasiones, que los empresarios saben producir, pero no
necesariamente de las normas laborales ni de todos los aspectos relacionados
con la seguridad y salud de quienes emplean. En nuestro pais tenemos un
sistema de seguro social obligatorio contra riesgos de accidentes y enfermeda-
des del trabajo, que administran las Mutualidades y el Instituto de Seguridad
Laboral. Al realizar su pago mensual las empresas estdn comprando también
la asesoria para la prevencion de riesgos. En este sentido los administradores
cumplen no sélo una funcion reparatoria de dafios sino también un papel
técnico asesor de las empresas. En ellos recae una segunda instancia de la
responsabilidad preventiva.

Por otra parte, estan los entes fiscalizadores de la seguridad en las
empresas, que en el caso que nos acongoja tiene un servicio especializa-
do para ello, el Sernageomin. En estos organismos fiscalizadores recae una
tercera instancia de responsabilidad, tanto normativa como inspectiva. En
los ultimos dias, las miradas y el foco han estado puestos en este ultimo
organismo, que ha sido la cara publica visible de la falta de control sobre
las condiciones de trabajo. Por cierto, su papel en la cadena de responsabi-
lidades es clave, en tanto puede dictaminar abrir o cerrar un proceso pro-
ductivo. Efectivamente los 18 fiscalizadores para inspeccionar las casi 3 500
empresas mandantes contratistas que operan en la mineria son minimos y
ello debe ser revertido. Pero sin la vocacion de cumplir de parte de las em-
presas, tendria que haber un ejército de vigilantes para que se hicieran cargo
punitivamente de sus responsabilidades.
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El disefio de una politica nacional de salud de los trabajadores que fije
prioridades y articule responsabilidades, la revision de la ley de acciden-
tes del trabajo, especialmente para obligar a sus administrares a hacer pre-
vencion efectiva y el redisefio de todos los organismos fiscalizadores de las
condiciones de trabajo del Estado son tareas a las que convoca y precipita el
horrible accidente minero y habra que enfrentarlas como pais en la agenda
laboral mediata.

Pero lo que es de urgencia inmediata, y que no ha sido destacado en estos
dias, es tener presente que la responsabilidad primera en la proteccion a la
vida en el trabajo es de las empresas, de sus duefios y directivos, tal como lo
ha sefialado el presidente de sonami recientemente.

Este espantoso accidente hard que surjan muchas iniciativas, todas ne-
cesarias. Redifinir el papel de la Mutuales en la prevencién y la asistencia
técnica a sus empresas afiliadas; dotar de mas y mejores recursos a los entes
fiscalizadores, asi como definir con claridad el papel de cada uno de ellos en
la seguridad laboral para que operen coordinadamente y con efectividad.

Sin embargo, la primera obligacién es que las empresas chilenas se
pongan al dia en incorporar en el disefio de sus procesos y en su gestion
estratégica, la proteccion de la seguridad, la salud y la vida de sus trabajadores,
como los hacen la mayor parte de los paises de la ocoe a los que ahora
pertenecemos y queremos emular.






