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Reestructuracion
Economica y Crisis
del Sindicalismo en

Ameérica Latina

Francisco Zapata

a situacion actual del sindicalismo en
America Latina se identifica con un
momento de crisis del modelo de rela-
ciones industriales que prevaleci6 du-
rante la vigencia de la estrategia de industrializa-
cion por sustitucion de importaciones y del Esta-
do nacional popular. El rompimiento del vinculo
historico entre dicha politica de industrializacion
y la estructura corporativa, que estuvo asociada
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estrechamente a la presencia del sindicalismo en
el aparato de toma de decisiones del Estadoy que
fue destruido por las dictaduras militares o por la
tecnocracia neo-liberal, culmina con la exclusion
del movimiento obrero de la estructura de poder,
con la redefinicidn de las relaciones entre capital
y trabajo y por la reformulacion de lo que habia
sido un modelo de relaciones industriales sui-
generis, dado el considerable peso que tenia el
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LOS TRABAJOS Y LOS DIAS

Estado en la regulacion del conflicto obrero-
patronal.

Esta redefinicion modifica los mercados de
trabajo internos, los procedimientos de negocia-
cion colectiva, quita el derecho a fijar salarios al
Estado y se lo concede a los empresarios,
incrementa los niveles de desempleo y fortalece
la tendencia al empleo informal al mismo tiempo
que restaura el poder de los administradores y de
los duenos de las empresas. Todos estos elemen-
tos cuestionan el poder de los sindicatos, dismi-
nuyen la capacidad para compensar los
congelamientos salariales con prestaciones so-
ciales o beneficios sociales y disminuyen la capa-
cidad para generarempleo. Al mismo tiempo, los
vinculos entre el Estado y el sindicalismo se
debilitan y los sindicatos desarrollan mas auto-
nomia de los partidos politicos a la vez que
pierden la posibilidad de enfrentar eficazmente
la estrategia reestructuradora emprendida por el
Estado. Porlocual, es posible identificar la crisis
del sindicalismo con la imposibilidad de los
sindicatos para representar a los trabajadores al
nivel de sus demandas economicas y por el otro
lado con la pérdida de la capacidad de influencia
politica que habia sido central en la accion del
movimiento obrero.

La situacion anterior nos plantea algunas
interrogantes relacionadas con las estrategias
posibles para hacer frente a la crisis del sindica-
lismo. Entre éstas cabe mencionar: a) las formas

de accion obrera que pueden utilizarse para hacer
frente a la necesidad de competitividad intema-
cional de las empresas que tienden a ligar las
remuneraciones a los incrementos de la produc-
tividad; b) la inadecuacién entre las formas de
organizacion sindical y la estructura actual del
mercado de trabajo; aqui estd planteado el pro-
blema de cémo adecuar la organizacién a la
inexistencia de grandes concentraciones obreras,
es decirala organizacion fabril de 1a produccion;
€) una tercera interrogante tiene que ver con el
problema de la reaccion obrera a las innovacio-
nestecnologicas y organizacionales implantadas
por las empresas tales como la polivalencia de los
obreros, la supresion de las jerarquias, los cam-
bios en la forma de remunerar el trabajo, la
descentralizacion de la produccion; d) también
esta planteado el problema de la rearticulacion
del sindicalismo con el sistema politico, cuestion
central en la medida que a pesar de los cambios
en las pricticas de las empresas y de las modifi-
caciones en las politicas laborales de los gobier-
nos, los nexosentre el sindicalismoy el Estadono
pueden, aparentemente, obviarse.

En sintesis, estas interrogantes nos obligan a
construir un nuevo marco de referencia para el
analisis de las relaciones laborales en nuestros
paises en el que se hace indispensable incorporar
una reflexion sobre los cambios acaecidos en la

ultima década y su recuperacion sobre la estrate-
gia sindical.
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Galeria de Imagenes
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Sergio de la Peia

] trabajo de la construccion tiene referentes plasticos fotograficos que se deben atender,

sea para captarlos o evitarlos ostentosamente. Lo que no se puede hacer es ignorarlos.

Son los grandes volimenes y planos que van creando los constructores, los bruscos

angulos que forman los materiales torturados, los instrumentos de trabajo que incluyen
desde las viejas y fieles herramientas que ya se usaban casi iguales por nuestros antepasados
desde la prehistoria, hasta flamantes ingenios técnicos que multiplican la capacidad del
trabajador.

Eso y el claroscuro de la obra en proceso, de la creacion a medio hacer, que parece informe
durante largos meses, un lugar de trabajo siempre himedo y al mismo tiempo polvoriento, es el
trasfondo obligado de la fotografia del trabajo de la construccion. La apariencia de caos es parte
consustancial del proceso que se debe captar, pero también lo son los numerosos indicios que
se dejan ver detrds de la confusion, del nuevo espacio ordenado que se va creando.

Pero el primer plano lo ocupa por derecho propio el rostro y el cuerpo del trabajador. Son
temas casi irresistibles la mano firme y habil que lo mismo carga piedras y bultos de cemento
que forma superficies mérbidas con movimientos suaves, casi acariciantes. No menos lo es el
poderoso brazo que carga pesos asombrosos y mueve palancas de maquinas complejas, asi como
el gesto de fatiga o los momentos, casi reflexivos, de comer el sagrado almuerzo de las once.

También lo es la danza que contiene cada operacion que requiere ser repetida. Es cuestion de
descubrirla en la colocacién de tejas, cuyo movimiento evoca ritmos orientales delicados y

Trabajo, nimero 8, 1992
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fuertes, o el baile casi paquidérmico que ejecuta el trabajador con la compactadora de sue-
los o con el martillo neumdtico, con el acompafiamiento del golpeo brutal.

Los motivos fotograficos de los aspectos creativos del trabajo en la construccién son
inacabables. Estdn los amarres minuciosos de varillas que formaran el alma de sélidas
columnas y techos, las planos osados de muros y techos, la combinacién infinita de
materiales y texturas.

Y luego estan los juegos de linea, forma y volumen de los materiales utilizados en la
construccion que son apilados, enrollados, depositados, a la espera de su uso. Cuando éste
se emprende, empieza la actividad febril para su traslado, corte, doblado, perforado,
mezclado, sujeto a reacciones quimicas. No hay material impune. Todos, desde el mds suave
y ductil, como el agua o el viento, hasta el mds tenaz y fuerte, como el acero o la piedra, es
moldeado, combinado, fracturado, sometido implacablemente a una nueva logica material.

No menos atractivos son los campos visuales de los instrumentos. Estdn las grias,
tractores, revolvedoras, las poleas y cables. También los arcaicos y confiables picos y palas,
el plomo y la cuchara, el martillo y el cincel.

Pero también estan las posibilidades del riesgo, siempre inminente en la construccién, por
la combinacién de ignorancia, negligencia y arrogancia de patrones y trabajadores, que no
se obligan ni exigen tomar todas las precauciones y medidas de seguridad posibles. Se corren
peligros initiles y se provocan accidentes ciertos. Las mutilaciones y muertes en la
construccion parecen un rito inevitable en cada obra.

De todo ese desorden aparente -que entre los constructores ineptos no es sélo apariencia-
de las nubes de polvo que jamas desaparecen, de inmensos agujeros en la tierra y montafas
de cascajo, después de meses de trabajo, surge la creacion final. Para entonces han pasado
y dejadc su huella las huestes de trabajadores especializados que se ocuparon de los mas
diversos aspectos y etapas de la construccién. Los tltimos trabajadores dan los toques finales
y apresurados. Cuando terminen les espera a la puerta la vieja conocida, la incertidumbre de
conseguir un nuevo trabajo.

Trabajo, nimero 8, 1992
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Mercado de Trabajo y
Relaciones Laborales en
Cananea:

La Disputa en Torno
a la Flexibilidad

Oscar F. Contreras y Miguel Angel Ramirez Sanchez
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TIEMPOS Y MOVIMIENTOS

Introduccion

Después de casi un siglo de actividad ininterrum-
pida, las minas cupriferas de Cananea constitu-
yen en la actualidad un caso especialmente
ilustrativo de la evolucién que ha seguido en
Meéxico el modelo industrial, 1a estructura de los
mercados de trabajo y el patrén de las relaciones
laborales. Durante los ultimos cuatro afios, el
centro minero de Cananea ha experimentado una
serie de conflictos y ajustes (o, si se quiere, un
prolongado y conflictivo ajuste) que apuntan
hacia una reestructuracién radical organizativa
y laboral, enmarcada dentro de las grandes ten-
dencias nacionales a la privatizacion de las em-
presas publicas, la apertura hacia los mercados
externos y la flexibilizacion de las relaciones
laborales. En el plano estrictamente laboral, los
conflictos recientes de la Compania Minera de
Cananea (hoy Mexicana de Cananea) revelan la
desarticulacién de uno de los modelos contrac-
tuales mds complejos de la industria mexicana,
asi como la crisis de una larga tradicion gremial,
anidada en la practica de un “saber profesional”

Los autores son investigadores en el Departamento de
Estudios Sociales del El Colegio de 1a Frontera Norte.
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adquirido y preservado a través de una catrera
laboral regulada por las organizaciones sindica-
les, y transmitido en la practica mediante un largo
aprendizaje social de los saberes del oficio y las
estrategias de lanegociacion colectiva. Manifes-
taciones visibles de esta crisis son, tanto la
posicion defensiva que ha debido adoptar el
sindicalismo cananense, como la relativa facili-
dad con que se han impuesto recortes y modifica-
ciones al contrato colectivo de trabajo, todo ello
dentro de una politica de mas largo alcance que
el simple ajuste a la normatividad contractual,
cuyo objetivo manifiesto es el disefio y la
instrumentacién de una regulacién laboral mas
“flexible”, menos regida por controles sindicales
y miés adecuada a las nuevas politicas empresa-
riales sobre el uso y control de la fuerza de
trabajo.

En el caso de Cananea, la disputa por la
flexibilidad laboral se ha traducido en un abierto
combate empresarial y gubernamental a uno de
los ejemplos mas acabados de los contratos co-
lectivos surgidos bajo el modelo industrial de 1a
sustituciéon de importaciones, asi como a los
“usos y costumbres” derivados de los pactos
explicitos e implicitos entre el empresariado, el
gobiernoy los sindicatos,' pactos que constituye-

Trabajo, nimero 8, 1992




ron un componente medular del sistema de rela-
ciones industriales y de la dinimica de los merca-
dos de trabajo en el pais hasta la década de los
afios ochenta. La desarticulacion de este modelo
laboral resulta especialmente conflictiva en el
caso de industrias tradicionales que, como en el
caso de la mineria, emprenden el proceso de
“flexibilizacion” de las relaciones laborales
sobre la base de una compleja gama de prestacio-
nesy pretrogativas acumuladas porlos sindicatos
durante las tres décadas anteriores.

Reestructuracion y quiebra de la Compaiia
Minera de Cananea

El actual proceso de modernizacion de la indus-
tria minera descansa en tres componentes basi-
cos, todos ellos asociados con un drastico cambio
en las prioridades estratégicas establecidas para
este sector y, por lo tanto, con una nueva politica
sectorial impulsada por el gobierno federal y los
empresarios mineros. En primer lugar, se trata de
una reorientacion hacia los mercados externos;
en segundo lugar, de la privatizacion estatal, y
finalmente de un ajuste a la normatividad que rige
las relaciones laborales entre empresarios y tra-
bajadores mineros. Paralelamente, aunque éste
es un proceso iniciado con anterioridad, la activi-
dad minera est sujeta a una intensa renovacion
tecnologica y organizativa.

En el caso de Cananea, la tensién entre el
nuevo modelo industrial minero y la dindmica de
las relaciones laborales se fue acrecentando pau-
latinamente, iniciando desde finales de los anos
setenta como un desajuste funcional entre los
objetivos empresariales de renovacion tecnologi-
ca y los espacios de control sindical sobre el
proceso de trabajo, y culminando en 1989 bajo la
forma de la imposicion violenta de una nueva
normatividad laboral en la coyuntura de la
privatizacion de la empresa.

El antecedente medular de los actuales con-
flictos laborales de Cananea es bastante conoci-
do: E120 de agosto de 1989, luego de una intensa
campana publicitaria en contra del sindicato y la
anterior administracién de la empresa, la Compa-
fila Minera de Cananea fue declarada en quiebra,
laminay las plantas de beneficio fueron tomadas
por el ejército en un espectacular operativo, el
contrato colectivo fue nulificado y el gobiemno
federal ofrecid liquidar a todo el personal de
acuerdo con los términos de la Ley Federal del
Trabajo. El objetivo de tales medidas era por
demds obvio: desarticular al sindicato y reestruc-
turar radicalmente las relaciones laborales antes
de privatizar la empresa.

Al momento de su quiebra, la Minera de
Cananea era una empresa practicamente nueva,
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dotada de instalaciones y equipos que la coloca-
ban a la altura de las mas modernas del mundo;
era ademads, una de las eompafiias exportadoras
mds importantes de la mineria mexicana, contaba
conun vasto yacimiento que permitiria continuar
con el mismo ritmo de produccién durante otros
sesenta afos, y durante los dos afios previos a la
quiebra el precio internacional del cobre habia
sobrepasado la barrera de un ddlar por libra. Asi
las cosas, la explicaciéon de la quiebra parece
residir en el hecho de que la gerencia de la
empresa habia fracasado una y otra vez en sus
intentos por modificar un afiejo sistema de rela-
ciones laborales, acufiado a lo largo de muchas
décadas de lucha sindical. A diferencia de otras
empresas mineras de reciente apertura, en
Cananea el sindicato contaba con una serie de
conquistas contractuales que le conferian un con-
trol casi absoluto sobre el reclutamiento, forma-
cion y movilidad de los trabajadores, es decir,
con un poderoso instrumento de control sobre la
normatividad laboral.?

Por otra parte, ademads de los instrumentos
formales de control, estatuidos en el contrato
colectivo, los “usos y costumbres™ en el lugar de
trabajo apuntaban hacia un alto grado de control
obrero sobreé el proceso de produccion, en abierta
contradiccion con la tendencia a la creciente
racionalizacion técnica del proceso introducida
con las nuevas tecnologias productivas. Desde el
punto de vista de la empresa, esta normatividad,
formal e informal, constituia el principal obsta-
culo para privatizar Cananea, que por otra parte
ponia punto final a la ambiciosa reestructuracion
global que la empresa habia emprendido quince
anos antes, y que paradoéjicamente inicié con su
meXicanizacién.?

En efecto, dos frustrados intentos por vender
laempresa, en abril y octubre de ese afio, parecen
haber decidido al gobierno a enfrentar directa-
mente la eliminacion de los aspectos mads
disfuncionales del contrato colectivo de la Sec-
cion 65 para poder entregarla al capital privado
sin la interferencia de la conflictiva organizacién
sindical. Asi fue como en mayo de 1989
NAFINSA orden¢ una reestructuracion general
de la empresa, removiendo al director general y
a la mayor parte del cuerpo de funcionarios. La
nueva administracion se encargé de plantear exi-
gencias que significaban, ademads del despido de
mas de 400 trabajadores, una larga serie de mo-
dificacionescontractualesenmateria de tabulador,
horarios, turnos de trabajo, descansos y control
sobre la contratacion del personal. La respuesta
sindical fue no sdlo la negativa al reajuste, sino
una contrademanda que a juicio de NAFINSA
resultaba “totalmente desmedida™.*

Al margen de sus implicaciones, la respuesta
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del sindicato a las exigencias de NAFINS A reve-
la que, a pesar de su magnitud y de su largo
periodo de gestacidn, la reestructuracién de la
empresa habia tomado por sorpresa a los mineros
de Cananea. Elsindicato fue incapaz de generar
una estrategia que le permitiera negociar de ma-
nera realista los ajustes en las relaciones labora-
les asociados a la expansion y renovacion tecno-
légica de la empresa; se persistié en la defensa de
una estructura escalafonaria cuyas figuras for-
males habian dejado de corresponder con los
puestos de trabajo reales, se mantuvo una nega-
tiva tajante a los diversos intentos por flexibilizar
la movilidad vertical y horizontal, se desatendie-
ron las diversas iniciativas gerenciales por
incrementarla productividad, y se enfatizaron las
demandas salariales ante los cambios en la natu-
raleza del trabajo; sobre todo, se defendi¢ de
manera intransigente el principio de “demarca-
cion profesional” del trabajo, esto es, 1a compleja
red de jerarquias y funciones establecidas en el
contrato colectivo que regulaban la carrera labo-
ral y la diferenciacion salarial de los mineros.
Esta estrategia defensiva en el terreno
escalafonario y agresiva en el salarial habia sido
muy eficaz hasta hace algunos afios, pero ni la
dirigencia sindical ni la base obrera parecen
haber valorado ensu cabal dimensién el hecho de
que estaban ocurriendo cambios cualitativos en
la naturaleza misma del trabajo, y que estos
cambios alteraban la vieja correlacion de fuerzas
sobre la cual se asentaba el poder sindical.

La nueva normatividad laboral

Forzados a negociarcon el ejército en poder de su
centro de trabajo y la Financiera Nacional Azu-
carera como sindico administrador de la quiebra,
los mineros de Cananea terminaron por aceptar
las principales modificaciones contractuales in-
tentadas por NAFINSA antes de la quiebra (las
cuales por lo demas son una copia puntual del
proyecto de desregulacion laboral emprendido
por el empresariado minero), a cambio de la
reapertura de la empresa y el reconocimiento al
contrato colectivo {modificado).

En efecto, las condiciones pactadasen el Con-
venio.de Reapertura que el 11 de octubre de 1989
puso fin a la crisis desatada por la quiebra,
acercaron muchoa Cananea con el nuevomodelo
de relaciones laborales que promueven los em-
presarios. En principio, la jurisdiccion del con-
trato se redujo de “todas las dependencias actua-
les y futuras que la compaiiia disponga en el
estado de Sonora” a “todas las dependencias
actuales dentro del municipio de Cananea”; con
esto quedd fuera del control del sindicato la
nueva fundidora que la empresa pretende cons-

truir en el mismo municipio de Cananea y los
patios de embarque en Guaymas, Sonora,alavez
que se abrio la posibilidad de que la empresa
realizara trabajos de mantenimiento y construc-
cién fuera de las actuales instalaciones sin pactar
con la Seccion 65 del Sindicato Minero.

Las nuevas condiciones contractuales acorda-
das en el Convenio de Reapertura se cifien estre-
chamente al proyecto empresarial de
desregulacion, por lo menos en los siguientes
aspectos:

Reduccion del ausentismoy del personal “exce-
dente”. Como parte del convenio de reapertura
fueron despedidos 719 trabajadores que a juicio
de la empresa representaban una carga excesiva
para su funcionamiento. Tambiénse redujeronel
numero de faltas permitidas y se modificaron 13
articulos que permitian suspender labores para
hacer reclamaciones o solicitudes.’

Eliminacién del ascenso por antigiiedad. Aun-
que el convenio no elimind en estricto sentido el
ascenso por antigiiedad, la competencia es ahora
el criterio primordial para determinar el ascenso
escalafonario. La antigiiedad sélo cuenta ahora
en el remoto caso de “igualdad de competencia™
de los trabajadores.’

Aumento en la movilidad y flexibilidad inter-
nas. Elconvenio de reapertura no resolvié clara-
mente esta demanda empresarial. Si bien es
cierto que la compactacién de categorias fue
adicionada con la modificacién del articulo 160
para exigir a los trabajadores “ejecutar los traba-
jos correspondientes a su categoria y sueldo”, la
clausula decimotercera del convenio de reapertura
comprometié a la empresa a no cambiar a los
trabajadores de las labores que venian desempe-
fiando independientemente de sus nuevas cate-
gorias. Como se podra apreciar mas adelante,
este esuno de los aspectos més conflictivosen la
interpretaciondel convenio, y representa un fuer-
te remanente del principio de “demarcacion pro-
fesional” tenazmente defendido por los mineros
cananenses.

Abandono de estindares de trabajo minimos,
El convenio eliminé del contrato colectivo de
Cananea cualquier referencia a las obligaciones
por costumbre. De esta manera los estindares de
trabajo son ahora fijados por la empresa, aunque
como es obvio los trabajadores cuentan con una
amplia gama de recursos para oponer resistencia
a elevar los anteriores. Este es otro de los puntos
que a partir de la reapertura ha exacerbado el
enfrentamiento cotidiano entre obreros y super-
visores.
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Libre contratacion. Con las nuevas condiciones
contractuales la empresa se reserva el derecho de
contratar a terceros, aunque se especifica que
solo procedera en casos de trabajos especializa-
dos que “no corresponden a la operacién normal
de la planta como son: construccion, ampliacion,
modificacion a las instalaciones y mantenimien-

”»

to”.

Es interesante observar que estas nuevas con-
diciones contractuales parecen aspirar a las que
ya imperan en la Compafia Mexicana de Cobre,
en La Caridad, que por lo demds es a nuestro
juicio el modelo de méxima flexibilidad en el
medio minero.’

Este paralelismo entre Cananea y La Caridad
tiene un interés crucial por dos razones. La
primera es que indica una experiencia previa de
normatividad flexible en el medio minero, que
estd sirviendo como guia para imponer un nuevo
modelo de relaciones laborales en toda la indus-
tria extractiva. La segunda estd relacionada con
la anterior y no es menos importante: a partir de
agosto de 1990, cuando Cananea fue adquirida
por la misma administracién que controla a
Mexcobre, la gerencia ha intentado igualar en
ambas el modelo de relaciones laborales. Este
ultimo aspecto tiene dos “momentos™ principa-
les, posteriores al convenio mismo, que estable-
cié las condiciones de la reapertura modificando
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el contrato en clausulas estratégicas: el primer
momento es el de la interpretacion de las cldusu-
las del convenio, que ha suscitado fuertes dife-
rencias entre la empresa y el sindicato, y el
segundo es el de la puesta en prictica de las
nuevas condiciones en el lugar de trabajo, ya que
el “estilo de mando” practicado por la nueva
administracién ha resultado sumamente conflic-
tivo en la cotidianidad laboral.

La conflictividad del nuevo modelo laboral

En septiembre de 1990, a menos de un afio de la
reapertura de Minera de Cananea y una vez que
el contrato colectivo de la Seccidn 65 habia sido
sustancialmente modificado, la empresa pudo
ser finalmente vendida a la iniciativa privada,
quedando en manos de Jorge Larrea Ortega,
quien es presidente del Grupo Industrial Minera
Meéxico y principal accionista de Mexicana de
Cobre.

La nueva empresa, denominada Mexicana de
Cananea, removio a una buena parte de los man-
dos medios y superiores, sustituyéndolos en
muchos casos por personal procedente de la
administracién de Mexicana de Cobre o bien de
otras empresas del Grupo Minera México.

Con la nueva administracion, que los sindica-
listas llaman “administracion Larrea”, las rela-
ciones obrero-patronales se han vuelto cada vez
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mas tensas, como resultado de los pequenos y
grandes conflictos derivados de la
instrumentacién de las nuevas normas laborales
en los tres “momentos™ sefialados anteriormente.

Con fines ilustrativos, senalaremos algunos
de los aspectos mas conflictivos, enfatizando
aquellos que dan cuenta de la naturaleza del
conflicto:

a) Un primer grupo de problemas se relaciona
con el “estilo de mando” de la nueva administra-
cidn, y se expresa en lo que a juicio de los
trabajadores son “actitudes autoritarias” de los
supervisores. Desde el punto de vista de los
sindicalistas, estas actitudes son incluso delibe-
radamente agresivas, con el proposito de profun-
dizar los conflictos existentes y vulnerar ain mas
la posicion del sindicato en la negociacion con-
tractual. Por otra parte, en los conflictos con los
supervisores se ha puesto de manifiesto una cier-
taambigiiedad entormno a la vigencia del contrato:
frente a las reclamaciones de los mineros sobre
sus derechos contractuales, los supervisores sue-
len argumentar la inexistencia del contrato. Fi-
nalmente, los conflictos en torno a la supervisién
han actualizado una acendrada tradicion de los
mineros cananenses: la conviccidén de que los
supervisores, sobre todo los que proceden de
fuera de Cananea, no saben hacer el trabajo que
ellos dominan. Las instrucciones son confusas o
sin sentido, no conocen las condiciones de los
equipos, se ordenan trabajos para los cuales se
carece de herramienta, etc. Una expresion
externada por uno de los dirigentes sindicales
mas reputados de Cananea refleja cabalmente

... frente a las
reclamaciones
de los mineros
sobre sus
derechos
contractuales,
los supervisores
suelen
argumentar
la inexistencia
del contrato.

una opinion generalizada entre los mineros: “Los
nuevos problemas laborales son muy faciles de
explicar: la empresa se trajo a los capataces de
Nacozari”.

b) Un segundo grupo de problemas es el relacio-
nado con la movilidad horizontal y vertical. En
relacion con la movilidad vertical, se ha estable-
cido, a partir de los convenios de reapertura, que
los ascensos se basen en la capacidad y no en la
antigiiedad: no obstante, la capacitacion en cam-
po y la prueba de conocimiento para decidir los
ascensos quedan en manos de personal
sindicalizado. Por su parte, el departamento de
capacitacion de la empresa proporciona la capa-
citacion “tedrica” a los trabajadores, antes de
pasarlos a la capacitaciéon de campo. En este
punto no parece haber mayores discrepancias,
pues el sindicato ha preservado un cierto control
sobre la movilidad vertical, a pesar de haber
cambiado los criterios.

En cambio, entorno ala movilidad horizontal,
la empresa no logré implantar la compactacion
de categorias escalafonarias (directamente aso-
ciada a la idea de la polivalencia funcional de los
trabajadores), pero en los hechos la administra-
cion ha estado intentando ponerla en marcha,
originando una permanente discusion en torno a
lainterpretacién de los convenios. A pesarde que
en los convenios se acordé una compactacion de
categorias exclusivamente con fines salariales, la
administracién ha insistido, en la préctica, en la
movilidad entre departamentos y tareas. Cabe
recordar que este ha sido uno de los temas centra-
lesen la definicién delsindicalismo cananense en
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los conflictos recientes, aunque a partir de la
quiebra y la posterior reapertura, la posicion
sindical se ha relativizado. Al parecer, los traba-
jadores mas jévenes ponen en el centro de la
discusién el pago de acuerdo al escalafén por el
cambio de tareas o puestos, y ya no tanto el hecho
mismo de la movilidad, mientras que otro sector
de obreros persiste en la defensa de la estricta
definicién de tareas para cada puesto. En todo
caso, el argumento sindical es que la movilidad
no puede serabsoluta, ya que la naturaleza diver-
sa de los trabajos, especialmente por lo que
respectaa lamina, puede provocartantoacciden-
tes como ineficiencia en la operacion.

c) Otros aspectos conflictivos estan relacionados
con ladisciplina. Entre ellos, uno de los que mas
han resentido los trabajadores es el que se rela-
ciona con el ausentismo: con el anterior contrato,
los mineros solian faltar hasta siete dias consecu-
tivos, haciendo una interpretacion literal del con-
trato. A partir de los convenios sélo se permiten
tres faltas por cada 30 dias habiles, y en este
punto la empresa se ha mostrado inflexible. Un
problema frecuente es el de la discrecionalidad
con que los supervisores programan los turnos,
hecho que provoca reiteradas protestas por parte
delostrabajadores. También provoca frecuentes
conflictos el hecho de que en el convenio de
reapertura se establecié que las reclamaciones
sindicales s6lo se podrian hacer al final del turno;
sin embargo, los trabajadores se niegan a acatar
esta disposicion, argumentando que no pueden
obedecer 6rdenes contrarias al contrato colecti-
vo sin antes plantearlo ante el comisionado sin-
dical.

d) Finalmente, un cuarto grupo de problemas
(que desde luego no agota la larga lista de temas
conflictivos) se relaciona con la jurisdiccion
territorial del contrato. En el convenio de
reapertura se restringio la jurisdiccion territorial
del contrato colectivo de trabajo, abriendo la
posibilidad de contratar con terceros la ejecucion
de trabajos u obras para la empresa fuera del
municipio de Cananea. Sinembargo, la interpre-
tacién del convenio en este punto también ha
sido objeto de discrepancias ante la pretension,
por la parte empresarial, de sacar de la planta
cualquier tipo de maquinaria y equipo para su
mantenimiento.

Estos son algunos de los principales proble-
mas que se han puesto de manifiesto a partir de
la reapertura del centro minero, y que se han
exacerbado a partir de la adquisicion de la em-
presa por parte del grupo Larrea.

Sin duda, el punto mas algido de la tension
laboraltuvo lugara mediados de 1991, cuando se
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realizé un paro de labores por parte de 530
trabajadores de la concentradora a causa de los
conflictos permanentes entre obreros y supervi-
sores de la nueva administracién. El paro duro 46
dias, del 31 de mayo al 15 de julio, y
presumiblemente se inici6 a partir de una agre-
sidn fisica de un supervisor contra un obrero. Sin
embargo, los datos sobre este suceso no son del
todo claros, ya que no se levantd acta alguna,
como correspondia hacerlo para iniciar la de-
manda formal. Incluso dentro del sindicato se ha
discutido la posibilidad de que no haya existido
tal agresion, o bien que se trato de una provoca-
cion de la empresa para entorpecer la negocia-
cién en curso del contrato colectivo. De cual-
quier manera, esta accion significé una derrota
para el sindicato, ya que el despido de los super-
visores impugnados no se logré y, en cambio, el
sindicato se vio sometido a una ardua negocia-
cion para reinstalar a los 117 obreros despedidos
a raiz del paro ilegal, a la vez que la empresa
desconocid los acuerdos previos sobre la revi-
sion contractual de 1991 y suspendio las platicas
en tomno al contrato.?

En relacion con el paro de mayo, hay dos
aspectos que merecen destacarse en la medida en
que reflejan con bastante nitidez la naturaleza de
la crisis laboral por la que atraviesa Cananea.

Por una parte, resulta evidente la inoperancia
de la estrategia empresarial para implantar el
nuevo modelo de relaciones laborales al tratar de
imponer de manera compulsiva, y sin consenso
alguno, el *“modelo Nacozari” en un medio social
y sindical completamente distinto. Al parecer, la
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...la conduccion
de la actual
revision
contractual
contrasta
notablemente
con la que
sirvio de
pretexto para
el conflicto de
1988.

empresa ha optado por un estilo autoritario que
poco parece convenir a los objetivos de eleva-
cién de la productividad frente a los experimen-
tados mineros cananenses.

Sin embargo, por el lado de los trabajadores
mineros también se advierte una indefinicién
estratégica, en parte producto del duro golpe
recibido con la quiebra y sus secuelas, pero
también como reflejo de los cambios en la base
social del sindicato. A este respecto, resulta
sintomatico el hecho de que el paro se haya
producido en el departamento de Concentradora,
que es a todas luces el que retine a los trabajado-
res mas jovenes y a la mayor parte de los no
nativos de Cananea, es decir, al contingente
obrero de menor tradicién sindical y de menor
experiencia en la negociacién colectiva. De
igual manera, no es circunstancial el hecho de
queen los ultimos afios este sector haya obtenido
importantes posiciones en la dirigencia sindical.

No obstante, existen algunas evidencias que
hacen suponer que esta indefinicién estratégica
puede ser superada por el sindicato en el media-
no o largo plazo. Paradéjicamente, la mas clara
de esas evidencias se relaciona con la posicién
defensiva en la que persiste el sindicato. Al
insistir en que las relaciones laborales se sujeten
a las condiciones pactadas en el contrato, el
sindicato ha logrado sostener el principio de
negociacion colectiva como base para discutir
las demandas de la empresa. De esta manera ha
generado el consenso interno necesario para
proponer soluciones alternativas que, si bien
involucran ciertos costos, le permitirian influir
en el disefio de la nueva normatividad laboral
desde una posicion menos vulnerable. Un ejem-
ploessu propuesta de movilidad condicionada al
principio de “trabajos compatibles”, que si bien
no ha sido minuciosamente elaborada, de ser
aceptada por la empresa solucionaria uno de los
puntos que ha generado mayores conflictos du-
rante la nueva administracién privada sin gran-
des costos para el sindicato, puesto que signifi-
caria restringirla a la rotacion de tareas al interior
de los departamentos de concentracion y fundi-
cion, precisamente los departamentos donde ha
generado menores resistencias.

Quiza la mejor prueba del consenso interno
que vive el sindicato es el comportamiento uni-
tario que han mostrado los mineros ante los
conflictos recientes, a pesar de las evidentes
discrepancias existentes en el seno del sindicato.
Esto quedo de manifiesto durante el paro de la
Concentradora, que recibi6 el apoyo masivo del
sindicato (principalmente en virtud de la ani-
madversion generalizada en contra de la nueva
“administraciéon Larrea™); pero sobre todo se
manifesto en el terreno politico, al tomarse la

decision de apoyar a un candidato a la alcaldia
cercano a las posiciones del sindicato, con el
objetivo explicito de contrarrestar el poder de la
“administracion Larrea” en la vida social y poli-
tica de Cananea.

Sinembargo, la posibilidad de que el sindicato
asuma una estrategia propositiva depende en
buena medida de la empresa. Si ésta persiste en
laimposicion autoritaria de sus criterios de maxi-
ma flexibilidad puede radicalizar, o al menos
endurecer, la posicion de los trabajadores y abor-
tar cualquier solucién negociada a los conflictos,
tal y como sucedid al estallar el paro de la
Concentradora.

De cualquier forma, la evolucion de estos
conflictos inicid en agosto de 1991, lo que parece
sersu punto culminante con la primerrevisiondel
contrato colectivo entre la nueva administracion
privada y el sindicato. Segun lideres sindicales
entrevistados y reportes de la prensa, en estas
negociaciones habran de discutirse dos cuestio-
nes principales: por un lado prestaciones que
afectan el salario indirecto, principalmente los
subsidios a la poblacién (pago de luz y agua), el
pago del salario integrado (al que tienen derecho
trabajadores con 13 afios 0 mds de antigiiedad), y
los términos del ingreso al Seguro Social; y por
otro lado, cldusulas que se refieren a la
normatividad propiamente dicha, principalmen-
te las clausulas referidas a la flexibilidad y a la
subcontratacion de terceros (para permitir traba-
jos de mantenimiento con personal no
sindicalizado en las mismas instalaciones de la
empresa).

Resulta por demds ilustrativo el que ninguna
de estas cuestiones haya sido propuesta para su’
discusion por el sindicato, y que éste se haya
negado a plantear los conflictos relacionados con
la disciplina y lo que aqui hemos llamado el
“estilo de mando” de la empresa. En cierta
medida, esto indica que es aun la empresa quien
esta imponiendo el sentido de la desregulacién
laboral de esta mina.’

De cualquier forma, parece evidente que los
mineros cananenses empiezan a transitar hacia
una estrategia sindical mas flexible y propositiva;
sibienenlaactualidad ain predomina unaactitud
defensiva, no es menos cierto que la conduccion
de la actual revisién contractual contrasta nota-
blemente con la que sirvié de pretexto para el
conflicto de 1988. Sobre todo cabe hacerse notar
la madurez del sindicato al haber decidido pro-
rrogar hasta en cuatro ocasiones el emplazamien-
to a huelga inicialmente fijado para el 2 de sep-
tiembre.'0

Para concluir, cabe destacar que la experien-
ciade Cananea ilustra, porsus condiciones extre-
mas, algunos de los aspectos mas caracteristicos
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:laactual reestructuracién laboral, producto de

crisis del modelo de desarrollo industrial y su
ofunda mutacién exportadoray privatizante. A
:andes rasgos, se puede sefialar tres:

1) La reestructuracién tecnoldgica y
'ganizativa de las industrias tradicionales ha
;presentado una considerable pérdida de control
ndical sobre los procesos de trabajo; mds atn,
ite la progresiva automatizacion de los proce-
»s productivos, el “saber profesional” sobre el
nedescansaba, en buena medida, el podersindi-
il pierde centralidad en la estructura organizativa
e las empresas. Consecuentemente, el papel de
»s mercados internos de trabajo pierde impor-
incia, en favor de una cada vez mayor de los
rercados externos.

2) En la modificacion de las condiciones
ontractuales, ha jugado un papel decisivo el
bierto apoyo gubernamental a los objetivos
mpresariales de flexibilizacién de las relaciones
iborales. Ademads del elocuente ejemplo de
‘ananea, existen en los ultimos afios numerosas
xperiencias que documentan desenlaces analo-
os: ante la incapacidad empresarial para nego-
iarunaregulacion flexible, acaban porimponer-
e soluciones unilaterales, e incluso violentas, en
iscuales la adhesion gubernamental al proyecto
mpresarial representa el factor decisivo.

3) Finalmente, y aunque este es un aspecto
lificil de ponderar frente a la adversidad del
ontexto, parece claro el hecho de que la
ndefinicion estratégica de los sindicatos ha teni-
loun papel importante en la modificacién regre-
iva de las relaciones laborales. En particular, la
wsencia de propuestas sindicales sobre los pro-
Jlemas de la flexibilidad organizativa, la intro-
luccion de nuevas tecnologias y la elevacion de
a productividad, ha significado para el sindica-
ismo tradicional una pérdida considerable de
:ontrol sobre el mercado de trabajo, de espacios
le negociacion frente a las empresas y de
:entralidad en las relaciones sociales de trabajo.

NOTAS

! La desregulacion laboral en el sector minero, y muy
rarticularmente en el caso de Cananea, constituye un
;jemplo puntual del desmantelamiento de lo que Enrique De
a Garza ha llamado el “modelo contractual de la
tevolucion Mexicana”, “...que historicamente tomé cuerpo
lesde el sexenio cardenista y cuyo ejemplo mas acabado y
emprano seria ¢l contrato colectivo del Sindicato Mexicano
le Electricistas de 1936." Las caracteristicas centrales de
:ste modelo contractual, segin De la Garza, son:

-Intervencion defensiva del sindicato frente a los
:ambios tecnologicos o en la organizacion del trabajo;
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-Proteccion al empleo (restricciones a los despidos;
limitaciones a la subcontratacion, al uso de eventuales y al
personal de confianza);

-Proteccion limitada al desgaste de la fuerza de
trabajo en el proceso de trabajo (tabuladores y escalafones
amplios, con una fuerte divisién del trabajo; intervencion
sindical en la movilidad del personal);

-Proteccion al salario (defensa del nivel salarial,
amplias prestaciones, escalafon por antigiiedad).

De la Garza, Enrique “Transformaciones del modelo
contractual en México”, en Trabajo, No. 1, octubre-
diciembre, 1989.

Por otra parte, este modelo contractual es el equivalente
mexicano de las politicas sindicales de negociacion
colectiva en los paises industrializados. A partir de la
posguerra, €stas cristalizaron en un “circulo virtuoso” que
enlazaba el plano macroecondmico de la politica social con
las demandas sobre salarios y prestaciones al interior de la
empresa. (Allen, Chistopher S., “Trade Unions, Worker
Participation, and Flexibility”, Comparative Politics, Vol.
22, No. 3, April, 1990.

2 A partir de 1932, con la formacion del “Gran Sindicato
Obrero Mirtires de 19067, y sobre todo después de 1936,
con el reconocimiento formal de la seccion 65 del Sindicato
Minero Nacional, los sucesivos duefios y administradores
del centro minero han tenido que negociar palmo a palmo
las viejas y nuevas demandas de los experimentados
mineros: mejores normas de seguridad e higiene,
reconocimiento de las enfermedades profesionales, mejores
servicios médicos, prestaciones sobre la vivienda y la
educacion de los hijos, aumento de los dias de descanso y,
sobre todo, los salarios y las bonificaciones. Una
caracteristica relevante del sindicalismo cananense ha sido,
a lo largo de su historia, su capacidad para transmitir de
generacion en generacion una cultura sindical que mantiene
viva la tradicion reivindicativa de los mineros y el “orgullo
profesional” de sus agremiados.

3 Hasta ¢l momento de su mexicanizacion, en 1971,
Cananea conservaba practicamente las mismas instalaciones
con que venia operando desde la época de la Segunda
Guerra Mundial.

La primera etapa de expansion de Cananea, entre 1973 y
1978, tuvo un costo de 125 millones de dolares. La scgunda
etapa de ampliaciones, culminada en 1987, requirié
inversiones por mas de 900 millones de dolares. En esta
scgunda etapa la participacion del Estado resulté crucial,
pues mientras las obras de ampliacion estaban en curso
sobrevino la bancarrota de la Anaconda Cooper Co. (que
conservaba el 49% de las Acciones de Cananea) habia sido
adquirida por Atlantic Richfield Co. en una operacion que a
la postre resulto desastrosa. Bajo la administracion del
consorcio petrolero, Anaconda fue llevada a la quiebra y la
Atlantic Richfield Co. decidi6 suspender su participacion en
Cananea. En estas condiciones, Nacional Financiera
adquirié en 1983 el 49% restante de las acciones de
Cananea, asumiendo el control total de la empresa.

La operacion era ciertamente riesgosa, pero NAFINSA
decidio continuar, con algunas modificaciones, ¢l ambicioso
plan de expansion ya iniciado.

A partir de 1973, con el primero de los grandes
proyectos de expansion, la empresa logré ampliar su
capacidad de produccién hasta 70 mil toneladas anuales.

La scgunda etapa de expansion tuvo por objeto, entre
otras cosas, resolver el desfase tecnologico y productivo de
las plantas metaliirgicas respecto de la mina, pero ademas se
planteaban objetivos mucho mas ambiciosos: elevar la
produccion hasta 180 mil toneladas de cobre metalico y
convertirse de nuevo en una empresa exportadora, condicion
que habia perdido desde los afios cincuenta. Las obras
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emprendidas en esta etapa fueron de grandes magnitudes.
Incluyeron la construccion de una nueva planta
concentradora con capacidad para procesar 50 mil toneladas
diarias de mineral, nuevas ampliaciones en los tajos y en la
fundicion, y la construccion de dos plantas de “Extraccion
por Solventes y Deposicion Electrolitica™ (ESDE),
procedimiento basado en la biotecnologia que permite
fabricar cobre de alta calidad a partir de minerales de muy
bajo contenido netalico.

* La demanda sindical por revisién del contrato suponia
la modificacion de 103 cldusulas del contrato colectivo. Las
demandas mas importantes, y que fueron el motivo de la
reaccion airada de NAFINS A, eran: aumento salarial de
60% dirccto al tabulador, semana laboral de 40 horas con
pago de 56, aumento de los dias de descanso obligatorio,
aumento en el mimero de ausencias justificadas por afio y
diversos aumcntos en las prestaciones, como la prima
vacacional, los apoyos economicos al sindicato y los apoyos
para coinpra de 1itiles escolares, entre otros. Varios
observadores del conflicto, entre ellos Alberto Barranco
Chavarria desde su columna “Empresa” en el diario La
Jornada, insistieron en el hecho de que, independientemente
de la justeza o no de tales demnandas, la coyuntura en la que
se plantcaban era sumamente riesgosa, ante el proyecto de
privatizacion y la reorganizacion adininistrativa de la
empresa. Se llego a sugerir, incluso, la posibilidad de que
intereses extrasindicales estuviesen detrds de la ambiciosa
demanda de revision contractual, haciendo aparecer al
sindicato en una posicion injusta ¢ inaceptable, y abriendo el
paso a una medida como la quiebra.

5 Articulos 158 y 296 al 306.

¢ Modificaci6n al Articulo 152: “Los trabajadores al
servicio de la compania, tienen derecho a ascender dentro de
su especialidad hasta la categoria superior por competencia
y antigiiedad. Siempre se tomard en cuenta primordialmente
la competencia y en caso de igualdad, se preferira al mas
antiguo y se estara a lo dispuesto por el articulo 155 del
contrato colectivo de trabajo” (los subrayados son nuestros).
El Articulo 155 se refiere a los derechos de los trabajadores
que 1o aprueben la prueba de competencia.

7 En comparacion con las 352 clausulas del contrato de
Cananea, el contrato de Mexicana de Cobre contiene solo
92. Y aunque estas 92 clausulas regulan desde el ingreso y
promocion de los trabajadores hasta su separacion, lo hace
de nianera muy laxa o bien en téminos que excluyen la
negociacion con el sindicato. Es ademas un contrato con
una jurisdiccion territorial relativamente restringida, puesto
que excluye las ultimas fases del proceso (fundicion y
embarque), las cuales se rigen por otros coutratos. Esto
senala de entrada una diferencia notable con los contratos
tradicionalcs del sector minero, que por lo general tenian
una jurisdiccion amplia que incluia, como en Cananea,
“todas las dependencias de la compania actuales y las que
en el futuro adquicra dentro del estado de Sonora, y en lo
general todas las dependencias donde se ejecute cualquier
trabajo de la citada compania”.

Con la relativa excepcion de la eliminacion del ascenso
por antigiiedad, el contrato de Mcxicana de Cobre
contempla todas las demandas empresariales antes citadas:

Reduccion del ausentismo y del personal “excedente”.
A este respecto, la empresa tiene a su disposicion siete
cldusulas que le permiten controlar el ausentismo y el
exceso de personal. Las clausulas 11 y 12 permiten
despedir trabajadores “excedentes™ de cualquier
departamento ¢ incluso cerr.r todas sus operaciones “cuando
tenga necesidad” o cuando “se introduzcan nuevas
maquinarias o procedimientos nuevos de trabajo”. El
sindicato sélo puede “discutir el monto de las economias™ de
personal. Las ausencias permitidas en el contrato se limitan
a siete y, con excepcidn de tres casos que se refieren a
funciones sindicales, son sin goce de sueldo.

Compactacién del miimero de categorias. El contrato
colectivo de Mexicana de Cobre cuenta con un total de 68
categorias distribuidas en cinco departamentos. Estas cifras
contrastan con los 143 puestos y 28 departamentos con que
contaba Cananea en 1989.

Eliminacién del ascenso por antigiiedad. Aunque el
contrato de Mexcobre contempla el ascenso por antigiiedad,
la empresa se reserva el derecho de rechazar el ascenso de
trabajadores que no demuestren su capacidad y
competencia.

Aumento en la movilidad y flexibilidad internas. La
movilidad y la flexibilidad intemna no tienen restricciones.
La empresa puede cambiar a los trabajadores de un
departamento a otro “de acuerdo con las necesidades de
servicio”. La unica obligacion de la empresa es dar aviso al
sindicato cuando los cambios sean definitivos.

Abandono de estdndares de trabajo minimos. El
contrato de Mexcobre no hace alusion a los estandares de
trabajo; mismos que en la prictica son discregionalmcnite
fijados por la empresa.

Libre subcontratacion. El contrato permite a la empresa
contratar a terceros para realizar “trabajos temporales o
eventuales de construccién, ampliacién y modificacion de
las instalaciones™.

8 Extraoficialmente, fuentes sindicales destacan que
entre acuerdos se incluia la renuncia de 1a empresa a insistir
en la rotacion de trabajadores entre departamentos y puestos.

® Sin embargo, debe de reconocerse que dificilmente
podria ser de otro modo: la politica de ajustes a los contratos
colectivos goza ahora mas que hace dos afios de un amplio
consenso no sdlo gubemamental sino también de algunos
sectores importantes de la poblacion. Tampoco debe de
extrafiar que el sindicato haya preferido concentrar sus
negociaciones en cuestiones diferentes a “al estilo Larrea” o
la disciplina. En principio el renglon de las prestaciones
tiene un efecto considerablemente negativo para el conjunto
de la comunidad cananense (particularmente los subsidios a
los servicios de agua y luz). En segundo lugar, las
violaciones cotidianas al contrato colectivo son vistas por
los dirigentes sindicales como un problema cuya solucién
depende mis de hacer uso de los canales formales y de las
prerrogativas de los comisionados de ajuste departamental.
Para la mayoria de los mineros esta muy claro que buena
parte del fracaso del paro de labores de la Concentradora se
debio a la falta de actas que pudieran comprobar las
supuestas agresiones.

10 Al momento de escribir este trabajo, las negociaciones
para revisar ¢l contrato continuaban. La tltima prorroga,
por un mes mas, fue aceptada por la asamblea del sindicato
¢l 8 de octubre (La Jornada, octubre 9, 1991).
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.. el
posfordismo
no puede
ser definido
como la
“especializa-
cion flexible”.
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n la segunda mitad de los afios ochenta,
se desarrollan nuevas esperanzas res-
pecto a la emergencia de un nuevo mo-
delo de desarrollo capitalista, y mds bien
progresista. El “posfordismo” aparecié como un
buen candidato como salida a la crisis delmodelo
de desarrollo dominante de la posguerra, el
“fordismo”. Estas nuevas esperanzas coexisten
con temores mas antiguos respecto a lo que
parecia ser la solucion dominante (y agresiva)
Y que ya se conocia como “neofordismo”. Este
cambio de estado de animo, sensible entre algu-
nos economistas y geografos progresistas (en
particular anglosajones e italianos ) marca cierta-
mente una evolucién positiva. Descansa ésta en
un hecho objetivo; en labatalla mundial entre dos
vias de salida a la crisis del fordismo, la de los
paises que hoy parecen victoriosos ( Japon, Ale-
mania Occidental, Escandinavia ) ha desarrolla-
do formas de compromiso entre el capital y el
trabajo mas “interesantes™ que la de los vencidos
en la competencia (tales como Estados Unidos, el
Reino Unido, Francia).

Ademas, ese cambio de estado de animo ex-
presa una actitud mas positiva respecto a la
realidad: en lugar de quejarse de que las cosas
vayan de mal en peor, se hacen propuestas, se
negocia entre sindicatos, colectividades, fuerzas
politicas y dirigentes “esclarecidos™ en favor de
un compromiso mutuamente ventajoso.

El “sentido comiin™ de la primera mitad de los
afios ochenta podria resumirse de hecho de la
siguiente manera. Las nuevas tecnologias refor-
zarian la separacion entre los ingenieros y
disenadores proyectistas, altamente calificados y
los operadores descalificados. Siendo estos ope-
radores contratados al precio mas bajo posible
(es decir, no a un “salario de eficiencia™), se
volveria inutil para el capital respetar los viejos
convenios colectivos y financiar un Estado bene-
Una version inglesa de este trabajo se presento en el
coloquio: Pathways to Industrialization & Regional

Development, Lake Arrowhead, UCLA, 14-18 de marzo de
1990.

factor costoso. Las sociedades capitalistas avan-
zadas evolucionarian hacia un modelo de socie-
dad a “dos velocidades™, “a la brasilefia”. Mais
aun, el deslizamiento de las producciones comu-
nes hacia el tercer mundo conduciria a la
desindustrializacion del primer mundo. En las
capas superiores de éste ultimo, “yuppies™ y
“golden boys™ de las industrias de alta tecnologia
y de las finanzas asegurarian la direccion de las
multinacionales, mientras que las mijeres, las
minorias étnicas y los trabajadores masculinos
no calificados sobrevivirian al servicio de lacapa
social superior, esta seria una forma de fordismo
sin las ventajas del fordismo: un neofordismo.!

Después de 1983, la atmosfera tenebrosa del
“shock monetarista” fue puesta en entredicho
cada vez mds por una recuperacion mundiaten la
cual emergieron nuevos “milagros”: Japon, la
Tercera Italia, el Bade-Wiirtemberg. Un nuevo
discurso teoriza esos €xitos: la emergencia del
posfordismo. Este expresaria el paso de la “pro-
duccidnenmasa” a la “especializacién flexible™.
Semejante modelo estimularia el trabajo artesanal
en redes de empresas independientes, conecta-

Trabajo, niimero 8, 1992




das, especializadas y flexibles, capaces de reac-
cionar rapidamente a los cambios de moda en el
mercadomundial y de operar de manera eficaz las
nuevas tecnologias. Basadas en recursos locales
preexistentes de ahorro y de saber hacer, las
nuevas regiones de crecimiento emergerian a
través del ensayo de empresas innovadoras o
mediante la desintegracion de las grandes empre-
sas: el futuro seria de los “distritos industriales™.?

Ni la situacién objetiva, ni el debate subjetivo
han sido zanjados. En primer lugar, numerosos
investigadores mezclan los dos modelos en un
unico “posfordismo calificado flexible™ y, al
hacerlo, reflejan de manera ecléctica una realidad
aln cadtica. Enseguida, los heraldos de los “bue-
nos aspectos del posfordismo” (es decir: la
recalificacion de la fuerza de trabajo, de los
sistemas productivos “a medida humana™) son
criticados vigorosamente por sus adversarios en
nombre de la evidencia de tendencias regresivas
neofordistas que avanzan en una gran parte de la
economia mundial, incluidos Estados Unidos,
Gran Bretafia, el surde Italia. Ademads la concen-
tracion en redes de PME (pequeiias y medianas
empresas) independientes.*

Un aspecto extraiio del debate es que ambos
lados se refieren a la problematica del “enfoque
francésdela regulacion”, en particulara través de
la referencia al paradigma fordista. “Fordismo™
es un término forjado por Antonio Gramsci en el
marco de su teoria politica del bloque histérico.
Sin embargo, la parte de los participantes en los
debates sobre el posfordismo lo reducen a un
debate sobre los “nuevos modelos de produc-
cion” y, contrariamente a la mayoria de los
regulacionistas franceses, consideran que existe
ya una solucion (ya sea el neofordismo o el
posfordismo) después del fordismo.’

En este texto, comenzaremos por una breve
referencia a lo que fue el fordismo. Luego discu-
tiremos algunas ideas falsas o afirmaciones limi-
tadas frecuentes entre los defensores de la tesis
del posfordismo. Nos concentraremos en el
posfordismo mas bien que en el neofordismo
porque se puede considerar que éste ultimo real-
mente se ha instrumentado en Gran Bretafia y en
Estados Unidos (jy en Francia!), habiendo sido
bien analizado ya, y que ahora es seriamente
desafiado “por alguna otra cosa”, que puede
llamarse posfordismo, y que ciertamente es mas
“interesante” tanto desde un punto de vista teori-
co como politico. Discutiremos sucesivamente,
cinco cuestiones abiertas e ideas falsas a propési-
to del posfordismo:

1. Un modelo de desarrollo no es sélo un

paradigma tecnoldgico. El fordismo no era sim-
plementela “produccion enmasa”, el posfordismo
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no puede ser definido como la “especializacion
flexible”.

2. Noexiste una via tinica de salida de la crisis
de las relaciones profesionales fordistas.
Neofordismo y posfordismo son soluciones en
conflicto, donde “flexibilidad™ y “calificacion™
no pueden mezclarse al gusto.

3. La organizacion industrial futura es una
cuestion abierta. Hay todavia oposiciones entre
las grandes empresas multinacionales y los dis-
tritos industriales, existen distintas modalidades
de redes industriales.

4. La macroeconomia cuenta siempre, y la
ecologia cuenta cada vez mas. El “laissez faire”
no sera el modo de regulacion del posfordismo.

5. No hay razén para que un modelo de
desarrollo unico devenga hegemonico a escala
mundial. Puede ser que el posfordismo no vea la
victoria de ninguno de los modelos en conflicto,
sino mas bien una distribucién de modelos entre
centro y periferia.

1. Modelo de desarrollo no es un paradigma
tecnologico

Gran parte del discurso sobre el posfordismo se
basa en la idea de un regreso a la produccion
artesanal enrelaciéna la producciénenmasa. La
“produccion artesanal” se entiende a veces tanto
del lado de la oferta (de los trabajadores califica-
dos afanindose en el engranaje de un aparato de
produccién flexible), como del lado de la deman-
da (de las mercancias personalizadas requeridas
poruna demanda volatil y fragmentada). Asi, las
nuevas tecnologias ofrecerian una respuesta a
las necesidades de flexibilidad de la demanda, al
tiempo que requeririan una fuerza de trabajo
especializada para su puesta en practica. Enton-
ces, ellas estimularian la “especializacién flexi-
ble” en tanto modelo de desarrollo del
capitalismo: una definicién que se emplea con
frecuencia como un equivalente de *posfor-
dismo”. Por contraste, se podria reducir el
fordismo a la produccion en masa sobre lineas de
montaje rigidas, con necesidades de poca califi-
cacion y dotando mercancias estandarizadas.
Esta presentacion de la historia es extremada-
mente peligrosa, en tanto implica un
determinismo tecnoldgico. Todo un modo de
vida, todo un bloque histérico, se reducen a la
l6gica de un sistema de produccion. Por supues-
to, para que cualquier modelo de desarrollo se
estabilice, debe tener coherencia entre organiza-
cion de la produccion, relaciones profesionales,
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estructura de consumo, e incluso concepcién
social del progreso; pero esta coherencia es un
“hallazgo™ (Lipietz, 1985), el resultado de un
proceso de aprendizaje sociopolitico, donde se
confrontan soluciones en conflicto sobre la base
de las mismas posibilidades tecnoldgicas, aque-
1la no es el despliegue de las implicaciones de un
paradigma tecnoldgico. Regresemos al ejemplo
del fordismo. En tanto modelo de desarrollo el
fordismo puede ser analizado de tres maneras.

¢ Como principio general de organizacion del
trabajo, o “paradigma tecnolégico™,® el fordismo
no es sino el taylorismo mas la mecanizacién. El
taylorismo implica una estricta separacion entre
concepcioén del proceso de produccién, que es la
tarea de la oficina de métodos, y ejecucion de
tareas estandarizadas y formalmente prescritas al
nivel del taller o de la oficina. La mecanizacion
es la forma de la incorporacion del saber colecti-
vo de la oficina de métodos en la maquinaria.
Reducido a esos aspectos, el fordismo implica
evidentemente “produccion en masa”. Sin em-
bargo, la puesta en practica de este paradigma
tecnologico durante los afios veinte levanta una
temible cuestiéon. ;Quién compraria la produc-
cion en masa? Henri Ford es hoy famoso por
haber propuesto una respuesta: los asalariados
deberian ser los clientes principales. De ahi el
nombre de “fordismo” para la estructura
macroecondmica que fue finalmente construida
veinte afios después de la gran depresién -esta
crisis de subconsumo engendrada por la produc-
cioén en masa.

En tanto estructura macroecondmica (o “regi-
men de acumulacion™), el fordismo implicaba
que los logros de la productividad resultado de
esos principios de produccion sean acompaia-
dos, por un lado, del crecimiento de las inversio-
nes financiadas por las ganancias y, por el otro,
del crecimiento del poder adquisitivo de los asa-
lariados. Asi, la parte de los salarios en el valor
agregado y la relacion capital-producto se man-
tienen mas o menos constantes, la tasa de ganan-
cia quedaria mas o menos estable y las salidas de
los bienes de produccidn y de consumo crecerian
a la par con la productividad. Pero -aqui Henri
Ford tenia menos que decir que Keynes y
Beveridge- ;como podria obtenerse este creci-
miento regular del poder adquisitivo? Habria
que establecer reglas de coordinacion entre los
agentes economicos. El fordismo no puede exis-
tir en una empresa aislada.

*Entantosistema de reglas de coordinacion (o
en tanto “modo de regulacion™), el fordismo
implicaba una contractualizacion a largo plazo
de la relacion salarial, con limites al derecho de

«. el fordismo
implica
“produccién en
masa”.

Sin embargo,
la puesta en
practica de este
paradigma
tecnolégico,
levanta una
temible cues-
tion. ;Quién
compraria la
produccion en
masa?
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despido, y una programacién de los aumentos
salariales indexados a los precios y a la produc-
tividad general. Asimismo, se aseguraba un
ingreso permanente a los asalariados a través de
una vasta socializacion de los ingresos por parte
del Estado benefactor. La contraparte a elloseria
el reconocimiento de la autoridad patronal por
los sindicatos. De tal suerte, eran respetadas
tanto los principios de organizacién del trabajo
como la estructura macroecondmica.

La crisis del fordismo ha sido objeto de mu-
chas explicaciones. Desde nuestro punto de
vista, los problemas surgen por dos lados (Glyn
et al, 1988), (Lipietz , 1985, 1989b). La razén
mas evidente aparecio del lado de la competen-
cia. La competitividad se iguala entre Estados
Unidos, Europa y Japén. La busqueda de econo-
mias de escala induce una internacionalizacion
delos circuitos productivos y delos mercados. El
crecimiento de los precios de las materias primas
importadas del Sur (en particular petrdleo) atiza
la batalla de la exportacion en los afios sesenta.
La regulacion del crecimiento de los mercados
internos por medio del alza del poder adquisitivo
fue desde entonces obstaculizada por la necesi-
dad de equilibrar el comercio exterior. Frente a
esta crisis de la demanda, la reaccion de las élites
internacionales se mantiene keynesiana hasta
finales de los afios setenta. Entonces, el estadode
animo cambia entre esas élites. La gestion de la
crisis por el lado de la demanda ciertamente
habia evitado una gran depresion, pero revelé un
limite mds grave y mds profundo: la caida de la
rentabilidad.

Esta se debié a una pluralidad de causas porel
lado de la oferta: disminucioén de las ventajas de’
la productividad con crecimiento del costo sala-
rial, aumento de la relacién capital-producto,
progreso del precio relativo de las materias pri-
mas. En tales condiciones, las entradas
keynesianas como el crecimiento del salario real
(por limitado que fuera) y el laxismo monetario
no podrian conducir sino a la inflacion. De ahise
desprende el “monetarismo”, es decir un ataque
generalizado contra las politicas expansionistas
del lado de la demanda, y la evolucion hacia
politicas de la oferta... es decir hacia los proble-
mas de las relaciones profesionales, un campo
que comprende aspectos del paradigma indus-
trial y del modo de regulacion.

Dentro del propio enfoque de la regulacion,
los problemas del fordismo por el lado de la
oferta estdn sujetos a dos interpretaciones. Pri-
mero, conforme a una tradicion kaleckiana, el
crecimiento del costo relativo del trabajo y de las
materias primas seria el resultado del largo auge
de la Edad de Oro (Ithom, 1980; Ammstrong,
Glyn, Harrison 1984). Este analisis del estrangu-
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lamiento de las ganancias por el pleno empleo, en
cierto sentido, se convierte en la explicacion
oficial en las relaciones de la OCDE (Organiza-
cion de Cooperacion y Desarrollo Econdmico) a
fines de los afos setenta. Las ganancias eran
demasiado bajas porque los trabajadores eran
demasiado fuertes, y asi era porque las reglas del
juego eran demasiado rigidas. La politica de
“flexibilidad liberal” fue promovida por los go-
biemnos de Gran Bretafia, luego por el de Estados
Unidos, y ulteriormente fue puesta en practica
por muchos paises de la OCDE, entre ellos el
gobiemosocial-comunista francés (Lipietz, 1990).

Sin embargo, otra explicacién (complementa-
ria a la teoria del estrangulamiento de las ganan-
cias por el pleno empleo) insiste mds bien en la
erosion de la eficiencia de los principios
tayloristas. La eliminacién de toda iniciativa
entre los trabajadores de base, en la reglamenta-
ciéndel proceso de trabajo, es de una racionalidad
cuestionable. “La autonomia responsable”
(Friedman, 1977) aparece como un mejor princi-
pio, sobre todo cuando la puesta en practica de las
nuevas técnicas, o la evolucién hacia la gestion a
flujo constante de los procesos productivos, re-
quierela implicacion de los operadores directos y
su cooperacién benévola con los cuadros y los
ingenieros.” Y tal era precisamente la via altema-
tiva escogida por las empresas importantes en
Japdn, Alemania y Escandinavia.

Ante esas evoluciones, las teorizaciones del
neofordismo y del posfordismo no se encuentran
enlamisma situacion. Porunlado, la teorizacion
del neofordismo sefala las tendencias principa-
les de los ultimos afos setenta y de los primeros
ochenta la puesta en entredicho progresiva de
las reglas del juego fordista, el desarrollo del
segmento secundario del mercado de trabajo, el
retroceso del Estado benefactor, luego las trans-
formaciones brutales en la misma direccién con
los shocks monetaristas de 79 y 81, que conduje-
ron a una transformacién espectacular hacia un
nuevo régimen de acumulacion, con la
polarizacién de los ingresos y la evolucion de la
demanda social hacia la exportacion y/o hacia el
sobreconsumo de las capas superiores de la socie-
dad(Davis, 1986). Hay poco que decir en cambio
de las modificaciones en el paradigma tecnoldgi-
co, si no es cerca de la evolucion hacia un
“taylorismo asistido por la computadora”
(Mathews, 1989). En este sentido, el
“neofordismo™ era una interpretacion correcta de
la manera en que, por ejemplo Estados Unidos,
administraba su propia crisis por el lado de la
oferta.

Ante eso, las primeras teorizaciones de la
“especializacion flexible” intentaban explicar el
hecho de que algunas firmas, algunas regiones o
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paises, salian del apuro dentro de una nueva
configuracién mundial arrastrada por el shock
monetarista (percibido como un abandono del
keynesianismo). Enun mundo de volatilidad de
los mercados, en el que las mercancias
personalizadas eran buscadas por las nuevas ca-
pas medias superiores, se buscaba la flexibilidad
de la oferta y los saber-haceres especializados
aparecian como la mejor manera de responder a
la demanda de pequefias series. Curiosamente,
puesto que el posfordismo aparecera mas tarde
como una nueva solucién a la crisis por el lado de
la oferta, las primeras teorizaciones insistian prin-
cipalmente por el lado de la “demanda” de la
crisis (caracterizada incorrectamente como una
crisis de “subconsumo™).® Asi, el cambio en las
relaciones profesionales aparecié comouna adap-
tacion al cambio en el régimen de acumulacién:
el posfordismo en los establecimientos como una
adaptacion al neofordismo en la economia mun-
dial. De ahi el descuido desdenoso por las
condiciones de compatibilidad entre “especiali-
zacion” y saber-haceres por un lado, flexibilidad
en el mercado de trabajo y de los productos por el
otro. Ademads, a la “especializacién flexible” en
tanto nueva forma de organizacion del trabajo se
le atribuye una suerte de neutralidad respectoala
coherencia macroeconémica: no habra mas pro-
blemas de demanda efectiva, no habra mas pro-
blemas de coherencia macroeconémica.
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Pero las relaciones profesionales tienen que
ser coherentes. Primero que nada deben tener
coherencia en si mismas, es decir en cuanto a sus
diferentes aspectos: contrato salarial, organiza-
cion del trabajo, reproduccion social de una fuer-
za de trabajo convenientemente calificada. Lue-
go deben ser coherentes con el tejido de la vida
social en un territorio concreto: con los objetivos
generales y las reglas aceptadas de la vida en
sociedad. Tercero, deben ser compatibles con la
macroeconomia de un régimen de acumulacién
dado, tanto al nivel nacional como internacional.
En fin (y no es la menor de las condiciones) la
situacién ecologica impone ahora pesadas exi-
gencias que prohiben la generalizacion de ciertos
modelos.

Regresaremos mds tarde sobre los problemas
de macro-coherencia. Comencemos porestudiar
la coherencia entre “flexibilidad” y *califica-
cion” en las relaciones profesionales.

2. Existen al menos dos corrientes respecto a
las relaciones capital-trabajo

Cuando estudian las evoluciones reales en las
relaciones profesionales, los investigadores des-
tacan con razén que existen tendencias a
flexibilizar el contrato salarial (con el fin de
reducir los costos directos e indirectos del traba-
jo) y tendencias a movilizar los saber-hacer, el
“oficio” y la actividad intelectual de la fuerza de
trabajo, de manera que crezca la productividad,
se adapte continuamente el producto a la deman-
da, se aumente la eficacia de un capital fijo
costoso. Evidentemente, si esta claro que una
mejor adaptacién de la oferta a una demanda
volatil es un subproducto comin a esas dos
evoluciones, representan empero dos doctrinas
diferentes respecto a la via de salida de la crisis
del fordismo por el lado de la oferta. ;Son sin
embargo mutuamente compatibles, como se ha
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sefalado algunas veces en la teorizaciones escri-
to a la Moulaert y Swingedouw que mezclan
neofordismo y posfordismo?

De hecho las dos doctrinas de salida de la
crisis pueden concebirse como dos ejes que se
alejan de las caracteristicas de las relaciones
profesionales fordistas: el taylorismo como una
forma de control directo del encuadramiento de
laactividad de los trabajadores y la “rigidez” en
el contrato salarial remite al “mercado de trabajo
externo”, a los vinculos entre las empresas y la
fuerza de trabajo que pretende ser contratada y
recibir un ingreso. El segundo eje (horizontal)
remite al mercado interno de trabajo, a las formas
de organizacion de la cooperacion jerarquizada
al interior del proceso de trabajo.® Hay que
subrayar que los compromisos sobre el segundo
aspecto no se negocian ni garantizan necesaria-
mente “al interior” de la empresa.

Sobre el primer eje (externo), hay muchas
dimensiones en cuanto a la rigidez y la flexibili-
dad. Las reglas del juego pueden incluir reglas
sobre la formacion del salario directo, reglas
sobre el derecho de contratar y despedir, reglas
sobre laasignacién del salarioindirecto: el “merca-
do externo” esta mas o menos organizado. Este
eje es pues un eje sintético. Asimismo, las reglas
pueden ser fijadas al nivel de los individuos, de
las profesiones, de las empresas, de las ramas, de
lasociedad. No consideramos aqui esos detalles
porque son sobredeterminados por lo que sucede
en el otro eje.

Sobre el segundo eje (interno) hay también en
efecto muchas dimensiones. “Implicacién”
(implication)significa: calificacion, cooperacion
borizontal, participacion en la definicién y en la
vigilanciade lastareas, y asien adelante. Unavez
mas, se trata de un eje sintético. Pero aqui, por
razones que apareceran en seguida, destacare-
mos en particular el nivel de la negociacion de las
contrapartes en la implicacién de los trabajado-
res.

* Esta implicacion puede ser negociada indi-
vidualmente y recompensada por bonos, una
promocion o de otra forma. Esta solucién se
encuentra limitada por el caricter colectivo de la
implicacion requerido por la mayoria de los pro-
cesos de produccion cooperativos. También la
implicacion individual negociada tiende a exten-
derse pronto a un equipo o a un taller. Pero esto
se mantiene compatible con una gran “flexibili-
dad externa”.

* La implicacion se puede negociar empresa
por empresa entre los responsables de ésta y los
sindicatos. Aquilaempresay sufuerza detrabajo
se dividen los beneficios de los saber-haceres
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especificos acumulados en el curso del proceso
de aprendizaje. Esto implica una rigidez externa
del contrato salarial que puede llegar hasta el
empleo de por vida."®

* La implicacion puede ser negociada al nivel
de la rama lo que limita a las empresas el riesgo
de competencia a través del “dumping social” y
lasinduce a dividir las instituciones de formacion
profesional, etc. Mientras el “mercado de trabajo
externo” tiene una fuerte posibilidad de estar mas
organizado, es decir ser mas “rigido”, con las
negociaciones colectivas de rama y una mayor
socializacion de los ingresos del trabajo.

¢ La implicacion puede ser negociada al nivel
de toda la sociedad, ocupandose los sindicatos
patronales y de asalariados de negociar la orien-
tacionsocial y el reparto de la produccion al nivel
regional o nacjonal, en el entendido de que los
sindicatos de asalariados verian lo que “sus gen-
tes” hacen mejor en el ambito de los talleres...
Aqui el mercado de trabajo externo estara al
menos tan bien organizado como en los casos
mas avanzados de fordismo socialdemocrata.'!

En cambioes poco probable que la implicacion
colectiva de los asalariados se desarrolle si no
existe solidaridad de destinos entre la empresa y
su fuerza de trabajo, es decir en un contexto de
flexibilidad externa, y esto a ciertos niveles. La
frontera de coherencia entre “flexibilidad” e
“implicacion” se presenta entonces como un arco
entre nuestros dos ejes, con un “triangulo de
incoherencia” (implicacion colectiva+flexi-
bilidad, es decir ahi donde se confunden a veces
“neofordismo™ y “posfordismo™) y dos lineas
privilegiadas de evoluciodn, es decir dos verdade-
ros paradigmas:

* Flexibilidad externa asociada a un con-
trol directo y jerarquico. Regresamos aqui a una
suerte de taylorismo, sin las contrapartes sociales
de la Edad de Oro fordista. Llamemos a este
paradigma neotaylorista.

OVEROL




OVEROL

24

* Rigidez externa del mercado de trabajo
asociado con la implicacién negociada de los
operadores. Llamemos a este paradigma
kalmariano en honor de la primera fabrica auto-
motriz reorganizada segun el principio de la
implicacion en un pais socialdemécrata: Suecia
en 1974,

Cuando se observa la experienciareciente de
los paises de la OCDE, éstos parecen alinearse
en arco con Estados Unidos y el Reino Unido,
privilegiando la flexibilidad e ignorando la
implicacién, o introduciendo la implicacion
negociada individualmente (como Francia), Ja-
pon que practica la implicacion negociada al
nivel de la empresa, Alemania que la practica al
nivel de la rama, y Suecia que es la mds cerca-
na... al eje kalmariano.'? La implicacién nego-
ciada al nivel de la empresa (tipica del caso
Jjaponés) permite una coexistencia dualista de
los dos paradigmas al interior de un mercado de
trabajo €l mismo dualista (por ejemplo, segiin
sexo)."” Esta situacién mixta puede ser denomi-
narse toyotismo.

La experiencia de Estados Unidos muestra
que es dificil negociar la implicacion al nivel del
taller o incluso del establecimiento en un con-
texto mas general de flexibilidad extema, sin
embargo, se puede desarrollar ahila implicacién
individualmente negociada.'

3. La organizacion industrial: de nuevo la
encrucijada

Si hay una tendencia empirica evidente en los
anos ochenta, es sin duda “Big is Beautiful”.
Jamas se produjo en la historia del capitalismo
una centralizacion del capital tan espectacular.
No hay sino cinco constructores automotrices
importantes en Europa y solamente dos grandes
alianzas de fabricantes de motores de avién en
el mundo. Y a pesar de ello el producto indus-
trial mundial ha crecido de manera impresio-
nante desde los afios setenta, jen el crepusculo
del fordismo!

No obstante, los abogados del posfordismo
insisten en la importancia de las formas de
organizacién industrial no integradas vertical-
mente. Es el gran regreso al “distrito indus-
trial”. La nueva estructura de la propiedad
econdmica seria asi el conjunto de empresas de
talla pequena y mediana mas o menos especia-
lizadas, basadas en una oferta territorial de
trabajo calificado para una rama especifica, y
orientado con flexibilidad hacia la demanda
final... Ejemplos caracteristicos del éxito de
semejante tendencia serian los aires producti-
vos especializados de la “Tercera Italia”, la
Silicon Valey y algunos otros.

(Cémo pueden conciliarse diagnosticos tan
diferentes? Una primera explicacion puede bus-
carse en las especificidades sectoriales. Se en-
cuentran ejemplos de distritos industriales sobre
todo en el vestido, el calzado, la cerdmica, la
confeccion de productos de software o de
hardware electrénico especializados, es decir en
las industrias intensivas en trabajo. Por el contra-
rio, la concentracion capitalista prevalecera en
las industrias intensivas en capital porque, inclu-
so cuando las “economias de la diversidad” son
importantes no se apoyan siempre en una maqui-
naria flexible sino costosa. Las economias de
escala conservan su importancia desde que se
considera el producto total. Sin embargo, atin en
los sectores altamente centralizados, es verdad
que se delinean fuertes tendencias a la
desintegracion vertical, incluso en el seno del
mismo grupo financiero. De ahi la idea de una
convergencia natural entre las grandes empresas
en via de desintegracién y los distritos industria-
les en via de cuasi integracion (Sabel, 1989).

Detras de esta impresionante estilizacion de
los hechos, hace falta proponer explicaciones. Y
aqui hace falta destacar las divergencias entre
diversas formas de cuasi-integracion.

En primer lugar, ;qué queremos decir con
cuasi-integracion y cudles fuerzas impulsan la
organizacion industrial en este sentido? La ma-
yor parte de los partidarios del posfordismo se
contenta con derivar de las virtudes de la especia-
lizacién debidas a las nuevas tecnologias, la
superioridad de las empresas pequefias y media-
nas. En el paradigma Coase-Williamson, habria
para cada empresa y respecto de cada producto
intermedio una alternativa: comprarlo o produ-
cirlo, “el mercado o la organizacién™. Seria mis
interesante comprarlo cuando el precio de una
produccion independiente mas el costo de tran-
saccion fueran inferiores al costo de produccién
y de organizacion del interior de la empresa.
Puestoque laespecializacion flexible esta basada
en los sistemas productivos flexibles con impor-
tantes economias de variedad y de costos impor-
tantes de organizacion, la integracion vertical
malgastaria las ventajas de las economias de
variedad (a causade larigidez y dela especificidad
de las producciones intermediarias) y elevaria
espectacularmente los costos de organizacién.
De ahi la victoria del mercado sobre la organiza-
cion, es decir sobre la integracion de las produc-
ciones intermedias en el seno de la empresa.

Hayun granode verdad eneste analisis. Como
Leborgne (1987) lo mostrd, la maquinaria flexi-
ble entrafia un nuevo punto de equilibrio entre
integracion y desintegracion, desde el estricto
punto de vista de la produccion y de los costos de
organizacion. Este punto de equilibrio, en el que.
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la empresa especializada minimiza los costos de
organizaciéon y maximaliza las economias de
variedad a través de la integracion modular, per-
mite un control mas estricto de la calidad estimu-
lando almismo tiempo la puesta en practica de las
innovaciones. De cualquier forma, segin su
argumento, laminimizacion de los costos noes el
principal problema de la produccién capitalista.
El gran imperativo obligado en el paradigma
Coase-Williamson es la maximizacion de las
ganancias o mas precisamente de la tasa de ga-
nancia. Desde este punto de vista, existen impor-
tantes diferencias entre fabricary comprar. Enel
primer caso, la empresa que da la orden invierte
el capital fijo y se apropia el valor agregado por
sus propios trabajadores. En el segundo caso,
comparte con el proveedor el costo del capital
fijo, pero debe dejarle una parte del valor agrega-
do por los trabajadores del subcontratista.

Es aqui donde podemos ver la especificidad
de la cuasi-integracion. Como lo han mostrado
Leborgne (1987) y Laigle (1989), “cuasi” remite
al proceso de produccidn y al proceso de valori-
zacion del capital involucrado. En el proceso de
valorizacion, la validez de las inversiones y del
trabajo involucrado en la produccion por el pro-
veedorse garantiza ex ante por lainterdependencia
rutinaria entre dos empresas (siendo una provee-
dor/cliente de la otra). Por esto los dos estan
interesados en la complementariedad productiva
de sus inmovilizaciones y de su saber-hacer. La
cuasi-integracion minimiza ala vez los costos de
coordinacion (a causa de la autonomia de la
empresa o del establecimientoespecializado) y el
costo de informacion/transaccion (a causa de las
transacciones a flujo constante rutinizadas entre
las dos empresas). Ademas, los riesgos financie-
ros de investigacion y desarrollo y el de las
inversiones son comunes a} interior de la red
cuasi-integrada.’

Sinembargo, evidentemente, hay importantes
diferencias al interior de la cuasi-integracion. En
una primera posicion extrema, el cliente dispone
del saber-hacer del subcontratista (porque es un
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saber-hacer banalizado, o porque la cuasi-inte-
gracion es el resultado de una desintegracion
anterior de la empresa principal). Esta entonces
en posicién de inducir a su proveedor a invertir
sin garantizar sus ventas, estd en posicién de
pasar el contrato a un precio que representa una
transferencia del valoragregado producido porel
subcontratista. Este caso de subcontratismo pue-
de llamarse propiamente “cuasi-integracion ver-
tical”. Al contrario, cuando la subcontratacion
asociada o la alianza estratégica ligada a un
proveedor con una tecnologia especifica a un
cliente regular de otro sector de la divisién del
trabajo (por ejemplo, Mercedes y Bosh, o
Aérospatiale y SNECMA) nos encontramos en
un caso de “cuasi-integracion horizontal” o
subcontratacién. El caso general, por supuesto,
es intermedio: la “cuasi-integracion oblicua™.
Como lo ha mostrado Laigle, en el caso de la
industria automotriz francesa, la red concreta de
cuasi integracion representa una grafica mixta de
vinculos horizontales, verticales y oblicuos.
Mientras mas horizontal es el vinculo, mejores el
poder de negociacion del proveedor, pero tam-
bién puede ser mds grande en su producto la parte
de lainvestigacion y del desarrollo (siendo esto a
la vez la causa y el efecto de ella), y entonces es
mas grande la cuasi renta de la red industrial
completa.

En los dos casos, el eje vertical representa una
forma de “flexibilidad” que ciertamente eleva la
parte de plusvalia del agente principal, sobre la
base de un control directo del agente dominado.
En los dos casos, el eje horizontal representa una
forma de autonomia de ese segundo agente, im-
plicando una eficiencia mas grande de la pareja
“principal-agente” y una negociaciéon mas equi-
tativa de la cuasi renta (o de la plusvalia relativa)
al interior de ambos.

Nuestra tesis, desarrollada en Leborgne y
Lipietz (1987, 1989), es que:

a) De hecho esta homologia es real. Exis-
ten territorios donde las formas de cuasi-integra-
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cién, densas y mas bien horizontales entre las
empresas, se desarrollan en concierto con una
implicacién negociada al interior de las empre-
sas, y hay territorios en que la desintegracién
vertical (la mayoria del tiempo hacia otras regio-
nes de bajos salarios) se desarrolla a la par con el
neotaylorismo.!¢

b) Estas dos combinaciones correspon-
den a dos modelos de desarrollo diferentes, y el
primero esta actualmente en vias de dominar al
segundo.

Asimismo, habria que ser prudente cuando se
celebran las ventajas de los distritos industriales.
En multiples casos, tiene grandes posibilidades
de emerger una subordinacién oculta de la mayor
parte de las empresas a una empresa principal
(por ejemplo: de la “Tercera Italia” a la primera
Italia), pero esta cuasi-integracion puede serobli-
cua o vertical, territorialmente densa o
territorialmente desintegrada, una progresién o
una regresion a partir de la organizacién indus-
trial piramidal del fordismo.

4. La macroeconomia cuenta siempre... y la
ecologia cada vez mas

Los euforicos diagndsticos de ciertos partidarios
del posfordismo respecto a los “caminos de la
prosperidad”, han sido vivamente criticados a
causa de la desenvoltura respecto a algunos as-
pectos sociales de la “especializacién flexible
realmente existente”. Evidentemente, como lo
han mostrado Jenson (1989) y Pollert (1988), hay
un peligro real de que la implicacién negociada
en la “democracia de los hombres libres™
(“yeomen democracy” segun Piore y Sabel) se
restrinja a una “democracia de los machos li-
bres”, una aristocracia masculina de trabajadores
calificados. Siendo nosotros partidarios de la
“implicacién negociada”, estamos conscientes
del problema. Pero ahi hay que hacer una clara
distincion entre el analisis de la realidad y de sus
problemas, y una opcidn pdlitica a favor de la
igualdad sexual y racial. La implicacion nego-
ciada de los trabajadores no conlleva en si misma

nila polarizacién ni la igualacién de las condicio-
nes.

El campo de la negociacion es pues el que serd
determinante y quien serd objeto de una gran
lucha politica y cultural.'” En la actual situacion
en la que la palabra “flexibilizacién se utiliza de
manera confusa para valorizar las caracteristicas
del neotaylorismo, del toyotismo o del
kalmarismo, hace falta de entrada una clarifica-
cion conceptual. Ciertamente, el primer tipo de
modelos, que incluye la implicacién negociada
individualmente, se privilegiara ahi donde preva-
lezca una vision individualista de la sociedad e
inducira una polarizacién social. En cambio los
modelos kalmarianos seran favorecidos en los
paises en que son rechazadas esas consecuencias
sociales anti-igualitarias. El toyotismo (es decir
la implicacion negociada al nivel de la empresa
en las “buenas empresas™ y, en otros lugares), el
neotaylorismo sera aceptado en las sociedades
jerarquizadas con diferencias entre los indivi-
duos y entre los sexos vistas como “naturales”.
La especializacion flexible, en tanto paradigma
tecnologico, tiene ahi poca influencia.

Hace falta por ello criticar las teorizaciones
econdmicas de la especializacion flexible cuan-
do profesan una negligencia desdefosa respecto
a los problemas de macro-coherencia:

“Una evolucién que se distinga de la produc-
cioénen masa restauraria los mecanismos deregu-
lacion neoclédsicos que probablemente prevale-
cian en la economia norteamericana de inicios
del siglo XIX. Seria posible mantener el pleno
empleo sin recurrir a una politica salarial que
ligara el poder adquisitivo a la tasa de crecimien-
tode las capacidades productivas” (Piore y Sabel,
1984, 276).

Proposicion sorprendente fundada en hipéte-
sis completamente irreales respecto al desmayo
de las economias de escala en un paradigma
jaltamente econdémico en capital! De hecho, la
especializacion flexible, como yalosubrayamos,
tiene mds oportunidades de ser al basarse en
inmovilizaciones costosas, resultado de inver-
siones enormes y riesgos en investigaciones y
desarrollos. Si una demanda masiva (incluso
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segmentada) no se encuentra garantizada a través
de alguna forma de regulacién del reparto de los
logros de productividad, tiene grandes posibili-
dades de imponerse de nuevo la vieja inestabili-
dad de las economias capitalistas prefordistas.
Asi, pues, la macroeconomia no esta muerta.

Son bien conocidas por las economias las
constricciones macroecondmicas; representan por
lo demds el aspecto mas 16gico en el andlisis
prospectivo. Podemos entonces ser muy breves.
Antes que nada, cualquier modelo de desarrollo
debe ser rentable, luego, debe ser competitivo.
Enfin, que la demanda requiere ligarse a la oferta.

Admitamos que la implicacién negociada es
mads productiva que el neotaylorismo, de la pri-
mera constriccion se desprende que, cuando una
gran parte del excedente debe reservarse para el
pago de la deuda, queda poco espacio para nego-
ciar la implicacion, pues el salario tendra que ser
elmas bajo posible. La existencia del apremio de
la deuda induce pues al neotaylorismo. En cuan-
to a la segunda razon, los paises ya enrolados en
elneotaylorismo y que, por esta razén, son menos
productivos que los que han ensayado la
implicacion, se encuentran también en condicio-
nes de inferioridad respecto a la bisqueda de un
mejor compromiso capital-trabajo. Esto no sig-
nifica que los dados estén echados, ya que pueden
hacerse otras propuestas a los trabajadores (tales
como contratos de trabajo estables). Noesmenos
cierto que Estados Unidos, Gran Bretafia, Fran-
cia, Brasil, Europa del Este tienen fuertes dificul-
tades para evolucionar hacia el paradigma
kalmariano. Por el contrario, Escandinavia, Ale-
mania Occidental, el Norte de Italia, Japon e
incluso Corea (que desarrolla formas especificas
de implicacion en el sector masculino de su
fuerza de trabajo), pueden considerarse como
entrando al siglo XXI en buena posicion.

En lo que concieme a la demanda social, el
paradigma kalmariano ofrece muchas mas posi-
bilidades de regulacion que el neotaylorismo.'®
Por el contrario, éste ultimo se asociard con un
ciclo de periodo de expansién (con crecimiento
de las ganancias y de los ingresos de las capas
sociales privilegiadas) y periodos de depresion
(debidos a la sobreinversion o a politicas de
enfriamiento): se trata del regreso del “circulo de
los negocios” en contraste con el sendero del
crecimjento mas regular del fordismo.

Aqui encontramos, sobre el terreno economi-
co, el problema de la “democracia de los hombres
libres”, incluso cuando la implicacion de los
trabajadores se negocia empresa porempresa. Es
lo que Aoki (1988) ha llamado “el dilema de la
democracia salarial”. En tales casos, en efecto,
los excedentes de productividad son especificos
de la empresa, y la cuasi-renta que de ello resulta
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no se mantiene sino en tanto se asegure una
productividad diferencial respecto a los otros
competidores. Las contrapartes negociadas (en
términos de salario mas elevado, reduccion del
tiempo de trabajo o, empleo de por vida) se
limitan por esta cuasi-renta. En estas condicio-
nes, cuando puede preverse una recesion ciclica
enelmercado, quienes se encuentran ya “sobre el
terreno” y la direccién aparecen como aliados
respecto a los “recién llegados™, de los
subcontratistas y de los competidores. Esto tien-
de a consolidar a una aristocracia salarial en la
cima de una jerarquia meritocratica, generaliza-
da aunque pragmatica, en toda sociedad.!® Esta
jerarquia puede desarrollarse en una estructura
completamente dualista (implicacién negociada/
neotaylorismo), sobre todo cuando entran en jue-
go las diferencias étnicas o de sexo. En tal caso,
el crecimiento de la demanda social se restringe
por las condiciones de competitividad de esta
estructura dualista, puesto que ella debe buscar
salidas al exterior.”® Las cosas son diferentes
cuando un crecimiento general y global del costo
horario del trabajo se impone como una regla a
cada competidor. Mientras la cuestion no sea
dividir las cuasi-rentas especificas (“plusvalia
extra” entérminos marxistas), sino que se trate de
un redistribucion general de las mejorias de la
productividad social (“plusvalia relativa™).

Asi, no sélo cuentan los problemas
macroeconomicos, sino que tienen un efecto im-
pottante en los rasgos sociales del posfordismo.
Ademas, hasta ahora, nada se ha dicho todavia
sobre la naturaleza de la redistribucion de las
mejorias de la productividad motivadas por la
implicacién negociada: ;crecimiento del poder
adquisitivo? ;del tiempo libre? Aqui, en el um-
bral del siglo XXI, aparece un nuevo e inmenso
apremio: el sostenimiento y la seguridad
ecologica.

El desarrollo capitalista no solamente ha de-
gradado el trabajo hasta el punto culminante del
taylorismo (Braverman, 1984). Percibimos hoy
a qué punto ha agotado también el planeta, con-
forme a la profecia de Marx (lo que es igualmente
cierto respecto al capitalismo de Estado de los
paises del Este). De hecho, los compromisos
capitalftrabajo se han alcanzado hasta ahora so-
bre las espaldas de la naturaleza, y por ello sobre
las espaldas de las generaciones futuras. El hoyo
en la capa de ozono, el efecto de invernadero son
la consecuencia del gran auge industrial de los
modelos fordista y soviético.

El relanzamiento de los afios aumento la fre-
cuenciade las catastrofes industriales, y empeora
la crisis ecologica mundial. Se perciben hoy los
limites de todo modelo productivista, ya sea al
nivel local o global, y la necesidad de que los
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futuros modelos de desarrollo sean
ambientalmente seguros, es decir coherentes
ecoldgicamente, y cada vez mejor admitidos.”!

Sisuponemos que se desarrollaran las preocu-
paciones ecoldgicas en el mundo entero (y sies
yael caso en el Occidente, en el Este pero menos
en el Sur), la seguridad ambiental se convertird
un nuevo factor de legitimacion de los futuros
compromisos sociales capital/trabajo. De ahi se
desprenderd que las contrapartes de la elevacion
de la productividad, si bien serin negociadas,
tenderdn a acordarse bajo la forma de un creci-
miento del tiempo libre mas que bajo la forma del
alza del salario real (como era el caso con el
fordismo). Semejante solucion puede prevalecer
en las formas mas socializadas de compromiso
kalmariano.”? Otra solucion, que consistiria en
aliviar los dafios infringidos al medio ambiente
gracias a las industrias ecologicas, lograria sobre
todo la simpatia de las capas superiores
superconsumistas atadas al neotaylorismo o al
toyotismo, lo que reforzaria el valor de los bienes
de consumo de detrimento de las capas inferiores
de la sociedad.

5. ; Hacia una distribucion centro-periferia
del posfordismo ?

Tenemos la costumbre de considerar que un
modelo capitalista deberia ser hegeménico por
un periodo historico determinado. Esto era cierto
en la época de la hegemonia britanica (la del
capitalismo competitivo con acumulacién exten-
siva). Lo fue en la época del fordismo. En esos
tiempos, los paises que fracasaban en adoptar el
modelo dominante quedaban excluidos de la
competencia industrial mundial. En su Edad de
Oro (1950-1970), el fordismo desafié y marginé
al sovietismo y a las formas corporativas de
sustitucion de importaciones en el tercer mundo.
En relacién al comercio internacional de bienes
manufacturados, parecia prevalecer la ley de
Adam Smith sobre las ventajas absolutas: los
modelos fordistas de produccion dominaron a
todos los competidores. Desde ese momento, los
paises no fordistas fueron relegados a las expor-
taciones primarias, y no pudieron desarrollar
industrias mas que bajo el proteccionismo.

Las cosas cambiaron con la crisis de los afios
setenta. Nuevas potenciasindustrialesemergieron
en el Sur, con nuevo modelos de desarrollo® que
combinaban el taylorismo y la forma flexible del
contrato salarial. Hoy se invierte el proteccionis-
mo industrial: los paises desarrollados con sala-
rios altos se protegen contra la competencia “des-
leal” de esos paises que cuentan con una produc-
tividad ligeramente inferior pero con salarios
mucho mas bajos.

En la primera mitad de los ochenta, las politi-
cas neotayloristas de la oferta ambicionaron res-
ponder a esta competencia recortando el costo del
trabajo. Pero, como lo subrayamos, se revelan
capaces de resistir en los paises posfordistas
formas de compromiso social mds avanzadas, ya
sea a través del toyotismo o del kalmarismo.
Ademis, los déficits de los paises mas
neotayloristas (Estados Unidos y Reino Unido)
abrieron inmensas salidas a la produccién mds
competitiva de Japon y Alemania Occidental
(Lipietz, 1989b). Talsituacién macroecondémica
mundial no es estable. Demasiados paises tienen
una deuda a pagar: EU, Reino Unido, el tercer
mundo, los paises del Este. Si intentaran pagarla
por medio de una nueva ofensiva de flexibilidad
externa, con aun mas desempleo y salarios toda-
via mas bajos, una nueva depresion mundial
podria amenazar incluso la prosperidad de los
paises con implicacién negociada.

Por supuesto que el proteccionismo puede ser
una solucién, pero no es la tendencia principal.
Al contrario, los intentos desesperados del tercer
mundo por pagar su deuda, la necesidad de Esta-
dos Unidos de equilibrar sus cuentas externas, y
la integracion en la economia mundial del
exmundo socialista van a elevar la competencia
internacional.

La experiencia de los afios setenta y ochenta
muestra que es incierto que el neofordismo o el
posfordismo puedan eliminarse completamente
eluno al otro. La gran cuestién abierta es porello
la de la combinacién de los dos modelos en un
mismo espacio de libre cambio, como el de la
Comunidad Europea (y sus satélites del Este).

Se puede suponer que el neotaylorismo podria
dominar la implicacion negociada a un nivel
salarial suficientemente bajo en las ramas
rutinizadas o intensivas en trabajo, mientras -por
trasposicion del teorema de Ricardo sobre las
ventajas comparativas- los paises o las regiones
tenderdn a especializarse en las ramas en que
estan comparativamente mejor “dotados”, ya sea
en flexibilidad (y en bajos salarios) o en
implicacion negociada. En este caso, el nivel
total de la demanda agregada estara limitada por
la competencia sobre los salarios debido a la
coexistencia de regiones de “bajos salarios-baja
implicacién”™ y regiones de “altos salarios-alta
implicacion”.

Mientras mds grande sea la posibilidad de
practicar el dumping social en las regiones
neotayloristas, mas pequenas serdn los islotes de
“democracia de los hombres libres™ a la Piore y
Sabel, y menor sera la prosperidad global.

Asi, el escenario mas creible es la formacion
de una nueva economia-mundo jerarquizada. Ya
no opondra un centro industrial fordista a una
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periferia exportadora de bienes primarios, en
cambio se presentard de hecho como una nueva
division industrial del trabajo. Las economias
del centro seran las que hayan adoptado un com-
promiso kalmariano en la mayor parte de su
aparato productivo, con la posibilidad de un
dualismo interno (kalmarismofneotaylorismo),
por egjemplo, segun el sexo. Se dedicaran a las
producciones de altas tecnologias muy califica-
das. La periferia se compondrd de economias
organizadas segiin el paradigma neotayloriano,
dedicadas a las actividades rutinizadas e intensi-
vas en trabajo.

En esta nueva jerarquia industrial mundial,
algunas de las antiguas economias centrales po-
drandevenirsemiperiféricas, incluidas Gran Bre-
tafia, Francia y no pocos estados de los Estados
Unidos. Inversamente Japon y Alemania Occi-
dental consolidaran su lugar en el centro, en
compafifa de algunas otras viejas economias cen-
trales como Suecia y algunas antiguas econo-
mias periféricas que las alcanzaran, como Corea,
renovando la trayectoria de Finlandia. Una parte
de Europa del Este podra involucrarse en este
proceso mientras que el resto se integrard en
tanto periferia, disputada entre Alemania y Ja-
pon. En gquanto al tercer mundo, una parte
quedard marginada y otra se incorporara de ma-
nera neotaylorista como zona de subcontratismo
alrededor de los polos de crecimiento mds avan-
zados.

Yok
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Conclusion

Si, la Historia esta de nuevo en marcha. Bajo las
ruinas del fordismo y del stalinismo, la humani-
dad se encuentra en la encrucijada. Ningun
determinismo tecnolégico le muestra el camino.
La actual bifurcacidon industrial es ante todo una
bifurcacién politica. Decidiran la busqueda de
compromiso social, los apremios ecoldgicos, la
coherencia macroeconomica, la resistencia femi-
nista, la movilizacion politica.

En el campo de las relaciones industriales, la
flexibilidad externa entra en conflicto con la
implicacion negociada. En el campo de la orga-
nizacion industrial, las relaciones de
subcontratismo basado en las redes territoriales
densas. La macroeconomia del porvenir puede
resultar de una competencia mundial, ecologica
y social, conduciendo a crisis recurrentes, de los
negocios, de las finanzas y del medio ambiente;
o en su defecto las formas de regulacién
trasnacionales sabrdn asegurar un modelo tecno-
légicamente sostenible y macroecondmicamente
estable. De hecho, como siempre, la realidad se
presentara como un resultado mixto, con una
oposicion centro y periferia, a través de divisio-
nes geograficas, raciales y de sexos.

Los economistas y los gedgrafos progresistas
pueden ayudar a dibujar el mejor punto de equi-
librio. Proclamando las posibilidades de progre-
so y criticando al mismo tiempo el optimismo
cinico de quienes asumen la “flexibilidad” co

una panacea.
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NOTAS

! Ningin autor se reconoceria en un diagndstico tan
sombrio. Sin embargo, esta caricatura puede ser ¢l recuerdo
dejado por libros como el de Bluestone y Harrison (1982),
Bowles, Gordon y Weiskopf (1983) y muchos otros.

2 Esas ideas emergen del debate sobre la “Tercera
Italia” y fueron popularizadas por el libro de Piore y Sabel
(1984). De nuevo, esta presentacion puede ser percibida
como una caricatura.

% Véase Stoper y Scott (1989), Moulaert y Swynegouw
(1989).

4 Véase Bluestone y Harrison (1989), Amin y Robins
(1989), Martinelli y Schoenberg (1986). Un buen ejemplo
de problemas con ese género de criticas es ¢l articulo de
Pollert (1988), que intenta probar que: a) el posfordismo no
funciona porque no funciona en Gran Bretaiia, b) incluso si
funcionara, seria anti-mujeres y anti-trabajadores jpuesto
que lo es la Gran Bretafia de la Thatcher! ;Qué decir
entonces si Gran Bretafia es neofordista y si el posfordismo
se desarrolla en otros paises? La cuestion clave es que
justamente Gran Bretana parece ser un pais en vias de
desindustrializacion, de marginalizacion, de subcontratismo.
Como Hudson (1989) lo diagnostica correctamente a
propdsito de esas viejas regiones industriales: “a la mejor
hay flexibilidad, jpero no acumulacion flexible!”.

3 Una distincion clara entre neofordismo y posfordismo
se presenta en Badham y Mathews (1989). Respecto a las
posiciones de los regulacionistas franceses véase por

ejemplo Boyer (1989), Leborgne y Lipietz (1987), Lipietz
(1989a). Organizando su reflexion en términos de “social
structures of accumulation” los economistas radicales
norteamericanos comparten frecuentemente la misma
problemitica (véase Bowles, Gordon y Weisskopf, 1986).

¢ “Tecnoldgico” debe comprenderse conforme a su
etimologia griega: estructura cognoscitiva (logos) a
propésito del saber-hacer (téchn¢). La actual revolucién
paradigmatica respecto a la tecnologia opone menos
“flexible” a “rigido” (o “produccion en masa/produccion
diversificada) de lo que gira en alrededor de las nuevas
formas de socializacion del saber productivo. Pero seria
otro error restringirla a sus aspectos cognoscitivos. El
proceso de trabajo capitalista esta estructurado a la vez por
una estructura cognoscitiva y por una estructura de
coordinacién-subordinacién. Véase Marglin (1990).

7 Véase Aoaki (1987, 1988). Hace mucho tiempo
Andrew Fridman (1977) habia opuesto “autonomia
responsable” a “control directo” como dos tendencias en
conflicto permanente dentro de la organizacién capitalista
del trabajo.

8 Ver Piore y Sabel (1984, 252).

9 Véase Doeringer y Piore (1971). El término “mercado”
puede prestarse a confusion: incluso el mercado de trabajo
externo no es un verdadero mercado, y el “mercado interno
de trabajo” no es realmente un mercado. Pero esta
oposicién “intemo/externo” (o “jerarquia/mercado” a la
Williamson (1985) se enraiza en una larga tradicion
establecida por K. Marx (Das Kapital, cap. X1V): “division
manufacturera/division social del trabajo”. Como se
muestra en Lipietz (1978), el fordismo tiende a proyectar
hacia el mercado las caracteristicas organizadas de las
relaciones internas de las empresas, pero la tendencia
inversa existe también” y de ello se trata en el debate sobre
la flexibilidad.

1 En el contrato de trabajo estandar de las principales
empresas japonesas, la rigidez del contrato salarial incluye
también el nivel del salario (salario a la vejez). La
componente individual meritocratica del salario se
desarrolla hoy ligeramente, aunque no interfiera atin con la
flexibilidad intema (Lecler, 1989).

! Esto puede ir tan lejos (como en Suecia en enero de
1990) que un gobiemo socialdemdcrata, con el apoyo de la
confederacion sindical nacional (LO), intenta imponer un
congelamiento a los salarios contra el poder de negociacion
de ciertas fracciones de la poblacion asalariada, en un
contexto de pleno empleo.

12 Un anilisis sistematico a nivel mundial de la
evolucion de las relaciones capital/trabajo se realiza en el
marco de un proyecto WIDER/ONU coordinado por
Steplien Marglin y Juliet Schor. Véase Lipietz (1990).

13 La coexistencia de la implicacion negociada y el
neotaylorismo al interior de la misma sociedad debe
distinguirse de la comnbinacion de la flexibilidad externa y
de la implicacion sobre el misino segimento de la fuerza de
trabajo en Moulaert y Swyngedouw (1989). La posibilidad
social y los resultados macroeconomicos de tal coexistencia
es la base de algunas poléinicas (de las que se ha hecho eco
recientemente la revista japoncsa Mado) a propdsito del
posfordismo japonés. Por un lado, Kenney y Florida (1988)
insisten con razon en ¢l cardcter “progresista” de los nuevos
comproinisos capital/trabajo en las principales empresas
japonesas (lo que llaman el “fujitsuismo™) y sobre las raices
de ese compromiso en el poder de negociacion de la clase
obrera japonesa. Pero olvidan la “otra” cara de Japon: las
condiciones de trabajo y de vida del segimnento secundario
del mercado de trabajo, la conipetencia entre trabajadores
por el acceso al segmento pritnario, la ausencia de Estado
benefactor sistemidtico, etcétera. En el opuesto, Kato y
Steven (1989) movilizan abusivamente esos elementos mds
sonbrios para probar que no ¢xiste aspecto “esclarecido™ en
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el capitalismo japonés, que el toyotismo no es sino el
thacherisino y que Japén representa “el mds cruel y mds
opresivo sistema de dominacion capitalista sobre el trabajo”
(sic). {Una apreciacion que es casi un insulto para una gran
mayoria de la clase obrera mundial! Ademads, pretenden que
la posicion de Florida y de Kenney seria “el resultado de la
ignorancia, por parte de la teoria de la regulacion, del
caracter abierto de la lucha de clases y de su prejuicio
inconsciente segun el cual un nuevo modo de regulacion
debe representar un estadio de desarrollo mas elevado que el
precedente”. Esperamos que el presente articulo (véase
también Lipietz, 1985, cap. 1) refutara ese juicio sin
fundamento. Kato y Steven oponen la situacién cruel de los
trabajadores japoneses a la solidaridad nacional de las
relaciones de trabajo en Nueva Zelandia. No estamos
calificados para discutir si Nueva Zelandia evoluciona hacia
el kalmarismo, pero estamos listos a admitir que el
kalmarismo es socialmente superior al toyotismo.

4 En un intento anterior de taxonomia Leborgne y
Lipietz (1987), siguiendo a Messine (1987), denominamos
californiano al “menu”: flexibilidad+implicacion negociada
individualmente. De hecho, el modelo californiano parece
ser una forma de incitacion, en un contexto neotaylorista,
cada vez que se requiere la implicacién del asalariado, como
para el trabajo de alta calificacion o para las funciones de
interfase con la clientela. Messine (1987) habia propuesto el
término “saturnino” para el menu “contrato de trabajo
rigido+negociacion colectiva de implicacion”, pero los
problemas del proyecto Saturno de General Motors
mostraron la dificultad de su puesta en operacion en una
empresa aislada. Por ello, conforme a una sugerencia de
Rianne Mahon, adoptamos la etiqueta “kalmariano”. En
realidad la implicacion de los trabajadores ha sido negociada
por Toyota con éxito con el sindicato UAW en la fabrica
NUMMI en Fremont (California) y sin éxito por General
Motors ¢n Van Nuys (Brown y Reich, 1987). En otros
lugares de Estados Unidos los dirigentes japoneses han
preferido evitar las negociaciones con los sindicatos (Mair,
Florida, Kenney, 1988).

'$ Estos dos aspectos (inversion y costo) son claramente
destacados en el proceso “Make or Buy” de Renault (citado
por Laigley, 1989). Se requicren dos condiciones para optar
automaticamente por una de las dos soluciones: * La
diferencia de precios entre dos soluciones debe ser al menos
de 10 por ciento. * La solucién que minimiza los costos no
debe requerir una inversion suplementaria de mas de 20 por
ciento o de un millon de francos franceses en comparacion a
la otra solucion.

16 Véanse las diferencias entre Estados Unidos e Italia en
el sector de bienes de equipo industrial (Leborgne, 1987).
En Japon la implicacion negociada al nivel de la empresa
permite una jerarquia entre las empresas principales, el
primner rango de subcontratisino y los rangos siguientes.
Mientras que el micleo y ¢l primer rango se adaptan a las
dificultades por medio de una flexibilidad intema ampliada
(siendo emnpleados por los subcontratistas los trabajadores
supernumerarios de las empresas principales), los
subcontratistas de nivel superior deben adaptarse mediante
la flexibilidad extema (Lecler y Mercier, 1989). Esta
movilidad de los trabajadores altamente calificados entre
demandantes y subcontratistas es el principal rasgo y la base
del subcontratismo en Japén. En comparacion, la asociacion
a flux tendu parecece dificil de implementarse en Estados
Unidos (Mair, Florida, Kenney, 1988)

17 La definicion de los valores compartidos por la
sociedad no concierne solamente a las relaciones de trabajo,
sino mas ampliamente a los paradigmas societales (Lipietz,
1989a).

18 Se sobrentiende que los salarios no son el unico
componente de la demanda efectiva. Los gastos militares
pueden jalar la demanda (como Estados Unidos en los
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oclienta), pero con un peso sobre la balanza exterior.

19 Véase Lecler (1989), Lecler y Mercier (1989).

20 Esta macroeconomia del modelo toyotista es
destacada por Ithom (1990): Las cuasi rentas que ingresan a
las empresas japonesas por su paradigma tecnologico mas
eficiente se transforman en excedente extemo y se difunden
con grandes dificultades a través de la sociedad japonesa.

21 “Soportable” (soutenable) es el término actualmente
adoptado por coherencia ecologica a largo plazo en el
informe de la comision de las Naciones Unidas sobre el
medio ambiente, coordinado por Gro Brundtland (1987).

22 Cuando los poderosos sindicatos tomen en cuenta a
los “recién llegados”, mientras incluyen la reduccion del
tiempo de trabajo en sus objetivos para combatir el
desempleo y mejorar la calidad de la vida. Véase la
estrategia de IG Metal del Oeste aleman y el acuerdo textil
de 1983 sobre la distribucion del empleo en Italia.

2 Estos modelos son denominados taylorizacion
primitiva y fordismo periférico en Lipietz (1985). Es
completamente ilusoria la analogia entre la macroeconomia
del toyotismo y el fordismo periférico proclamada por Kato
y Steven (1989). Ciertamente Japon no es periférico (sino
central), su régimen de acumulacion se centra en la demanda
interna y su corazén industrial ha dejado de ser fordista.
Los fordismos periféricos como Corea y Brasil en los afios
ochenta fueron regimenes basados en el paradigma
tecnoldgico fordiano, importando bienes de produccion y
exportando productos hacia mercados masivos y
extranjeros.
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.. puede
hablarse
de un nuevo
“milagro
econémico”
odela
aplicacion
exitosa de una
politica
econdmica
adecuada.

Internalizacion
Economica y
Mercado de Trabajo
en Espana

Albert Recio

Traducclon: Fernando Fco. Herrera Lima

1. Introduccion. El mercado de trabajo en
Espana: una situacion contradictoria

En los ultimos cinco afios, el mercado de trabajo
espafol ha experimentado cambios de gran mag-
nitud, cuya comprension resulta dificil si no se
cuenta con suficiente informacion. Desde el fin
del periodo de destruccién masiva de puestos de
trabajo (1975-1985), el empleo ha crecido rapi-
damente a lo largo de los ultimos cinco afios.
Este crecimiento de los indicadores del empleo
estd intimamente relacionado con un crecimiento
de la produccion, de tal forma que puede hablarse
de un nuevo “milagro econdmico” o, al menos,
de la aplicacion exitosa de una politica econémi-
ca adecuada.? Sin embargo, otros indicadores
resultan menos atractivos: a pesar del presente
crecimiento economico, 2.4 millones de perso-
nas estan desempleadas (16.3 por ciento de la
fuerza de trabajo hacia fines de 1989).> Existen
ademds otras contradicciones sociales que influ-
yen en el clima de las relaciones laborales.

El actual crecimiento economico es el resulta-
do de una combinacion de factores. Entre los
factores internacionales, destacan la devaluacion
del ddlar y la caida de los precios del petrdleo

El autor es investigador en el Departamento de Economia
Aplicada/Universidad Auténoma de Barcelona y agradece
los comentarios de Alfons Barceld, Jordi Roca, Salvador
Aguilzr, de los participantes en la X Conferencia sobre
Segmentacion del Mercado de Trabajo, del International
Working Party y, especialmente, de Alberto Castro.

- que ha reducido el costo de la energia e
incrementado los términos reales de intercam-
bio-, asi como el ascenso generalizado de las
expectativas. Pero existen también factores loca-
les: entre ellos, el mds importante puede ser la
politica de ajuste, que ha permitido la recupera-
cion financiera de las empresas. Al mismo tiem-
po, el compromiso explicito del Gobierno con la
defensa de las ganancias y derechos del capital,
ha elevado las expectativas de los capitalistas en
relacion al futuro. La estabilizacion de muchos
empleos y la creacion de otros nuevos, ha
incrementado la demanda de bienes de consumo
y ha motivado notablemente a la gente a solicitar
créditos para adquirir bienes durables (automévi-
les, viviendas).* La politica de inversion publica,
relacionada con los eventos de 1992 (Olimpiadas
de Barcelona, Expo de Sevilla, etc.), ha impulsa-
do la actividad en la construccion.

La inversién privada ha crecido bruscamente,
parcialmente como respuesta al cambio de la
coyuntura y parcialmente como efecto de la
internacionalizacion de la economia espaiiola.
Laintegracion en la Comunidad Europea (CE) ha
llevado a las empresas espaiiolas a invertir para
poder enfrentar la competencia extranjera y ha
producido un incremento de la inversion extran-
jeraque, asuvez, ha tenido efectos significativos
sobre la demanda agregada.

Pero, no obstante los importantes efectos co-
yunturales, el acceso a la CE implica cambios
estructurales para el sistema econémico espariol,
que tienen profundos efectos directos sobre los
mercados de trabajo y sobre las relaciones labo-
rales.
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2. La internacionalizacion de la economia es-
paiiola

Espafiaha mantenido una relacién variable con la
economia mundial. En el siglo XIX predominé
un vigoroso proteccionismo, combinado con fa-
ses de liberalismo que pusieron en manos del
capital extranjero algunos sectores estratégicos
{mineria, construccién de ferrocarriles). En el
siglo XX, el proceso de apertura progresiva fue
cortado al terminar la Guerra Civil (1939), cuan-
dose adoptd una politica autarquica. Esa politica
terminé en 1959, con el llamado plan de
estabilizacion, aunque persistieron multiples
medidas proteccionistas.’ En los afios sesenta, las
firmas multinacionales empezaron a invertir
masivamente en Espafia.’ El principal objetivo
de esas inversiones fue el control de un mercado
controlado, en expansién y urgido de renovacion
tecnolégica. La precondicion para que las inver-
siones directas accedieran a ese mercado
promisorio descansé en la legislacién proteccio-
nista vigente en ese momento. Los bajos salarios
y la existencia de una cierta cultura industrial,
fueron otros importantes incentivos para la inver-
sién. A pesar de la progresiva reduccion de los
controles sobre el comercio exterior, persistieron
instituciones proteccionistas (tarifas, interven-
cion estatal sobre los movimiento de capital,
ayudas estatales, ...) que configuraron un merca-
do relativamente cerrado.

Desde 1973, la crisis internacional y la incer-
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tidumbre generada por la transicién politica pro-
dujeronuna caida de la inversién extranjera. Esa
situacion ha cambiado.en los ultimos afios, en
parte como una respuesta a la nueva coyuntura
internacional y a la estabilizacién del nuevo
sistema politico espafiol, y en parte a la
reorientacion de Espafia hacia una economia
abierta. El eje central de este proceso es la
asociacion con la CE.

La integracion con la CE, iniciado en 1986,
implica de entrada una brusca reduccion de tari-
fas. Reduccidn que no solo afecta al comercio
que Espaiia realiza con los paises de la CE, sino
que también afecta sus relaciones con terceros
paises, debido a la acomodacion con lastarifas de
la Comunidad. Elimpacto puede ser importante
debido a las diferencias preexistentes entre Espa-
fa y los paises de la CE.”

Al mismo tiempo, el gobierno ha promovido
leyes que liberalizan el movimiento de los capi-
tales, reducen el control sobre las inversiones
extranjeras y sobre las inversiones que se reali-
zanen paises extranjeros. La intervencion estatal
sobre la inversion doméstica ha sido también
desmantelada.

Espana se esta convirtiendo en una economia
abierta (al menos conforme a los estandares de la
CE), en términos de los movimientos tanto co-
merciales como de capital.®

Si bien no puede olvidarse que existen otros
elementos que juegan un papel importante en la
transformacion del sistema productivo espaiiol,
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creemos que uno de los mds relevantes es la
internacionalizacion. En la siguiente seccion se
intenta analizar el impacto de esos cambios sobre
la politica econdmica y el mercado de trabajo.

3. Implicaciones macroeconémicas

Consideraciones internacionales han influido
decisivamente en la definicion de las prioridades
de la politica econdémica. La reduccion, hasta su
eliminacién, de la brecha inflacionaria entre Es-
pafay los paises de la OECD, ha sido un objetivo
central en esa politica.

La inflacion fue explicada inicialmente como
un problema ocasionado por la presion salarial.
Almismo tiempo, el desempleo ha sido interpre-
tado como resultante de la substitucion de trabajo
por capital, en respuesta a los incrementos sala-
riales en el contexto de un pais en el que el trabajo
es abundante. La moderacion salarial aparece en
esos analisis como una medida bésica para redu-
cir las tensiones inflacionarias, para frenar el
desplazamiento del trabajo y para permitir la
recuperacion del excedente de las empresas. Este
ultimo objetivo es visto como una precondicion
para recuperar la inversion y poder enfrentar la
competencia Europea.

Esa politica ha sido desarrollada de diferentes
maneras, de acuerdo a las diferentes situaciones
coyunturales. A partir de 1977 los sindicatos
garantizaron la moderacion salarial a través de
diversos pactos sociales. Después, cuando los
sindicatos se mostraron reticentes para renovar
dichos pactos, el gobierno recurrié a otros meca-
nismos para obtener sus objetivos: control sala-
rial de los servidores publicos, fijacion de techos
anuales para los incrementos salariales (para
presionarsobre las negociaciones colectivas) y el
uso de una politica monetaria restrictiva como
instrumento de disuasién. En el ltimo afio esa
politica ha enfrentado problemas de legitimacién
debido a sus efectos sobre la distribucion del
ingreso y por la evidencia de que otros elemen-
tos, distintos a los salarios, han jugado un papel
importante en el problema inflacionario. El sec-
tor externo es una de las fuerzas mas relevantes
en esta situacion.

El efecto directo de la politica de moderacion
salarial ha sido un cambio en la distribucién del
ingreso, con una caida en la participacién de los
salarios y un incremento de la desigualdad. Sin
lugara dudas, esa es una de las razones por las que
Espafia resulta atractiva para los capitalistas ex-
tranjeros, aun cuando las razones que pueden
explicar la alta rentabilidad sean mas complejas.

El segundo componente basico de la politica
econodmica aplicada porel gobierno del PSOE, ha
sido una politica monetaria relativamente restric-
tiva que ha incrementado las tasas de interés. La
tasa de interés real en Espaiia es la mas alta entre
los paises de la Comunidad Econémica Europea
(Latasa de interés real a largo plazo en Espaiia es
la mas alta entre los paises de la CE: 7 por ciento,
frente a una media de 4.3 por ciento en la CE).
Esa politica es justificada en funcion de la nece-
sidad de desalentar las fuerzas inflacionarias,
pero existen otros aspectos que deben ser obser-
vados. Las actividades bancarias estan entre las
pocas que no han sido significativamente afecta-
das por la apertura de la economia espafiola.
Tradicionalmente, los banqueros estuvieronenla
cima del poder econémico y mantuvieron fuertes
lazos con el poder politico. A lo largo de la
transicion democratica, han sido capaces de man-
tener una cuota significativa de ese poder. Una
muestra de ello ha sido el retraso en la
internacionalizacion del sistema bancario espa-
nol. Las elevadas tasas de interés no son efecto
s6lo de las practicas restrictivas del Banco de
Espanfa, también son producidas por empresas
bancarias inexistentes y por las altas tasas de
interés de la deuda publica. Una parte importante
de las ganancias bancarias proviene de sus habe-
res en deuda piblica; lo cual, a su vez, implica
que el presupuesto gubernamental estd operando
una redistribucion del ingreso proveniente de los
contribuyentes (mayoritariamente asalariados)
hacia lostenedores de bonos (especialmente ban-
queros). Durante un largo periodo, las elevadas
tasas de interés han deprimido el valor de los
stocks de las firmas manufactureras.

Para los inversionistas extranjeros, esa politi-
ca ha sido atractiva porque ha implicado tantoun
precio reducido de los activos reales, como altos
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rendimientos para la inversion financiera. Otros
incentivos provienen de las politicas de atraccion
de inversiones, en dreas determinadas de activi-
dad, que justifica el gobierno debido a la necesi-
dad de reducir las elevadas tasas de desempleo y
de desarrollar el conocimiento de “alta tecnolo-
gia”.? Esos planes otorgan subvenciones sustan-
ciales, rebajas en impuestos y otras ventajas
(terrenos baratos, etc.) para las firmas que deci-
den entrar en esos esquemas, cuyo efecto global
ha sido un flujo sustancial de inversiones extran-
jeras hacia Espaiia en los aiios recientes.'

Este nuevo flujo de inversiones es considera-
blemente diferente de aquellos que tuvieron lugar
en los afios sesenta. En esos afios la inversion
extranjera se oriento hacia la creacién de nuevas
plantas como una via hacia el control de un
mercado cerrado. En los afios recientes, las
inversiones han tenido una amplia gama de obje-
tivos, como por ejemplo los bienes raices (tradi-
cionalmente en las zonas turisticas, pero también
en las ciudades del interior, especialmente en
edificios de oficinas en Madrid y Barcelona) y las
inversiones bursatiles (algunas veces con opera-
ciones altamente especulativas). La inversion
directa también ha cambiado, ya que ahora se
orienta preferentemente hacia la compra de em-
presas ya establecidas. Parcialmente, eso refleja
el atractivo que algunas empresas locales tienen
para la inversion extranjera. Pero también puede
ser una respuesta a las nuevas condiciones crea-
das por la apertura del mercado interno: algunas
firmas extranjeras estan interesadas basicamente
en las estructuras comerciales establecidas que
esas empresas pueden proporcionar. En un mer-
cado abierto, pueden importar productos sin ne-
cesidad de mantener plantas en Espaiia; o bien
pueden especializar las plantas locales en una
limitada gama de productos, sin conexién con los
intereses nacionales espafioles. El efecto final
puede variar considerablemente conforme a las
estrategias especificas que adopten las firmas
multinacionales y se ve dificil que pueda ser
controlado por las instituciones espanolas.

El flujo masivo de capital tiene otro efecto
contradictorio. El monto de circulante en las
arcas del Banco de Espafia incrementa el total de
la masa monetaria, de tal forma que puede refor-
zar la inflacion. La administracién ortodoxa del
Banco de Espaiia intenta responder a esas presio-
nes de dos maneras: haciendo llamados a la
moderacion salarial o, lo que les resulta mas facil
de obtener, desarrollando una politica monetaria
restrictiva (elevadas tasas de interés, altos coefi-
cientes de efectivo, reduccién de créditos a los
bancos...). El éxito de tales medidas es
cuestionable. La politica monetaria restrictiva
tiende a producir dos respuestas: por un lado,
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incrementa la tasa de interés y atrae mas capita-
les extranjeros; por el otro, revalia la moneda
nacional y reduce la competitividad de los pro-
ductos espafioles en el exterior.

Losresultados de esa politica se reflejan enla
estructura de la Balanza de Pagos. Existe un
déficit creciente en la Balanza de Bienes, que es
reflejo de problemas estructurales del sistema
productivo. La Balanza de Servicios ya no es
capaz de compensar tal deéficit, especialmente
porque los pagos por servicios de capital y
tecnologia estan creciendo rdpidamente y los
ingresos por turismo estan decreciendo. La Ba-
lanza en Cuenta Corriente se estd volviendo
deficitaria y empieza a ser un problema impor-
tante. Pero esa alarmante situacion es contrape-
sada, paraddjicamente, por la Balanza de Capi-
tal, que presenta un gran superdvit y produce
permanentes aumentos en la reserva de mone-
das extranjeras.

Existen muchas fuentes potenciales de pro-
blemas. Una, las politicas de reorganizacion de
las firmas multinacionales, que se pueden tradu-
cir en cierres de las plantas espafiolas y en
incrementos de las importaciones a través de sus
canales comerciales.!! Dos, los incrementos en
los precios del petréleo debido al elevado nivel
de consumo de energia de la economia espatio-
la.2 Tres, los movimientos especulativos de
capital a corto plazo, que son sin duda la mas
fuerte amenaza en el horizonte.

Ademds, existen otros problemas estructura-
les, no resueltos en los ultimos afios, que pueden
explicar una visién pesimista: las empresas es-
pafiolas son débiles tanto en la esfera tecnoldgi-
ca como en la organizacional. Bajos niveles de
inversién en Investigacion y Desarrollo (I+D)"?
y crecientes déficits en el intercambio tecnolo-
gico con paises extranjeros,' son indicadores
del rezago tecnoldgico. En los ultimos afios, las
empresas han renovado su equipo y tecnologia,
pero lo han hecho sobre todo mediante la impor-
tacion. Las empresas espaiiolas tienen también
deficiencias de tipo organizacional, que dificul-
tan su penetracion en el mercado internacio-
nal:"’ tamafio reducido, ausencia de marcas y
canales comerciales bien desarrollados, etc.

Varios analistas consideran que esos proble-
mas pueden ser superados y que, a largo plazo,
existen buenas perspectivas para la economia
espafiola. Espana tiene una estructura producti-
va desarrollada y divessificada, una fuerza de
trabajo productiva y un sector piblico con algu-
na experienciay capacidad de regulacién, loque
implica una plataforma para el desarrollo. Pero,
enel cortoy en el mediano plazo, problemas que
se originan en el sector externo pueden aparecer
y traducirse en politicas restrictivas, especial-
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mente en las areas monetaria y laboral. La
adopcidén de ese tipo de politicas no se debe
solamente a las ideas ortodoxas de quienes dise-
fian las politicas econdmicas, sino que se debe
también al hecho de que son mas faciles de
instrumentar. Otras politicas, especialmente las
estructurales, encuentran sus limites en el poder
de los demas socios econdmicos (firmas multina-
cionales,'s Comunidad Europea, etc.).

La moderacion salarial y otras politicas labo-
rales restrictivas tienen multiples efectos sobre
los mercados de trabajo.'” Influyenen la distribu-
cion del ingreso -en el salario y también en las
prestaciones sociales-, pero ademas introducen
tensiones en el clima de las relaciones laborales.

Elemento este ultimo que es importante para
comprender las relaciones entre los sindicatos, el
gobiemo y las empresas.

4. Empresas y politicas estatales

El proceso de intemacionalizacion ha afectado
también en el nivel de la especializacién produc-
tiva. Nuevas firmas multinacionales desarrollan
nuevas practicas laborales; las empresas locales
tienen que adaptarse a las nuevas condiciones de
la competencia; las instituciones estatales modi-
fican igualmente sus patrones de intervencion; '
las transformaciones industriales afectan el en-
torno laboral. En esta seccion delinearemos los
rasgos principales de este proceso, para poder asi
discutir los problemas que genera.

4.1 Las empresas multinacionales

Las inversiones de las firmas multinacionales en
Espafa no obedecen a una sola razén. Existen
multiples incentivos que las justifican y no esta
suficientemente claro que las condiciones labo-

rales constituyan el motivo principal. Las firmas
multinacionales se organizan a partir de distintas
politicas laborales, en funcién de sus objetivos
globales y de los rasgos especificos de los merca-
dos de sus productos. Trataremos de delinear
ahora los patrones mas caracteristicos de las
relaciones laborales de las firmas multinaciona-
les en Espafia.

Hay dos tipos distintos de multinacionales con
grandes plantillas de personal. Un grupo estd en
el sector manufacturero (automéviles, linea elec-
trénica de consumo, alimentacion) y el otro en el
sector servicios (comercio al por menor).

El primer grupo (manufacturas) invierte en
Espafia debido a muiltiples razones, una de las
cuales puede ser el nivel salarial, pero existen
otros elementos: un extenso mercado intemno,
una red local de productores de servicios secun-
darios, ayudas financieras del gobiemo, etc."
Hay unatendencia hacia la especializacion de los
segmentos pequeiio y mediano del mercado (au-
tos pequeiios, cintas de video...) que no implica el
desarrollo de la alta tecnologia.

Para este tipo de empresas el nivel salarial
constituye una cuestion importante, pero siempre
esta presente el problema de la tension entre bajos
salarios y productividad (cantidad y calidad del
trabajo). Las empresas resuelven el problema
recurriendo a la combinacién de diversas politi-
cas laborales. El desempleo elevado juega un
papel central porque disciplina a los trabajadores
y produce una oferta de mano de obra provenien-
te del mercado secundario de trabajo. Las empre-
sas pueden asi obtener resultados satisfactorios
combinando diferentes formas de contrataciéon y
subcontratacion de la fuerza de trabajo. Los
trabajadores internos son empleados en las tareas
mas regulares y calificadas. Se combinan incen-
tivos (los salarios son generalmente superiores a
los de las empresas competidoras), amenazas
(renuncias para realizar nuevas inversiones, des-
pidos, especialmente de trabajadores tempora-
les)?®y politicas consensuales (relaciones huma-
nas) para obtener una fuerza de trabajo interna
leal y productiva. Los trabajadores temporalesy
los subcontratados (en tareas subsidiarias), en los
segmentos menos calificados del proceso pro-
ductivo permiten a las empresas conseguir flexi-
bilidad y abaratar sus costos laborales. La com-
binacién de una fuerza de trabajo interna con otra
externa constituye el elemento clave de esas
nuevas politicas de empleo.”!

El segundo grupo de empresas, las que se
ubican en el comercio al menudeo, utilizan masi-
vamente a los trabajadores provenientes del sec-
tor secundario del mercado de trabajo: bajos
salarios y una elevada proporcion de trabajadores
temporales. Las cadenas multinacionales de su-
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permercados e hipermercados, como por ejem-
plo los franceses, han tomado la posicion de
liderazgo y renovado el sector de las ventas al
menudeo. Su politica laboral es la misma que
utilizan en sus paises de origen.

Un tercer grupo de empresas, de tamafio muy
grande, invierte en Espafia debido a otros incen-
tivos. En este grupo se encuentran basicamente
tres tipos de empresas. Uno, invierte motivado
por el bajo costo de capital que resulta de las
ayudas derivadas de las politicas sobre tecnolo-
gia y desarrollo (financiamiento publico, que
llega a constituir frecuentemente la mitad de la
inversion, cesidn gratuita de terrenos, bajas tasas
de interés crediticio, etc.). El segundo, es atraido
por la inexistencia de politicas estrictas de pro-
teccion ambiental. Espafia es un buen lugar para
industrias peligrosas o contaminantes, como la
petroquimica.”? Es de esperarse que esta situa-
cion continde debido tanto a la debilidad de los
movimientos ecologistas como a las altas tasas
de desempleo, que justifican cualquier clase de
inversion. El tercer tipo lo constituyen las empre-
sas que invierten por razones comerciales. Po-
seen oficinas, centros de distribucién y, en algu-
nos casos, plantas de ensamble final (para reducir
costos de transporte, para obtener una buena
imagen, etc.). Todas estas empresas tienen en
comun que ven las cuestiones laborales como
algo secundario. En una elevada proporcion,
estas empresas pueden pagar salarios altos y
proporcionar mejores condiciones de trabajo,
para reforzar la buena imagen que obtienen a
través de extensas campafias publicitarias, del
patrocinio de actividades locales, etc. En algunas
ocasiones, lo anterior se combina con politicas
anti-sindicales muy elaboradas (IBM es un ejem-
plo al respecto). La posicion de estas empresas,
tanto institucional como mercantil, facilita el
desarrollo de estas politicas.

Un cuarto grupo de empresas multinacionales
establecidas en Espafia son aquellas que se espe-
cializan en servicios financieros y de alta espe-
cializacién (software, consultoria, publicidad,
etc.). Estas empresas tienden a crear empleos
altamente calificados y operan en el mercado de
trabajo profesional. Su impacto en el empleo
global no es muy significativo y tienden a
subcontratar para servicios auxiliares a empresas
locales que tienen condiciones laborales mucho
menos favorables. El crecimiento de estas acti-
vidades en el sector financiero y de servicios
especializados genera, a suvez, unincrementoen
losempleos calificadosy profesionales -expertos
en computacion, abogados, publirrelacionistas,
consultores, etc.-. Este tipo de trabajadores no
solo requieren de trabajos auxiliares para poder
desempenarse en sus funciones (oficinistas, men-
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sajeros, etc.), sino que también hacen que crezca
la demanda de trabajos no calificados en servi-
cios (limpieza, vigilancia, etc.) y ello promueve
el desarrollo de un mercado de trabajo
segmentado.?

Resumiendo, las empresas multinacionales se
asientan en Espafia con objetivos diferenciados.
La mayor parte de ellas no parecen estar directa-
mente interesadas en el trabajo barato (con la
excepcion de las empresas orientadas al comer-
cio al menudeo), debido a que persiguen una
amplia gama de objetivos. No obstante, contri-
buyen poderosamente a desarrollar una profunda
segmentacion del mercado. En parte, porque
acostumbran subcontratar multiples actividades
auxiliares que son realizadas por empresas que
tienen condiciones laborales muy inferiores, y en
parte por razones derivadas de la competencia en
el mercado con las empresas locales. Algunas
veces (especialmente las empresas del primer
grupo) utilizan también trabajadores temporales
pata obtener flexibilidad. Globalmente, la com-
pleja politica laboral de las empresas multinacio-
nales en Espafia coopera en la creciente diferen-
ciacién de la fuerza de trabajo, si bien sus planti-
llas permanentes de personal estan en mejores
condiciones que los demds trabajadores.?

4.2 Las empresas locales

Las empresas locales espafiolas estan altamente
diferenciadas en relacion a su posiciéon en el
mercado y a sus politicas laborales. Algunas han
sido recientemente compradas por compaiiias
extranjeras y han sido reestructuradas. Otras,
especialmente los bancos y su extensa red de
subsidiarias, han podido mantener su posicion
oligopolica y actualmente copian las practicas de
las empresas extranjeras. Las grandes compa-
fnias han reducido sustancialmente su plantilla de
personal en el periodo 1975-1985 % y han intro-
ducido algunas formas de reorganizacion del
trabajo; proceso que puede continuaren los proxi-
mos anos.

Pero debe también tenerse en cuenta al gran
nimero de pequefias empresas, que estan en
posibilidades de desarrollar distintos paquetes de
acciones. Estas empresas se enfrentan a alterna-
tivas sumamente diferentes. Un grupo estd rela-
cionado con las “grandes” empresas y funciona
en parte como su organizador en el mercado
secundario de trabajo. Ofrece servicios, tareas
parciales y soluciones flexibles a un costo gene-
ralmente bajo.

Otro grupo parece estar desarrollando una
estrategia de “distrito industrial” que frecuente-
mente no es nueva. Sus impulsores argumentan
las ventajas de la alta calidad y la especializacion
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en pequenas series de produccidn, como una
defensa frente ala competencia extranjera. Adu-
cen que, en combinacion con instituciones loca-
les adecuadas, puede garantizar una elevada ca-
lidad de vida. Italia, que tiene algunas similitu-
des culturales con Espaiia, aparece como el mo-
delo a seguir. Sin embargo, multiples “estudios
de caso™ no confirman una vision tan optimista y
algunos de los mas caracteristicos “sectores de
distritos industriales” siguen en crisis.?

Pese a la existencia de algunos casos exitosos,
los sectores competitivos muestran rasgos espe-
cificos que resultan diferentes a los de las empre-
sas italianas. Las empresas espafiolas han inten-
tado copiar el modelo de especializacién cuando
otros paises, particularmente Italia, ya han desa-
rrollado lo que para las empresas espafiolas es
todavia una necesidad: ganar posiciones en mer-
cados relativamente controlados. Operacion que
se dificulta debido a que los competidores cuen-
tan con una gran experiencia. El tradicional
individualismo de los empresarios ha dificultado
la creacion de organizaciones comunes capaces
de desarrollar conocimiento tecnolégico, califi-
cacion laboral y penetracion comercial interna-
cional. Existen, ademas, problemas financieros
para la renovacién del equipo y no existe en ese
campo una politica piiblica estructurada. Las
industrias manufactureras tradicionales (textil,
vestido, calzado) tienen crecientes problemas
para enfrentar la competencia externa y carecen
de capacidad para mantener sus niveles de em-
pleo. Simultineamente aparecen nuevos distri-
tos industriales en actividades de altatecnologia,
que se encuentran en relaciones de
subcontratacion, salvo algunos casos aislados,
con las grandes empresas.?

Posiblemente esas areas se orienten hacia una
dualizacién entre un grupo de distritos, vincula-
dos a las grandes empresas a través de la
subcontratacion y capaces de modemizar sus
estructuras organizacionales y tecnologicas; y un
segundo grupo al que la competencia internacio-
nal y su falta de adecuacion a ella lo enfrente a
problemas crecientes.

4.3 La intervencion estatal

El sector puiblico ha desempefiado un papel cre-
ciente como empleador. Tal como emergié del
“franquismo” era absolutamente insuficiente para
satisfacer las demandas sociales minimas. A lo
largo de los ultimos diez afios se ha creado una
extensa burocracia publica en la administracion,
en la educacion, en la asistencia social, etc. Al
mismo tiempo, el crecimiento del empleo publi-
co ha paliado el decremento del empleo priva-
do.2®
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En Espana, el empleado publico es caracteri-
zado por la figura del funcionario civil con un
estatus especial: admisién a través de examen
(“oposiciones”), empleo de por vida, carrera bien
definida. Constituye un mercado interno pecu-
liar. En los afios recientes, el gobierno ha em-
pleado los salarios publicos como un mecanismo
de control del gasto puiblico y como un indicador
de sus objetivos respecto a los incrementos sala-
riales (los incrementos a los salarios en el sector
publico se dan a conocer en otofio, cuando el
gobierno presenta su presupuesto, y funcionan
como guia para los salarios privados, que se
negocian generalmente al inicio del afio siguien-
te). Los empleos permanentes, los salarios rela-
tivamente fijos (el gobierno argumenta que la
carrera produce desplazamientos salariales), y
las relaciones tradicionalmente corporativas y
clientelares, son caracteristicas asociadas al tra-
bajo del sector publico, lo cual se liga a la idea de
salarios bajos pero poco trabajo, tradicion que la
Administracién Socialista ha sido incapaz de
romper. Esta situacién genera una gran cantidad
de quejas por comparacién. Los empleados pu-
blicos sienten una pérdida de motivacién (econd-
mica y moral), que se ha visto agravada por la
politica salarial para el sector piiblico. En tanto,
los trabajadores del sector privado, especialmen-
te los temporales, ven a los servidores piblicos
como privilegiados.

La situacion se ha ido deteriorando porque el
gobierno ha seguido una politica de reestructura-
cién de las empresas piblicas: ferrocarriles, co-
rreos, teléfonos... Politica que no solamente im-
plica controles salariales sino también recortes
de personal y un creciente uso de subcontratistas
privados. Las huelgas han sido frecuentes en
esos servicios. Tales conflictos enfrentan proble-
mas de legitimacion social debido a sus caracte-
risticas: tienen un impacto directo sobre los usua-
rios de los servicios publicos, son de larga dura-
cion (generalmente huelgas cortas que se repiten
en muchas ocasiones), son realizados por traba-
jadores “privilegiados” a los ojos de muchas
personas, son denunciados por los medios masi-
vos de comunicacién... La segmentacion “obje-
tiva® es reproducida por una suerte de
segmentacion “subjetiva”.

Las instituciones estatales influyen también
en el empleo a través de las politicas piiblicas de
inversién y de empleo, e influyen tanto en el
numero de empleos creados, como en su compo-
sicion. El gobierno se orienta hacia la
privatizacion de las compaiiias publicas y hacia
la sustitucién de la intervencion directa por in-
centivos para las empresas privadas (con la ex-
cepcion de la produccion de armas). Paralela-
mente, ha desarrollado una politica de empleo
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publico para el desarrollo de equipamiento social
(carreteras, ferrocarriles de alta velocidad, aero-
puertos, ...) y para garantizar el éxito de los
eventos de 1992 (Olimpiadas de Barcelona, Expo
de Sevilla). La construccion y los bienes raices
muestran una vigorosa recuperacion y un creci-
miento en el empleo. La construccidn tiene un
importante efecto de arrastre sobre otras activi-
dades (materiales, transporte). En el corto plazo,
su papel como motor del crecimiento es funda-
mental; pero, en el largo plazo, puede convertirse
en una fuente de problemas: la construccion
depende de convicciones inestables, estd asocia-
da con comportamientos especulativos y emplea
a una elevada proporcién de trabajadores desca-
lificados. Esas caracteristicas no sélo implican
una alta probabilidad de fluctuaciones economi-
cas; sino también la consideracién de que los
empleos temporales son su forma central -o, al
menos, importante- de crear empleos.

La percepcion de que una competitividad
incrementada debe sertraducida en una flexibili-
dad laboral esti ampliamente difundida. Las
empresas entienden esos cambios, fundamental-
mente en términos de variaciones del producto y
del empleo y piden facilidades para la contrata-
cién y los despidos. Esa misma posicién es
sostenida por algunos analistas econdmicos, que
argumentan que el sistema laboral espafol es
inflexible.®® Conforme a esas demandas, el go-
biemo ha introducido, sobre todo después de
1984, un conjunto conformado por dieciseis for-
mas diferenciadas para la contratacion laboral,
muchas de ellas subvencionadas por el Estado.*
Los nuevos trabajos son ahora trabajos tempora-
les, si bien los trabajadores que han podido man-
tener su empleo no se ven afectados por la nueva
situacion.

4.4 Una vision general

Los indicadores agregados reflejan algunas de
las transformaciones sefialadas. El empleo en el
sector primario cae, tanto absoluta como relati-
vamente, como resultado de una tendencia secu-
lar. En el extremo opuesto, el empleo en los
servicios sigue aumentando, como consecuencia
de varios factores. En parte, refleja ciertos patro-
nes de especializacion, particularmente en el
caso de las actividades turisticas. La expansion
de los servicios publicos puede ser interpretada
como un ejemplo de modernizacién. La
subcontratacion de servicios auxiliares puede
explicar desplazamientos en el empleo industrial
hacia el empleo en los servicios (por ejemplo
limpieza). El incremento de la desigualdad social
puede explicar el crecimiento de los servicios
personales y otros (tiempo libre, restaurantes).
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Losservicios ligados a la produccién constituyen
la rama industrial que crece mas rapidamente e
incluye empleos tanto altamente calificados (ex-
pertos en informatica, consultores) como poco
calificados (vendedores particulares). Las acti-
vidades manufactureras muestran un relativo
declive. Algunas ramas presentan una continua
tendencia hacia la baja: textiles y pieles, fabrica-
cion de barcos y otros materiales de transporte.
Muchas otras se mueven conforme al ciclo indus-
trial pero no han recuperado los niveles de em-
pleo anteriores a la crisis (con la excepcion de la
industria automotriz). La construccién vive una
marcada evolucion ciclica.

Los cambios en las categorias laborales sugie-
ren parcialmente la tendencia hacia la
polarizacion. Puede verse, especialmente en los
anos de crecimiento del empleo (1985-1989), un
crecimiento de las categorias tanto altas (técni-
cosy profesionales, capataces) como bajas (obre-
ros no calificados), frente a un descenso relativo
de los obreros calificados. Se tiene también
evidencia de un incremento de la diferenciacién
salarial. ¥

Los regimenes de contratacion muestran los
cambios mas dramaticos. Aunque la informa-
cién disponible sea muy reciente, puede obser-
varse un marcado incremento de los empleos
temporales, ligado con tasas elevadas de rota-
cion® y que implica una sustitucion neta de
empleos permanentes por temporales. Esos cam-
bios producen una quiebra en las relaciones labo-
rales tradicionales y llevan a la precarizacion de
una parte importante de los puestos de trabajo,*
en un nivel superior al del resto de los paises
europeos. Los cambios en las formas de contra-
tacion tienen efectos directos sobre las carreras
profesionales, el sindicalismo y la distribucion
del ingreso.
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Resumiendo, la internacionalizacion econd-
mica en Espafia puede ser caracterizada como un
proceso, ligado a la liberalizacién econdmica, de
penetracion de las empresas multinacionalesy de
creciente presion, a través de la competencia,
sobre los sectores manufactureros locales. La
politica gubernamental considera la liberaliza-
ciondel mercado, incluido el mercado de trabajo,
como su objetivo principal. La mas destacada
consecuencia de esa presion sobre el mercado de
trabajo es la segmentacion creciente de la fuerza
de trabajo. Segmentacion que recae sobre la
condicién laboral individual (salario, carrera,
estabilidad, calificacion) y sobre la accién colec-
tiva de los trabajadores.*

La existencia de al menos tres grandes secto-
res laborales (trabajadores estables en el sector
privado, trabajadores precarios en el sector pri-
vado y en el sector publico) dificulta considera-
blemente la existencia de una politica laboral
unitaria. Las empresas privadas desarrollan una
politica de segmentacion. El sector publico ha
adoptado una estrategia de confrontacion contra
los sindicatos para garantizar el éxito de sus
politicas anti-inflacionarias. Los sindicatos ca-
recen de la capacidad necesaria (no tienen ni
poder ni elaboracion analitica) para enfrentar con
éxito las presiones sobre el empleo. Los sindica-
listas concentran sus esfuerzos basicamente en el
nivel de su propia planta y ello incrementa las
diferencias culturales entre los grupos de trabaja-
dores. Los sindicatos necesitan desarrollar una
politica comprensiva y articulada para integrar a
los distintos segmentos laborales y para legitimar
su accion.

5. Algunas conclusiones y comentarios fina-
les

Se han discutido aqui, desde diferentes perspec-
tivas, los efectos de la internacionalizacion de la
economia espafiola sobre el mercado de trabajo.

Deliberadamente, la discusiénse haubicadoden-
tro de los aspectos mas problematicos. Se trata
ahora de subrayarlos.

La apertura de la economia espafiola genera
multiples problemas, al menos en el corto plazo.
Es posible que, de cualquier manera, aun sin
asociacidén con la CE, éstos hubieran aparecido;
pero el proceso de asociacion ha profundizado
sus efectos y ha justificado la adopcién de medi-
das enérgicas.

El primer problema lo representa el
desequilibrio enla Balanza de Pagos, que presen-
ta déficits crecientes en el lado de los bienes y
servicios y un superavit por el lado del capital.
Tal situacién justifica la adopcién de politicas de
estabilizacion que tienden a reforzar dichas ten-
dencias: las altas tasas de interés atraen mds
dinero, revaluan la moneda espafiola y deterioran
la competitividad en el exterior. En los ultimos
dos afios {entre el primero y el ultimo de los
borradores de este trabajo) la evolucién de la
economia espafiola confirma el analisis realiza-
do. El desequilibrio externo se ha incrementado
y, enmayo de 1991, el gobierno ha propuesto un
nuevo acuerdo de estabilizacién {Acuerdo de
Competitividad) basado principalmente en la
moderaciénsalarial. Esa aproximacién ortodoxa
tiende a olvidar que detras de los problemas
macroecondmicos presentes subyacen proble-
mas estructurales no resueltos que, tal vez, re-
quieran de una accion estatal mas directa.

El segundo problema central lo constituye la
creciente segmentacion de la fuerza de trabajo.
Dicha segmentacion es, fundamentalmente, pro-
ducto de una capacidad desigual de las empresas
para adaptar al nuevo ambiente las posibilidades
creadas por las nuevas politicas de empleo y las
estrategias empresariales para reducirsus costos.
La segmentacion produce una aguda diferencia-
cion en las condiciones de vida y de trabajo de los
trabajadores.

Esos dos problemas afectan especialmente la
politica sindical. La aceptacion de las politicas
de moderacion salarial disminuye su populari-
dad, particularmente en periodos de crecimiento.
La oposicién a dichas politicaslleva asituaciones
de intenso conflicto y los sindicatos temen apare-
cer como organizaciones radiales y perder apoyo
popular. Deben entonces elegir entre dos alterna-
tivas igualmente insatisfactorias.

Lasegmentacion quiebra la identidad colecti-
va, la solidaridad y otras tradiciones que forman
parte de la cultura sindical. La politica sindical
debe moverse entre multiples segmentos labora-
les, que poseen intereses especificos y subjetivi-
dades también especificas. Es una tarea dificil y
presenta problemas nuevos. Los dirigentes sindi-
cales del mds alto nivel estan llegando a una
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comprension creciente de esos problemas e in-
tentan desarrollar una proyecto global que supo-
ne una confrontacién con la politica guberna-
mental. Los problemas aparecen porque al nivel
de las empresas, especialmente en las mds gran-
des, estd expandiéndose un tipo de relaciones que
puede describirse con el término “corporativis-
mo de empresa”, en el que los trabajadores obtie-
nen logros, perosintocar las reas estratégicas; al
tiempo que lostrabajadores externos son excluidos
de estas “conquistas”. Aparece asi una “practica
sindical segmentada™: corporativismo de empre-
sa en las grandes empresas privadas (o, en algu-
nas, corporativismo paternalista, sin sindicato),
conflicto abierto en el sector publico y una poli-
ticasindical cupular que busca dar cobertura a los
trabajadores secundarios y que se opone directa-
mente a la politica del gobiemo. Las raices de la
fragmentacion social estdn presentes. Esclara la
necesidad de un movimiento sindical europeo
fuerte y unificado, para contrarrestar las fuerzas
que promueven la desigualdad, la segmentacién
y la fragmentacién sindical.

NOTAS

! Ver Toharia (1988).
?Esta interpretacion es realizada por el reporte del IMF,
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mayo de 1989. Las tasas de crecimiento econémico han
sido: 3.3 por ciento en 1986, 5.2 por ciento en 1987, 5 por
ciento en 1988, 5.2 por ciento en 1989 y 3.5 por ciento en
1990.

3 Espaiia tiene el liderazgo en tasas de desempleo en la
OECD (OECD Employment Outlook, 1989): 19.1 por
ciento en 1987 frente a una tasa del 6.8 por ciento en la
OCDE.

4 Entre 1983 y 1990 los préstamos personales crecieron
629.7 por ciento. Para compra de casas, 2,046.5 por ciento;
autos, 736.3 por ciento; y otros bienes y servicios, 584.8 por
ciento.

3 Ver Tamames (1990) y Nadal, Carreras, Sudria (1987).

¢ Munoz, Rolddn, Serrano (1978) Segura, Fanjul (1975).

7 En 1979, las tarifas espaiolas para los paises de la
CEE eran tres veces mds elevadas que a la inversa. Las
tarifas espafolas para terceros paises representaban entre un
150 y un 225 por ciento de las tarifas de la CEE.

8 Paradéjicamente, al tiempo que las autoridades
espaitolas liberalizaban los movimientos de capital,
aumentaban los controles sobre la inmigracion con una
nueva legislacion (Leyes para Extranjeros) y con
intervenciones policiacas. Norafricanos y Latinoamericanos
resultan especialmente afectados por esa politica, que habra
de reforzarse a partir de 1992.

° Existe una gran cantidad de politicas de desarrollo.
Algunas son hechas a partir de las regiones: Arcas de Gran
Expansién Industrial, Zonas de Urgente Reindustrializacion
(ZUD, que se aplica en zonas que han sido especialinente
afectadas por las politicas de reestructuracion), Zonas
Industriales en Declive (ZID, que se aplica en zonas donde
las politicas ZUR han fallado), Parques Tecnologicos, etc..
Otras se basan ¢n los sectores: Plan de Reestructuracion
Industrial, Plan de la Electronica y la Informatica
Nacionales (PEIN)...
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19].a revista econdmica Expansidn evalta que en 1987
entre un 25 y un 30 por ciento de la inversion mundial
intemacional se dirigio hacia Espana (Expansidn, junio 22,
1988). Un estudio realizado en el drea de Madrid demuestra
que los movimientos especulativos de capital equivalieron,
medidos en pesetas, al doble de la nomina del area en 1987.
IM. Naredo, (1988).

i1 Existen ejemplos de empresas que han cerrado sus
fibricas espafolas, pero que siguen con sus actividades
comerciales: Suchard, Bahlsen (galletas), Philips
(rasuradoras y cafeteras eléctricas), Fiat (Maquinaria
agricola), Sapag Roche (productos farmacéuticos), Thomson
linea electronica de consumo, componentes).

12 1a elasticidad de la energia en relacion al ingreso en
la economia espaiiola es alta y creciente. En el periodo
1980-1985 fue de aproximadamente 0.6, pero en 1988-1990
ha estado cerca de 0.95. Esos indicadores reflejan la
importancia de las actividades altamente consumidoras de
energia: no soélo el predominio del modelo de transporte por
automovil, sino también el papel de algunos productos de
exportacion: aluminio, petroleo refinado, petroquimica...

3 En 1990 solo el 0.82 del PNB se desting a actividades
de I+D. El 42 por ciento de ese monto provino del Estado.

“ Entre 1983 y 1990 el déficit de 1a Balanza de
Servicios Tecnologicos se incremento de 70.0 a 181.6
billones de pesetas. En el mismo periodo, la ratio ingresos/
pagos se mantuvo abajo del 25 por ciento (con un maximo
de 24.5 por ciento en 1984 y un minimo de 13.5 por ciento
en 1988).

¥ Ver la argumentacion en FinafToharia (1987), Vives
(1987). La pervivencia de un empresariado tradicional
(individualista, con bajos niveles de educacion, con
actitudes jerarquicas...) es confirmada por Sanchis, Pico y
Olinos (1988). Pese a la aparicion de un grupo nuevo de
administradores de avanzada, predominan los tradicionales.

!¢ Pucde observarse la importancia de las
multinacionales como propietarias de empresas en varios
sectores. Puede usarse como aproximacion el mimero de
empresas pertenecientes a multinacionales entre las primeras
diez de cada sector: Alimentos, Bebidas 7; Quimica 9,
Textiles 5 (solo 2 si se excluyen las fibras); Vestido 3,
Calzado 0, Piel 3, Papel 5, Publicaciones e impresos 3;
Madera, Muebles y corcho 1; Mineria 3, Metales no ferrosos
3, Acero 4, Maquinado 5 (incluyendo partes automotrices);
Construccion de barcos 0, Vehiculos 10, Articulos
domésticos 10, Materiales eléctricos 7, Electronica 5,
Computadoras 10; Materiales de construccion 7,
Construccion 1; Comercializacion 7, Comercio al menudeo
6, Hoteles 5, Publicidad 8; Seguros 1, Financiamiento no
bancario 4, Servicios publicos 1, Transporte 1.

17 El Costo Promedio del Trabajo de Espaiia solo es
superior dentro de la CE al de Portugal y al de Grecia. El
Costo Promedio del Trabajo en la Manufactura es el mas
bajo. European Community Comission(1991).

18 En 1987 el Gasto Social espaiiol fue del 14.6 por
ciento del PNB, aproximadamente 5 por ciento por abajo de
los paises de la CE.

!9 Aurioles y Pajuelo (1988).

20 Volkswagen ha utilizado activamente esa politica
(amenazas de despido para 2 mil trabajadores temporales y
de suspender inversiones, por ejemplo) en la ltima
negociacion de contratacion colectiva. La empresa busca
obtener mayor poder y flexibilidad en el trabajo: movilidad
de puestos, trabajo en sabados, etc.

21 En el estudio de O. Homs, W. Kruse, R. Ordovas, L.
Pries (1987), puede observarse que las empresas utilizan
activamente los contratos temporales como un medio de
seleccion y socializacion de los trabajadores. No existe
control de los trabajadores o del sindicato sobre el proceso
de calificacion.

22 La situacion mds dramitica se presenta, posiblemente,
en ¢l drea de Tarragona. Fuera de la ciudad de Tarragona
existe un gran centro petroquimico (donde estan todas las
grandes firmas: Bayer, Hoechst, Basf, Dow, etc.). A 406
50 Kms. estan ubicadas también cuatro plantas nucleares.
Hay ademas otros dos polos petroquimicos en Andalucia
(Algeciras y Huelva).

2 A. Recio, “Flexibilidad, eficiencia y desigualdad”,
Sociologla del Trabajo 4,1988.

2 La hipétesis de Osterman (P. Osterman, 1986) de que
las empresas utilizan en forma combinada los distintos
segmentos laborales en sus politicas laborales, parece ser
crecientemente adecuada para Espana.

2 Los analisis del Ministerio de Economia y Hacienda
(1989-1990) confirman el hecho de que las grandes
empresas estin reduciendo sus plantillas.

26 Una buena revision de esos sectores se encuentra en
JA. Ybarra (1988).

27 L. Benton, (1986). La autora analiza el proceso de
descentralizacion de la industria electronica de Madrid.
Encuentra la existencia de dos tipos de 16gica: una, de
produccion de pequenias series de empresas especializadas;
otra, de subcontratacién por las grandes empresas.

28 El empleo publico se ha incrementado de 1.33
millones de personas en 1977 a 2.1 millones en 1989. En
1977 representaban el 15.7 por ciento del total de
asalariados; en 1989 fueron 22.8 por ciento.

2 Una encuesta de las posiciones aparece en Malo de
Molina (1988), Recio (1989).

¥ E] porcentaje de nuevas contrataciones hechas con
apoyo estatal (subvencion directa, Seguridad Social,
disminuciones impositivas) crecié de un 7.2 por ciento en
1978 a un 45 por ciento en 1990.

3! La ratio entre las altas y las bajas categorias ha crecido
en los afios recientes. Aguilar y Roca (1990), Albarracin y
Artola (1990).

32 El indicador grueso que se ha construido, consiste en
dividir el mimero de nuevas contrataciones por ano
(registrados en el Servicio de Empleo) entre el mimero de
asalariados por aio (conforme a la Encuesta sobre Trabajo).
Los indicadores pasan de un 15.3 por ciento en 1978 a un
52.1 por ciento en 1990. Los resultados muestran que cerca
de 1a mitad de los asalariados estin cambiando de trabajo
cada ano. La realidad es distinta. Los indicadores
agregados pueden explicarse por el hecho de que un
segmento de personas ticnen dos o mas contratos en un afio
(porque €l o ella trabajan en actividades temporales o porque
la empresa recontrata al final del periodo de contratacion).

3 Esta situacion es particularmente violenta para la
gente joven y para las mujeres. Menos del 50 por ciento de
los menores de 235 afios tienen un régimen normal. Existen
también diferencias notables entre los sectores privado (69
por ciento de trabajos estables) y publico (86 por ciento). El
desplazamiento hacia los empleos temporales se ha
presentado en el sector privado.

3 Otros andlisis confirman la existencia de este tipo de
practicas empresariales en otros sectores o localidades.
Cahchon (1988), J1. Castillo, (1989), Pricto (1989), Jodar y
Lope (1987), Alos, Miguelez y Recio (1991).
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n América Latina los elementos de la

crisis sindical se articulan en forma

distinta segin la forma que tome la

relacidn entre el sindicalismo y el Esta-
do en cada pais. En efecto, si consideramos la
distincidn ya tradicional entre sindicalismo po-
pulista y sindicalismo de clase, podemos obser-
var que la crisis asume distintos aspectos en cada
uno de estos tipos de articulacion.

En el sindicalismo populista se plantea una
pregunta central: ;sobrevivird el corporativis-
mo? La respuesta es dificil en 1a medida que los
neo-liberales han debido negociar una transicién
con los populistas para impedir que el impacto de
las politicas de austeridad llegara a ser tan drama-
tica como para provocar inestabilidad politica.
Por lo tanto, es necesario reconocer que la fuerza
de los populistas al interior del Estado es mayor
de lo que una lectura superficial de los aconteci-
mientos politicos lo hubiera podido revelar. La
coexistencia entre neo-liberales y populistas (en
Argentina, Brasil y México), centrada en la im-
posibilidad de romper definitivamente con el
corporativismo como sistema de representacion
de intereses pero sobre todo como sistema de
distribucion y redistribucion, muestra la existen-
cia de conflictos pero también la presencia de
acuerdos en el interior de la élite dirigente, en
donde el peso de los lideres sindicales es funda-
mental.

Por otra parte, en los paises en que rige el
sindicalismo de clase, en donde también ha do-
minadola practicaneo-liberal, larelaciénentre el
sindicalismo y los partidos politicos de izquier-
da, que fungian como sus representantes dentro
del sistema politico, ha tendido a debilitarse,
dada la imposibilidad de mantener los mecanis-
mos redistributivos que permitian satisfacer las
demandas populares.

Por lo tanto, en los dos tipos de articulacion
entre el sindicalismo y el Estado que ha conocido
América Latina se cuestiona la vigencia del pacto
que habia permitido la alianza entre los trabaja-
dores y los sectores dominantes en el sistema
politico. Pasamos a una nueva fase en la que
tanto en un tipo de articulacién como en el otro,
setrata de entregar directamente, sin negociacion
ni intermediarios, ciertos beneficios como luz
eléctrica, agua potable, servicios de salud, en
nombre de la “solidaridad”. Aqui no existe la
contraparte de legitimacion otorgada al régimen
politico que existia en el pacto populista o en la
alianza entre sindicatos y partidos de izquierda.

Francisco Zapata es investigador de El Colegio de México.

El sindicalismo pierde su capacidad de represen-
tacion de los trabajadores y la negociacion colec-
tiva no es mas el mecanismo central de
redistribucion. Porque, en efecto, durante la
etapa de la industrializacion sustitutiva tanto en
uno como en el otro tipo de articulacion, el
sindicalismo encontraba en los codigos del traba-
joyenlanegociacion colectivaun medio através
del cual consolidarsulugaren cuanto actor social
(en particular a través de la participacion de los
dirigentes sindicales en el sistema politico) mien-
tras que hoy experimenta muchas dificultades
para conservar dicho papel. En losiiltimos afos,
y sobre todo como resultado de la apertura al
mercado internacional, de la privatizacion de las
empresas estatales, de la reestructuracion de la
estructura ocupacional y del intento por separar
el componente clasista del componente ciudada-
no en laconciencia obrera, el sindicalismo pierde
claridad en relacidn a sus objetivos histéricos.
Ello convierte a la negociacion colectiva en una
practica anticuada que es progresivamente reem-
plazada por las politicas de recursos humanos, o
los servicios de asistencia social que tienen por
objeto adelantarse a las posibles demandas de los
trabajadores y a darles satisfaccion sin que el
actor sindical se involucre en su negociacion.
Esto ocurre en las dos situaciones de articulacién
sindicalismo-Estado, tal como lo veremos en
seguida al discutir mas en detalle los casos nacio-
nales'.

A. El sindicalismo populista

El sindicalismo populista se caracteriza por el
acceso directo al aparato estatal, sea como en
Meéxico a través de la pertenencia de la Confede-
racion de Trabajadores de México (CTM) al
Partido Revolucionario Institucional (PRI), sea
como en Argentina o Brasil a través de la cerca-
nia de los lideres sindicales al aparato adminis-
trativo estatal el cual les proporciona mecanis-
mos de sobrevivencia como el impuesto sindical,
prebendas como el turismo obrero o la banca
sindical: Estas dos formas del sindicalismo po-
pulista ejemplifican la posibilidad de que los
lideres sean parte constitutiva del Estado y pue-
dan administrar beneficios sociales como la vi-
vienda, fijar salarios minimos, determinar pro-
gramas de inversién en salud y educacion, hacer-
se cargo del recreo de los trabajadores e incluso,
en algunos casos (México, Venezuela), manejar
cuantiosos recursos financieros provenientes de
las cotizaciones de los trabajadores en bancos de
propiedad del sindicalismo.

No obstante la fuerza que revelan estos aspec-
tos, hay que decir también que el sindicalismo
populista, debido a su cardcter instrumental y ala
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subordinacién ideoldgica que manifiesta respec-
to del aparato politico del cual forma parte, tiene
los defectos de esas ventajas pues no posee auto-
nomia para formular demandas diferentes de las
que el proyecto politico del cual forma parte esta
dispuesto a aceptar. Y como ese proyecto, tanto
en Argentina, Brasil o México, en sus afios de
mayor preeminencia, estuvo marcado por un na-
cionalismo fuerte en donde el conflicto de clases
no jugaba un papel central, no pudo nunca contra-
poner sus aspiraciones a las de los demas miem-
bros de la alianza de la que formaba parte. Esto
acarred, a veces, tensiones entre lideres y trabaja-
dores pues su relacion se reducia a una simple
distribucién de beneficios sin que mediaran de-
mandas de éstos tltimos y sin que hubieran pro-
cesos democraticos para generar el liderazgo que
se hacia cargo de su distribucién. Para fortalecer
este argumento todavia mds, se constata la
burocratizacién de las organizaciones sindicales
que pasan a constituirse en aparatos desprovistos
de vida interna y a limitarse a ser cajas de reso-
nancia y fuentes de apropiacion privada de las
cotizaciones sindicales. Este es el modelo que
enfrenta serias dificultades para mantenerse en
Argentina, Brasil o México, paises en los que se
consolido entre 1930 y 1960 (Zapata, 1990) y
cuya situacion pasamos a resefiar a continuacion.

a. El caso argentino

En efecto, la llegada al poder de un peronista a la
presidencia de la Republica planted, en Argenti-
nadespués de julio de 1989, el problema de cémo
hacer coexistir esa forma de articulacion entre
Estado y sindicalismo con la implementacion de
una politica de reestructuracion econémica. El
resultado aparente, a pocos meses del comienzo
de esa experiencia, muestra la aparicioén de fuer-
tes tensiones, tanto dentro de la Confederacién
General del Trabajo (CGT) como en las relacio-
nes entre una franja de ésta, la disidente, y el
gobiemo de Menem. Esas tensiones han sido
capaces de neutralizar, hasta cierto punto, la
implementacién de esas medidas. Ha obligado a
que partidarios del peronismo histérico convivan
con peronistas neo-liberales como Menem, lo
cual produce una mezcla dificil de administrar.
Sin embargo, también hay que reconocer que la
CGT disidente (encabezada por Ubaldini pero
fuertemente influenciada por Lorenzo Miguel,
lider de la Unién Obrera Metaliirgica) no ha
podido verdaderamente estructurar una oposi-
cion a las medidas de politica econdmica que se
han puesto en marcha (Bunel, 1991). Asi, si bien
la profundidad de los desacuerdos no es de la
misma naturaleza de la que se puede observar en
otros paises, lo que es comuin es la debilidad del
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sindicalismo para estructurar una accién unitaria
que demuestre la existencia de un proyecto alter-
nativo. La CGT no ha podido articular reivindi-
caciones precisas capaces de recoger el apoyo de
sus adherentes para contrarrestar la politica neo-
liberal. Sin embargo, Menem tampoco ha roto
los puentes con la fraccion de la CGT que busca
beneficios a través de su apoyo al proyecto pre-
sidencial. De manera que en la coyuntura actual,
se observa la ambigiiedad a la que aludiamos
antes respecto de la dificultad que experimentan
los proyectos neo-liberales para romper definiti-
vamente y en forma tajante con el lastre corpora-
tivo que todavia les es til desde el punto de vista
politico.

b. El caso brasilerio

Contrariamente a lo que ocurre en Argentina y
gracias a la existencia de una importante renova-
cionde larelacion entre sindicatos y partidos, que
resulta del vinculo existente entre el Partido de
los Trabajadores (PT) y la Central Unica de
Trabajadores (CUT) desde 1983, la evolucion
brasilefia es particular (Guimaraes, 1989; Keck,
1987). En efecto, en Brasil se han creado las
condiciones de existencia de un nuevo vinculo
entre dirigentes politicos y cuadros sindicales,
los que frecuentemente llevan ambos roles si-
multineamente, que han erosionado seriamente
el antiguo pacto que todavia se expresa en la
visibilidad de algunos lideres “pelegos™ en el
aparato sindical no-cutista representado actual-
mente por la CGT, que proporciono a Collor de
Mello su ministro del Trabajo. Ademas, a pesar
del apoyo relativamente reducido que recibio el
PTen 1988y la derrota, por escaso margen, de su
candidato a la presidencia de la Republica en
1989, esto no impidid que acrecentara su base de
sustentacion en categorias sociales no obreras al
punto que hoy es un partido politico con una base
social comprometida a pesar de ser heterogénea,
que contrasta con el caracter “fisiologico™ de los
demas partidos. Esta originalidad se hace mas
clarasiconsideramos que si el vinculo entre el PT
y laCUTes centralen la explicacion de su fuerza,
hay que mencionar también que muchos de sus
adherentes provienen de categorias no obreras de
la poblacion, como son las clases medias urbanas
del centro-sur del pais (en donde gano las elec-
ciones municipales de Porto Alegre y Sao Paulo)
y de franjas de la poblacién campesina asi como
de los habitantes de las poblaciones marginales
de Rio de Janeiro. Esdecir, en vez de regresar al
modelo tradicional partido-sindicato fundado
sobre una base obrera homogénea, el PT tiene
una vocacién mucho mds amplia, destinada a
penetrar la conciencia de sectores sociales que no
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pertenecen solamente a los grupos populares
urbanos y que abarcan incluso a sectores sociales
pudientes.

Debemos, noobstante, cuidamos de una inter-
pretacion demasiado optimista de lo que ocurre
en Brasil: en efecto, como lo indica De Castro
Andrade (1990), la presencia y la fuerza del
corporativismo ligado al Estado populistay a la
figura de Getulio Vargas, continua siendo funda-
mental. El sistema politico funciona todavia de
acuerdoa las practicas histéricas del clientelismo,
fundado en las negociaciones entre el presidente
de la Repuiblica y los diversos agentes politicos
(gobemadores, diputados federales, etc...). Esa
esa imagen de un poder presidencial condiciona-
do por relaciones patrimonialistas que debemos
regresar para comprender la evolucidn brasileiia.
Y es esto que hace dificil transformar el accesode
los sindicatos al sistema politico ya que, después
de todo, la CUT sigue estando implantada esen-
cialmente en el sur del pais, que, siendo la region
mas industrializada, es ain muy diferente del
resto, en términos del funcionamiento del corpo-
rativismo. Electoralmente hablando, el voto de
los estados del noreste y el voto de los migrantes
de esa regién que viven en el sur pero cuya
conciencia politica esta referida a sus lugares de
origen, condicionan los resultados nacionales.
En consecuencia, debemos constatar que, a pesar
dela importancia de los resultados de las eleccio-
nes recientes para demostrar la fuerza de las
organizaciones que quieren renovar el sistema
politico brasilefo, todavia no son suficientemen-
te fuertes como para modificarlo. En ultima
instancia, el fracaso de la candidatura de “Lula™
a la presidencia de la Republica tuvo este signi-
ficado en noviembre de 1988.

¢. El caso de Mexico

El tercer ejemplo del sindicalismo populista que
experimenta los efectos de la reestructuracion
industrial y del proceso de redemocratizacion es
el de México. Vemos aqui como esa politica, que
se deriva mas de una respuesta a la crisis del pago
de los intereses de la deuda externa que de un
objetivo reformador radical de la economia
(como fue, por ejemplo el caso de Chile en los
anios 1979-1982), plantea un cuestionamiento del
corporativismo pero no consigue hacerlo en for-
ma cabal. En efecto, a pesar de las presiones que
se ejercen sobre el sistema politico, no para
liquidarlo sino para refuncionalizarlo con los
requisitos del nuevo modelo de desarrollo, las
reformas se limitan, por el momento, a las leyes
electorales que fueronmodificadasen 1977, 1986
y 1990. Es decir, en lugar de cuestionar las
instituciones corporativas y en particular la per-

tenencia de la CTM y de la CNC al PRI, se
cambian los mecanismos de control del proceso
electoral que, de todas maneras, permanecen
estrechamente ligados al poder ejecutivo.

No obstante, la promulgacion de esas refor-
mas reconocen el debilitamiento del PRI y la
necesidad de rearticular el sistema politico con
sus bases sociales en el contexto de la aplicacion
de la reestructuracion de la economia. Sin em-
bargo, el reconocimiento de esta necesidad no
pasa por una reforma radical del vinculo entre
Estado y sindicalismo. Paraddjicamente, las
reformas, al limitarse al plano electoral, han
dejado intacto al control politico de la accion
sindical. Incluso, medidas como los cambios en
la ctipula del Sindicato de Trabajadores Petrole-
ros (1989) o del Sindicato Nacional de Trabaja-
dores de la Educacion (1990) indican que el
Estado desea mantener un liderazgo fuertemente
subordinado en vez de apoyar una renovacion
que pudiera acerca al liderazgo sindical de la
base® . Se trata de asegurar que el sindicalismo
siga teniends la capacidad que ha tenido hasta
ahora para frenarlasreivindicaciones salariales y
de apoyar la politica econémica que se plasmaen
los denominados pactos de solidaridad y creci-
miento, aplicados desde diciembre de 1987 sin
interrupcion. Vale la pena recordar, en este
sentido que México ha sido el uinico pais del
continente en el que los salarios reales disminu-
yeron en un 60 por ciento sin que se haya expre-
sado un descontento importante de parte de los
trabajadores. Asi lo demuestra la focalizacion
del conflicto laboral en aspectos intermnos a la
vida sindical (disputas electorales, procedimien-
tos de nominacién de candidatos, cuestionamiento
de negociaciones colectivas dirigidas por una
cupula que no respeta el parecer de la base, etc...)
y no en aspectos reivindicativos. Tampoco han
habido reacciones negativas de los trabajadores
desde el punto de vista electoral a pesar de que,
en 1988, algunas concentraciones obreras impor-
tantes pero cuantitativamente muy reducidas (zo-
nas industriales de Toluca, Querétaro, Ciudad
Lazaro Cardenas, Ciudad Industrial Vallejoenel
Distrito Federal) hayan manifestado su apoyo a
la candidatura presidencial de Cuauhtémoc Car-
denas.

Se trata entonces de un sistema cotporativo
que conserva la mayor parte de sus atributos
originales a pesar de que el sistema politico
enfrente desafios significativos, como los que se
expresaron en 1988. En la medida que los traba-
jadores perciban que su condicion depende de la
existencia de los mecanismos de distribucion
clientelistica, sera dificil imaginar un desplaza-
miento de su apoyo hacia las fuerzas politicas de
oposicion que se constituyen en México. El
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control politico de la accidn sindical se mantiene
vigente, no solo como resultado de la ausencia de
una politica transformadora originada en el Esta-
do sino también como efecto de la indiferencia
que parece tener la oposicion en relacion a captar
elapoyo de los trabajadores para su causa. Dicho
control noesta en duda a pesar del cuestionamiento
que se observa entre los sectores constitutivos del
partido y la direccidn superior del mismo por un
lado y entre el PRI y la oposicién por otro lado.

Podemos concluir que el sindicalismo popu-
lista, ejemplificado por lo que ocurre en Argenti-
na, Brasil y México no se ha transformado aun en
forma radical. Todavia persisten los modos di-
rectos de articulacion con el Estado a pesar de
que, en casos como el brasileno, ello esté entran-
doenun periodo de ajuste derivado porunladode
la existencia de la CUT, identificada con una
accion de clase y por otro el desinterés que puede
animar a los neo-liberales de mantener operando
el corporativismo clasico. La fuerza del corpora-
tivismo como mecanismo redistributivo pero so-
bre todo como mecanismo de control de Ia
movilizacion obrera y del conflicto demuestra
que los grupos politicos que gobieman a los tres
paises en nombre del proyecto neo-liberal no
consiguen encontrar un modelo alternativo que
les permita racionalizar el esfuerzo productivoen
las empresas y mantener la legitimidad politica.
Elcorporativismo permite asegurar que los traba-
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jadores no intervendran en politica en forma
auténoma y por lo tanto no pondran en peligro la
implementacion del nuevo modelo de desarrollo.

3. El sindicalismo de clase

En paises como Bolivia, Chile o Pert, en donde
el grado de autonomia del sindicalismo con rela-
cion al sistema politico y sobre todo con respecto
al Estado ha sido histéricamente mucho mayor
que en aquellos paises en donde predomino el
sindicalismo populista, se puede pensar que lo
ocurrido en la ultima década ha tenido caracteris-
ticas diferentes de las enunciadas para éste ulti-
mo. Esa diferencia puede plasmarse en los ras-
gos definitorios del sindicalismo de clase que, o
asume directamente un papel politico como en
Bolivia o instrumentaliza a los partidos politicos
para que cumplan con el proposito del acceso al
sistema politico como en Chile o Peri. De
manera que el sindicalismo actua sin mediacio-
nes y, a partir de un proyecto frecuentemente
ideologico, plantea acciones que pretenden mo-
dificarel lugarde lostrabajadores en la estructura
social y en la distribucién del ingreso de cada
pais. Es por ello que tanto al nivel ideoldgico
como al nivel organizacional se observan conte-
nidos mas democraticos en la relacion liderazgo-
base, en el funcionamiento de las asambleas
sindicales, en la renovacion de las directivas
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*

sindicales y en la coexistencia de distintas orien-
taciones politicas al inferior de confederaciones
y federaciones.

En suma, el sindicalismo de clase estuvo mas
cerca de la busqueda de formas de solidaridad
que permitieran la articulacion eficiente de de-
mandas que de un modelo dependiente de la
articulacién directa con el Estado para lograresas
demandas. No obstante, 1o que ganaba en auto-
nomia e independencia, este sindicalismo lo per-
dia en capacidad ofensiva pues no poseia los
canales de acceso a los mecanismos
redistributivos, tipicos del sindicalismo populis-
ta. Esto se expresa en forma particularmente
notoria cuando se analizan las trayectorias del
conflicto laboral, las que revelan que, a pesar de
la intensidad y frecuencia de la huelga en los
paises que poseen el sindicalismo de clase, no por
ello logran beneficios equivalentes a los del otro
grupo de paises (Zapata, 1986). Vale la pena
agregar que en Bolivia, Chile y Peru han tenido
lugar profundas transformaciones econdmicas
sociales y politicas que trascienden la coyuntura
y que afectan globalmente el contenido que tenia
el movimiento sindical. En efecto, en Bolivia,
desde 1985 y en Chile, desde 1973, se han modi-
ficado las condiciones de ejercicio del poder
sindical en forma radical. Ademads, en afos
recientes se han puesto en marcha medidas lega-
les que han tenido un impacto definitivo sobre la
forma en que se verifican las relaciones colecti-
vas de trabajo. Sibien la coyuntura peruanano es
equivalente a la de Chile o Bolivia es necesario
reconocer que el periodo 1975-1990 redundo
también en un considerable debilitamiento de la
accionsindical derivado mas de la continua crisis
econdmica por la que atraviesa dicho pais que de
una reestructuracion politica.

a. El caso de Bolivia

En Bolivia, después del derrumbe del gobiemo
de Siles Suazo en 1984, el presidente Paz
Estensoro (elegido en 1984) puso en marcha una
politica de estabilizacion, centrada en el decreto

21060, que repercutio profundamente sobre la
estructura sindical. En efecto, el cierre de algu-
nas minas de estafio pertenecientes a la Corpora-
cioén Minera de Bolivia (COMIBOL) y en parti-
cular de la mina de Siglo XX, eliminaron a los
mineros de la escena politica y pusieron en entre-
dicho las tomas de posicién de la Central Obrera
Boliviana (COB) la que se vio suibitamente des-
plazada del sistema politico. ParaLazarte (1990)
este desplazamiento no se concretiza atin
institucionalmente. Bolivia experimenta una
nueva dindmica de relacién entre los sectores
sociales sin que la implantada en 1951 haya sido
totalmente desplazada. Asi, mientras la COB ve
su base social minera debilitada, los bolivianos
asumeny ejercen su voluntad individual sin pasar
por las instancias sindicales, que anteriormente
habian definido sus orientaciones electorales.
Esto va acompafado de la pérdida de significa-
ciéndeldiscurso ideolégicotanto del MNR como
de la izquierda. La integracion politica pasa hoy
por tomas de posicion frente a opciones
personalizadas. La vida politica de los campa-
mentos mineros es reemplazada por las discusio-
nes en los canales televisivos. También hay que
anotar el opacamiento del papel de los militares,
que ya no ocupan el escenario como lo hicieron
por largas décadas. El Estado boliviano recupera
margenes de maniobra que no poseia frente a la
COB y que le permiten poner en marcha una
reforma que no se limita solo a la estabilizacioén
economica del pais sino que incluye también
cambios en la estructura del sistema politico. La
indiferencia que manifiesta frente a los intentos
de la COB de recuperar espacios de accién a
través de métodos como las marchas o las huel-
gas de hambre, conduce a ésta al impasse frente
a su proyecto original. En efecto, el peso simbo-
lico de los mineros impide que la COB pueda
renovar su estructura y otorgar a otros sectores
laborales la responsabilidad de la direccion sindi-
cal*. Por consiguiente, el futuro politico descan-
sa sobre un electorado liberado de sus antiguas
opciones ideoldgicas pero, sobre todo, liberado
del control de la COB sobre el sistema politico.
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La trayectoria de la COB se ve interrumpida
como resultado del debilitamiento radical de sus
bases sociales, del caricter cada vez menos rele-
vante de su discurso ideoldgico y también por el
impacto que ha tenido la evolucion del sistema
politico sobre el comportamiento electoral de la
poblacion.

b. El caso de Chile

EnChile, fue la lucha anti-dictatorial por un lado
y la defensa de los niveles de vida de los trabaja-
dores por otro que caracterizé la trayectoria
sindical en la Wltima década. La
desindustrializacion, los despidos en el sector
publico, la reorganizacion del control sobre la
fuerza de trabajo en las empresas estatales priva-
tizadas y el consecuente debilitamiento de la
fuerza cuantitativa del sindicalismo asi como las
politicas econdmicas que se aplicaron durante el
periodo 1975-1982 provocaron cesantia y modi-
ficaron la estructura ocupacional, fortaleciendo
el desarrollo de actividades informales y la apa-
ricion gradual de nuevos sectores, por ejemplo
en las actividades ligadas a las nuevas exporta-
ciones (fruta, madera, mariscos, etc.), las que se
hanintensificado notablemente después de 1985
(Ruiz-Tagle, 1990; Tironi-Martinez, 1986). El
sindicalismo confronta entonces una poblacion
trabajadora diferente, compuesta de sectores a
veces poco propensos a la organizacién (como
los trabajadores temporales que se dedican a la
cosecha de la fruta) o simplemente bloqueados
para hacerlo, porlasdisposiciones legales. Desta-
ca entonces la prioridad por encontrar formas
para que esos trabajadores encuentren una repre-
sentacion sindical para defender sus derechos.

Ademds, es necesario recordar que, en la
medida que el marco legal fue reemplazado por
el Plan Laboral, adoptado en 1979, el sindicalis-
mo ha debido actuar dentro de limites mucho
mas estrictos que los que tenia que enfrentar
hasta 1973. Las disposiciones legales vigentes,
si bien aseguran la libertad sindical, permiten la
existencia de practicas arbitrarias en materia de
despidos (favoreciendo al patrén y debilitando al
trabajador), la limitacion al derecho a huelga
(impidiendo su ejercicio en algunos sectores
como la Gran Mineria del Cobre o imponiendo
restricciones a su duracién), la limitacién al
derecho de conocer el funcionamiento econdmi-
co de la empresa (y sobre todo las posibilidades
conque ésta cuenta para retribuir a los trabajado-
res)’ .

Frente a esos desafios y gracias a la constitu-
cionde la Central Unitariade Trabajadores (CUT)
en agosto de 1989, se plantea hoy desarrollar
respuestas. Sin embargo, la factibilidad de en-
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contrarlas es dificil, dada la actitud empresarial.
La CUT debera optar entre una posicion sindical,
de defensa de sus afiliados del resto de los traba-
jadores no organizados del pais y una posicién
politica, definida por el apoyo que quiere dara la
consolidacion del régimen democratico, que se
inicié en marzo de 1990. Esta opcion no se
expresa aun en forma clara ya que la lucha anti-
dictatorial hizo que toda la sociedad se solidari-
zara antes de plantearse nuevamente cuestiones
de fondo sobre su futuro. Pero las tensiones que
se manifestaron poco tiempo después de la toma
de posesion de Aylwin en marzo de 1990 y que
confrontaron al gobierno con la CUT respecto de
la promulgacién de reformas al Cédigo del Tra-
bajo no hacen sino esbozar lo que pudiera ocurrir
enelfuturo. LaCUTYy los partidos de la coalicion
gobernante no comparten necesariamente el mis-
mo punto de vista ya que las posiciones de los
ministros del drea economica insisten mas sobre
los equilibrios macroeconomicos, la prioridad al
gasto social en favor de los sectores marginados
y desvirtian la prioridad de mejorar los salarios y
las condiciones de vida de aquellos trabajadores
que, si bien gozan de empleo estable no por ello
han recuperado todo lo que perdieron durante los
anos de la dictadura.

Es prematuro definir la situacion del sindica-
lismo chileno en el mediano plazo. Faltan por
jugarse partidas esenciales. No obstante, la dina-
mica de clase que poseia, encontrara serias difi-
cultades para desenvolverse si el gobiemo y su
proyecto politico busca apoyarse en sectores so-
ciales no-organizados o desprovistos de una ubi-
cacion de clase precisa.

c. El caso de Perii

Dentro de la tradicién del sindicalismo clasista,
cabe mencionar también al sindicalismo peruano
donde, en afios recientes y como resultado de la
crisis politica y econdmica, se produce un debili-
tamiento espectacular de los partidos de izquier-
day de las centrales sindicales (Balbi, 1989). Los
dirigentes politicos y sindicales son literalmente
repudiados porlos trabajadores que no se recono-
cen mas en sus discursos, incapaces de mostrar
salidas a la crisis. Se trata de un discurso que no
toma en cuenta los problemas concretos de la
poblacion trabajadora. Por ejemplo, en el mo-
mento de la decision de la nacionalizacién banca-
ria (septiembre de 1987), los trabajadores de los
bancos tomaron posicion en contra de la medida
mientras los sindicatos la apoyaban. Los apara-
tos sindicales no representaban los intereses ni
las opiniones de los trabajadores. Estabaninscri-
tos en una logica ideologica que los llevo a
distanciarse de sus bases y a perder su apoyo, lo
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cual se ha confirmado en el periodo 1988-1990.
En efecto, el rechazo de la poblacién al ejercicio
de practicas sindicales ideologizadas explica que
las huelgas nacionales convocadas en contra de
la inflacién hayan sido un fracaso. Mas reciente-
mente, después del triunfo de Fujimori en las
elecciones presidenciales de mayo de 1990
(Degregori, 1990) se observa la incapacidad de
los sindicatos para encuadrar la exasperacion de
los trabajadores. La indiferencia de Fujimori
frente a los sindicatos no hace sino agravar su
incapacidad para formular un proyecto de res-
puesta a las medidas del gobiemo. Todo ello
refleja fendmenos que se habian insinuado a
comienzos de los afios noventa con el desarrollo
de una conciencia obrera “basista” que se refle-
jaba en un abstencionismo politico de los traba-
jadores y en una focalizacion exclusiva sobre
cuestiones reivindicativas.

Balbi (1989) muestra bien cémo la crisis del
sindicalismo “aprista”, durante el gobierno mili-
tar de Velasco Alvarado (1968-1975) dio lugar,
poco a poco, a la aparicion de este “clasismo”
que, paraddjicamente, no desemboca en un sindi-
calismo de clase sino mds bien en un obrerismo
radical, centrado en luchas locales, al nivel de la
empresa. Es solo entre los mineros que sigue
vigente un clasismo clasico. Sin embargo, en las
minas también, desde comienzos de la década de
los ochenta, en la imposibilidad de obligar a los
patrones a derogar las medidas de persecucionde
los dirigentes, la crisis encuentra su salida légica
en el debilitamiento de la accion sindical y en el
cambio de la estrategia hacia acciones caracteri-
zadas por un economicismo de lo mds primario.
Es entonces la ruptura entre las ctipulas dirigen-
tes y las bases obreras, centradas en la empresa,
que explica el cambio de estrategia y la pérdida
de capacidad de convocatoria de la izquierda.

ARRRRE

Los trabajadores peruanos abandonaron a sus
dirigentes y las centrales sindicales, al no poder
formularuna respuestaeficaz a laimplementacion
de medidas recesivas, no pudieron recuperar el
terreno perdido en los ultimos quince afios. Se
transforman entonces en simbolos de un pasado
que no volvera. La orientacion del voto obreroen
las elecciones de mayo de 1990 es sintoma de una
desafeccion completa que se manifiesta en la
disminucién dramatica del apoyo recibido por
los partidos de Izquierda Unida, equivalente al 5
por ciento del voto total.

Conclusion

Esta reflexion se realiza en el contexto de la
transicion entre el Estado populista y el nuevo
Estado que surgird del nuevo modelo de desarro-
llo en el que se adentra Ameérica Latina. Hemos
sefialado los problemas que enfrenta el sindica-
lismo como resultado de la puesta en marcha de
dicho modelo, enfatizando a la vez las diferen-
cias que asumen en funcién de los dos tipos de
relacién histérica que ha articulado con e] Estado
(Zapata, 1990). Elsindicalismo debera enfrentar
el desafio de implementar nuevas estrategias de
afiliacion (buscando organizar a los trabajadores
que surgen junto con el nuevo modelo econdmi-
c0), y nuevas estrategias reivindicativas (las que
deberan situarse més en el plano de la empresa
que al nivel del sistema politico).

Las dos estrategias tienen que ver con la
renovacion de las bases sociales del sindicalismo
y con la definicién de metas y objetivos diferen-
tes a los que dieron sentido a la accién sindical en
el pasado. Sera en base a esa renovacion y a esa
definicion que surgira el nuevo sindicalismo lati-
noamericano.
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NOTAS

! Al distinguir entre sindicalismo populista y
sindicalismo de clase estamnos refiriéndonos a la forma de
articulacion entre el Estado y el sindicalismo. En el
primero, dicha articulacion es estrecha y explica tanto las
estrategias reivindicativas como las formas de lucha. En el
segundo, al contrario, existe un cuestionamiento permanente
de cualquier forma de subordinacion del sindicalismo al
Estado. Vease F. Zapata “Las organizaciones sindicales en
América Latina™, en R. Katzman y J.L.. Reyna, Fuerza de
trabajo y movimientos laborales en América Latina, El
Colegio de México, 1979. Es indudable que esta distincion
no permite clasificar a todos los casos nacionales, y, en
particular al de Colombia o Venczuela en donde [a
articulacion pasa por los partidos politicos que sustituyen al
Estado como polos de articulacidn. Tomese esta distincion
en términos estrictamente analiticos sin pretension alguna de
exhaustividad.

2 Santhiago Dantas, ministro de relaciones exteriores de
Brasil durante el gobiemo de Joao Goulart, establecio una
distincion ironica entre la politica “ideoldgica y la politica
“fisiolégica™ que se identifica con “formas populistas en las
cuales el Estado tiende a mostrarse exageradamente sensible
a la influencia de una multiplicidad de intereses que se
afirman de manera inmediata, estrecha y fisiologica.

3 Entre enero de 1989 y diciembre de 1990, el gobiemo
mexicano intervino en la vida intema de varios sindicatos.
Sobresale en este sentido el arresto del que era el secretario
general vitalicio del Sindicato Nacional de Trabajadores
Petroleros de 1a Republica Mexicana (SNTPRM) y su
reemplazo por un dirigente adicto al nuevo presidente asi
como la destitucion del que era el secretario general del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion.
Ademas, deben mencionarse los casos del sindicato de la
planta de Cuautitlan de la empresa Ford, del sindicato de la
empresa cervecera Modelo, en los que la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social intervino para promover los
intereses de la burocracia sindical oficial y a la vez impulsar
las metas del gobiemo en la rearticulacion entre el Estado y
el sindicalismo.

4 Este fue el drama del Congreso de Oruro, celebrado en
septicmbre de 1989 en el que frente a la afirmacion del
movimiento campesino, la COB cerro sus puertas para que
ese sector pudiera acceder a posiciones de direccion.

% En los meses de abril-mayo de 1991, el gobiemo de
Aylwin consiguio reformar al Plan Laboral en un sentido
favorable para los trabajadores, en particular en lo que se
refiere al derecho de huelga, y a los niveles de los salarios
minimos. En su discurso del 1 de mayo anuncio la
claboracién de un nuevo cédigo del trabajo para fines de
dicho afo (véase, El Mercurio, edicion internacional,
semana del 2 al 8 de mayo de 1991).

‘- L\ 1 ] l--.— -

Trabajo, nimero 8, 1992

BIBLIOGRAFIA

Balbi, Carmen Rosa, Identidad clasista en el
sindicalismo. Su impacto en las fdbricas. Centro de Estudios
y Promocion del Desarrollo (DESCO), Lima, 1989.

—, Las relaciones Estado-sindicalismo en el Perii:
1985-1987, Fundacién Friedrich Ebert, Col. Diagnéstico y
Debate, mim. 34, noviembre 1988.

—, “Sindicatos y partidos: los dilemas de la
democracia”, Nueva Sociedad, num. 110, novienibre-
diciembre 1990.

Bunel, Jean, Pactes et agressions: syndicalisme et
relations professionnelles en Argentine, Centre National de
la Recherche Scientifique (CNRS), Paris, 1991.

Cardoso, F.H. y Faletto E., Dependencia y desarrollo en
América Latina, Siglo XX1 Editores, México, 1969.

Degregori, Carlos Ivan, “Peni: 1978-1990: un pueblo en
busca de una representacion politica”, mecanoescrito, 1990.

Guimaraes, Antonio Sergio y Castro, Nadya Araujo,
“Espacios regionales de la construccion de identidad: la
clase trabajadora en Brasil de 19777, Estudios Socioldgicos,
vol. VII, mim. 21, septiembre-dicieibre, 1989.

Keck, Margaret, “El nuevo sindicalismo en Brasil”,
Estudios Socioldgicos, vol. V, nun. 13, enero-abril de 1987.

Lazarte, Jorge, Movimiento obrero y procesos politicos
en‘Bolivia. Historia de la Central Obrera Boliviana (COB),
1952-1987, Instituto Latinoamericano de Investigaciones
Sociales (ILDIS), La Paz, 1988.

—, “Cambios politicos, sociales y sindicales en
Bolivia”, mecanoescrito, Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (FLACSO), La Paz, 1990.

Martins Rodriguez, Leoncio, Cut: os militantes e a
ideologia, Sao Paulo, Paz ¢ Terra, 1990.

Marshall, Adriana (conyp.), El empleo piiblico frente a
la crisis. Estudios sobre América Latina, Instituto
Internacional de Estudios Laborales, Ginebra, 1990.

Montiel, Yolanda, Proceso de trabajo, accidn sindical y
nuevas tecnologlas en Volkswagen de México, Edicionces de
la Casa Chata, 1991.

Novelo, Victoria, La dificil democracia de los
petroleros: historia de un proyecto sindical, Ediciones de la
Casa Chata y Ediciones E] Caballito, 1991.

Quintero, Cirila, “Sindicalismo subordinado e industria
maquiladora en Tijuana”, Estudios Socioldgicos, vol. VI,
num. 21, septiembre-diciembre 1989.

Ruiz-Tagle, Jaime, “Trade unionism and the State under
the Chilean military regime™, en E. Epstein, (comp.), Labor
autonomy and the State in Latin America, Unwin-Hyman,
Winchester, Mass., 1989.

Tironi, Eugenio y Martinez, Javier, “Cambios en la
estratificacion social entre 1970 y 1980 en Chile™, en F.
Zapata (comp.), Clases sociales y accién obrera en Chile,
El Colegio de México, 1986.

Touraine, Alain et. al., Le mouvement ouvrier, Fyard,
Paris, 1984.

Valenzuela, Samuel, “El movimiento obrero bajo el
régimen militar”, en F. Zapata (comp.), Clases sociales y
accidn obrera en Chile, El Colegio de México, 1986.

Zapata, Francisco "El empleo en el estado en México”,
en A. Marshall (comp.), El empleo piiblico frente a la crisis.
Estudios sobre América Latina, Instituto Intemacional de
Estudios Laborales, Ginebra, 1990.

—, El conflicto sindical en América Latina, El Colegio
de México, 1986.

---, “El sindicalismo en América Latina: crisis y futuro”,
Trabajo, (México, Universidad Autonoma Metrpolitana)
num. 3-4, verano-otono 1990.

51

OVEROL




OVEROL

1
N

rasil: Diez Anos
ransicion Sindica

Maria Silvia Portella de Gastro

Traduccion. Javier Melgoza

La gestacion de la ruptura

El Estado corporativo brasilefio
de los afios treinta se desarrollé
sobre la base doctrinaria que sos-
tenia que el “bien general debe
prevalecer sobre los intereses par-
ticulares™; en ese marco le corres-
pondié desempenar el papel de
arbitro colocado por encima de
una estructura jerarquica de aso-
ciaciones de empleados y
empleadores configurada de
acuerdoalas caracteristicas de las
principales actividades economi-
cas. En virtud de ello, las relacio-
nes entre las organizaciones sin-
dicales y patronales, por efecto de
la labor estatal de arbitraje o con-
ciliacion, tendieron a transmutar
el conflicto social en cooperacién
y solidaridad. De ahi derivaron
los dos pilares de la legislacién
sindical: la organizacion corpora-
tiva y la negacion del conflicto.

La autora es asesora de la CUT en
Politica Sindical.

“La administracion supera la
politica, lo que implica que los
conflictos deben resolverse a tra-
vésdel arbitrio legal antes que por
medio de la confrontacion de los
poderes econdémicos o politicos™.!

Las garantias legales que apun-
talaban las finanzas y el monopo-
liode la representacion colectiva,
aunadas a la intervencion de la
magistratura dirigida a canalizar
la solucién de los conflictos so-
ciales, favorecieron la transfor-
macionde las organizaciones sin-
dicales en -principalmente- ma-
quinas burocraticas administra-
doras de recursos y proveedores
de asistencia juridica.

La inexistencia de mecanis-
mos de representacion sindical
dentro de los centros de trabajo
trasladé inevitablemente las lu-
chas reivindicativas y politicas
del movimiento obrero al interior
de la propia estructura sindical,
generando asi periodos de intensa
conflictividad frente a la legisla-
cion vigente, cuya resolucion fue
siempre autoritaria, ya fuese me-
diante la aplicacion de la legisla-

cion existente o a través de la
represion directa cuando aquélla
no era suficiente, como ocurriéen
el periodo de los regimenes auto-
ritarios.

Esa legislacionsobrevividy se
adapté a las peculiaridades de los
afios de democracia populista-
nacionalista, regimenes de-
sarrollistas y dictadura militar.
De esa manera se configuré una
vasta y fragmentada estructura
sindical que no significo, por el
momento, el fortalecimientodela
representacion sindical, ni logré
conservar las conquistas sindica-
les. Esa estructura sindical traba-
jo durante afios en un esquema de
resistencia encaminada a recupe-
rar el poder adquisitivo de los
salarios y preservar las normas
juridicas precedentes.

La década de los setenta fue el
escenario de un proceso de acele-
rado crecimiento industrial. La
politica de estimulos al capital
extranjero, centralizacion de la
economia y apertura al mercado
exterior, garantizo altas tasas de
crecimiento econdmico, en espe-
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cial para los sectores dinamicos
de la industria. En forma paralela
alas transformaciones en el cam-
po econdmico, se registré un im-
portante cambio en la composi-
cion y monto del segmento de los
trabajadores asalariados. Entre
1950y 1980 la poblacion emplea-
da en el sector manufacturero
pasé de representar el 9.3 por
cientode la PEA al 15.6 por cien-
to de la misma. Tan sélo en la
década de los setenta se incorpo-
raron al mercado de trabajo de la
industria de transformacion mas
de 3.6 millones de trabajadores.

Los sectores que mostraron
mayor pujanza fueron los de bie-
nes durables -con un crecimiento
del 15.2 por ciento anual-, bienes
intermedios -10.5 por ciento- y
bienes de capital -12.8 por ciento.
Ese proceso fortalecio particular-
mente al sector metalmecanico,
que durante ese decenio aumento
su empleo de 670 mil a 740 mil
trabajadores, casilamitad de ellos
concentrados en grandes empre-
sas.

Ese contexto de pleno empleo
generado por el crecimiento in-
dustrial se caracterizé por laesca-
sez de mano de obra calificada, lo
que confirié un mayor poder de
negociaciona los trabajadores mas
especializados. Empero, esas
condiciones favorables desde el
punto de vista industrial, fueron
neutralizadas por la politica auto-
ritaria que obstaculizé practica-
mente la accion sindical durante
casi todo el periodo del régimen
militar.

Justamente en 1973, afo de
auge del régimen militar, se regis-
traron movilizaciones obreras en
grandes empresas, principalmen-
te en el polo industrial del ABC?,
donde se dieron cita huelgas de
brazos caidos o tortuguismo
(greves tartaruga), por un lado, y
algunas modalidades de negocia-
cion directa entre las empresas y
sus trabajadores, por otro.

La mencion de esos hechos
resulta relevante no tanto por su
significado, considerando el mo-
mento politico en que ocurren -el
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auge del régimen autoritario-, sino
porque estardn en la base de la
ruptura que se desencadenara a
partir de 1978.

La ausencia de un movimiento
sindical activo, en un contexto
favorable para las demandas de
los trabajadores, terminé por ge-
nerar dentro de las grandes em-
presasuna movilizacién contraria
a la cultura sindical brasilena que
se desarrollaba fuera de ese ambi-
to por efecto de la legislacion vi-
gente. En efecto, la inexistencia
de organizacién sindical en los
centros de trabajo dejo una fuerte
huellaen las pautas sindicales que
se encontraban demasiado presas
de los asuntos salariales y restrin-
gidas en su accion por el sistema
denegociacion centralizadoy con
fuerte dosis de injerencia estatal.

Las caracteristicas de un siste-
ma de relaciones laborales centra-
do enla negociacion del conflicto
confirieron un perfil burocratico
al movimiento sindical brasilefio,
cuya dirigencia muchas veces se
confundia con los funcionarios
estatales y se mostrabaincapazde
cuestionar la estructura que le dio
origen y la sustentaba.

Al finalizar la década de los
setenta inicio una declinacion eco-
noémica y social que se intensifico
enlos afios ochenta; paralelamente
se registro en el pais un incremen-
to en la resistencia democratica.
Esa confluencia en un escenario
industrial como el descrito propi-
cio el resurgimiento de las luchas
sindicales. Las huelgas de 1978
liberaron un cimulo de energia
reprimida e intensificaron las rei-
vindicaciones de los trabajadores
que habian sido testigos del creci-
miento econoémico del pais en su
conjuntomientrasempeoraban sus
condiciones de vida.

El desarrollo de ese proceso
apunt6 la necesidad de superar,
entre otras cosas, el modelo sindi-
cal corporativo y autoritario que
evidencié suincapacidad para dar
respuesta a las exigencias
organizativas que se planteaban
para el nuevo movimiento sindi-
cal.

Ruptura mediante el movimien-
to

Analizando el universo sindical
como un todo, tenemos que ac-
tualmente se encuentran registra-
dos 6 mil 704 sindicatos (1 mil
056 mas después de la Constitu-
cidon de 1988), de los cuales el
58.7 por ciento corresponde a los
trabajadores urbanos (industria,
servicios, transportes, profesiones
liberales) y el 41.3 por ciento res-
tante a los trabajadores rurales.’
En las regiones del sur, sudeste y
nordeste se concentra el 88.5 por
ciento de los sindicatos; en el nor-
deste el peso mayor corresponde
a los sindicatos rurales, los cuales
representan el 40 por ciento con
respecto al total nacional.

Por lo que toca al sector indus-
trial, mas de la mitad de sus orga-
nizaciones sindicales se concen-
tra en el sudeste, y en el eje sur-
sudeste se encuentra casiel 80 por
ciento de los sindicatos de este
segmento. Los sindicatos banca-
rios presentan una situacion se-
mejante: el 74 por ciento se con-
centra en el sur-sudeste.

Considerando los mil 056 sin-
dicatos registrados después de [a
nueva Constitucion, tenemos que
casi latotalidad de ellos (mil 021)
es de trabajadores urbanos. Aun-
que una quinta parte de ese total
corresponde a sindicatos de fun-
cionarios publicos, fue en los sec-
tores de industria y servicios (sin
considerar los trabajadores ban-
carios, de transportes y de comer-
cio) donde surgieron primordial-
mente las nuevas organizaciones,
al representar un 39 por ciento.
Por ultimo, en los sindicatos rura-
les y en los que engloban a los
profesionistas liberales no se re-
gistro crecimiento significativo
(cerca del 1 por ciento).

Tomando como base la distri-
bucion del PIB y de la poblacion
ocupada en las regiones, asi como
su participacion en los diferentes
sectores productivos, es posible
establecer un universo de 788 or-
ganizaciones sindicales que re-
presentan a los trabajadores de
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ocho sectores de la industria y los
servicios y que producen el 64.8
por ciento del PIB.* El dato ante-
rior, aunado a la distribucién geo-
grafica de las organizaciones sin-
dicales, indica la dosis de irreali-
dad que campea en la estructura
sindical que se fue configurando a
lo largo de 50 afios de existencia,
y apunta la necesidad de romper
con el monopolio de la represen-
tacion.

El modelo de la organizacién
sindical brasilefia fue disefiado
*“para las condiciones mas unifor-
mes de pequeiias y medianas em-
presas, predominantes antes de
1950, cuando los sectores de bie-
nes de capital y bienes de consu-
mo recién iniciaban su expan-
sién™.’

El crecimiento y la expansién
de las demandas de los asalaria-
dos chocaron directamente con el
anacronismo de la Consolidagdo
da Leis do Trabalho (CLT), lo
que condujo a diversos contin-
gentes obreros a buscar la nego-
ciacion directa con la empresa,
sin la intermediacién obligatoria
del Estado, alli donde era mayor
su poder de presion y su margen
para la negociacion.

Esos cambios pueden evaluar-
se por el incremento en el nimero
de huelgas, principalmente en los
anos 1978-79, y por la propia
intensificacion de la negociacion
colectiva. En 1970 se registraron
apenas 19.4 por ciento de acuer-
dos colectivos pactados por las
propias empresas o sin el aval de
la oficina estatal en materia labo-
ral (Justica do Trabalho), contra
un 80.7 por ciento de litigios
(dissidios). En 1982 el cuadroera
ya el inverso: tan solo en Sido
Paulo los acuerdos llegarona 162
frente a 86 litigios.®

El desfase entre el sistema cen-
tralizado y estatalizado de rela-
ciones laborales y el nuevo perfil
productivo de la principal region
economica del pais (el sudeste),
puede sefalarse como el funda-
mento social de la ruptura que se
produjo en la organizacion sindi-
cal y que condujo a una serie de

~las
transforma-
ciones que
comenza-
ban a
vislumbrarse
enel
movimiento
sindical no
fueron
exclusivas
de las
organiza-
ciones
laborales.

demandas de caracter politico.

La acelerada politizacion de
ese proceso puede explicarse por
las peculiaridades brasilefias: una
sociedad civil débil, un Estado
estructural vigoroso, un perfil so-
cial heterogéneo y excluyente y
una tradicién de participacion
politica bastante elitista.

En esta sjtuacion, las transfor-
maciones que comenzaban a
vislumbrarse en el movimiento
sindical no fueron exclusivas de
las organizaciones laborales; an-
tes bien, se desarrollaron de ma-
nera concomitante a otros proce-
sos sociales y politicos entre los
que destacan la multiplicacion de
organismos comunitarios y popu-
lares; la “sindicalizacion™ de los
profesionistas liberales, sectores
medios, pequefios agricultores y
asalariadosrurales; el surgimiento
de movimientos de mujeres y la
propia formacion de un partido de
corte clasista: el Partido de los
Trabajadores (PT).

Tal fue el origen de la Central
Unica de Trabajadores (CUT),
instrumento de esa transforma-
cion y, al mismo tiempo, expre-
sién de un modelo organizativo
todavia difuso.

Dado su caracter de organiza-
ciones de masas, los sindicatos
pasaron a ser la principal expre-
sion de un movimiento social ge-
neralizado de reivindicaciones
economicas, sociales y politicas.
Coincidiendo con las for-
mulaciones del profesor Iram
Jacomi Rodrigues, pensamos que
el nuevo sindicalismo que surgié
de ese proceso expreso la reivin-
dicacién de la propia ciudadania,
la conquista de derechos no sélo
sociales sino también politicos.

Diversos agrupamientos par-
tidarios de izquierda se sumaron
al proceso de ruptura ya iniciado
y presentaron formulaciones po-
liticas sobre la construccién de un
sindicalismo independiente, au-
ténomo y democratico; la crea-
cion de una central sindical, y la
defensa del socialismo como so-
ciedad ideal. Empero, las pro-
puestas de cambio se originaron

realmente desde el interior del
propio movimiento de masas asa-
lariadas, de manera diferente a lo
previsto en los modelos clasicos
de la izquierda, aunque tales
formulaciones lograron identifi-
carse con el movimiento en mar-
cha.

Las principales bases sindica-
les en la construccion de la CUT
fueron:

* un nuevo contingente indus-
trial, compuesto principalmente
por trabajadores metaluirgicos,
quimicos y petroquimicos;

eun sector financiero que, en
las décadas de los sesenta y seten-
ta, experimenté una importante
expansién y amplié el campo de
sus actividades gracias a la refor-
ma bancaria de 1964;

* un sector estatal, con fuerte
tradicion de lucha, ampliado y
moderizado por las inversiones
en las dreas de comunicacién y
energia durante el periodo de la
dictadura militar;

¢ los trabajadores rurales, que
combinaron un nuevo contingen-
te asalariado y grupos de peque-
fios productores en lucha contra
su expulsion de las tierras que
ocupaban desde afios atras;

¢ los servidores publicos, en
lucha de resistencia frente a su
constante descalificacion profe-
sional y empobrecimiento;

e las organizaciones de
“profesionistas liberales”, esca-
samente diferenciados de los de-
mas trabajadores asalariados, y
que habian desempefiado un pa-
pel relevante en las luchas de la
resistencia democratica.

Ensintesis, la CUT, entendida
en un sentido que desborda la
antigua nocién de central obrera,
paso a organizar a todo un amplio
segmento de los asalariados, enel
cual actuaron como conductores
los sindicatos representantes de
los trabajadores de los sectores
mas dindmicos, articulados con
otros sectores con menor poderde
presion, rompiendo asicon el his-
torico corporativismo sindical
que, pese a todo, no se logro supe-
rar.
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La CUT, asentada en los seg-
mentos con gran capacidad de
presion, en contingentes con peso
politico y social como los trabaja-
dores rurales y los funcionarios
publicos, que posibilitaron un
enlace mas efectivo conlos movi-
mientos sociales y populares, y
con una fuerte participacion de
los profesionistas universitarios,
que contribuyeron a su fortaleci-
miento y a la articulacion de la
sociedad civil, fue delineando su
perfil, fortaleciéndose de manera
creciente en los sectores mas di-
namicos, modemos y que con
mayor concentracion de mano de
obra.

Del movimiento a lainstitucion

La nueva Constitucién liber6 la
estructura sindical. Desde el pun-
to de vista juridico y formal, la
Constitucion adquirid mayorfuer-
zay caracter democratico -dismi-
nuy4 la intervencion del Estado-,
pero desde el punto de vista de la
representatividad real, asunto fun-
damental para la construccion del
poder politico sindical, se mantu-
vieron algunas trabas y obsticu-
los, personificados en lanegacion
de la autonomia sindical y la per-
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manencia del monopolio en la re-
presentacion.

La permanencia en principio
del impuesto sindical (cuestion
prevista en el texto constitucio-
nal) es una herencia corporativa
que se reflejo en la composiciéon
de los nuevos sindicatos creados
después de la Constituciénde 1988
-supetposicion de criterios terri-
toriales y tipos de sindicatos se-
gun sean de oficio, profesiones,
grupos de antiguas categorias pro-
fesionales, incluso, por puesto o
funcion-. Enelcasodelos funcio-
narios publicos, sin influencia en
laestructurade la CUT, se verifica
también esta situacion al sobrepo-
nerse sindicatos por régimen de
contratacién, unidad de trabajo,
sector de actividades y puesto, a
los que se aplican también crite-
rios territoriales.

Por la consistencia de la cultu-
ra sindical, y principalmente por
el peso delalegislacion laboral, el
agrupamiento sindical que creé la
CUT tuvo que optar por una estra-
tegia encaminada a transformarla
estructura sindical, combinada con
una fuerte dosis de movilizacién
politica. Fueron rechazados asi
los antiguos modelos dela izquier-
da brasilena manejados al respec-

to: nilaocupaciondelaestructura
sindical desde dentro, utilizando
al partido como brazo de
movilizacion, como lo habia he-
choel Partido Comunista Brasile-
fio en las décadas de 1940y 1950,
nila creacion de “sindicatos para-
lelos™ que la izquierda revolucio-
naria habia propuesto en el perio-
dode 1968a 1973. La conjuncion
de los factores mencionados se
tradujeron en una estrategia con
caracteristicas politicas, pero
con un fuerte componente
programatico.

Esa estrategia obligd a desa-
rrollar una actuacion “fuera” y
“dentro” de la vieja estructura: la
construccion de estructuras hori-
zontales (lo nuevo, lo externo) y
el realineamiento de la estructura
vertical (la incorporacién del vie-
jo sindicato). El dinamismo y el
ritmo de ese proceso fue variando
conforme la naturaleza de las ca-
tegorias profesionales agrupadas
y las peculiaridades de las regio-
nes geograficas. La CUT, al re-
producir la heterogeneidad de la
economia brasilena, se fue cons-
tituyendo como un movimiento
desigual y combinado.

Esa estrategia permitio que la
CUT lograra rapidamente dos
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objetivos: una presencia a nivel
nacional y la articulacién de las
organizaciones sindicales de los
sectores productivos mas moder-
nos y dinamicos. Se adquirio asi,
y con prontitud, el perfil de una
representacion sindical.

Ese proceso de fortalecimien-
to como institucion amplio el es-
pacio para la participacion de los
trabajadores, pero ello implico, a
lavez, la pérdida de las caracteris-
ticas de la CUT en cuanto “movi-
miento”.

Al configurarse cada vez mds
como una representacion sindi-
cal, y al enfrentarse al desgaste de
los salarios y de las condiciones a
que estaban sometidos los traba-
jadores, la CUT se vio obligada a
obtener resultados.

Esasituacion puede comparar-
se con la creacion de los modelos
sindicales europeos al comienzo
de este siglo, cuando la lucha de
los trabajadores transité de la fase
del mutualismo a la de la organi-
zacion. Ese cambio lo describe y
analiza con tino el profesor Pino
Ferraris:

“El binomio mutualidad/resis-
tencia fue sustituidoal iniciareste
siglo por el binomio sindicato eco-
nomicofsindicato politico. Ese
cambio sustituyo el "aso-
ciacionismo™ por la “organiza-
cion”y la “resistencia” porel “sin-
dicato”. Es un momento en que
toda tension entre la sociedad ci-
vily el Estado (y nosololatension
entre capital y trabajo) esta desti-
nada a reproducirse al interior de
los movimientos obreros como
tension entre autonomia e inte-
gracion, entre sindicato-movi-
miento y sindicato-institucion...
Las preocupaciones se concen-
tran ahora preferentemente en la
maquinaria organizativa dirigida
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alograr decisiones publicas favo-
rables para los diferentes grupos
sociales. La relevancia que ad-
quiere el aparato burocrdtico con-
duce al cambio de una division
del trabajo asociativa, por asi de-
cir ‘juridica’ (estatutaria), hacia
una division "técnica’ del trabajo
en la que la identificacion entre
papel funcional y de poder crea
una durable e insalvable separa-
cion entre la ‘ideacion’ y la ‘eje-
cucion’, entre oligarquia de man-
do y masa disciplinada™. ’

El proceso que condujo al
modelo sindical industrial y ver-
tical en Europa, da pie a la re-
flexion sobre la trayectoria sindi-
cal brasilena. La transformacion
del “sindicalismo revolucionario™
de los afos 30 en “sindicato insti-
tucién” fue promovida por el Es-
tado brasilefo, en forma andloga
a la promocion estatal del desa-
rrollo industrial del pais; el cam-
bio sindical no fue, por tanto, el
resultado de la “tension entre la
sociedad civil y Estado, entre ca-
pital y trabajo, entre autonomia e
integracion”. La “verticalizacién™
del sindicato brasileno fue real-
mente promovida por el propio
Estado.

Por otro lado, las manifesta-
ciones del desajuste entre ese
modelo corporativo/oficialista y
el crecimiento de las demandas
sindicales, resultaron del desa-
rrollo industrial, lo que genero en
ese momento una dinamica se-
mejante a la descrita anteriormen-
te.

Este es el nuevo momento que
el sindicalismo brasileno atravie-
sa. La CUT, como su expresion,
vive el dilema de transformarse
de “movimiento” en “institucion”
(una reinstitucionalizacion), del
“asociacionismo” hacia el “sindi-
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cato”, de la “resistencia “ haciala
“ofensiva”. Surgen incluso, pro-
puestas en el campo de la politica
economica e industrial. La CUT
vive a la vez el dilema europeo de
principios delsiglo y el cambiode
los afos 60, en el cual los sindica-
tos comenzaron a participar en el
debate sobre el propio modelo
economico de las sociedades que
alcanzaron alto grado de desarro-
llo capitalista y de bienestar so-
cial. Sin embargo, en Brasil el
dilema se ubica en una sociedad
caracterizada por fuertes contra-
dicciones, que presenta grandes
bolsones de pobreza, y que tiene
como herencia un sindicalismo
burocratizado y alejado del mun-
do de la produccién.

La nueva organizacion sindi-
cal refleja por si misma el caracter
del enfrentamiento, del conflicto
social, explicitando de esa mane-
ra el anacronismo de un sistema
de relaciones laborales asentada
precisamente en la negacién del
conflicto.

No es posible hablar de una
nueva estructura sindical sin con-
siderar las transformaciones rea-
les y profundas que requiere el
sistema de negociaciones colecti-
vas. No se puede hablar de sindi-
catos independientes y autono-
mos sin eliminar la intervencion
de la oficina de Justiga do
Trabalho en el sistema contrac-
tual. No se puede hablar de socie-
dad democratica si la “adminis-
tracion continua sobreponiéndo-
se a la politica”, y si se mantiene
la negacidn del conflicto como
base de las relaciones entre las
fuerzas sociales.

Siguiendola conceptualizacion
de Gian Primo Cella y Tziano
Treu,® el modelo de relaciones
laborales brasileno se caracteriza
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como “estatalista” en tanto pre-
senta una acentuada dependencia
0 escasa autonomia en sus rela-
ciones con respecto al Estado; en
~ttanto las relaciones industriales o
- [laborales forman parte de un sis-
" Itema politico y de una ideologia
corporativa o socialista de carac-
termonista que postula la presen-
cia de un poder tnico, identifica-
doconel E, capaz de actuar como
regulador supremo de las organi-
zaciones sindicales.

Un sistema de relaciones in-
dustriales o laborales engloba tan-
to las reivindicaciones y deman-
das de las relaciones de trabajo
como las normas y reglas, més o
menos formalizadas, que regulan
esas relaciones, tal como ocurre,
por ejemplo, con el contrato co-
lectivo de trabajo.

Desde el punto de vista de las

relaciones laborales, la contrata-
cién colectiva adquiere un papel
fundamental en las sociedades
industrializadas, en tanto consti-
tuye el método mas eficaz no solo
pararegulardichas relacionessino
también para mantener los con-
flictos dentro de limites social-
mente aceptables. La eficacia de
un sistema de relaciones indus-
triales se evalua a partir de su
capacidad para reducir y atenuar
los conflictos y tensiones dentro
de un espacio de tiempo mds o
menos largo.
La contratacion colectiva es al
mismo tiempo un instrumento de
integracion de los sectores desor-
ganizados o ubicados en peque-
flas empresas, y contribuye por
esa via al atenuamiento de la
marginacion social y politica de
importantes segmentos de traba-
jadores, asunto fundamental en la
constitucion de una sociedad de-
mocratica.

El actual sistema brasilefio de
relaciones laborales no sirve a
nadie: para los empresarios no
representa una garantia de tregua
ode control; para los trabajadores
es extremadamente perjudicial
-pues la individualizacién juridi-
ca de los conflictos y su solucion
arbitraria mediante la oficina de
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Justig¢a do Trabalho ha significa-
do la expropiacion de derechos-,
no asegura el cumplimiento de la
legislacién laboral ni de las nor-
mas establecidas enlos convenios
colectivos.

La democratizacion de la so-
ciedad presupone fundamental-
mente la desprivatizacion y mo-
dernizacion del Estado, el fortale-
cimiento de la sociedad civil y el
desarrollo de politicas publicas
dirigidas a la distribucién del in-
greso y del bienestar social. Todo
ello exige fundamentalmente un
nuevo sistema de relaciones labo-
rales adecuado a esas premisas.

Los componentes de ese nue-
vo sistema son demasiado cono-
cidos: la autonomia sindical, au-
nada al fin del impuesto y del
monopolio de la representacion;
la solucion de los conflictos a tra-
vés de la negociacion directa en-
tre las partes; el contrato colectivo
de trabajo como instrumento ju-
ridico de contratacion; el derecho
de representacién sindical en los
centros de trabajo.

Es preciso considerar tanto los
aspectos vinculados al necesario
reordenamiento juridico para la
transformacion del sistema de re-
laciones laborales como la tactica
politica y organizativa que es
menester desarrollar para trans-
formar el sistema de contratacién
colectiva. Todos los sindicatos,
conceptualmente hablando, son
una corporacion -por empresa,
categoria ocupacional, rama o pro-
fesién-; la diferencia radica en
que la organizacion, y principal-
mente la contratacion, por rama
de la produccién disminuye el
componente corporativo y permi-
te la uniformidad en el principal
espacio donde se desenvuelve el
conflicto -el centro de trabajo-.

El ensanchamiento del espacio
de organizacion y representacion
sindical en el centro de trabajo es
la base de un sistema directo de
negociaciones colectivas y la ga-
rantia del cumplimiento del ins-
trumento contractual pactado (ya
sea éste un acuerdo, convencién o
contrato colectivo).

El
ensancha-
miento del
espacio de
organiza-

ciony
representa-
cion sindi-
calesla
base
de un
sistema
directo de
negociacio-
nes colecti-
vas.
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En la reflexion sobre la forma
de organizacion adecuada para la
diversidady parala interconexion
entre los diferentes sectores pro-
ductivos existentes, resulta perti-
nente, por un lado, el contrato
colectivo de trabajo por rama de
la produccion, en tanto aglutina
todas las categorias y segmentos
profesionales de un determinado
sector y, por otro, un contrato
nacional, a nivel global, que
conjunte todas las ramas produc-
tivas.

El establecimiento de un siste-
ma permanente y directo de nego-
ciaciones colectivas es una via
privilegiada para la explicitacion
y solucion de los conflictos, lo
que eliminaria la intervencion de
la oficina de Justiga do Trabalho.

Por otro lado, 1a posible nego-
ciacion nacional que comprome-
teria conjuntamente a gobierno,
empresarios, sociedad civil y or-
ganizaciones sindicales, a pesar
de su caracter politico y social,
convergeria de igual manera en la
direccion apuntada. A ello se
podria aunar la accién del Poder
Legislativo y la reforma constitu-
cional de 1993.

Los desafios futuros

Elembrion de la ruptura del sindi-
cato corporativo se fue gestando
dentrodel mundodeltrabajo, pero
ello no implico que el nuevo sin-
dicalismo lograra instalarse en su
propio lugar de origen, es decir, Ia
organizacioén por centros de tra-
bajonose volvidunarealidady se
mantiene incluso como una ex-
cepcion en el panorama sindical.

Al no completar el proceso de
ruptura, la CUT corre el riesgo de
pasar de “movimiento” a una
reinstitucionalizaciéon como orga-
nizacién sindical sin superar su
verticalismo, sin reflejar los cam-
bios que han procesado los traba-
jadores en los afios 80.

En los paises donde los sindi-
catos operan en los centros de
trabajo y constituyen institucio-
nes que disfrutan de poder politi-
co real, ha sido dificil vencer la
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flexibilizacion del trabajo, la pér-
dida del poder de negociacién
debido a la descalificacion profe-
sional. Enaquellos paisesla orga-
nizacién sindical también ha su-
frido la competencia directa del
sistema participativo. Esos pro-
cesos tienden a debilitar los siste-
mas de contratacion colectiva,
afectando a los propios sindica-
tos.

Esas caracteristicas no se en-
cuentran en el conjunto del pano-
rama brasilefo, pero si estan pre-
sentes en algunos de los sectores
mds modernos de la industria, jus-
tamente donde el sindicalismo
cutista es mas fuerte. Ello implica
el riego de que las propuestas de
un sistema moderno y mas demo-
cratico de contratacion colectiva
no se concreten si la CUT no
enraiza los sindicatos al interior
de las empresas.

Al mismo tiempo, la inmensa

W
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mayoria de los asalariados brasi-
lefios vive actualmente un retro-
ceso en los niveles de sus condi-
ciones de trabajo, salarios y con-
dicionessocialesen general. Casi
la mitad de la mano de obra ocu-
pada no dispone de contrato indi-
vidual de trabajo ni contrato co-
lectivo; mas del 60 por ciento no
gana mas de 100 délares mensua-
les; apenas el 17 por ciento de los
trabajadores esta sindicalizado.
Esa situacion coloca a la CUT
ante la exigencia de ampliar su
plataforma sindical, incorporar
reivindicaciones minimas como
la vigencia de los derechos labo-
rales, la elevacion del salario mi-
nimoy, al mismo tiempo, ampliar
la organizacion en un sentido ho-
rizontal.

Aunque cuenta con una estructu-
ra horizontal -que incluye las re-
presentaciones nacional y regio-
nales-, la CUT corre el riesgo al

articular preferentemente las ca-
tegorias mas organizadas de
priorizarsuestructura vertical, sin
llegar a organizar a la gran masa
de trabajadores descalificados y
con escaso poder de negociacion
sindical.

La pulverizacién de las orga-
nizaciones socio-politicas que
presenciamos en el inicio de los
afos 80 fue superada al final de
esa década por el crecimiento de
la CUT y del PT, que pasaron a
disputar el poder politico en sus
esferas de accion, mas esa
pulverizacién tiende a repetirse
en la medida en que tales organi-
zaciones no logren reflejar la plu-
ralidad de temas sociales vigen-
tes.

El gran desafio en puerta es
conquistar el derecho de repre-
sentacién y participacion de los
trabajadores en la gestion social y
politica del pais -un sindicato
participativo-, combinando, en
consecuencia, la propuesta de
modernizacion de las relaciones
sindicales con las reivindicacio-
nes minimas y primarias de la
gran masa de los asalariados.
NOTAS
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Consenso y coercion
en la fabrica:

Solidarismo y
Proceso de Trabajo
en Costa Rica

Maria Eugenia Trejos

Introduccidn

En este trabajo se analizan dos procesos contra-
dictorios que determinan la situacién de los tra-
bajadores de la industria en Costa Rica: el movi-

La autora es Profesora-investigadora de la Universidad
Nacional en Heredia, Costa Rica ¢ investigadora del Centro
de Estudios para la Accion Social (CEPAS).
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miento solidarista y la organizacion del trabajo
en las maquiladoras de confeccion de prendas de
vestir.

La razén por la que dichos procesos presentan
una contradiccién, es que el movimiento
solidarista aparece como alternativa frente al
consenso social de las décadas anteriores, y un
instrumento para lograr la “paz social”. Pero al
mismo tiempo, la organizacion del trabajo en los
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casos analizados, tiene mas elementos de coer-
cion que de consenso.

El movimiento solidarista ha tenido un gran
crecimiento en la presente década, y ha llegado a
extenderse, no sélo en Costa Rica sino en el resto
de Centroameérica (excepto Nicaragua), Republi-
ca Dominicana, Colombia, Venezuela, y se han
establecido contactos para desarrollarlo en Chile
y Brasil. Esta expansion lo convierte en impor-
tante objeto de estudio para toda América Latina.

El anilisis de la organizacion del trabajo esta
apenas iniciandose en Costa Rica. Los aspectos
que se mencionan en este trabajo son parte de una
investigacion en curso, con resultados muy pre-
liminares aun, que deberan ser profundizados en
el futuro.

En la primera parte se analiza el significado y
las caracteristicas del movimiento solidarista
costarricense, en qué medida se convierte en
forma alternativa de consenso social, y cémo
participa en la desarticulacién del movimiento
sindical. En la segunda parte se analizan algunos
aspectos de organizacion del trabajo en las
madquiladoras de textiles, como son la jornada de
trabajo, la fijacion de los salarios, las posibilida-
des de ascenso, y las relaciones entre trabajado-
res y supervisores.

1. El movimiento solidarista
1.1 Antecedentes

El movimiento solidarista nace en 1948, como
respuesta al auge del movimiento popular costa-
rricense de esa década. El eje de su planteamiento
es la necesidad de mejorar el capitalismo para
que éste sobreviva, es decir, es una iniciativa
patronal, que pretende constituirse en unatercera
alternativa frente a lo que ellos llaman el indivi-
dualismo y el socialismo. Promueve la armonia
obrero-patronal, y la coordinacion de intereses
entre ambos, de modo que los patronos cedan
parte de sus ganancias a los obreros, y éstos se
esfuercen por mejorar la produccion. Asi se
develan los tres objetivos especificos del
solidarismo: lograr la armonia y cooperacion
obrero-patronales, aumentar la produccién y la
productividad, y neutralizar el movimiento sin-
dical auténomo.

A pesar de presentarse como movimiento
patronal-obrero, y atacar los movimientos clasis-
tas como los sindicatos y las cdmaras patronales,’
el movimiento solidarista se apoya en las cama-
ras empresariales para su creacion y desarrollo,
con lo cual muestra -desde el inicio- cual es su
verdadero caracter.

Este movimiento tuvo un corto periodo de
auge en los afios cincuenta, para pasar posterior-

mente a un largo estancamiento, en que las aso-
ciaciones funcionaron como simples cajas de
ahorro y préstamo.

Enla presente década el solidarismo ha vuelto
a repuntar, hasta convertirse en un movimiento
casi tan numeroso, pero en realidad mas fuerte,
que el movimiento sindical. Actualmente, en
Costa Rica, un 15 por ciento de los trabajadores
estan sindicalizados, y un 12 por ciento estin
afiliados a asociaciones solidaristas.? La fortale-
za del solidarismo radica,, primero, en su creci-
miento, pues la tasa de afiliacion pasé de 4 por
ciento de los trabajadores en 1981 a 12 por ciento
en 1988, mientras los sindicatos mantienen el
mismo 15 por ciento en todo el periodo. Segun-
do, en los recursos que maneja, pues -ademas del
ahotro de los trabajadores- tiene acceso a fondos
aportados por las empresas que obviamente nose
dan a los sindicatos.

Este movimiento, que aparece como de los
trabajadores, es de origen y control patronales, y
su accidn esta dirigida a sustituir al consenso
social de las décadas anteriores y a reemplazarla
organizacion sindical autonoma de los trabaja-
dores.

1.2 Movimiento solidarista y nuevo consenso
social

Para comprender en qué medida el movimiento
solidarista representa una nueva forma de con-
senso, que se obtiene de una relacion directa
entre trabajadores y empresarios sin mediacion
estatal, es necesario revisar rapidamente lo que
es el consenso social predominante en Costa
Rica en las décadas que van de 1950 a 1980, y
como serompen lostérminos de esta concertacion
con las transformaciones que actualmente sufre
el aparato de Estado.

a. El consenso social entre 1950 y 1980

En la segunda mitad de este siglo, el aparato
estatal costarricense incluye en su seno una serie
de instituciones que juegan un papel central en la
obtencion del consenso social, debido a su carac-
ter contradictorio, ya que satisfacen necesidades
tanto de los empresarios como de los sectores
populares. Estas instituciones favorecen el desa-
rrollo empresarial, tanto por la elaboracién y
distribucion de los servicios y productos necesa-
rios para la produccion (electricidad, desagiies,
capacitacion, atencién de la salud de los trabaja-
dores, etc.) como por la compra que se hace de los
productos de las empresas mismas (por ejemplo,
los materiales requeridos para la construccién de
viviendas por la institucion encargada de la vi-
vienda) y porque sus servicios constituyen un
mercado por parte de los asalariados. Pero tam-
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bién favorecen a los trabajadores al atender algu-
nas de sus demandas: por ejemplo, vivienda por
el Instituto Costarricense de Vivienda y Urbanis-
]mo y el Instituto Mixto de Ayuda Social; abaste-
cimiento de productos de consumo basico por el
Consejo Nacional de 1a Produccion; capacitacion
por el Instituto Nacional de Aprendizaje, y
obtencion de fondos para consumo por parte del
Sistema Bancario Nacional. Estas instituciones
median las demandas y satisfacen algunas nece-
sidades populares, y por lo tanto, crean consenso
social, ya que los trabajadores ven en su funcio-
namiento la representacion de sus intereses. Los
empresarios apoyan estas instituciones que favo-
recen la produccion, y los trabajadores se identi-
fican con la opcidén de desarrollo de que forman
parte, porque muchas de sus necesidades son
satisfechas.

Sin embargo, estas instituciones neutralizan y
desmovilizan a los sectores populares, al arran-
carles su autonomia y su impulso organizativo.
No sdlo 1a atencion de las necesidades aparece
como un problema del aparato estatal, sino que
lostrabajadores no tienen participaciénalgunaen
la orientacion y decisiones de estos entes. El
consenso convierte a los sectores populares en
“observadores” del proceso social.
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En la década de los ochentas estas institucio-
nes se someten a serias modificaciones que
redefinen su papel, y sobre todo, rompen con los
mecanismos que permitian el consenso mencio-
nado.

Los cambios operados en estos entes son de
dos tipos: centralizacion de decisiones y fondos
en el gobiemno central en coordinacién con los
organismos financieros internacionales, y cam-
bio en los criterios de racionalidad, que las trans-
forma de instituciones para el desarrollo en insti-
tuciones regidas por la racionalidad privada. La
centralizacién operada ha conducido a un mayor
control y limitaciones sobre presupuestos, inver-
siones, contratacion de personal y obtencion de
recursos, a la vez que exige transferencias de
recursos de algunos de ellos al gobiemno y a los
banco centrales. De esta manera, la atencion de
las demandas populares se ve afectada, ya que se
obstaculiza el desarrollo de algunos proyectos, la
contratacion de personal calificado y bien remu-
nerado y la aplicacion de subsidios a precios y
tarifas. El cambio enel criterio de racionalidad se
observa no sélo en el traslado de servicios al
sector privado, sino en la operacion de las mis-
mas instituciones, ya que se les exige cubrir
costos, atender el servicio de deuda (que con la

La centralizacion
operada ha
conducido a un
mayor control
y limitaciones
sobre
presupuestos,
inversiones y
contratacion de
personal.
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devaluacién se ha multiplicado casi 10 en 10
afios) y obtener ahorro para financiar parte de las
inversiones, es decir, se les exige que operen con
ganancias. De esta manera, las empresas que se
mantienen como publicas, se convierten en la
practica, en empresas privadas, pues operan con
la misma logica. Las demandas de los sectores
populares ya no son atendidas por el aparato
estatal sino por el mercado, por lo que dichas
demandas -en palabras de Lechner- caen en el
vacio.’

b. Las asociaciones solidaristas como forma
alternativa de consenso

Las asociaciones solidaristas representan un in-
tento de llenar ese vacio, para que los trabajado-
res sientan de nuevo que sus demandas son
atendidas. Solo que en este caso, la atencidn
proviene de organismos privados de control em-
presarial, y por lo tanto, los empresarios se con-
vierten en sus propios mediadores. Las activida-
des que desarrollan, ademas de las inversiones
que se hacen con los fondos disponibles, son
ahorro y crédito, venta de productos de consumo,
programas de vivienda, deportivos, artisticos,
educativos, recreativos y espirituales. De mane-
raque, ademads de recreacion y deportes -a los que
se les da mucho énfasis- se atienden demandas de
crédito para consumo, productos de consumo
basico, vivienda y capacitacién. Estas necesida-
des las atendian las instituciones estatales que
ahora sufren un proceso de transformacion, de
manera que las asociaciones solidaristas se con-
vierten en una alternativa frente a ellas. Las
asociaciones solidaristas, por su lado, llenan al-
gunas necesidades de los trabajadores, y logran
que éstos se identifiquen con ellas, al ver sus
intereses ahi representados.

Los empresarios, por su lado, se garantizan la
paz social y estabilidad con que Costa Rica
compite en el exterior, como resultado de las
actividades de las asociaciones solidaristas: Pri-
mero, atentan el descontento de los trabajadores,
al atender algunas necesidades y generar expec-
tativas aun mayores. Segundo, canalizan el des-
contento y modifican los términos de las nego-
ciaciones obrero-patronales, al promoverlos arre-
glos directos entre trabajadores y empresarios.
Estos arreglos se diferencian de los convenios y
conflictos colectivos, ya que pueden ser negocia-
dos con cualquier grupo de trabajadores y se
resuelven directamente en la empresa sin media-
cion estatal. El control sobre el cumplimiento de
los acuerdos se reduce a la presion que puedan
ejercer los trabajadores (que carecen de una orga-
nizacion auténoma) sin que puedan recurrir a la
ley o al Ministerio de Trabajo. Tercero, obstru-

yen la creacion de sindicatos, no sélo por consti-
tuirse en la alternativa viable y por sus efectos en
las condiciones de vida de los trabajadores, sino
por su trabajo directo para eliminar sindicatos.*
Cuarto, hacen un intenso trabajo ideoldgico para
convencer a los trabajadores de que la empresaes
de todos, que con sus ahorros ellos pueden con-
vertirse en socios, y que en la medida en que la
empresa prospera, todos estaran mejor. Esta
campafia, si bien muestra una de las contradic-
ciones importantes del movimiento solidarista,
no deja de influir en la actitud de algunos traba-
jadores, para que los intereses de la empresa se
tomen como suyos.

En sintesis, las asociaciones solidaristas se
presentan como alternativa privada frente a la
presion por eliminar la mediacién de las deman-
das sociales por el aparato de Estado. Como
alternativa se orienta a mejorar la productividad
y la ganancia, y a facilitar la participacién de la
industria costarricense en el mercado internacio-
nal. Los trabajadores que satisfacen algunas de
sus necesidades poresta via, se mantienen dentro
del marco general en que estas asociaciones
actuan, sin presentar una alternativa propia que
rompa con las reglas del juego puestas por los
empresarios. De hecho, dichas reglas se refuer-
zan al aceptar a las asociaciones solidaristas
como instrumento para mejorar sus condiciones
de vida, y permitir que medien las relaciones con
los patronos. La satisfaccion de sus necesidades
es pues, al mismo tiempo, una forma de repro-
duccioén del sistema.

1.3 Movimiento solidaristay desarticulacién del
sindicalismo

El movimiento solidarista busca constituirse en
forma alternativa de organizacidn de los trabaja-
dores. Pretende negar que trabajadores y empre-
sariostienendiferentes intereses, pues los agrupa
en una misma estructura. Esta se traduce en un
mecanismo adicional de control empresarial y
participa en la represion y desarticulacion del
movimiento sindical.

a. El control empresarial de las asociaciones
solidaristas

La gerencia de las empresas donde hay asocia-
cion solidarista es la que controla su orientacion.
Este hecho se manifiesta en la decisidn de crear-
las, la integracion de las juntas directivas, y la
utilizacion de los fondos.

Primero, la decisién de crear una asociacion
solidarista es siempre de la gerencia de las em-
presas, y si no lo fuera, requeriria de todos modos
del apoyo patronal, ya que una parte importante
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de sus fondos provienen de la empresa, sus insta-
laciones estdn en la empresa, y sus actividades se
relacionan directamente con la empresa.

Segundo, atin cuando la ley restringe la parti-
cipacion patronal en las juntas directivas, en la
practica la gerencia las controla. De acuerdo con
laley “No podran ocupar cargo alguno en la junta
directiva los que ostenten la condicién de repre-
sentantes patronales, entendidos éstos como di-
rectores, gerentes, auditores, administradores o
apoderados de la empresa... El patrono podra
designar un representante, con derecho a voz
perosin voto...”.% Sin embargo, se ha comproba-
do que quienes ocupan cargos directivos son los
empleados de confianza de las empresas, con el
argumento de que son quienes conocen los mane-
josadministrativo-financieros necesarios para que
la asociacion funcione adecuadamente.®

Tercero, los fondos con que operan dichas
asociaciones provienen de dos fuentes funda-
mentales: el aporte patronal y el ahorro de los
trabajadores, y pueden ser usados en actividades
rentables. El aporte patronal es un porcentaje del
salario que se debe reservar para cubrir el pago
del auxilio de cesantia (que debe reconocerse a
los trabajadores despedidos sin causa justa). El
ahorro de los trabajadores es un porcentaje adi-
cional que éstos aportan y que se deduce de los
salarios. Se ha discutido mucho si el aporte
patronal es tal, ya que segun algunos analistas de
los trabajadores, el patrono tiene la obligacién de
mantener una reserva para pagarlo. Sinembargo,
debe tomarse en cuenta que de mantener la em-
presadicho fondo, la utilizaria en inversiones que
devengan intereses, por lo que si estd dejando de
percibir éstos ultimos.

Laley deasociaciones solidaristas autoriza las
“operaciones de ahorro, crédito y de inversion,
asi como cualesquiera otras que sean rentables”
(art. 4), y entre estas ultimas estan incluidas las
inversiones de la empresa (art. 23).

En conclusion, la organizacién de las asocia-
ciones solidaristas permite el control de las mis-
mas por parte de los empresarios y para beneficio
delaempresa, yaque porun lado, son susemplea-
dos de confianza quienes toman las decisiones, y
por el otro, es posible incluso utilizar los fondos
en actividades de la empresa.

b. Represion y desarticulacion del movimiento
sindical

Las asociaciones solidaristas se constituyen en
forma alternativa al movimiento popular auténo-
mo de los trabajadores, ya que son ellas las que
atienden sus demandas, median las relaciones
obrero-patronales y son complices de la repre-
sion y desprestigio del movimiento sindical.
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Primero, desde el momento mismo en que se
crea una asociacién solidarista, es ésta la que
“representa” los intereses de los trabajadores,
cerrando las puertas a la representacion sindical
y a las negociaciones y conflictos colectivos que
los sindicatos gestionan. En las asociaciones
solidaristas se escogen los miembros de los co-
mités permanentes que negocian con cualquier
grupo de trabajadores de la empresa, por lo que
no se requiere ninguna representatividad de los
mismos y en la practica se hacen muchas veces
por iniciativa patronal.

La negociacién de arreglos directos ha obsta-
culizado los convenios y conflictos colectivos,
que deben ser negociados, los primeros, por los
sindicatos mayoritarios de las empresas; y los
segundos, por representantes de al menos el 60
por ciento de los trabajadores. Ademas los con-
venios se negocian en el Ministerio de Trabajo, y
los conflictos ante los tribunales, mientras que
los arreglos directos se deciden intemamente en
la empresa, por lo que no hay mecanismos exter-
nos que contribuyan a forzar su cumplimiento.

Segundo, las asociaciones solidaristas hacen
una intensa campana de desprestigio al movi-
miento sindical, y en algunos casos llegan a
promover el despido de dirigentes sindicales (ver
nota 4).

Tercero, en las industrias existe un numero
importante de asociaciones solidaristas, y este es
un sector en que la represion nc permite la exis-
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tencia sino de muy pocos sindicatos. Enel caso
del banano, la aparicion del solidarismo condujo
a la desaparicion del tradicionalmente fuerte
movimiento sindical de la zona Atlantica.

En sintesis, las asociaciones solidaristas no
sélo son formas alternativas de la organizacion
sindical, sino que se hacen cémplices de su
desarticulacion y represion.

2. La organizacion del trabajo

La organizacion del trabajo ha sido muy poco
estudiada en Costa Rica, por lo que aqui se daran
resultados muy preliminares de una investiga-
cioén en marcha, que hasta el momento ha podido
avanzar sobre todo entre algunas maquiladoras
dedicadas a la confeccidn de prendas de vestir.

2.1 El predominio del consenso o la coercién en
la organizacion del trabajo

Antes de explicar los resultados obtenidos hasta
ahora, es conveniente contrastar algunos ele-
mentos que hacen que un proceso de trabajo sea
consensual con los que lo hacen coercitivo.
Michael Burawoy’ aplica elementos del and-
lisis del consenso de Gramsci a la organizacion
deltrabajo en el capital monopolista. Afirma que
las actividades que se generan en la produccion
permiten no solamente oscurecer el plusvalor
sino asegurarlo, es decir, poner a los trabajadores
atrabajar por los intereses del capital. Cuandoel
trabajador se identifica con algunas actividades
en las que hay diferentes alternativas, y llega a
tener sus propias metas que le permitensatisfacer
necesidades individuales, se genera consenso y
se oscurece y asegura el plusvalor. Los ejemplos
que toma de la fabrica que analiza son: el juego
que los trabajadores crean para cumplir con las
cuotas de produccion, el mercado intemo de
trabajo, y lo que él llama el estado interno. Los
juegos son todas las actividades que tienden a
cumplir con la cuota, pero a no sobrepasarla més
alla de cierto limite. Los trabajadores llenan
necesidades que no son econdémicas sino

psicosociales (prestigio, orgullo, etc.) sicumplen
con dichas cuotas, pero al hacerlo, aumentan las
ganancias para laempresa, sus actividades apare-
cen como necesarias para satisfacer intereses
individuales. Este juego, afirma Burawoy, se da
dentro de los estrechos limites puestos por el
capital, pero presenta alternativas a los trabajado-
res. Sino se cumple la meta, la disatisfaccion se
dirige no contra el capital sino hacia su reproduc-
cion.

Para que la participacion en este juego genere
consenso, se requiere que los trabajadores tengan
diferentes alternativas, negocien los salarios fue-
ra del taller y se organicen para cumplir la cuota.
Las alternativas se dan, por ejemplo, cuando
pueden cambiarse a un trabajo en que el salario
base es mayor, y las tasas que se ganan como
compensacion, mas ficiles de obtener, como
sucedia en Allied -la empresa estudiada por
Burawoy- en los anos 70. Asi, el trabajador més
experimentado y rapido puede mejorar sus ingre-
sos cambiando de tarea. La negociacién sobre
salarios y tasas se hace con el sindicato, fuera del
taller. La organizacion de los trabajadores para
cumplir la cuota requiere el establecimiento de
alianzas y el rompimiento con ciertas reglas, asi
como una disminucion del control directo que se
ejerce sobre sus tareas en el taller. El consenso
resulta del interés que los trabajadores tienen en
esforzarse por cumplir las cuotas, con lo cual
aumentan sus ingresos, prestigio y orgullo, y
aumentan también las ganancias de la empresa.

El mercado interno de trabajo ha sido analiza-

do por muchos otros estudiosos, y se refiere ala |

posibilidad de ascenso dentro de la misma em-

presa. Para que exista, se requiere: una estructura {
[
medio

ocupacional diferenciada, un
institucionalizado de difundir informacién y lle-
nar las plazas vacantes, criterios no arbitrarios de
seleccion para llenar plazas vacantes, un sistema
de entrenamiento en el trabajo, la generacion de
compromisos y lealtad con la empresa. Este
mercado interno atenua el conflicto jerdrquicoy
acentua el conflicto entre trabajadores. Hace
aparecer los intereses de la empresa como de los
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trabajadores, porque los trabajadores se empe-
fian en hacer carrera dentro de ésta.

El estado inteno son todas las regulaciones
internas que ponen restricciones a la gerencia, y
seflalan derechos y obligaciones de los trabajado-
res. Estas regulaciones oscurecen las relaciones
de propiedad porque aparecen como impersona-
les, y garantizan el esfuerzo de los trabajadores
sin necesidad de coercion. Los procedimientos
para quejas y las negociaciones son mecanismos
deeste estado, a través de los cuales se coordinan
los intereses de la gerencia y los trabajadores.
Con la expansion de la ganancia se proveen
beneficios materiales a los trabajadores a través
del estado interno, de manera que éstos se intere-
san en aumentarla.

Burawoy considera que el consenso que él
encuentra, se desarrolla en las empresas mono-
polistas, que son las que tienen posibilidades de
hacer concesiones a los trabajadores. En la
fabrica que él analiza, (Allied, antes Geer) existia
en los afios 40 una organizacion del trabajo
coercitiva, y en los 70 una consensual. La coer-
cion se da cuando se imponen a la fuerza meca-
nismos para aumentar la ganancia, como son el
aumento en la velocidad, la mecanizacion, cier-
tas formas de pago a destajo. Pero no entra en
mucho detalle sobre las caracteristicas de estos
procesos.

La coercion en la organizacion del trabajo se
refiere a la inexistencia de actividades que logran
laidentificacion de los intereses de los trabajado-
rescon los de la empresa. En este caso, el trabajo
nose hace “voluntariamente” sino a la fuerza, los
mecanismos de ascenso no son claros, y no
existen normas impersonales que regulen las
relaciones obrero-patronales.

2.2 Coercion en la organizacion del trabajo en
Costa Rica

Como se dijo anteriormente, las apreciaciones
sobre el proceso de trabajo en Costa Rica son atin
preliminares, y se refieren a maquiladoras de
confeccion de prendas de vestir.

En la presente década, Costa Rica busca una
nueva forma de insercién en et mercado interna-
cional, que se centra en la apertura del mercado a
productos extranjeros y en la participacion de
productos costarricenses en el mercado interna-
cional. Los criterios de seleccion de las ramas
para el fomento de las exportaciones son: la
generacion de divisas, el empleo, las ventajas
comparativas, los enlaces intersectoriales y el
uso de materias primas nacionales® Los dos
- |ultimos se dirigen a la agroindustria (para produ-
cir en Costa Rica lo que sale mds barato) y
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algunos productos microelectrénicos,
metalmecanicos y de informatica, que se desta-
can porsu alta tecnologia y capacitacion y por su
capacidad de innovacion, pero representan una
muy pequena proporcion de la produccion y el
empleo industriales del pais.

La generacion de divisas como criterio de
seleccion, muestra el esfuerzo por desarrollar
exportaciones aun a costa del mercado y el con-
sumo intermnos, para que ingresen dolares que -tal
y como corresponde- vuelven a salir del pais.

Elempleo y las ventajas comparativas buscan
utilizar los elementos de la produccion que salen
mas baratos en Costa Rica. Elclimay el sueloson
parte de ellos, pero también el trabajo, por lo
bajos que son los salarios a nivel internacional (y
lo mucho que es posible disminuirlos con la
devaluacion)y la alta capacitacion de los trabaja-
dores (en comparacion con el resto del area). La
industria de maquila utiliza precisamente esta
ventaja, ya que introduce en el pais piezas de un
producto que se ensambla en Costa Rica para
volver a exportarse. Hasta el momento, las
magquiladoras mads numerosas se ubican en la
confeccion de prendas de vestir. Las reflexiones
siguientes parten de conversaciones con obreras
de estas industrias, pero como se dijo, son mas
hipétesis de trabajo que conclusiones.

La organizacion del trabajo en la empresa
analizada tiene muchos elementos de arbitrarie-
dady coercion. Para comprenderlo se explicaran
aspectos relacionados con los horarios, la deter-
minacion de los salarios, las relaciones con los
(as) supervisores (as), las posibilidades de ascen-
so y la represion sindical.

La jornada de trabajo se prolonga mas alla del
horario oficial. Los horarios oficiales de estas
empresas son de 48 horas semanales, pero las
obreras son obligadas a trabajar horas extras. En
la mayoria de los casos se les avisa durante la
tarde que deben quedarse mds horas, ose lesavisa
el viemes que deben trabajar el sabado. La
obligacion de trabajar es consecuencia de la difi-
cil situacion econdmica de las obreras (segun lo
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afirman ellas mismas), y de la amenaza de despi-
do sobre quienes se niegan a trabajar horas ex-
tras. En algunos casos las obreras son obligadas
a trabajar los dias feriados (en Costa Rica hay 6
feriados obligatorios al afio, y si se trabajan
deben pagarse doble), pero se quejan de no poder
hacerlo cuando ellas quieren.

Ladeterminacion de los salarios es muy varia-
da. En algunos casos se paga por hora, en otros
casos se asignan precios por tarea, en otros se
asignan incentivos y bonos a quienes producen
mas de cierta cantidad. Sin embargo, en varias
empresas analizadas se ha encontrado que en los
ultimos meses se han disminuido los precios
asignados, se han aumentado las cuotas que de-
ben cumplir y se han incorporado asistentes de
ingenieros o ingenieros, que miden los tiempos
que duran las trabajadoras haciendo sus tareas.
También se sefialaron casos de operarias que
fueron trasladadas a tareas diferentes, y han dis-
minuido sus ingresos, ya que las nuevas tareas no
las dominan igual. En dos de las empresas anali-
zadas, hay mayores incentivos para las operarias
rapidas, sin embargo, en una de ellas despiden a
quienes no cumplen la cuota. En esta misma
empresa, las cuotas de produccion asignadas son
diferentes por operaria. En otras empresas, los
incentivos no se aplican a todos los trabajadores,
sino a quienes el inspector y el ingeniero sefialan.
En otras empresas se encontré que no se estd
pagando el salario minimo. En otras dos, las
cuotas no pueden ser alcanzadas por las trabaja-
doras, por lo que se pierde interés. En todos los
casos -y en toda la industria costarricense- la
represion ha impedido la existencia de sindicatos
en las empresas, de manera que los salarios no se
negocian colectivamente. En sintesis, si bien
debe analizarse mds a fondo la situacién de los
salarios, pueden plantearse dos hipotesis: 1. que
se esta forzando la intensificacion del trabajo; 2.
que la forma en que se determinan los salarios no
da muchas alternativas a las trabajadoras, por lo
que es mas coercitiva que consensual.

Las relaciones con los (las) supervisores (as)
son mas bienarbitrarias. Porejemplo, enalgunos
casos las supervisoras deciden si dan un permiso,
dependiendo de sus buenas relaciones con la
operaria que losolicita. Ademds de supervisoras,
en la mayoria de las empresas hay personal
(ingenieros o no) encargados de medir los tiem-
posde las operarias. Estamedicién de tiempos es
muy coercitiva, pues la trabajadora se siente
vigilada, nerviosa, y no tiene la libertad que
supone el consenso para organizar su trabajo.

La estabilidad laboral y las posibilidades de
ascenso son limitadas. Muchas maquiladoras
usan la practica de contratar trabajadoras portres

meses, al cabo de los cuales recontratan a las que

..han
disminuido
los precios
asignados,
aumentado
las cuotas
que deben

cumplir e
incorporado
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ingenieros o
ingenieros, que
miden los
tiempos que
duran las
trabajadoras
haciendo sus
tareas.

les interesa, y las siguen recontratando cada tres
meses. Esto tiene dos consecuencias importan-
tes: una, que la empresa no asume responsabili-
dad patronal por ningtin despido, ya que la legis-
lacion se refiere a trabajadores que han trabajado
mas de tres meses. Otra, que la empresa no tiene
obligacion de pagar garantias sociales de las
trabajadoras, lo que es obligatorio después de tres
meses de trabajo. Para la operaria, esto produce
una gran inestabilidad y temor, que la hace esfor-
zarse por ser eficiente para no ser despedida.
Las posibilidades de ascenso existen cuando
la estructura ocupacional es muy diferenciada, y
en las maquiladoras de confeccién de prendas de
vestir, eso no es asi. Si bien en algunos casos
estudiados existe un sistema de graduacion de
buenas operarias, el ascenso conduce en tres o
cuatro pasos, a llegar a supervisoras, y por lo
tanto, no puede aplicarse a muchas. En la mayo-
ria de los casos, hay muy pocas posibilidades de
ascenso dentro de la empresa. Las vacantes, por
otro lado, se tratan de llenar primero con trabaja-
doras que no estdn en la empresa, .y de no ser
posible, se intenta llenarlas con operarias de la
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fibrica. Esto es exactamente al revés de lo que se
ha planteado para el mercado interno de trabajo.
Por ultimo, de los casos analizados puede
elaborarse la hipotesis de que la organizacion del
trabajo en las empresas maquiladoras de confec-
ciénde textiles es mds coercitiva que consensual.
Loselementos que la sustentan son las formas en
. queseobliga al trabajo de horas extras, la presion
| por intensificar el trabajo y aumentar la produc-
i{cion, la arbitrariedad en las relaciones con los
| supervisores, y la inexistencia de un mercado
interno de trabajo.

1 Conclusion

La organizacion del trabajo en Costa Rica -al
menos en los casos analizados- es una combina-
cion de consenso y coercién. El consenso se
busca a través de elementos externos al proceso
mismode trabajo, como son las actividades desa-
rolladas por las asociaciones solidaristas. La
coercion es el mecanismo que predomina para
 obtener de las trabajadoras la mayor cantidad de
produccion posible.
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Las asociaciones solidaristas resuelven nece-
sidades que no estan relacionadas con las condi-
ciones de trabajo, aunque pretenden generariden-
tificacion de los trabajadores con la empresa.
Esta contradiccién y este caracter ideoldgico de
su funcionamiento constituyen una limitacién
que puede conducir a su destruccion.

La coercidn en la organizacion del trabajo es
el resultado de la falta de organizacion auténoma
de los trabajadores y del interés de las empresas

por suplir el escaso desarrollo tecnolégico con
trabajo excesivo.

En la medida en que la coercidn resulta de la
falta de organizacidn, el solidarismo contribuye a
queésta sea la forma en que se organiza el trabajo,
pues impide la presién independiente de los tra-
bajadores por mejores condiciones laborales.
Solidarismo y organizacién coercitiva del traba-
jo, aparecen entonces como complementarios.

NOTAS

! En un editorial del perddico La Unidn (editado por los
solidaristas) del 15 de marzo de 1958 se dice: “Ante los
sindicatos nuestra posicion es clara. Declaramos que tanto
los patronales como los obreros, si son trincheras para la
lucha de clases, resultan anacrdnicos y contraproducentes. Si
ademas, se alian a algiin partido politico entonces son
sencillamente funestos y labran su propia ruina junto con la
del partido que los patrocina”. Citado en Blanco, Gustavo y
Orlando Navarro: El solidarismo. Pensamiento y dindamica
social de un movimiento obrero patronal , Editorial Costa
Rica, San José, 1984.

? Rodriguez, Comberty: “El auge del solidarismo en la
década del 80 en Costa Rica”, ASEPROLA, marzo de 1989,
P-12, mimeografiado. Y CEPAS: Panorama Sindical
nimero 16, agosto de 1989, p.4.

? Lechner, Norbert: “El proyecto neoconservador y la
democracia”, trabajo presentado en el seminario “Los

nuevos procesos sociales y la teoria politica
contemporanea”, Instituto de Investigaciones Sociales de la
UNAM (Oaxaca, abril de 1981).

4 Las asociaciones solidaristas hacen un trabajo
ideoldgico orientado a convencer a los trabajadores de que
los sindicatos son inconvenientes por su caracter auti-
cristiano. Nunca se manifiestan a favor de trabajadores
despedidos por su participacion en el movimiento sindical.
Por ejemplo, “El investigador Lorenzo Kent vio cémo el
Director Regional de la Escuela (Juan XXIII, que es una de
las organizaciones principales del movimiento solidarista)
llegd a las oficinas de la Compaiiia BANDECO en Guapiles
y buscé en la lista negra y luego discutié con el gerente
sobre el paradero de un trabajador que estaba causandole
problemas al Movimiento Solidarista.”

% Ley No. 6970 de Asociaciones Solidaristas del 7 de
noviembre de 1984, art. 14.

6 Ver Blanco, Gustavo: “El perfil del solidarismo™ y
Vega, Victor: “La ideologia solidarista”, en ASEPROLA/
CEDAL: El problema solidarista y la respuesta sindical en
Centroamérica, CEDAL, Heredia, 1989.

7 Burawoy, Michael: Manufacturing Consent. Changes
in the Labor Process under Monopoly Capitalism. The
University of Chicago Press, Chicago, 1979.

8 Estos son los criterios seinalados por José Manuel
Salazar, Presidente Ejecutivo de CODESA (agencia de
reconversion industrial) en una entrevista personal.
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La Clat ante la ofensiva
y el proyecto neoliberal

El desarrollo
alternativo

1. Comotelén de fondo y como centro focal de orientacién y poder en todo esto, hay que sefialar ala .
 ofensiva neoiiberal con sus politicas, recetas, con su proyecto,

- Los temas y problematicas de la deuda externa, de la deuda soclal del manejo de la crisis, de los
democratizadores, del proceso de integracion latinoamericana, estan ahora marcados y condicio-
ravemente por esta ofensiva neohberal y por su proyecto ;

no, en su proyecto de reforma estructurai y cultural de la socledad latinoamericana,
vida y de trabajo o en sus derechos, sinoen
zonco yensu capacvdad como su;eto soctat '

matismo de sus recetas, presentadas como
social, al trabajo humano como valor superior

i ; 2ac on cu%tural de graves consecuencaas en cuanto a fa desmtegracm sacsai
atmoamencana Y esto es una estrategia de més largo alcance que las mismas recefas de
racion econémica. Porque busca la conformacion de una conciencia social atomizada porla

- ilusion de las soluciones individualistas y confundida por las falacias técnicas y de informacién que maneja.

_Quiere, enrealidad, hacer mas tolerable y hasta justificable moral y culturalmente, el retroceso histérico de
soc:al en el que se basa el proyecto neoliberal y sus modeias tecmcos de |mpiementac10n, '
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7. El Movimiento de los trabajadores debe responder i afrohtar esta ofensiva y este proyecto con
respuestas y propuestas y acciones en el corto plazo, y luego, hacia el mediano y largo plazo.

Teniendo en cuenta estas consideraciones y constataciones, la CLAT propone:

1. Confrontacion del aspecto ético-cultural e ideolégico del neoliberalismo, renovando profundamente
la credibilidad y la adhesion activa de la clase trabajadora a un Movimiento de Trabajadores de Principiosy

de Valores. Esta confrontacion debe centrarse en:

1.1 Defensa de la libertad humana como bien espiritual, como autonomia moral de la persona y como

_ oportunidad integral de realizacién;

1.2 Defensade lajusticia social, no sélo comoimperativoy finalidad distintiva de un desarrollo alternativo,
sino como viabilidad mas racional y eficaz del mismo por responder a la verdadera integridad de sus

dimensiones y exigencias;

1.3 Recuperacion yhna!ecimiento del valor de la solidaridad como caracteristica original de la condicion
humana, como deber social y como potenciamiento del desarrolio atin en su aspecto de crecimiento

economico;

14  Desenmascarar el ideologismo tecnocratico excluyente del neoliberalismo que pretende descalificar

el papel criticoy pluralista de las ideologias politicas democraticas,

2. Enelterrenode lasreformas econémicas y de las soluciones ala crisis, la CLAT y sus organizaciones
 continuaran profundizando y adecuando como estrategias nacionales apropiadas de corto, medianoy largo

plazo, la propuesta de Nuevo Desarrollo discutida y aprobada por et IX Congreso;

21  Laconfrontacién con el necliberalismo ya fue adelantada par la CLAT en esta propuesta alternativa
de Desarrolio y constituye el marco y los contenidos fundamentales para afrontar el proyecto de reforma
estructural de las sociedades nacionales, y para tener respuestas y propuestas especificas ante los planes
de ajuste; ~ :

22 A laldgica monetarista del modelo neoliberal de estabiiiiacién economica y de modernizacion
capitalista, el Nuevo Desarrolio opone la alternativa de un crecimiento econdmico motorizado y orientado por:

a)  Lasnecesidades sociales fundamentales; é ,
b La equidad social en el esfuerzo de acumulacion productiva y en la asignacion de recursos:

©  Elpotencial del ahorro social resguardado como tal para su inversion entrabajp,

23  Alacentralidad absolutade la moneda, el Nuevo Desarroﬂopmpaneiaéﬁernaﬁvada!aoenfraﬁdad. ;
valorizacion y expansion social del trabajo: ‘ - o
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En Lugarde !a prwa;:zacsn fo;zosa, mdsscnmmaday menopéi@cadenagstms trimoni
los términos de la capitalizacion de la deuda externa, el Nuevo Desarreﬁo se propene ‘
nomie piuraksia en el que se mtegra yse patencaa. o

economia social del trabajo;
quefia y mediana empresa como factor de desarroﬁa namen&!
tona dei Estado en los sector s estratégicos i

mendamos tamblen que en !os programas nacnonaies de formac:cn {as wgan' ciol
su tutos &e Farmaaion asuman el estuﬂto y fa dnscusnon dei proyecto neoliberaiy de
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4. En las actuales condiciones y situaciones es vital la politica de alianzas y de unidad de accion. Solo el
_Movimiento de los Trabajadores no esté en condiciones ni capacidad para confrontar la ofensiva neoliberal y su
proyecto, Segun la realidad de cada pals hay que proceder rapidamente a esta politica de alianzas,
convergencuas retacaones umdad de aocqon sobre todo con:.

a) Las otras fuerzas orgamzadas de Ios trabajadores

~b)  Conlos nuevos movmentos sociales (derechos humanos, mu;eres, pobladcres, usuanos, consum;do .

res, ecologistas, etc.);

c) Con las fuerzas politicas democratucas

d)  Conlapequeiay mediana empresa;

e) Con los grupos religiosos y culturales;

Q e Gon los nuevos int e!ectuales y profesionales.

socwles en curao y con !a propia doctrina que inspira ¢ ala ;
ot [XCongresodela CLAT Estosson a%ementascfa :

proyecto neohbefal

6." Para no abundar ni repetlr es importante asumir en forma actlva e mmed:ata‘ios puntos contenidos
el Informe Politico y de Orientacién presentado en este 22¢ consejo, bajo el titulo: “Desafios y exigencias
estas situaciones plantean a la CLAT en su conjunto”. También los puntos contenidos en los Capitulos IV y V -
del Informe Politico y de Orientacion presentado ante el IX Congreso de la CLAT. No sélo conservan toda su

‘actualidad y vigencia, ahora mas que ayer son asuntos de vida o muerte para la propia CLAT y deben ser

aplicados a cabalidad si se quiere ubicar correctamente el papel, la responsabilidad, el protagomsmo de laclase
traba]adora orgamzada de caraa la problemanca y retos de ia hora prese nte.
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Integracién, Desarrollo y‘nemocruciu

Conferenciu Internacional,
San José, Costa Rica,
'Noviembre de 1991:

closuonrr

INTRODUCCION

1. Reunidos en San Jos¢ de Costa Rica, del 31 de octubre al 2 de noviembre de 1991, los representantes .
de‘sindicatos de 22 paises de Norteamérica, Centroamérica; Sudamérica y el Caribe discutieron conjunta
mente con los representantes de fos sindicatos europeos y los Secretarios Profesionales Internacionales los -
temas de la integracion, el desarrollo y la democracia. La Conferencia creé cinco grupos de trabajo para
discutir los principales temas-que se plantean al movimiento sindical de la-regién...Las conclusiones, los
andlisis correspondientes, las recomendaciones politicas y las principales areas de accién sindical figuran
resumidas a continuacion.

EFECTOS DE LA CRISIS ECONOMICA

2. Las Américas presentan algunos problemas comunes a casi tedos sus paises. La principal de ellas ha
sido 1a adopcion de politicas neoliberales, con' origen en-las politicas reaganianas y thatcheristas, que
actualmente se aplican de unou otro modo enlaregion. Las caracteristicas predominantes de estas politicas
son un modelo de ajuste estructural caracterizado por el fomento del sector privado en detrimento del sector
plblico incluyendo la privatizacion, las restricciones a los presupuesto del sector piblico, lo que ha.
provocado serios recortes en los niveles de subsidio de la seguridad social, la reduccién de muchos empleos
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en el sector publico y la disminucion de la cantidad y calidad de Servicios tales comola educacién y la salud (que
afectan particularmente a las mujeres, a menudo dependientes de estos servicios); las reformas fiscales, que
han llevado a un desplazamiento desproporclonado en el pago de los impuestos de los sectores ricos a fos
sectores pobres de la sociedad; la reorientacion desde la economia real a la financiera; el fomento de la gran
empresa y de las empresas multinacionales; las reformas en la legislacion laboral excluyendo a los sindicatos

de lanegociacién colectivarestringiendoel derecho ala huelgay promoviendo modalidades como el solidarismo.
Los mecanismos consultivos, donde existen, han sido ignorados o se les ha intentado manipular para defender

la posicion gubernamental. Los principales resultados de estas politicas son el desempleo, fa disminucion del
salario real, el incremento de la pobreza y la margmahzacron. la ampliacion del sector informal y una creciente
desigualdad social, lo que se ha extendido a todos los paises del Continente.

3. Los paises no industrializados endeudados han tenido que hacer frente ademés a la carga adicional de
destinar gran parte de su produccnon al pago del servicio de sudeuda externa. Esta situacion ha obligado aestos
paises arecortarunainversion esencial para el desarrolioy ha aceleradola adopcion de las politicas neoliberales
antes descritas, dejandoles sdlo la opcidn de adoptar globalmente politicas tales como la venta de gran parte
del sector publico para recaudar fondos, asi como otras medidas para recortar los costos. La falta de fuentes
alternativas de inversidn ha fomentado la adopcidn de politicas destinadas a atraer la inversion extranjera bajo.
cualquier condicion, lo que a menudo ha supuesto medidas como el debilitamiento de la legislacion laboral para
poder rebajar los salarios reales. La adopcion de estas politicas ha estado promovida activamente en algunos
casos por las instituciones financieras internacionales, que a pesar de haber dado algunos pasos encaminados
a un enfoque més socialmente responsable, siguen manteniendo su orientacidn general en favor de un modelo
de desarrollo basado en el mercado libre.

INTEGRACION ECONOMICA

4, Laintegracion a todos los niveles (subregional, regional y oontmental) debe concebirse como un proteso que
redne una amplia gama de politicas nacionales en diferentes dreas. Ello debe incluir instituciones democraticas
interregionales eficaces; debe basarse en un acuerdo comtn sobre derechos humanos que comprenda los
derechos sindicales, laborales y saciales; debe contener normas en temas de politica sobre medio ambiente;

y debe incluir fundamentos sélidos para construir la integracion sobre la base de una mayor inversion que eleve
la produccién y el empleo en las regiones mas pobres o que no se beneficien de la integracion. Sobre estas
bases, la integracién tiene el potencial de crear un importante impulso econdmico que dé una verdadera
perspectiva de mejora de los niveles de vida para todos, especla!mente cuando se produce en paises con un
nivel de desarrollo s!malar . ,

5. Los proeesos de mtegracuon econdmica se iniciaron hace ya tiempo en ¢l Continents, & pesar de que en
general no hayan tenido lugar en el marco de un acuerdo formal. Las iniciativas actuales tienen lugaren el -
contexto de politicas eminentemente neoliberales. Algunos paises estdn viéndose obligados a aceptar la
integracion debido a la presion de su grave situacién econémica, lo que conduce a acuerdos que resultan
- negativos para los intereses de la mayoria de la poblacién. En algunas dreas, las e multinacionales son.
,iasquemaspresmanperestam!agmdn eonetobgehvodeobtenerunammdeobmaﬁﬂmésbwm El
proceso de integracion se ha orientado en consecuencia hacia los intereses del capital, lo que haresultadoen
un énfasis del mercado libre que excluye toda otra consideracion. Los elementos sociales han sido dejados de
lado y no se ha previsto la consulta tripartita en el disefio o en la aplicacion de tales acuerdos. El Acuerdode

, h;bsrggomemo entre Estados Unidos y Canada es un epempk: de smmuones como !&s que se acaban de P
escribir.

6. Sin embargo, la negocnacton de los acuevdos de mtegraeiaa ecmécmca es una maﬁdad por !o que los-
sindicatos deben recuperar el espacio perdido, y establecer su propio plan de integracién, Elio debe concebirse
en el marco de una estrategia a largo plazo para crear un enfoque alternativo que responda a los intereses de

- los trabajadores. Es esencial un papel intervencionista de los gobiernos en la politica econémica, que acepte
laresponsabilidad del mantenimiento de una tendencia hacia el pleno empleo, elimine la pobreza, logre mayor
criﬂ;an;letggo egonomnco, y brinde sus beneficios a todos los mwembros dela soctedad através de una economia
mixta integrada, -

Trabajo, niimero 8, 1992

pocumsmos




DOCUMENTOS

Trabajo, namero 8, 1992




DOCUMENTOS

Trabajo, nimero 8, 1992



DOCUMENTOS

*vital para la proteccin de los derechos de los trabajadores de las Américas que este acuerdo se traduzea
- enlaincorporacion de una cldusula social de proteccion de los derechos de los trabajadores.en e} GATT.

“{5CONSlDERACIONES SOBRE LA EXPERIENCIA SINDICAL EN LA INTEGRACION EUROPEA

i,consultwo Desde sus inicios ha existido un comité consultivo cuya obllga&on es someter su opinién a los

proyectos de ley de la CE, lo que a menudo ha tenido una importante repercusion legislativa. Ademas, los
 fondos estructurales para el desarrollo en las regiones menos favorecidas de la CE, financiados por los
T paise La Carta Social de la CE adoptada en 1989 cubre los derechos basicos en éreas como la libertad
deasociacin ylanegociacion colectiva, a proteccion social, la mejora de las condiciones de viday laborales,
la seguridad y salud profesional, la mformac:én la consulta y la participacion, el empleo y la remuneracion,
la igualdad de trato entre hombres y mujeres, la libertad de movimiento, la formacién. profesional, y-la
’pmteccsén de los mnos, de los trabajadores jovenes, Ia tercera edad y los impedidos fisicos. Una de sus
CONSH mas importantes es la garantia de los derechos de informacién y consulta en las empresas
. No esta disefiada para ser traducida directamente a la legislacion nacional, pero sirve de
base paraeiaborar lalegislacion de la CE en esas dreas. Suexistencia es resultado de una presion sindical
constante y coordlnada en el pasado su mantenlmnento en eI futuroes esenctal para el movimiento s;ndlcal

18, La expenencna europea senala que los prerrequisitos fundamentales para su éxito son la incorporacion
de consideraciones sociales en el proceso de integracion econdmica a través de medios redistributivos,
- consultivos y Iegcslahvos El pleno logro de los objetivos del movimiento sindical para la integracién en las
,Amencas esta sélo a medio camino, por lo que deben acelerarse las acciones sindicales en este sentido.
Los sindicatos deben insistir en la activacién y fortalecimiento de procedimientos tripartitos en la Organiza-
j los Estados Americanos, Deberia pedirse a la OEA que adopte y fomente la aplicacién de la Garta
para las Américas. Esta Carta deberfa proponerse para su discusion en la proxima Conferencia
al de la OIT para las Américas. Los Secretariados Profesionales Internacionales (SPI) deberian
asimismo consideraciones sobre integracién en sus actividades respectivas. Las actuales
cién sindical regionaly subregionales deberian crearse donde atin no existan, dentro
de iakCtOSUQRIT La CIOSL/ORIT mantendra e intensificara sus acciones en defensa de los
trabajadores, tanto de las orgamzacwnes afiliadas como simpatizantes, para que se dé un
uado de la Conferencia, de manera que las po(mcas propuestas sean realmente
S ¢ wet contmenw -

S!OKES FINALES

19, Las politicas neoliberales, la privatizacién, los recortes en el gasto publicoy las reformasenla Iegtslacuon

laboral que buscan debilitar a los sindicatos, estan expandiéndose en las Américas, Ademds, los paises
* endeudados no industrializados hacen frente a la carga adicional de tener que destinar gran pane desu
ion al pago de los servicios de su deuda externa. G ; ,

e 0 La integracién economica, somal y politicade los paisesde las Américas, construida con la participacion
- sindical y la proteccion adecuada de los derechos humanos y sindicales, contiene un enorme potencial de

-~ creacion de un sélido poder econdmico que pueda elevar el nivel de vida de los pueblos del Continente. Por
. elcontrario, una integracion basada en las premisas neoliberales puede mutilar la capacidad de los paises
para desarrollar sus economias de acuerdo con los intereses populares. Esta integracion sélo tendra éxito

- & cuenta con consenso en diversas dreas como los derechos humanos, ia demanda de normas basicas en

dreas que se benefician de la xntegraaon hacia las reglones menos desarroltadas Muy pocos de estos
elementos figuran actualmente en los acuerdos de integracion concluidos o en vias de negociacién en fas

; ‘21 Los awerdos de mtegramon 0 acuerdos oomercaa!es lograrén el consenso popular a Iargo p!azo si
noincluyen previsiones para normas sociolaborales y am les y si no cuentan conla plena partlcipacwon
delos smdmtas Los representantes delos n'aba;adores del Ci ntinente oonciuyen. en cmsewencta, que
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los acuerdos que no tomen en cuenta estos elementos no pueden ser apoyados. La experiencia europea indica
laurgente necesidad de incorporar medios consultivos, legislativos y redistributivos para tratarlos temas sociales
en el proceso de integracion. Esto requiere ante todo la introduccién de una Carta social de los derechos de los
trabajadores en todo acuerdo deintegracion, en camino a una Carta social paralas Américas, afin de que puedan
mejorarse el nivel de vida y las condiciones laborales de los trabajadores.

22, Cuanto mayor sea el crecimiento y el empleo a nivel mundial, mayores serén las posibilidades de éxito de
laintegracion, lo que incluye prioritariamente el término de la crisis de la deuda. Ademas, los préstamos futuros
deberan estar basados en un verdadero respeto de los derechos humanos y sindicales y en una auténtica
democracia. Los gobiernos deben aceptar ademas su responsabilidad en la aplicacion de politicas economicas
activas y de una economia mixta integrada orientada al pleno empleo, a la eliminacién de la pobreza y logro de
un mayor crecimiento que beneficie a todos los miembros de la sociedad.: En particular, debe reconsiderarse
la privatizacion, ya que las politicas tendientes a este objetivo deberian intentar incrementar la eficiencia y la
productividad con el pleno reconocimiento de los objetivos sociales y las funciones estrateglcas del sector
publico, lo que lleva en muchos casos a la decision de no privatizar.

23. Ellogro de los objetivos mencionados requerira una mayor coordinacion sindical a nivel internacional para
defender los intereses de todos los trabajadores del sector formal y del sector informal, mediante las aguxentes
acciones:

- Ejercer presion por parte de las estructuras de coordinacion sindical regional y subregionales sobre las
respectivas autoridades intergubernamentales, comprendida la demanda de aprobacién de una Carta Social de
los Derechos de los Trabajadores de las Américas.

- Ejercer presion sobre la OEA para asegurar que sea Ut para responder a las necesidades de los trabajadores,
através de la activacion y fortalecimiento de sus procedimientos y comités tripartitos, la puesta en practica del
Protocolo de San Salvador y el fomento y adopcién de la Carta Social.

-Instar ala OIT a intensificar sus acciones en favor del respeto irrestricto de los derechos humanos y sindicales,
asi como de las condiciones de medio ambiente laboral en los procesos de integracion.

- Incorporar en las politicas y acciones de los SP} consideraciones en materia de integracion. -

- Emprender desde la CIOSL/ORIT estudios sobre los efectos de la integracion, organizar reuniones sindicales

- para discutir la estrategia y los planes de accion que afectan el proceso de integracion, e intervenir al nivel mas
alto de las instituciones continentales para conseguir la aceptacion de la importancia de la Carta Social. Todas
estas acciones deberian estar apoyadas por un grupo de trabajo que efectue estudios técnicos dirigidos a la
formulacion de la Carta y al cumplimiento de los demds puntos de la agenda social.

- Desarrollar desde fa CIOSL acciones a nivel global para introducir una cldusula social en los acuerdos
comerciales internacionales como el GATT, y lograr una solucion definitiva a la crisis de la deuda,

- Desarrollar acciones sindicales transfronterizas, continentales e internacionales para contrarrestar la violacion
de los derechos sindicales, comprendidas las zonas francas y las maquiladoras.

24. Las nuevas estructuras sindicales y Cartas Sociales propuestas deberian promoverse como parte de la
estrategia global del movimiento sindical, atin cuando no se alcanzara la integracion.

25. La CIOSL/ORIT mantendra e intensificara sus acciones en defensa de los intereses de los trabajadores de
la region, tanto de las organizaciones afiliadas como simpatizantes, para que se dé un seguimiento adecuado
de la Conferencia, de manera que las politicas formuladas en estas conclusiones sean realmente promovidas
a nivel continental.
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Ameérica Latina:
El Salario

CUADRO1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION DE LAS REMUNERACIONES

MEDIAS REALES

Indices promedios anuales (1980 = 100)

Argentina (b) 80.1 01.1 129.5 107.2 108.1
Brasil

Rio de

Janeiro (d) 121.6 , 112.7 105.1 111.8 121.5

Séo Paulo (f) 107.2 94.0 96.7 120.4 150.7
Colombia (g) 104.7 110.1 118.1 114.6 120.1
Costa Rica (h) 70.8 78.5 84.7 92.2 97.8
Chile () 109.1 97.2 97.4 93.5 95.0
Meéxico (k) 102.2 80.7 74.8 75.9 71.5
Peri (m) 110.2 93.4 87.2 77.6 97.5

Uruguay (o) 106.5 84.5 71.1 68.1 71.9

Argentina (b) 99.6 95.7 79.7 76.2 76.6(c)

Brasil

Rio de

Janeiro (d) 105.4 103.2 102.3 87.6 84.4(e)

Sao Paulo (f) 143.2 152.1 165.2 42.1 121.4(e)
Colombia (g) 119.3 117.6 119.2 118.4 116.6(e)
Costa Rica (h) 89.2 85.2 85.7 87.2
Chile (i) 94.7 100.9 102.9 104.8 109.7(j)
Meéxico (k) 71.3 71.7 75.2 77.9 77.2(1)
Perd (m) 101.3 76.1 41.3 42,7 38.7(n)
Uruguay (o) 75.4 76.3 76.3 70.0 72.6(p)
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CUADRO 1 ( sigue)
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION DE LAS REMUNERACIONES*

MEDIAS REALES

Indices promedios anuales (1980 = 100)

Variacion porcentual respecto a igual
periodo del afio anterior

Argentina : -10.4 26.2 28.1 -17.2 0.8
Brasil

Rio de

Janeiro 12.1 -7.3 -6.7 6.4 8.7

S3o Paulo 2.4 -12.3 2.9 24.4 252
Colombia 34 52 7.3 -3.0 4.8
Costa Rica -19.8 109 7.8 9.1 6.1
Chile 0.2 -10.9 0.2 -4.0 1.6
Meéxico 0.9 -21.0 -71.3 1.5 5.8
Peri 8.3 -15.2 -6.6 -11.0 25.6
Uruguay -0.6 -20.7 -15.9 -4.2 5.6
Argentina -7.9 -3.9 -16.7 -4.4 147
Brasil

Rio de

Janeiro -13.3 2.1 -0.9 -14.4 -4.0

Sao Paulo 5.0 6.2 8.6 -14.0 -15.3
Colombia -0.7 © -1.4 1.4 0.7 -1.5
Costa Rica 9.7 -4.5 0.6 1.7
Chile 03 6.5 2.0 1.8 5.1
México -0.3 0.6 49 3.6 38
Peri 39 -24.9 -45.7 3.4 -11.4
Uruguay 4.9 1.2 0.0 -8.3 29

Fuente: CEPAL, Balance Preliminar de 1a Economia de América Latina y el Caribe 1991. Chile 1991, Cuadro 6.

(a) Cifras preliminares. (b) Salarios totales medios en la industria manufacturera. Promedio de doce meses. (c) Promedio de enero a junio. (d) Salarios
medios en la industria bésica, deflactados por el IPC de Rio de Janeiro. Promedio de doce meses. (¢) Promedio de enero a agosto. (f) Salarios en la
industria manufacturera en el estado de Sio Paulo, deflactados por el indice del costo de vida de la misma ciudad. Promedio de doce meses. (g) Salarios
de los obreros en la industria manufacturera. (h) Remuneraciones medias declaradas de los adscritos al Seguro Social. (i) Remuneraciones medias de los
asalariados no agricolas. Promedio de doce meses. (j) Promedio de enero a octubre. (k) Salarios medios en la industria manufacturera. Promedio de doce
meses. {1) Promedio de enero a abril. (m) Salarios de los obreros del sector privado en la zona metropolitana de Lima. (n) Promedio de febrero, abril y
junio. (o) Indice de los salarios medios reales. Promedio de doce meses. (p) Promedio de enero a septiembre.
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CUADRO 2
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION DEL SALARIO MINIMO REAL URBANO

1982 1983 1984 1985 1986

Indices promedios anuales (1980 = 100)

Argentinatb) = 978 - . 1369 1677 ‘ 1174 ' 1114
Brasil (¢) 106.8 87.4 88.9 89.0
Colombiaey @~ 1036 1135 1098 . 1142
Costa Rica (g) 85.9 104.4 112.2 118.7
Chile (hy s 12 80.7 764 736
Ecuador (]) 75.9 62.8 60.4 65.0
Meéxico (k) L 92T 23 71.1 . 049
Paraguay (1) 101.9 93.8 99.6 108.3
Perifm). .. . .= 7196 62.3 A B8R
Uruguay (o) 103.9 88.8 93.2 88.5
Nenemuelalp) =~/ 188 + e6s - 20988 . = 804

1987 1988 1989 1990 1991(a)

Argentina(®) . 1223 ese6 U e8e L
Brasil (¢) 72.6 68.7 72.1 534 62.1(d)
Colombiafe) .. . 1130 199 . . 08 .. 1079 . o 108D .
Costa Rica (g) 117.9 114.6 119.4 120.5

Chilethy ... .0 o0 B0 0 139 0 798 . . B15 29550
Ecuador (j) 61.4 53.4 47.3 38 6 35 l(d)
Paraguay (1) 122 6 135.2 137.5 131. 6 126. 8(m)
eain) R s T s 234 T T 168(m)y
Uruguay (o) 90.3 84.5 780 69.1 61.8(m)
Venezuela(p) = 0 10871 895 . 646 U S07Y T 13 o

Variacion porcentual respecto a igual
periodo del afio anterior

1982 1983 1984 1985 1986

Uriguay 16 187 02 }5.0““ 50
Veneruela -~ . o .89 . - -89 . o 100 ¢ - G486 . 006
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1987
A T
Brasil -18.4
Colombia skl
Costa Rica -0.7
Ecuador -5.6
Meéxico 52
Paraguay 13.2
Uruguay 2.0
Venezuela o 200
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-9
49
as
42

T

114
643
17

syF

-1.7
218

Fuente: CEPAL, Balance Preliminar de la Economia de América Latina y el Caribe 1991. Chile 1991, Cuadro 7.

CUADRO 2 (sigue)
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION DEL SALARIO MINIMO REAL URBANO

199

1991

129

T

(a) Cifras preliminares. (b) Salario minimo nacional, 1990: no relcvanic. (c) Salario minimo en la ciudad de Rio de Janeiro, deflactado por el IRC
correspondiente. (d) Promedio de enero a septiembre. (¢) Salario minimo en los sectores urbanos altos. (f) Promedio de enero a agosto. (g) Salario wminimo
nacional. (h) Ingreso minimo. (i) Promedio de enero a noviembre. (j) Renumeracion minima vital general. (k) Salario minimo en la Ciudad de México,
deflactado por el IPC correspondiente. (1) Salario minimo en Asuncién. (m) Promedio de enero a octubre. (n) Salaric minimo en la zona motropalitana de
Lima para actividades no agropecuarias. (0) Salario minimo nacional para mayores de 18 aiios. (p) Salario minimo nacional para actividades no
agropecuarias. (q) Estimacion de enero a diciembre.
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Los estudios sobre
el sindicalismo

os estudios sobre el sin-

dicalismo publicados

entre 1988 y 1991 a los
que haremos alusién aqui estan
referidos a dos niveles de analisis:
por un lado, los trabajos de
Carrieére, Haworth y Roddick,
Bunel, Lazarte y James estidn
orientados a la presentacion de
los casos nacionales de Argenti-
na, Peru, Paraguay, Bolivia, Chile
y Colombia y, a pesar de que los
periodos considerados no son
equivalentes, en términos genera-
les buscan mostrar la evolucién
en el largo plazo de los movi-
mientos obreros de esos paises;
por otro lado, los trabajos de
Novelo, Montiel, Rodriguez,
Balbi y Quintero se sitian en un
nivel especifico, orientado a la
discusion de resultados de inves-
tigacion empirica en empresas o
sindicatos a través de entrevistas
a trabajadores y dirigentes sindi-
cales en el periodo reciente, es
decir durante la década de los
ochenta. Enestanota critica acer-
ca de dichos estudios mantendre-
mos esta diferenciacion de pers-
pectiva ya que consideramos que
refleja posturas distintas y permi-
te evaluar mejor la contribucion
de cada uno de ellos al andlisis de
la situacion contemporinea del
sindicalismo en América Latina.

I. Los estudios nacionales
En el primer grupo de trabajos, es

claro el énfasis en la considera-
cién del tema de la articulacién

Francisco Zapata

b
i
|
'
!
¢
[ ]
|
o
'

... €l movimiento obrero

no consigue formular
demandas auténomas

tanto porque
el Estado recurre
a los trabajadores
para constituir su
legitimidad politica
como porque depende
de él para satisfacer
sus demandas.

entre el sindicalismo y el Estado,
clasico en la materia. En el libro
editado por Carriére, Haworth y
Roddick, los autores demuestran,
una vez mas, la poca autonomia
que tiene el sindicalismo en rela-
cién al Estado. Con la excepcion
del caso boliviano, también estu-
diado en el libro de Lazarte, el
movimiento obrero no consigue
formular demandas autdnomas
tanto porque el Estado recurre a
los trabajadores para constituirsu
legitimidad politica como porque
depende de él para satisfacer sus
demandas. Haworth, para el caso
peruano, indica la dificultad de
estructurar un sistema de relacio-
nes industriales y la consiguiente
tendencia a la politizacion de las
demandas obreras lo cual se ex-
presa esencialmente por la divi-
sion entre los apristas y los no
apristas dentro del sindicalismo.
Es interesante constatar que esa
division tiene un correlato en la
conciencia obrera cuya evolucion
sera estudiada por Balbi en el li-
bro al que nos referiremos en la
segunda parte de esta nota.
Nickson, que trata el caso para-
guayo, demuestra que a pesar de
la ausencia de una clase obrera
industrial en ese pais, el movi-
miento obrero jugé un papel en la
legitimacion de la dictadura de
Stroessner al participaren un pac-
to corporativo. Nurse, al referirse
al Ecuador, vincula la expansion
sindical durante el siglo XX al
desarrollo de un mercado de tra-
bajo urbano y dentro de éste, el
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crecimiento del empleo publico.

La perspectiva presentada por
Roddicky Van Niekerk acercade
Bolivia, coincide conla de Lazarte
al ligar la crisis del estafio con la
crisis de la Central Obrera Boli-
viana (COB). No obstante, es
indudable quela vision de Lazarte
rinde una mejor cuenta de la com-
plejidad dela crisisde la COB que
la presentada por los otros auto-
res. En efecto, Lazarte centra su
argumento en la matriz historica
de la Revolucion Boliviana de
1952 como punto de referencia
obligado para comprender el pro-
yecto de la Central Obrera Boli-
viana. En esa matriz, “resultante
de una insurreccién popular vic-
toriosa, la COB fue la estructura
aglutinante de los sectores subal-
ternos movilizados como ‘pue-
blo’ y expreso la fuerza colectiva
recién adquirida y manifestada en
las milicias obreras armadas; los
represento en el gobiemno y les
sirvié de canal de participacion
en el nuevo sistema politico, arti-
culando sus demandas nacionales
y luego sus reivindicaciones so-
ciales; al mismo tiempo, la COB
hacia de referencia ideoldgica y
de garantia de que la revolucion
tenderia a la realizacion de un
mundo sin explotadores y explo-
tados”. (Lazarte, pag. 250)

Enun texto cuya periodizacion
nos escapa, Roddick observaque,
a pesar de la prolongada dictadu-
ra de Pinochet, el sindicalismo
mantuvo una presencia en la vida
social chilena, lo cual es la condi-
cién de su rdpida recuperacién
unavezreestablecidalademocra-
cia en ese pais. Ademds, refiere
esa continuidad a la permanencia,
a pesar de la represion, de los
partidos de izquierda en el siste-
ma politico chileno. No obstante,
brillan por su ausencia en este
trabajo, las referencias a la
desindustrializacidn, los despidos
en el sector publico, la reorgani-
zacién del control de la fuerza de
trabajo en el sector paraestatal
privatizado y el consecuente de-
bilitamiento cuantitativo del sin-
dicalismo que no hasido capaz de

Trabajo, nimero 8, 1992

reclutar nuevos adherentes en los
nuevos sectores econémicos sur-
gidos a la sombra del modelo
exportador.

La reflexion sobre el caso ar-
gentino que ocupa a Jean Bunel y
aDaniel James tiene como centro
la evoluciéon del fenémeno
peronista. En ambos casos se
subraya la importancia del
peronismo en tanto experiencia
histérica para los trabajadores ar-
gentinos en la que “el pueblo” era
en realidad “el pueblo trabaja-
dor”, por lo que la defensa de la
nacion estaba en manos de éste y
no de los grupos dominantes que
habian transado el proyecto na-
cional con fuerzas externas. La
justicia social, la bisqueda de la
dignidad en el taller (presentadas
en forma notable por James) y en
la sociedad, asi como la lucha por
mejorar la posicion relativa del
traba_]ador en la distribucion del
ingreso, se articulan en un pro-
yecto que cohstituye un cemento
aglutinador ¢iiya vigencia es im-
posible dejar.de reconocer para
explicar la fuerza del sindicalis-
mo peronista.” Bunel, al referirse
en su estudiodilos afios mas re-
cientes, posteriores al restableci-
miento de la ;iemocracm yala
presidenciade Raul Alfonsin, con-
cluye que al cofitribuir a la elec-
cién de Menem el perohismo en
vez de salir fortalecido se dividio
y entré a una fase enla que se vera
obligado a cambiat su obsesion
porla contmmdad dé'sus proyec-
tos. Tl

I1. Los estudios especificos

Al abordar esta segunda serie de
trabajos, debemos sefialar su pre-
ocupacién por el estudio de pro-
cesos que tienen lugar en contex-
tos concretos. El andlisis de los
problemas de la democracia sin-
dical (Novelo), la adaptacién al
uso de nuevas tecnologias
(Montiel), los cambios de la con-
ciencia obrera (Balbi), la evolu-
cion ideoldgica del liderazgo sin-
dical (Rodriguez) adquieren con-

notaciones mas cercanas a lo que
pudiera denominarse una socio-
logia del movimiento obrero, para
diferénciar-este enfoque del pre-
cedente, mucho mas preocupado
por reconstruir su historia.

Novelo sitia su libro en el es-
fuerzo que los trabajadores técni-
cos y profesionales (T y P) de la
empresa Petroleos Mexicanos
(PEMEX) realizaronentre 1975y
1991 por construir pricticas sin-
dicales democraticas en el seno
de la seccién 34 del Sindicato de
Trabajadores Petroleros de la Re-
publica Mexicana. Dice Novelo
que “para la sobrevivencia de los
Ty P la negociacion y la transac-
cién con el cacique mayor fue el
contenido mas visible y también
mds desgastante de su relacion.
Su libertad de accidn se vio con-
dicionada y el ejercicio de la de-
mocracia interna se enmarcé en
una especie de ‘libertad bajo fian-
za’ rigurosamente vigilada que,
cuando excedié lo permitido o el
cacique nola pudousarasu favor,
los obligé a volver a los cauces
institucionalizados por la buro-
cracia sindical retirandoles los
puestos de representacion que les
permitieron actuar abiertamente™
(Novelo, pag. 143). A partir del
trabajo de Novelo, uno puede con-
cluirque, la implementaciénde la
democracia en México pasa por
la elaboracién de un nuevo pro-
yectoenel quey la renovacion sin-
dical, la ruptura con el corporatl—
vismo y con el clientelismo, asi
comocon la hegemonia 1deolog1-
ca no sean sélo cuestionados sino
en el que exista la preocupacion
central por cambiar el sentido tra-
dicional imputado a la democra-
cia,su caracterformal yreempla-
zarlo por una concepcién de ella
en que la participacion en el ejer-
cicio del poder sea la meta cen-
tral.

Cuando Balbi define al
clasismo en el Peri, mas como un
esfuerzo por democratizar las re-
laciones en el ambito de la pro-
duccion que como una puesta en
duda de indole politica del poder
empresarial en la sociedad, inda-
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Central Unica dos Trabalhadores
(CUT) de Brasil, realizado en
1989. A partir de una minuciosa
investigacion emprendida a tra-
vés de un cuestionario que se apli-
¢6 a los 6 mil 218 delegados a
dicho Congreso (de los cuales 4
mil 290 respondieron efectiva-
mente al cuestionario), Rodriguez
nos presenta un perfil detallado
que incluye sus caracteristicas
socio-demogréficas (sexo, educa-
cion), situacién ocupacional, y
sobre todo las caracteristicas de
su relacién con la CUT (cargos
ocupados en la organizacion, his-
toria de su participacion en los
Congresos de la CUT), ademas
de presentar las mismas caracte-
risticas de los diferentes consejos
nacionales de la organizacidn.
Una preocupacion adicional del
trabajo son las tendencias politi-
cas presentes en la CUT y sus
respectivastesis politicas, las cua-
les son discutidas detalladamente
por el autor. Si bien este trabajo
difiere en su propdsito de los dis-
cutidos anteriormente en la medi-
da que trata de daruna imagen de
lo que es y de lo que propone la
CUT, es lectura indispensable para
comprender la fuerza de dicha
organizacion en el sindicalismo
brasilefio contemporaneo.
Finalmente, el trabajo de
Yolanda Montiel sobre los traba-
jadoresde laempresa Volkswagen
de México (VW), subraya parti-
cularmente los aspectos vincula-
dos al proceso de trabajo, en su
vinculacién con las relaciones la-
borales; constituye un aporte ex-
traordinario a la historia del sindi-
cato y de las relaciones entre los
trabajadores. El trabajo recons-
truye minuciosamente la forma-
cion del colectivo obrero de la
VW, suis formas de estiucturacion
enlos diversos componentesdela
empresa, la distribucién en las
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categorias del escalafén, las fluc-
tuaciones del empleo de la planta,
aspectos ligados a la cotidianidad
obreray las formas de accién obre-
ray sus relaciones con el sindica-
to. Por su abundancia de informa-
ciéneste trabajo constituird punto
de referencia obligado para cual-
quier andlisis sobre la naturaleza
de ]a accion obrera en esta planta
del sector automotriz de México.
Si bien su cardcter monogrifico
hace dificil conectarlo directamen-
telos planteamientos de los libros
de Noveloy de Balbi, es claro que
la historia reciente del sindicato
de la VW se asemeja mucho a lo
tratado en ellos. En efecto, en la
VW y en la seccion 34 del
SNTPRM, como en las fabricas
estudiadas por Balbi, existen prac-
ticas que buscan insertar la opi-
nién de los trabajadores en la vida
sindicaly enparticularenlaselec-
ciones sindicales. El sindicato de
la VW representa, junto con el de
Nissan, una experiencia impor-
tante en el sindicalismo indepen-
diente al posibilitar la existencia
de una alternativa al sindicalismo
“charro”.

Finalmente, la contribuciénde
Cirila Quintero sobre el sindica-
lismo de las maquiladoras de la
ciudad de Tijuana, es importante
porque intenta caracterizar una
nueva forma sindical, la del “sin-
dicalismo subordinado™, en el
panorama de México. Los sindi-
catos de las maquiladoras (que
pertenecen en su mayoria a la
Confederacion Regional Obrera
Mexicana—CROM) han estable-
cido una politica que consiste en
aceptar sin discusién las condi-
ciones fijadas por las empresas y
el gobierno (representado en
Tijuana por las autoridades de la
Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje) a cambio de prerrogati-
vas del aparato sindical. La au-
sencia absoluta de los trabajado-
res en la vida sindical (muchas de
las obreras entrevistadas por
Quintero no sabian de la existen-
cia de unssindicato o de un contra-
to colectivo en la empresa en que
trabajaban) y las practicas sindi-
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cales mencionadas conducen a
una situacién inédita: el sindica-
lismo sin trabajadores.

La identificacion de esta nue-
va forma sindical y su andlisis en
el contexto de la maquila en la
frontera norte de México propor-
ciona un aporte al conocimiento
de las nuevas realidades del mo-
vimiento obrero en México.

Podemos concluir de este rapi-
do recorrido que el esfuerzo ana-
litico de los investigadores no se
ha quedado atras de los desafios
planteados al movimiento obrero
por los cambios econdmicos y
politicos en curso en el continen-
te.

NOTAS

1. Esta nota critica estd basada en los
siguientes libros, publicados en el
periodo 1988-1991: Jean Carriere, Nigel
Haworth, Jacqueline Roddick (comps),
The State, Industrial relations and the
labour movement in Latin América, Latin
American Series, vol. I, Macmillan,
1989, Victoria Novelo, La dfficil
democracia de los petroleros, Historia
de un proyecto sindical, México,
Ediciones CIESAS-EI Caballito, 1991;
Leonicio Martins Rodriguez, CUT: os
militantes e a ideologfa, Sio Paulo, Paz ¢
Terra, 1990; Yolanda Montiel, Proceso
de trabajo, accién sindical y nuevas
tecnologias en Volkswagen de México,
Centro de Investigaciones y Estudios
Superiores en Antropologia Social
(CIESAS), 1991; Jean Bunel, Pactes et
agressions: syndicalisme et relations
professionnelles en Argentine, Paris,
Editions du Centre National de la
Recherche Scientifique (CNRS), 1991,
Nueva Sociedad, “Sindicalismo de fin de
siglo”, mim. 110, noviembre-diciembre
de 1990; Carmen Rosa Balbi, Identidad
clasista en el sindicalismo: un impacto
en las fdbricas, Lima, DESCO-Centro de
Estudios y Promocion de Desarrollo,
1989; Daniel Janies, Resistance anda
integration: Peronism and the Argentine
working class (1946.1976), Cambridge
University Press, 1988; Jorge Lazarte,
Movimiento y procesos politicos en
Bolivia: historia de la Central Obrera
Boliviana (1952-1987), La Paz, Instituto
Latinoamericano de Investigaciones
Sociales (ILDIS), 1988, Cirila Quintero
Ramirez, La sindicalizacién en las
maquiladoras tijuanenses, Consejo para
la Cultura y las Artes, México, 1990.
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CONVOCATORIA

REESTRUCTURACION PRODUCTIVAY REORGANIZACION SOCIAL
(Tercer Coloquio de Japala)

Las instituciones abajo firmantes convocan al Coloquio
Reestructuracion Productiva y Reorganizacién Social que
se llevara a cabo en la Universidad Veracruzana, Jalapa,
Ver., del 7 al 10 de octubre de 1992,

Lareestructuracion productiva, en sus aspectos mas amplios
(cambios tecnoldgicos, organizativos, en las relaciones
laborales) ha impactado ambitos diversos de las relaciones
sociales. El Coloquio busca diagnosticar los cambios
mencionados y posibles tendencias.

Los temas del evento seran los siguientes:
l. Reestructuracion y economia

a) Dimension internacional de la reestructuracién
) El Tratado de Libre Comercio

¢) Politica econémica

d) Privatizacién y empresa paraestatal

e)

g

i

b
Politicas de bienestar
f) Mercado de trabajo

) Gran empresa y grupos industriales
h) Economia informal
) Sector social y cooperativismo
J) Ramas industriales, maquila y servicios
k) Sectores agropecuario y pesquero

)

l) Sector financiero
Il. Reestructuracion y trabajo

a) Procesos de trabajo, cambio tecnoldgico y relaciones
laborales

b) Condiciones de trabajo y salud

c) Legislacion laboral y contratacion colectiva. Flexibilizacion
y pactos productivos

d) Sindicatos y movimiento obrero

e) Mujer y trabajo

f) Trabajadores del apartado “B”

g) Cambio organizacional y competitividad

h) Nuevas culturas laborales

lll. Reestructuracion y problemas urbanos

a) Descentralizacién territorial
b) Politicas urbanas y movimiento urbano
¢) Reestructuracion de las regiones

IV. Reestructuraciéon y modernizacion educativa

a) Politica educativa y nuevos criterios de financiamiento de
la educacién

b) Evaluacion y estimulos en la educacion

c) Excelencia educativa y mercado de trabajo

d) Actores y politica educativa

e) Politica cientifico-tecnologica

V.Proyectos y respuestas sociales, politicas y culturales
frente alareestructuracion. Las experiencias historicas de
otras reestructuraciones

VI. Reestructuraciéon y medio ambiente

Las personas o instituciones interesadas en presentar
ponencias en el Coloquio deberan enviarlas antes del 19 de
septiembre de 1992, a Enrique de la Garza Toledo, Maestria
en Sociologia del Trabajo, Departamento de Sociologia,
UAM-I, apartado postal 55-536, 09340, México, D.F. (Tel.
724-47-94); o a Leopoldo Alafita, Centro de Investigaciones
Histéricas, Francisco Moreno esquina Ezequiel Alatriste,
apartado postal 369, Xalapa, Ver. (Tel. 529-67).

Las ponencias tendran extension maxima de 15 cuartillas y
deberan macanografiarse a renglén seguido. Junto con la
ponencia, el autor presentara un resumen de maximo 2
cuartillas. Unavez cerrado el plazo de admision de ponencias,
el Comité organizador formara las mesas de trabajo y
publicara el programa definitivo del evento.

INSTITUCIONES CONVOCANTES

Centro de Analisis de Trabajo (CAT), UAM-I, UAM-X, UAM-
A, Centro de Investigaciones Histéricas (UV), Facultad de
Sociologia (UV), Facultad de Economia (UV), CIESAS Golfo,
Instituto de Investigaciones Econémicas (UNAM), Instituto
de Investigaciones Sociales (UNAM), Facultad de Economia
(UNAM), Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (UNAM),
Red Nacional de Informacion sobre Maquiladoras, Red
Nacional de Investigacién Urbana, Centro de Estudios de
Poblacion (UA, Hgo.), Mujeres en Accién Sindical, CEMOS,
Departamento de Trabajo Social (UAT), CES (Colegio de
México), DEAS (INAH), Direccion de Estudios Historicos
(INAH), ENAH, ENAH-Chih., CIESAS, UPN, Centro de
investigaciones en Ciencias Economico Administrativas (UA
Edo. de Méx), COLEF, CIR-U de Yucatan, Escuela de
Economia (UAP), Escuela de Sociologia (UAQ), Escuela de
Economia (UAZ), Colegio de Sonora, Instituto de
Investigaciones Sociales (U de G), Departamento de
Sociologia (U de G), Departamento de Sociologia (UA de
AC), Reddelnformacién frente al Tratado de Libre Comercio,
Seminario Permanente de Estudios Chicanos y de Fronteras
(DEAS-INAH), Centro de Estudio de Fronteras y Chicanos
A. C., Division de Estudios de Postgrado (FE-UNAM), Red
Franco-Latinoamericana: Trabajo y Tecnologia, Colegio de
Puebla, FLACSO, DIAU-ICUAP, Grupo de mujer a mujer,
Facultad de Psicologia (Universidad del Estado de México),
Frente Auténtico del Trabajo, SITUAM, STUNAM, Sindicato
de Bancomext, Sindicato del IMP, Sindicato Nacional de
Telecomunicaciones de México, Sindicato Mexicano de
Electricistas, Planilla Rojinegra sindicato del IMSS.

Revistas: Trabajo, El Cotidiéno, Problemas del Desarrollo,
Investigacion Econémica, Estudios Socioldgicos, Ciudades,
Critica.








