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n este numero pretendemos acercarnos al trabajo en el sector burocrdtico
partiendo del hecho de que una importante franja de trabajadores se encuentran
localizados en él. Actualmente destaca también la importancia del sector porque

muchas definiciones de la politica laboral del Estado se estén presentando
precisamente en él. Bastaria para constatarlo sefialar la grave problemitica que viven los

trabajadores de Ruta 100.
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LOS TRABAJOS Y LOS DIAS

Efectivamente, declarando la “quiebra” de una empresa que no podia quebrar sin poner
en entredicho la solvencia econémica del Estado mismo, el gobierno di6 por concluidas
unilateral y verticalmente las relaciones laborales con los trabajadores a su servicio, a
quienes ni siquiera les brindé la oportunidad de discutir la terminacién de sus relaciones
de trabajo.

Se trato de una grave violacion a las leyes laborales del pais, de una decisién politica
orientada, entre otras cosas, a desaparecer al SUTAUR-100 y a privatizar el transporte
publicoen el Distrito Federal. La férrealucha delos trabajadores por defender sus derechos
y su fuente de trabajo ha impedido que hasta ahora la pretensién gubernamental se
consume plenamente. Es posible que su capacidad de resistencia logre hacer que el
tratamiento del conflicto logre tomar los cauces de la legalidad flagrantemente violentada
por el gobierno. ‘

Obsérvese también la suerte que viven los trabajadores de la Secretaria de Pesca. Su
sindicato existe y busca la que fuera su fuente de trabajo porque el Ejecutivo Federal con
la connivencia de los otros dos poderes tomo la determinacion de suprimirla.

El sector burocritico es quizds un importante laboratorio en donde se ejercitan buena
parte delas politicas laborales, como por ejemplo la del contratismo que se incremento en
los ultimos dos sexenios sin que las organizaciones sindicales digan o puedan decir algo.

Es un sector que a muy temprana historia de lo que es nuestro marco juridico laboral
sele marginé de los derechos fundamentales del trabajo, particularmente de la estabilidad,
de la contratacién colectiva, de la huelga y de la libertad para formar sindicatos. Al que
primero, mediante estatutos de excepcién, se le arrebataron sus derechos y la posibilidad
de concertar sus luchas con otros sectores y al que finalmente, a principio de la década de
los sesenta se le consignaron estas limitaciones a nivel constitucional bajo el argumento de
que “se conquistaba una legislacion del trabajo de la que hasta entonces carecian”.

Pese a esta restringida situacion laboral, es un sector que en diversos momentos ha
reivindicado porlavia de los hechos su autonomia sindical, organizandose no obstante las
limitaciones que la ley les marca; que ha hecho paros para lograr la satisfaccién de sus
demandas y reivindicar su legitimo derecho a la huelga; que en muchos casos negocia sus
condiciones de trabajo mejor que como se negocian algunos contratos colectivos de
trabajo, pese a carecer de derecho para ello. En fin, un importante laboratorio dela politica
laboral pero también, un semillero de algunas de las mas significativas luchas por
reivindicar al trabajo.

Alfonso Bouzas
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TIEMPOS Y MOVIMIENTOS

Entre 1980 y 1992
se ha
incrementado en
uno el nimero de
Secretarias de
Estado

n los ultimos afios en México hemos
conocido la flexibilizacién en las relacio-
nes laborales de los Contratos Colecti-
vos de Trabajo a través de la cual se han
eliminado trabas para emplear y
desemplear, para mover a los trabajadores dentro
del proceso de trabajo, paraestablecer las multitareas;
se han reducido también las caracteristicas de los
tabuladores, el criterio principal para el ascenso ha
pasado de la antigiedad a la capacidlad y capacis-
cién y se ha iniciado la aplicacién de bonos por
productividad. Sin embargo, las transformaciones
en las regulaciones formales para los trabajadores
del Apartado “B” todavia son minimas ;Cudles son
las caracteristicas de estas relaciones laborales que
permitan explicar su permanenciaen un contextode
desregulacién y flexibilidad? Trataremos de dar res-
puesta general a la interrogante anterior.

iQuiénes son los trabajadores del Apartado “B™?

La Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado (LFTSE) establece en su Articulo 1o. que los
trabajadores del Apartado “B” serdn los de las
dependencias de los Poderes de la Unién, del Go-
bierno del Distrito Federal y de los siguientes orga-
nismos: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado, Juntas Federales de
Mejoras Materiales, Instituto Nacional de la Vivien-
da, Loteria Nacional, Instituto Nacional de Protec-
cién a la Infancia, Instituto Nacional Indigenista,

Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, Comi-
sién Nacional de Valores, Comisién de Tarifas de
Electricidad y Gas, Centro Materno Infantil “Maxi-
mo Avila Camacho” y Hospital Infantil; asi como
los de otros organismos descentralizados, similares
a los anteriores que tengan a su cargo funciones de
servicios publicos.

La definicién ambigua de quiénes son trabajado-
res al servicio del Estado se ha prestado a contradic:
ciones como las siguientes: trabajadores de sindica-
tos del Apartado “A” (universitarios) que reciben
atencién en el Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE);
trabajadores de servicios piiblicos como los del Ins-
tituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) que perte-
necen al Apartado “A”.

Si consideramos en forma gruesa a los trabajado-
res delas dependencias y entidades de laadministra-
cién publica federal, las reformas que se han produ-
cido en los ultimos 12 afios es de esperarse que
hayan afectado a los trabajadores del Apartado “B”.
Se puedeveren el Cuadro1 comoentre 1980y 1992
sehaincrementado en uno el numero de Secretarias
de Estado, ha disminuido en uno el departamento
de Estado y el numero de Procuradurias de Justicia
no ha cambiado.

*Profesor-investigador, UAM-Iztapalapa
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Cuadro 1
Dependencias y Entidades de la Administracién
Publica Federal Sector Central

1980 1992

Secretarias 16 17

Departamento 2 2
de Estado

Procuradurias de 1 2
Justicia

Fuente: Anexo estadistico al Cuarto Informe de
Gobierno de Carlos Salinas de Gortari.

Del cuadro 2 se puede ver la evolucién del empleoen
el sector ptiblico (no incluye empresas paraestatales)
en los dltimos 10 afios. En el quinquenio de 1980 a
1985 el crecimiento en el total fue de 33. 2%, del cual
la contribucién principal fue por el incremento en el
empleo en el gobierno local y en seguridad social.
Sin embargo, el crecimiento en el empleo del gobier-
no central fue también elevado; 28. 5%. En cambio,
durante el quinquenio de 1985 a 1990 el aumento
total en el sector publico fue de sélo 4. 8%, mante-
niéndose bajo el crecimiento tanto en el gobierno
central como en el local a diferencia del de la seguri-
dad social.

En términos generales el empleo en el sector
publico en los tiltimos afios ha crecido a tasas muy
bajas probablemente relacionadas con el
redimensionamiento del Estado (parte dela reforma
del Estado) y la recomposicién del gasto puablico.

Otro indicador para analizar el ntimero de traba-
jadores regulados por el Apartado “B” del Articulo
123 Constitucional son los asegurados directos en el
[SSSTE.

Cuadro 2
Personal Ocupado en el Sector Pablico por
Niveles Institucionales y Tipo de Servicio

(miles de ocupaciones)
Afo Central Local Seguridad Social Total
1980 1,810.2 419.9 198.6 2,428.7
1985 2,326.3 629.9 279.1 3,235.3
1990 2,412.1 637.5 340.2 3,389.8

Fuente: Ibid

Entre 1990y1992 los asegurados directos del ISSSTE

apenas se han incrementado en 2. 2% mientras que
entre 1980y1985 crecieronen 31.6%. Notodoslos

Trabajo, ntmero 10, 1995

afiliados al ISSSTE son trabajadores sindicalizados
del Apartado “B”, habria que descontar alos univer-
sitarios, asi como a los trabajadores de confianzaya
los supernumerarios en los casos en que los sindica-
tos no los incluyan.

Los trabajadores activos asegurados en el ISSSTE
llegaron a su maximo en 1988 y a partir de ese afio
disminuyeronen-2. 5% hasta 1992 como seveen el

Cuadro 3.

Cuadro 3
Trabajadores Activos Asegurados en el ISSSTE
1983 1,650,522
1984 1,828,179
1987 2,095,323
1988 2,098,447
1989 2,097,216
1990 2,012,184
1991 2,018,456
1992 2,045,988

Fuente: ISSSTE. Anuario Estadistico, 1992.

Segin estimaciones de la Federacién de Sindicatos
de Trabajadores al Servicio del Estado (FSTSE) el
ntimero de trabajadores afiliados en 1992, seria de
alrededor de 1. 4 millones. En los tltimos afios ha
habido sindicatos que han desaparecido por fusién
entre dependencias (Secretaria de Programacién y
Presupuesto), por venta o liquidacién. Unos han
crecido en ntimero de afiliados como el Sindicato
Nacional de Trabajadores dela Educacién (SNTE), el
Sindicato Unico de Trabajadores del Gobierno del
Distrito Federal (SUTGDF) o el del ISSSTE, en tanto
que otros han decaido como el Secretaria de Agricul-
tura y Recursos Hidrdulicos (SARH), la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT)y la Secretaria
de la Reforma Agraria (SRA) (ver Cuadro 5).

Cuadro 4
Asegurados Directos del ISSSTE
(Miles)

Ao Asegurados
Directos
1975 1,068. 6
1980 1,503. 7
1985 1,978.9
1990 2,216.5
1992 2,264.6

Fuente: Anexo estadistico al Cuarto Informe de
Gobierno de Carlos Salinas de Gortari

El nimero de
trabajadores
afiliados en 1992,
seria de alrededor
de 1. 4 millones

TIEMPOS Y MOVIMIENTOS




TIEMPOS Y MOVIMIENTOS

Los trabajadores
de la educacion
que en 1980 eran
un millén 287 mil
700y en 1990
ascendieron a un
millén 917 mil 60

Cuadro 5
Sindicatos de la FSTSE con Mayor Ntimero de
Afiliadosen 1992

1973 1992
SNTE 300,000 02,451
SUTGDF 68,000 119,854
SNTSS 69,000* 79,271
SNTISSSTE 24,000 66,848
SNTSRA 20,000° 0,429
SNTSARH 42,000° 49,989

20,000°

SNTSCT 40,000 39,694
SNTSHCP 36,000 25,017
SNTSEPOMEX - 23,050
SNTTELCOM - 12,113
SNTSEDESO 41,000e 10,528

a Salubridad y Asistencia

b Agricultura y Ganaderia

¢ Secretaria de Recursos Hidrdulicos

d Secretaria de Agricultura y Ganaderia
e Secretaria de Obras Pablicas

Nota: Los trabajadores afiliados a la FSTSE son menores que los
asegurados directos al ISSSTE porque hay trabajadores como los
universitarios que pertenecen al Apartado “A” del Articulo 123
Constitucional y estin afiliados al ISSSTE.

En particular han crecido los trabajadores de la
educacién que en 1980 eran 1 millén 287 mil 700
y en 1990 ascendieron a 1 millén 917 mil 600.

En cuanto al salario de los burécratas (como se
conoce a los trabajadores del Apartado “B”), se
puedeverel Cuadro 6 como entre 1980y 1990hubo
una baja generalizada de-46. 4% en términos reales
delas remuneraciones medias anuales, siendo espe-

cialmente grave entre los trabajadores de los gobier-
nos locales.

Cuadro 6
Remuneraciones Medias Anuales del Sector
Puablico por Niveles Institucionales
{Miles de pesos por asalariado a precios constan-

tes d2 1980)
Ano  Gobierno Gobierno Gobierno
General Central Local
1980 144.3 126. 4 148.8
1990 77.3 70.9 70.2

Fuente: Ibid

Sin embargo, no a todos los empleados ptiblicos les
ha ido igual de mal en estos afios. De la Gréfica 1
puede observarse como el salario minimo burocrati-
co no sélo siguié en su caida al salario minimo sino

que pasé de significar 1. 72 veces el salario minimo
en1984a1.41vecesen 1992. Dela Grifica2 seve
que los mas deteriorados en términos reales fueron
los salarios minimos burocrdticos, seguidos de los
salarios burocrdticos promedio, en tanto que los
salarios maximos han crecido realmente entre 1984
y 1992. Las diferencias salariales se han profundiza-
do: los trabajadores de base en 1992 ganaban en
promedio 1. 92 el salario minimo burocritico, 15.
23 veces los mandos medios y 40. 45 veces los
mandos superiores.

En conclusién, el crecimiento del empleo en el
sector publico casi se ha estancado en los tltimos
afios y no se ha revertido el deterioro salarial de los
afios ochentas, manteniéndose niveles promedio
paralos sindicalizados sumamente bajos (en prome-
dio los burécratas ganaban 2. 77 veces el salario
minimo general del pais en 1992).

La regulacién de las relaciones laborales

Las relaciones laborales de los trabajadores al servi-
cio del Estado estin normadas por leyes federales
como la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio
del Estado, la Ley del ISSSTE, la Ley Organica de la
Administracién Pablica, la Ley Federal de Responsa-
bilidades de los Servidores Publicos y la Ley de
Premios, Estimulos y Recompensas Civiles. Ade-
mas, existen las Condiciones Generales de Trabajo
{CGT) para cada dependencia.

La LFTSE plantea el establecimiento de un catdlo-
go general de puestos del gobierno federal, que
quitaria autonomia a los jefes de las dependencias
que emiten las CGT; en esta ley se especifican cuales
son los puestos de confianza; aclardindose que en el
nombramiento de un puesto {(Articulo 15) se debe-
rdn especificar al mdximo las funciones; se fijan dos
dias de descanso semanal para los trabajadores; 20
dias de vacaciones al afio; y 40 dias de aguinaldo. En
cuanto al escalafén, éste es formulado de manera
bilateral entre sindicatoy el titular dela dependencia
{Articulo 49), estableciéndose una Comisién Mixta
deEscalafén (Articulo 53), ademds de consagrarsela
inamovilidad en ¢l puests de tzabsjo.

Desde el punto de vista de la flexibilidad formal
del trabajo, se puede afirmar que la ley mencionada
corresponde a una concepcién de tipo taylorista-
fordista del trabajo: no movilidad interna, especifica-
cién detallada de las funciones de los puestos, cats-
logo general de puestos y prestaciones generales.

A suvez, laleyimplicaimposiciones importantes
para los sindicatos, desde el momento en que las
CGT no son pactadas y se sustituye lo que en el
Apartado “A” serfa “convenir” por “oir” a los sindi-
catos. Ademas, sélo puede haber un sindicato por
dependencia {(Articulo 67); una vez admitido un
trabajador en el sindicato no puede renunciar al
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mismo (Articulo 69); los empleados de confianza se
aclara que no podrén ser sindicalizados (Articulo
70); esta prohibida la reeleccién de los dirigentes
sindicales (Articulo 75); no se acepta la cldusula de
exclusion (Articulo 76); la Ginica central reconocida
por la ley es la FSTSE (Articulo 78); y, ningin
sindicato podra ser expulsado de la FSTSE (Articulo
84).

Es decir, porley se establecen regulaciones queen
los trabajadores del Apartado “A” estin contenidas
en sus Contratos Colectivos de Trabajo e incluso en
sus estatutos.

Por su parte, la Ley del issste establece como
reglamento de caricter federal, las prestaciones que
comtinmente se especifican en los Contratos Colec-
tivos de Trabajo para el Apartado “A”. En dicha ley
seindican los servicios de medicina preventivaa que
tiene derecho el trabajador, asi como el seguro de
enfermedades o maternidad y los servicios de reha-
bilitacién. Se especifican, a su vez, de los seguros de
riesgo de trabajo, de jubilacién, de retiro, de invali-
dez, por causa de muerte, por cesantia, poredad yla
indemnizacién global, asi como los créditos a corto
y mediano plazo.

De la misma forma como los salarios de la
burocracia sindicalizada se deterioraron desde 1980,
los servicios del ISSSTE es de esperarse que también
lo hayan hecho; desde el momento en que, de
acuerdo con el cuadro 7, los ingresos reales del
ISSSTE porderechohabiente disminuyeronen 19.3%
entre 1980y 1991.

Trabajo, nimero 10, 1995

Cuadro 7
Recursos del ISSSTE

1980 1992
Ingresos (millones de pesos
de 1980) por derechohabiente 7,04 5.7

(1991)

Derechohabiente/recursos
humanos del ISSSTE 155.9 157.8
Derechohabientes
Médico 644.2 589.5
Derechohabientes
Paramédico 564.0 424.5
Derechohabientes
Unidades médicas 5,264.0
Derechohabientes
Camas 9379 1,309.9

Fuente: Elaboracién propia a partir del anexo
estadistico al Cuarto Informe de Gobierno de Carlos
Salinas de Gortari.

Las CGT son el ordenamiento mads preciso de las
relaciones laborales en las diversas dependencias,
desde el puntodevistadela forma de desempedar-

Se establecen
regulaciones que

7,182.1 en los trabajadores

del Apartado “A”
estan contenidas
en sus Contratos
Colectivos de
Trabajo e incluso
en sus estatutos
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La definicién del
catdlogo de
puestos es
bilateral y pueden
las CGT
interpretarse en el
sentido de la no
polivalencia

se en el trabajo. Analizaremos las CGT desde el
punto de su rigidez (obsticulos para emplear y
desemplear, usar a la fuerza de trabajo dentro del
proceso de trabajo y poner el salario en funcién de
la productividad), asi como de bilateralidad (cuando
los aspectos anteriores son decididos en forma con-
junta entre sindicatos y dependencias).

Primero, la bilateralidad contenidaen las CGTes
muy restringida, puesto que el titular de la depen-
dencia cuando mucho “oye” al sindicato. Las CGT
no se pactan sino se emiten por el titular de la
dependencia. Sin embargo, la unilateralidad no es
total puesto que la LFTSE contempla la existencia de
comisiones mixtas de escalafén y el escalafén es
formulado entre el titular de la dependencia y el
sindicato. Ademas, para el cese de un trabajador
debe estar de acuerdo el sindicato, en caso contrario
lodecide el tribunal respectivo. Aunque las CGT son
emitidas unilateralmente, el sindicato puede
objetarlas ante el Tribunal Federal de Conciliacién
y Arbitraje.

Las CGT refrendan aspectos de rigidez unilateral
contenidas en la LFTSE: la inamovilidad del trabaja-
dor, excepto por faltas graves; la especificacién deta-

llada de las funciones de los puestos; el catdlogo
general de puestos; la intervencién sindical en el
cese; vy la existencia de comisiones mixtas de escala-
fon. Al mismo tiempo, tienen aspectos importantes
de flexibilidad unilateral por disposicién expresa o
por omisién. Desde el punto de vista de la flexibili-
dad numérica (empleoydesempleo de trabajadores)
noestablecen limites para el empleo de trabajadores
eventuales; tampoco de subcontratistas; y la defini-
cién de puestos de confianza es rigido pero unilate-
ral.

En cuanto a flexibilidad funcional (uso de los
trabajadores dentro del proceso de trabajo), la defi-
nicién del catilogo de puestos es bilateral y pueden
las CGT interpretarse en el sentido de la no
polivalencia; hay obstdculos serios parala movilidad
interna (sélo es posible entre adscripciones, sin
cambio de categorias, funciones o salario); en cuanto
a horas extras no hay mayor flexibilidad que lo que
establece la ley; los trabajadores no estin obligados
a trabajar en dias de descanso obligatorios; las san-
ciones implican cierta bilateralidad; las condiciones
de intensidad y calidad del trabajo en alguna de las
CGT son fijadas bilateralmente y en otras
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unilateralmente; se contempla la existencia de comi-
siones mixtas de higiene y seguridad, asi como de
capacitacidn; y, el escalafén es ciego. No hay
bilateralidad en las decisiones del cambio de organi-
zacion del trabajo o de tecnologias y se contempla la
posibilidad de premios y estimulos.

En sintesis, las CGT no tienen los presupuestos
del modelo flexible de relaciones laborales, salvo en
aspectos puntales; en cambio, contienen dosis apre-
ciables de rigidez con unilateralidad; pero, la dosis
de bilateralidad es menor a la que corresponde a los
contratos del Apartado “A”. Se trata, en otras pala-
bras, de un modelo de regulacién que puede ser
cambiado hacia otro de mayor flexibilidad. Los
obsticulos para su cambio m4s que la resistencia de
los sindicatos se encuentran en la cobertura que dan
varias leyes federales a las CGT, sin cuya modifica-
cién las tltimas tampoco podrian ser flexibilizadas.

Tomaremos parailustrarel casodelas CGTdelos
trabajadores del Departamento del Distrito Federal
(DDF), por ser de las mas protectoras de los trabaja-
dores. Como en todos los trabajadores al servicio del
Estado, las CGT del DDF las fija el jefe de dicho
Departamento oyendo al sindicato.

1. Nombramiento de nuevos trabajadores: los
expide el Oficial Mayor del DDF; se especifican con
detalle las funciones de cada puesto; los nombra-
mientos pueden ser definitivos, interinos, provisio-
nales, por tiempo fijo y por obra determinada; se
especifica el lugar de prestacién del servicio, asi
como la duracién de la jornada.

2. Suspensi6n de un nombramiento: sélo en el
caso de abandono de labores técnicas es posible e
interviene el sindicato en la investigacion. -

3. Salario: es quincenal y de acuerdo con el
tabulador; hay primas por trabajo infectocontagioso,
manejo de substancias tdxicas, materiales radioacti-
vos y la prima la fija la Comisién Mixta de Seguridad
e Higiene.

4. Jornada de trabajo: ocho horas de lunes a
viernes; los trabajadores no estin obligados a labo-
rar en dias de descanso obligatorio o festivos; el
inicio y terminacién de la jornada si pueden ser
modificados; hay 1 5 minutos dedescanso durantela
jornada; durante la jornada puede haber jornadas
civicas, deportivas o culturales; y se checa la entrada
con 10 minutos de tolerancia, para las madres se
tolera hasta una hora.

5.Intensidady calidad en el trabajo: enla fijacion
de la intensidad se oird al sindicato; la calidad se
define en sus aspectos “ subjetivos” (importancia que
el trabajador da a su trabajo) y “objetiva” {es la
evaluacién que hace el DDF de la ética, responsabili-
dad, rapidez, pulcritud, presentacién, aplicacién de
conocimientos y buena disposicién del trabajador).

6. Movilidad interna: es posible el cambio de
adscripcién sin cambio de categoria, funcién y per-
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cepcidn, debiendo la dependencia probar la necesi-
dad del cambio por reorganizacién del servicio o
desaparicién del centro de trabajo. En este asunto si
interviene el sindicato.

7. Cambio de organizacién: compete sélo al
titular del DDF.

8. Sanciones: deberdn probarse las faltas e inter-
viene el sindicato.

9. Comisién Mixta de Seguridad e Higiene:
funciona durante la jornada de trabajo, investiga
causas de accidentes, propone medidas preventivas
y vigila su aplicacién.

10. Estimulos y recompensas: los estimulos son"

de cardcter moral a través de notas (tenerun mes sin
faltas), notas de mérito (15 dias de llegadas puntua-
les), diplomas, distintivos y medallas; las recompen-
sas se traducen en mds dias de descanso, en vacacio-
nes extraordinarias y becas. Se otorgan a discrecién
por actuacién destacada en el trabajo. Las notas las
otorga el jefe inmediato con intervencién del Comi-
té Seccional del Sindicato.

11. Capacitacion: se prevé una Comisién Mixta.

12. Revisién de las CGT: a solicitud del sindicato
se revisan cada tres afios.

Como se puede observar, en las CGT de los
trabajadores del DDF, que son las que mas se aseme-
jan a un contrato colectivo, sigue presente la rigidez
unilateral que caracteriza a todas las CGT porley. En
el DDF el sindicato logré en sus CGT una mayor
intervencién, pero esta intervencién le viene de los
afnos cuarenta y en laépoca de la flexibilidad no han
cambiado.

Premios y estimulos para los trabajadores del

Apartado “B”

La Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles
considera que los trabajadores del Apartado “B”
pueden recibir estimulos por tener un desempefio
sobresaliente y pueden ser en dinero o en especie.
Esta obsoleta ley adjudica estimulos entre 2 mil 500
a 50 mil viejos pesos o 10 dias de vacaciones extras.
Los estimulos se pueden otorgar a solicitud de los
jefes, el interesado o el sindicato, y los concede una
Comisién Interna de Administracién y Programa-
cién. Al efecto, se emite una convocatoria y en ese
comité evaluador patticipan directivos, jefes y la
representacién sindical.

Como vimos en el caso del DDF, las CGT pueden
detallar un poco mais la ley, el cardcter de los estimu-
los y las recompensas, pero se trata, en cualquier
caso, de una forma primitiva de premios, que no
especifica con claridad metas a conseguir, formas de
medicién y escalas claras de los incentivos, excepto
por los aspectos mds elementales de puntualidad y
asistencia.

Se trata, en
cualquier caso, de
una forma
primitiva de
premios
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Es prematuro
afirmar acerca de
futuros contenidos
de convenios de
productividad
especificos en la
administracion
piiblica

A raiz de la firma del PECE en 1993, es de
esperarse que la situacion de la regulacién laboral
para los burécratas cambie, en particular la concep-
cién sobre premios y estimulos. Hasta ahora las
empresasydependencias que han firmado pactos de
productividad lo han hechoa condicién de flexibilizar
las relaciones laborales. Sin embargo, para el Apar-
tado “B” un obsticulo sigue siendo la rigidez que
dan las regulaciones contenidas en leyes federales,
que no pueden sercambiadas al nivel de unadepen-
dencia.

El 7 de marzo de 1994 el gobierno federal (a
través de las secretarias de Estado) y la FSTSE firma-
ron el convenio para el mejoramiento de la produc-
tividad y la calidad en la administracién publica
federal dentro del marco del Acuerdo Nacional para
la Elevacién de la Productividad y la Calidad. Este es
un convenio marco general para la administracién
publicaque posteriormente tendrd que especificarse
por medio de convenios por dependencia. El conve-
nio fija como sus objetivos el fomentar una nueva
cultura laboral de los trabajadores, mejorar la cali-
dad de los servicios y el nivel de vida de los emplea-
dos. Los medios que se plantean para lograr dichos
objetivos serian la modernizacion publica, el mejo-
ramiento de los recursos humanos, la innovacién
tecnoldgica y el fortalecimiento de las relaciones
laborales. El convenio establece la bilateralidad con
los sindicatos reconociendo que de manera conjun-
ta con los directivos de las dependencias se elabora-
t4n programas de trabajo para:

- Hacer un diagnéstico de la operacién actual de
las diversas dependencias;

- Disefiar y establecer indicadores de productivi-
dad;

- Establecer sistemas de induccién e informacién
hacialos trabajadores promoviendo su participa-
cién en la mejora de los servicios.

De manera poco clara (en cuanto a quien disefiars,
establecera y har4 el seguimiento) se sefiala la nece-
sidad de formaralos cuadros mediosy superiores de
la administracién publica en productividad y cali-
dad: y de fortalecer la planeacién y reorganizacién
del trabajo. En cuanto alos trabajadores se establece
que el mejoramiento en la calidad y la productividad
de los servicios debe ir acompariada de reconoci-
mientos e incentivos a los empleados; de mayor
capacitacién; de la humanizacién del trabajo; y el
mejoramiento de las condiciones de trabajo.

En tecnologia se reconoce interlocucion a la
FSTSE para proponer nuevos equipos; en las relacio-
nes laborales se propone mejorar la comunicacion,
propiciar la colaboracién, y la participacién de los
trabajadores.

Ademads, se acordé firmar acuerdos especificos
por dependencia en los que se establezca la metodo-
logia, indicadores para medir la productividad y la
calidad, la evaluacién del sistema, y se reconoce la
necesidad de modernizar la administracién, y la
actualizacién de los escalafones. Para el seguimiento
de los acuerdos se constituird una Comisién Mixta
Nacional de Productividad y Calidad que coordina-
r4 a las comisiones mixtas especiales de cada depen-
dencia y evaluard el cumplimiento del convenio
general.

Como se puede observar se trata de un convenio
todavia muy general que no aclara si los bonos por
productividad serdn individuales o colectivos, que
establece muy escasas funciones ala Comisién Mix-
ta de Productividad y Calidad, que no da ningan
criterio acerca de la relacién entre productividad o
calidad con bonos, que no aclara cémo se constitui-
ran las comisiones mixtas fuera de ser bilaterales. Es
decir, se trata de un convenio general mas limitado
en especificaciones que el que promuevenlaCTMy
la Secretaria del Trabajo como convenios marco.

Todavia es prematuro afirmar acerca de futuros
contenidos de convenios de productividad especifi-
cos en la administracién puablica. Sin embargo ana-
lizaremos el caso del convenio de productividad del
Infonavit (Apartado “A”) cuyas labores son seme-
jantes a las que realizan algunas secretarias de Esta-
do. En dicho convenio primero se hace una declara-
cién de aceptacién de los principios de la calidad

total:

- Nueva cultura laboral (fomentar y desarrollar la
conciencia de elevar la productividad y 1a calidad,
lograr un cambio de actitud hacia el trabajo);

- Capacitacién para elevar la productividad;

- Programas de reduccién de gastos;

- Involucramiento y participacién de todos los
trabajadores;

- Anular el conflicto y sustituirlo por la
concertacion;

- Involucramiento del sindicato;

- Se acepta la simplificacién del Contrato Colec-
tivo de Trabajo y del Reglamento Interior de
Trabajo;

-Se establecera un tabulador flexible que permita
el reconocimiento al desempeno individual del
trabajador, asi como el esfuerzo colectivo;

- Se formard una Comisién Mixta de Productivi-

dad.

En bonos de productividad se establecen dos, uno
anual colectivo y otro individual. El bono anual se
otorgard cuando se cumplan las metas, de acuerdoa
una bolsa posible de repartiry cuente con la aproba-
cién del Consejo de Administracién del Infonavit.
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El bono no formard parte del salario. La Comisién
Mixta de Productividad tiene como funciones revi-
sar los indicadores de medicién de la productividad
y los calculos para adjudicar los bonos. Ademads, en
el convenio se especifican las dimensionesaconside-
rar en la evaluacién del trabajador: licencias sin goce
de sueldo, faltas por afio, dias econémicos,
incapacidades médicas, evaluacién individual del
desempefio.

Como tipo de cursos de capacitacién se contem-
plan:de atencién al pablico, de trabajo en equipo, de
sisternas ymétodos de trabajo, de informes técnicos,
de calidad total, de desarrollo secretarial, de manejo
de nuevos sistemas de informacién. Ademis, la
evaluacién individual del desempeno se realiza a
través de un cuestionario estandarizado en el que se
considera desde la calidad en el trabajo, hasta la
actitud y autonomia (13 items), ponderados por la
importancia que cada factor tiene en esa actividad.

Conclusiones

Las formas de regulacién de los trabajadores del
Apartado “B” estdn obsoletas con respecto de las
nuevas perspectivas empresariales acerca de la flexi-
bilidad y la calidad total. Es una forma de regulacién
propia del taylorismo en las que no se exige
involucramiento y participacién especial al trabaja-
dorylos estimulos y recompensas no tienen mucha
importancia. Asimismo, tiene detras una forma de
organizacién del trabajo en la que se consideraba
deseable especificar con claridad las funciones delos
puestos y no daba importancia a la polivalencia ni a
la movilidad interna. A la vez se trata de una regula-
cién de las relaciones obrero patronal que limita la
intervencién de los sindicatos en las decisiones
laborales e impone restricciones a la sindicalizacién
y al derecho de huelga. Tradicionalmente los sindi-
catos del Apartado “B” han sido sindicatos débiles y
s6lo en coyunturas de insurgencia sindical han mos-
trado resistencia y conflictividad. Durante la década
pasada la administracién pablica se reestructurd,

hubo dependencias fusionadas con otras, algunas
mads desaparecieron y pocas crecieron. Sin embargo,
el ntimero total de trabajadores del Apartado “B” se
estancé, aunque en los tltimos afios su crecimiento
ha tendido a disminuir un poco. En cambio, en el
aspecto salarial la burocracia de bajo nivel fue fuer-
temente afectada y su deterioro salarial todavia sub-
siste. Este deterioroimpuso movimientos de impug-
nacién en contra de las dirigencias sindicales, alcan-
zando su méxima expresién con la formacién de la
CONTRSE en 1988. En 1990, diez sindicatos demo-
craticos de la FSTSE formaron un foro para buscar
alternativas de renovacién de la federacién. Casi al
mismo tiempo surgié un planteamiento de nuevo
sindicalismo desde la capula de la FSTSE. Estas
transformaciones hasta ahora tienen mds un caréc-
ter doctrinario que de cambio en las relaciones
laborales.

Sin embargo, la firma del PECE de 1993 puede
desencadenar un proceso de revisién de las relacio-
nes laborales relacionado con el establecimiento de
bonos por productividad. Para los trabajadores del
Apartado “B” los cambios en las relaciones labora-
les, la rigidez y a la vez las decisiones unilaterales
pudieran apuntar, por un lado, hacia una mayor
bilateralidad en el campo de la produccién (condi-
cién para hacer pactos de productividad), pero a la
vez hacia una flexibilizacién mayor de las relaciones
laborales. Sin embargo, este ultimo punto presenta
como limites las leyes federales paralos trabajadores
al servicio del Estado. Durante la década pasada el
Estado parecié privilegiar en el Apartado “B” los
recortes y recontratacion de personal y la caida del
salario real, para ello conté con sindicatos poco
activos, pero si las intensiones fueran ahora el mejo-
ramiento en la calidad del servicio no podrialograrse
en la forma unilateral y autoritaria de la década
pasada. En esta coyuntura es en la que se abre la
posibilidad de ganar para los sindicatos del Aparta-
do “B” la bilateralidad y los bonos por productivi-
dad, manteniendo las protecciones que ofrecen las
leyes laborales para estos trabajadores.
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Sindicatos Miembros de la FSTSE y Numero de Afiliados 1973

Educacién

Salubridad y Asistencia

Departamento del Distrito Federal

Recursos Hidrdulicos

Obras Publicas

Comunicaciones y Transportes

Hacienda y Crédito Pablico

Instituto de Seguridad y Servicio Sociales de los Trabajadores del Estado
Agricultura y Ganaderia

Marina

Caminos y Puentes

Patrimonio Nacional

DAAC

Poder Judicial Federal

Industria y Comercio

Trabajo y Previsién Social

Aeropuertos y Servicios Auxiliares

Sistema de Transporte Colectivo
Departamento de Industria Militar
Gobernacién

Poder Judicial del Distrito

Instituto Nacional de Proteccién a la Infancia
Codisuco

Procuraduria General de la Republica
Compaiiia Nacional de Subsistencias Populares
Instituto Nacional Indigenista

Instituto Mexicano del Petréleo

Cdmara de Diputados

Relaciones Exteriores

Loteria Nacional

Indeco

Puertos Libres Mexicanos

Departamento de Turismo

Contaduria Mayor de Hacienda

Tribunal Fiscal

Camara de Senadores

Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje
Patronato del Maguey

Comisién de Tarifas de Electricidad y Gas
Anales de Jurisprudencia

Comision Nacional de Valores

CAPFCE

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal
Instituto Mexicano del Café

PFISC

Sindicato Unico de Trabajadores al Servicio del Gobierno-del Territorio-de Baja California*

TOTALES:

300,000
69,000
68,000

42.,000
41,000
40,000
36,000
24,000
20,000

3417
3.400
3,000

2,673
2,400
1,900
1,803
1,650
1,500
1,500
1,300
1,200
1,100

670
463

341
305
234
221
200
118
96
89
37

683,366!

* En 1974 la FSTSE estuvo compuesta por 47 sindicatos; no obstante a fines de este afno desaparecié el Sindicato Unico de

Trabajadores al Servicio del Gobierno del Temitorio de Baja California, quedando en total 46 sindicatos.

! Por diversas declaraciones, se supone que el total de miembros en 1973, tomando en cuenta los sindicatos de los cuales se

tienen el ntimero exacto de afiliados, es de aproximadamente 700 mil.
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Sindicatos afiliados a la Federacidon de Sindicatos de
Trabajadores al Servicio del Estado (FSTSE)

Sindicato Nacional de Trabajadores de Aeropuertos y Servicios Auxiliares;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos;

Sindicato de Trabajadores de Anales de Jurisprudencia;

Sindicato de Trabajadores de la C4mara de Diputados;

Sindicato de Trabajadores de la Cimara de Senadores;

Sindicato Nacional de Trabajadores de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos;

Sindicato Nacional de Trabajadores de Casa de Moneda de México;

Sindicato de Trabajadores Administrativos del Centro de Investigacién de Quimica Aplicada;

Sindicato de Trabajadores del Centro de Investigacién Cientifica y Educacién Superior de Ensenada;

Sindicato Unico de Trabajadores del Centro de Investigaciones Ecoldgicas del Sureste;

Sindicato Unico de Trabajadores del Centro de Ensenanza Técnico Industrial;

Sindicato Unico de Trabajadores del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Comisién de Operacién y Fomento de Actividades Académicas
del Instituto Politécnico Nacional;

Sindicato de Trabajadores de la Comisién Nacional Bancaria;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas;

Sindicato Nacional de Trabajadores y Empleados de la Comisién Nacional de Zonas Aridas;

Sindicato Revolucionario de Trabajadores y Empleados de la Comisién Nacional de Libros de Texto
Gratuito;

Sindicato Unico de Trabajadores de la Comisién Nacional de Salarios Minimos;

Sindicato Unico de Trabajadores de la Comisién Nacional de Valores;

Sindicato de Trabajadores de la Comisién para la Regulacién de la Tenencia de la Tierra;

Sindicato Nacional de Trabajadores del Comité Administrador del Programa Federal de Construccién de
Escuelas;

Sindicato de Trabajadores de la Compariia Nacional de Subsistencias Populares;

Sindicato de Trabajadores de la Secretaria de Comunicaciones y Transporte;

Sindicato de Trabajadores del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia;

Sindicato de Trabajadores del Consejo Nacional de Fomento Educativo;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Comisién Nacional del Deporte;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Contaduria Mayor de Hacienda de la Cédmara de Diputados;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Desarrollo Social;

Sindicatos de Trabajadores de las Distribuidoras Conasupo de: El Bajio (Querétaro); Campeche; del Centro
(Guadalajara); Hidalgo; Michoacan; del Norte (Monterrey); del Norte-Centro (Chihuahua); Oaxaca, la
Peninsula (Mérida); Sinaloa; Sonora; del Sur (Puebla); Tamaulipas y Veracruz.

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Energia, Minas e Industria Paraestatal;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Gobernacién;

Sindicato Unico de Trabajadores del Gobierno del Distrito Federal;

Sindicato de Trabajadores de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico;

Sindicato Unico de Trabajadores del Instituto Mexicano de Cinematografia;

Sindicato Nacional de Trabajadores del Instituto Mexicano del Petréleo;

Sindicato de Trabajadores del Instituto Mexicano de la Radio;

Sindicato Unico de Trabajadores del Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica;

Sindicato de Trabajadores del Instituto Nacional Indigenista;

Sindicato Nacional de Trabajadores del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia € Informatica;

Sindicato Unico de Trabajadores del Instituto Nacional de Perinatologia;

Sindicato Nacional de Trabajadores del Instituto Nacional de la Senectud;

Sindicato Unico de Trabajadores del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos;

Sindicato Nacional de Trabajadores del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del

Estado;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Loteria Nacional;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Marina;

Sindicato Nacional del Patronato de Obras e Instalaciones del Instituto Politécnico Nacional;
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Sindicato Unico de Trabajadores de la Secretaria de Pesca;

Sindicato de Trabajadores del Poder Judicial del Distrito Federal;

Sindicato de Trabajadores del Poder Judicial Federal;

Sindicato de Trabajadores de la Procuraduria Federal del Consumidor;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Procuraduria General de la Reptblica;

Sindicato de Trabajadores de la Procuraduria de Justicia del Distrito Federal;

Sindicato Unico de Trabajadores de la Productora de Bidlogos Veterinarios;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Productora Nacional de Semillas;

Sindicato Nacional de Trabajadores de Prondsticos para la Asistencia Pablica;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de la Reforma Agraria;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Relaciones Exteriores;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Salud;

Sindicato Nacional de Trabajadores del Servicio Postal Mexicano;

Sindicato Nacional de Trabajadores del Sistemna Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia;

Sindicato de Trabajadores del Sistemna de Transporte Colectivo (Metro);

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social;

Sindicato de Trabajadores del Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Distrito Federal;

Sindicato de Trabajadores del Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje;

Sindicato Nacional de Trabajadores del Tribunal Fiscal de la Federacién;

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Turismo;

Sindicato Nacional de Trabajadores Jubilados y Pensionados por el Estado;

Sindicato de Trabajadores del Consejo Nacional de Jubilados y Pensionados del Gobierno Federal,
Estatales y Municipales.
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e los sindicatos de trabajadores del
sector publico agrupados en la Fede-
racién de Sindicatos de Trabajadores
al Servicio del Estado (FSTSE) el Sindi-
cato Unico de Trabajadores del Go-
biemno del Distrito Federal (SUTGDF) ocupa el
segundo lugar en importancia en cuanto a cantidad
de agremiados se refiere (mas de 110 mil). La
importancia del SUTGDF no radica sélo en su
composicién cuantitativa, sus integrantes se en-
cuentran concentrados en un 99% en el Distrito
Federal (DF), el otro 1% se encuentra diseminado
enel sistemahidriulicodelos Rios LermayCutzmala
yenlos Viveros de Yecapixtla, Morelos, brindando
servicios estratégicos para el funcionamiento de la

Ciudad de México.
El entorno socio-espacial

Para una mayor comprensién del entorno socio-
espacial en el que los trabajadores del Departamen-
to del Distrito Federal (DDF) desempeiian sus labo-
res cotidianas se proporcionan algunos datos y
cifras:

La Ciudad de México tiene una superficie total
de 1,439.6 Km? en donde habitan (1990) 8.2
millones de habitantes, 10% del total del pais. En
1950, la Ciudad, tenia una poblacién de 3 millones
50 mil habitantes, en 40 afios esta cantidad rebasa
el doble; el Producto Interno Bruto (PIB) del DF
equivale al 27% del PIB nacional; la poblacién
econémicamente activa (PEA) es de 3.1 millones de
habitantes que representa el 12.3% dela PEA nacio-
nal; se crean 230 mil empresas; cuenta actualmente
con un total de 1.8 millones de viviendas particula-
res; hay 344 centros de salud (particulares y oficia-
les; existen 396 parques y jardines; 136 universida-
des y centros de educacién superior (privados y
oficiales); 71 teatros y salas de concierto; 64 estacio-
nes de radio y televisién; 850 sucursales de bancos
nacionales; 137 oficinas de banca extranjera; 40
empresas de factoraje; 411 tiendas departamenta-
les de autoservicio; 18 estadios deportivos; 4 centra-
les camioneras; 661 hoteles; 39 lineas aéreas; y se
distribuyen 23 mil toneladas diarias de alimentos.!
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La materia de trabajo

Algunos datos sobre la materia de trabajo de los
asalariados al servicio del gobierno de la Ciudad de
Meéxico son:

Se atienden las necesidades, demandas y servi-
cios de 8.2 millones de personas y una poblacién
flotante de alrededor de 4 millones de personas al
dia; se limpian diariamente 17 mil kilémetros de
calles y avenidas; se recolectan de 13 mil a 14 mil
toneladas diarias de basura; se mantienen y preser-
van 89 mil 561 hectireas de 4reas verdes, parques y
jardines; se encienden y se da mantenimiento diario
a 325 mil luminarias para el alumbrado publico; se
abastecen 3 mil millones de litros de agua al dia; se
desazolvan 14 mil 500 kilémetros de redes de drena-
je; se conservan y mantienen 320 mercados puabli-
cos; sevigilalaoperacién de 1,321 tianguis y concen-
traciones de abasto; se da mantenimiento a 2 millo-
nes 912 mil seméforos; se conservan las vialidades
para la circulacién de 2.5 millones de automotores;
se controla la emisién de 11 mil 935 toneladas
diarias de contaminantes; a través del sistema publi-
co de transporte se movilizan diariamente, en pro-
medio, 6.9 millones de personas; se atiende un
promedio mensual de 5 mil 654 menores en los
centros de desarrollo infantil y en las estancias
infantiles de las Delegaciones Politicas; se brinda
asistencia a 213 mil indigentes y 23 mil menores
desvalidos (1992); se proporcioné (1992) atencién
preventivay curativa a través de los servicios de salud
mediante 2.8 millones de consultas a los habitantes
de la Ciudad; en los hospitales del DDF fueron
hospitalizados (1992) 96 mil 58 pacientes para
tratamiento médicoy quirargicoy se atendieron 495
mil 356 personas que requerian servicios médicos
de urgencia (traumatologia); se cobran impuestos,
derechos, aprovechamientos. Entre 1990y 1994 €l
impuesto predial y las contribuciones por agua y
drenaje crecieron un 500%; la Planta de Asfalto
produce el 40% de asfalto utilizado para pavimentar
las calles y avenidas de la zona metropolitana de la
Ciudad de México; ademdslos trabajadores del DDF
realizan, labores de promocién de actividades cultu-
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rales, recreativas, sociales, civicas, de proteccién  registro civil, panteones, registro ptiblico de la pro-

civil, turisticas, mantenimiento a edificios y monu-  piedad, juzgados, reclusorios, delegaciones politi-

mentos, labores administrativas y de campo en el cas, una multiplicidad de actividades cotidianas que
hacen posible el funcionamiento de la ciudad.?

El SUTGDF
Estructura
Seccién Actividad Nuamero de agremiados
Uno Limpia 18,000
Dos Operacién Hidrdulica 12,000
Tres Archivo Penal y Talleres de Reclusorios 780
Cuatro Contraloria y Almacenes para los Trabajadores 4,600
Cinco Pavimentos y Calzadas 2,700
Seis Bosques, Parques y Jardines 8,800
Siete Panteones y Previsién Social 900
Ocho Alumbrado Pablico 2,000
Nueve Desarrollo Urbano, Ecologia y Obras Publicas 3,400
Diez Edificio, Monumentos y Obras Viales 2,850
Once Catastro 1,000
Doce Servicios Médicos 8,400
Trece Rama Médica 2,150
Catorce Tomaduria de Tiempo 500
Quince Oficinas Superiores 2,250
Dieciséis Anrchivo y Correspondencia 600
Diecisiete Tesoreria 3,600
Dieciocho Registro Civil 500
Diecinueve Registro Pablico de la Propiedad y Archivo General de Notaria 400
Veinte Reglamentos, Licencias y Especticulos 550
Veintiuno Accién Social, Civica, Cultural y Turistica 5,000
Veintidés Promocién Deportiva 3,200
Veintitrés Trénsito, Vialidad y Transporte 1,300
Veinticuatro Junta Local de Conciliacién y Arbitraje 450
Veinticinco Oficinas Coordinadoras de Tribunales 1,500
Veintiséis Oficinas Juridicas y Defensoria de Oficio 1,200
Veintisiete Delegaciones Politicas y Juntas de Reclutamiento 1,600
Veintiocho Proteccién y Vialidad (administrativos) 700
Veintinueve Abastos y Mercados 3,800
Treinta Contribucién de Mercados 350
Treinta y uno Construccién de Pavimentos 2,400
Treinta y dos Obras Hidrdulicas 2,250
Treinta y tres Sistema de Desazolve 2,600
Treinta y cuatro Talleres 1,350
Treinta y cinco Conservacién de Obras Viales 3,000
Treinta y seis Instalaciones Deportivas 1,000
Treinta y siete Coordinadora de Abasto.y Regulacién Territorial 1,500
Treinta y ocho Planta de Asfalto 900
Treinta y nueve Direccién General de Informatica 600

Algunas observaciones

Con las sucesivas desconcentraciones que ha tenido el DDF, atin cuando se conservael perfil por actividad de las secciones, éstas han sufrido algunas transformaciones;
por ejemplo: no todos los agremiados de la Seccién Uno realizan el trabajo de limpieza de calles o recoleccion de basura, aproximadamente un 20% de ellos se dedican
atareas administrativas. Este fenémeno se repite en las demas secciones. Otras variantes son el caso de los trabajadores del sistema hidraulico, que pertenecen a varias
secciones: 2, 32, 33 y 34 fundamentalmente; los de la Direccién General de Servicios de Salud donde la Seccién Doce agrupa a trabajadores administrativos,
trabajadoras sociales, enfermeras, camilleros, choferes de ambulancia, técnicos y personal de limpieza; en tanto que la Seccién Trece agrupa a los médicos. Se dael

caso extremo de algunas unidades administrativas como las Delegaciones Politicas, por ejemplo, en donde las 39 secciones que integran el SUTGDF tienen agremiados,
aunque se da el predominio absoluto de las mas grandes.
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Organos de representatividad: Congreso Ge-
neral; Consejo de Delegados; Comité Ejecutivo
General; Comité de Vigilancia, Comisién de Ho-
nor y Justicia y Comisién de Hacienda; Comités
Ejecutivos Seccionales.

ElCongreso General se celebra en el mes deabril
de cada afio. Es la mdxima autoridad del sindicato;
seintegra por tres Delegados representantes de cada
unadelas Secciones. La particularidad reside en que
estos Delegados son electos como integrantes de los
Comités Seccionales cada tres afios, periodo que
dura su representacion ante los Consejos y Congre-
sos Ordinarios y Extraordirtarios.

Algunas delas facultades de los Congresos Ordi-
narios son: Nombrar y remover libremente a los
miembros del Comité Ejecutivo General e integran-
tesdelas Comisiones; conocery, en sucaso, aprobar
dictimenes sobre ponencias para la solucién de
problemas generales que afecten a los trabajadores;
senalar la linea politico-sindical que deberd seguir el
sindicato; reformar los estatutos que rigen la vida
interna del sindicato.

El Consejo General de Delegados seintegraen la
misma forma y con los mismos Delegados del
Congreso debiendo celebrarse cada tres meses.

Son facultades del Consejo General de Delega-
dos, entre otras: Resolver problemas que afecten al
sindicato que no sean competencia de los Congre-
sos Generales; resolver sobre las convocatorias para
los Congresos; resolver en definitiva sobre adquisi-
ciones, enajenacién oventade muebles oinmuebles
que le presente el Comité Ejecutivo General, asi
como la creacion y constitucién de Fondos y Coope-
rativas en las que tengan aportacién los trabajado-
res; y conocer y resolver sobre las licencias de los
integrantes del Comité General.

El Comité Ejecutivo General es el érgano de
gobierno del sindicato, ejecutor de los acuerdos
emanados de los Congresos, Consejos Generales y
de los estatutos en vigor. Es electo en el Congreso
General y dura tres afios en su ejercicio, estd integra-
do por:

Secretaria General

Secretaria del Interior

Secretaria del Exterior

Secretarfa de Trabajo y Conflictos
Secretaria de Organizacién
Secretaria de Procesos Electorales
Secretaria de Eventos Especiales
Secretaria de Finanzas

Secretaria de Control de Gestién
Secretaria de Previsién Social
Secretaria de Divulgacién Ideoldgica
Secretaria de Asistencia Social
Secretaria de Escalafén
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Secretaria de Educacién

Secretaria de Difusién Normativa

Secretarfa de Capacitacién Administrativa, Técnica
y Profesional

Secretaria de la Vivienda

Secretaria de Pensiones

Secretaria de Jubilaciones

Secretaria de Préstamos a Corto y Mediano Plazo del
ISSSTE

Secretaria de Accién Femenil

Secretaria de Desarrollo Social

Secretaria de Deportes

Secretaria de Fomento Turistico

Secretaria de Promocién Recreativa

Secretaria de Estimulos y Recompensas

Secretaria de Planeacién

Secretaria de Presupuestos

Secretaria de Capacitacién Sindical

Secretaria de Control y Asignacién de Plazas

Secretaria de Prensa

Secretaria de Propaganda

Secretaria de Estadistica

Secretaria de Actas y Acuerdos

Secretaria de Fomento Cooperativo

Secretaria de Recursos Humanos

Secretaria de Relaciones Publicas

Secretaria de Promociones Econémicas

Secretaria de Accién Juvenil

Secretaria de Patrimonio Sindical

Secretaria de Servicio Civil de Carrera

Secretaria de Evaluacién

Secretaria de Condiciones Generales de Trabajo

Secretaria de Abasto y Subsistencias Populares

Oficialia Mayor.

Algunas de las facultades y obligaciones del Co-
mité Ejecutivo General son: Ejercer la maxima re-
presentacién del sindicato, salvo los lapsos en que
esté constituido el Congreso; cumplir y hacer cum-
plir sus propias resoluciones y los acuerdos de los
Congresos y Consejos Generales de Delegados;
cumplir y hacer cumplir los acuerdos emanados de
la FSTSE, siempre que no selesionen los intereses del
sindicato o de sus agremiados.

Ademis son 6rganos de representacién sindical:
Los representantes ante la Comisién Mixta de Esca-
lafén; los representantes ante la Comisién Mixta de
Higieney Seguridad; los representantes ante la Caja
de Prevision para los Trabajadores a Lista de Raya;
los representes del Comité Técnico de Servicios
Generales Coordinados; los Delegados al Consejo
dela FSTSE; también los integrantes de las siguientes
Comisiones: de Trabajo y Conflictos; de Organiza-
cién; de Eventos Especiales; de Procesos Electorales;
de Desarrollo Social; del Servicio Civil de Carrera;
de Evaluacién; Coordinacién de Condiciones Ge-
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nerales de Trabajo; Abasto y Subsistencias Popula-
res; Control de Gestién; Previsién Social; Escala-
fon; Educacién; Difusién Normativa; Capacitacién;
Administrativa; Técnica y Profesional; Vivienda;
Pensiones; Préstamos a Corto y Mediano Plazo del
ISSSTE; Actividades Femeniles; Deportes; Promo-
cién Recreativa; Estimulos y Recompensas;
Planeacién; Presupuesto; Fomento a la Capacita-
cién Sindical; Control y Asignacién de Plazas; Pren-
sa; Propaganda; Estadistica; Fomento Cooperativo;
Recursos Humanos; Relaciones Publicas; Activida-
des Juveniles; Promociones Econémicas; Patrimo-
nio Sindical; Control y Asignacién de Vestuario;
Registro y Edicién; y la Junta Asesora. Todos los
integrantes de estos 6rganos son designados por el
Congreso en el mismoacto en que se elige el Comité
Ejecutivo General.

Los 6rganos de representacion del sindicato es-
tén integrados por 350 personas aproximadamente,
sin contar a los Comités Ejecutivos Seccionales.

Sobre este enorme aparato cabria la siguiente
observacién: Un importante porcentaje de estos
puestos de representacidn resulta irrelevante obien
duplican las facultades y atribuciones de otras Secre-
tarias o Comisiones. Su origen se encuentra en que
fueron creados, primordialmente, en la negociacién
politica para otorgar espacios a distintos grupos mas
que para lograr eficiencia en las labores de gestién o
representacion.

Del Comité de Vigilancia y Comisiones Auténo-
mas (Honor y Justicia y Hacienda):

Son 6rganos del sindicato que vigilan y sancio-
nan los actos realizados tanto por los miembros del

Comité Ejecutivo General, Comités Ejecutivos
Seccionales y demds 6rganos de representacién
sindical expresamente sefialados en los estatutos,
como por los trabajadores en general pertenecientes
al sindicato.

Las Secciones y su régimen interno:

- Las Secciones del sindicato se integran con los
trabajadores de una o varias dependencias del DDF;

- Las Secciones son auténomas en cuanto a su
régimen interno y tienen, como personas morales,
personalidad juridica propia para realizar actos juri-
dicos en el ambito del derecho privado, a través de
sus érganos de representacién sindical;

- Cada seccién se regird por sus estatutos inter-
nos, pero en ningin caso podrd sustraerse a las
decisiones delos drganos superiores del sindicato ni
emitir resoluciones contrarias a las que emanen de
esos 6rganos. Queda establecida, inexcusablemen-
te y en todo tiempo, la interrelacién juridica y
sindical de todas las Secciones porque son integran-
tes de un todo unitario que es el sindicato;

-El gobierno de cada Seccién estard a cargo de un
Comité Ejecutivo que durard en sus funciones tres
afios;

- Para ser Secretario General Seccional se requie-
re haber pertenecido a un Comité anterior de la
misma Seccién;

- Los paros, suspensiones de labores, mitines,
etcétera, que organicen las Secciones, deberdn ser
acordadas por la mayoria de sus miembros y some-
tidos previamente a la consideracién del Consejo
General de Delegados;
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- Los miembros de las Secciones no pueden
dirigirse al Comité Ejecutivo General y al Consejo
General de Delegados sino es a través de sus Comi-
tés Seccionales. Tampoco pueden organizarse en
clubes, sociedades mutualistas, culturales, politi-
cas, habitacionales, deportivas, etcétera, sin la inter-
vencién de las Secretarias correspondientes del
Comité General del sindicato y del Seccional res-
pectivo;

- Unicamente en los casos en que el Comité
Seccional viole los estatutos, actuando en complici-
dad con empleados de confianza del DDF, en perjui-
cio de los agremiados, o adoptando una actitud
antisindical, pueden los miembros de la seccién,
aisladamente, dirigirse al Comité Ejecutivo Gene-
ral; )

- Los Comités Seccionales deberdn convocar a
asambleas ordinarias cada seis meses, cuando me-
nos, o consejos de Delegados de Trabajo (represen-
tantes directos de los trabajadores en cada centro de
trabajo), cuando menos cada mes. En estas asam-
bleas o consejos se deben rendir informes de las
actividades seccionales, incluyendo el informe so-
bre las cuotas sindicales.

Los objetivos y finalidades del sindicato son:

-El mejoramiento intelectual, fisico, econémico,
social e ideolégico de sus agremiados;

-La defensa de los intereses de sus miembros, la
solucién de los problemas que los afecten en sus
relaciones que como trabajadores tengan con las
autoridades del DDF, asi como la defensa de sus
integrantes frente al estado-patrén;

- La solidaridad con el proletariado y las fuerzas
progresistas en general;

- La lucha permanente en pro del desarrollo
integral del pais;

- La participacién activa en la vida politica del
pais para lograr un régimen social, justoy equitativo
dentro de una ideologia revolucionaria;

- La defensa y sostenimiento de su autonomia e
independencia en cuanto a su régimen anterior;

-El sindicato no tiene ni tendrd credo religioso y
respetard las creencias de sus miembros. Su accién
social y politica se ajustard a las normas que dicten
sus centrales, la FSTSE y el Frente Nacional de
Organizaciones y Ciudadanos, integrante del Parti-
do Revolucicanrio Institucional (PRI).

Relaciones laborales DDF-SUTGDF

La relacién laboral entre estos dos organismos estd
encuadrada dentro del marco legal que se da para
todos los trabajadores del gobierno federal: 1) El
Apartado “B” del Articulo 123 Constitucional; 2)la
Ley Federal de los Trabajadores del Servicio del
Estado; 3) la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Piiblicos; 4)1as Condiciones Generales de

Trabajo; 5) en lo no previsto por las disposiciones
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mencionadas se aplican supletoriamente: la Ley
Federal del Trabajo; el Cédigo Federal de Procedimien-
tos Civiles; las leyes del orden comiin aplicables en el
DF; la costumbre, los principios generales de dere-
cho; la justicia y la equidad.

En el caso concreto del DDF las relaciones labo-
rales se sustentan fundamentalmente por las Con-
diciones Generales de Trabajo (CGT)que contienen
disposiciones sobre: los 4mbitos de accién de las
diferentes instancias del sindicatoy de laadministra-
cién publica; los nombramientos; la suspension de
los efectos del nombramiento; la terminacién de los
efectos del nombramiento; salarios; jornada de tra-
bajo; horarios y control de asistencia; intensidad;
obligaciones y facultades del titular; derechos y obli-
gaciones de los trabajadores; licencias, descansos y
vacaciones; seguridad e higiene en el trabajo; riesgos
de trabajo; estimulos y recompensas; sanciones;
prestaciones econémicas y sociales; capacitacién y
desarrollo integral de los trabajadores.*

Las CGT pueden ser revisadas a solicitud del
sindicato cada tres afios.

Adicionalmente la relacién laboral se regula por
los acuerdos que dicta el titular del DDF; por circula-
res; por el Reglamento de Escalafén; por el Regla-
mento de la Caja de Previsién de los Trabajadores a
Lista de Raya; por las normas que rigen el funciona-
miento de las Comisiones Mixtas de Seguridad e
Higiene, Capacitacion y Productividad.

Las CGT determinan que compete exclusiva-
mente a los representantes acreditados y tratan los
asuntos de los trabajadores sindicalizados en los
distintos dmbitos de su competencia.

Los Comités Seccionales se encargan de la rela-
cién laboral en las unidades administrativas en
donde tienen agremiados y realizan labores de ges-
tién sobre diversos asuntos: trdmites para licencias
cony sin goce de sueldo; revisién de incongruencias
punto-funcién-nivel salarial; ascensos escalafonarios;
mediacién en conflictos entre mandos medios y
personal de base; cambios de adscripcién; tramites
de becas para hijos de trabajadores; gestion y entrega
de vestuario y equipo; gestién de préstamos del
ISSSTE que solicitan los trabajadores; en general los
Comités Seccionales mantienen una relacién per-
manente con sus representados a través de visitas a
centros de trabajo, realizacién anual de asambleas,
consejos de delegados y reuniones departamenta-
les.

Por su parte el Comité Ejecutivo General inter-
viene apoyando las gestiones y negociaciones que
plantean los Seccionales. Establece negociaciones
sobre asignacién de vivienda y créditos hipotecarios
con el Fondo de la Vivienda del ISSSTE (Fovissste);
proyectos de unidades habitacionales con el Fideico-
miso de Vivienda y Desarrollo Social y Urbano
(Fividesu); programas de basificacién de trabajado-
res eventuales; revisiéon de las CGT; Comisiones
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Mixtas para asignacién de premios de antigiiedad,
estimulos y recompensas anuales, firma de conve-
nios-marco de capacitacién, productividad; y todos
los asuntos que afecten a los trabajadores en su
conjunto.

Algunas reflexiones sobre el SUTGDF

Las caracteristicas que resaltan del SUTGDF son: su
estabilidad y cohesién a lo largo de sus 56 afios de
vida. Si bien es cierto que se han presentado corrien-
tes antagdnicas a la politica oficial de la dirigencia,
éstas han tenido una vida efimera y una actuacién
aislada.

Loanterior se explica entre otras razones porque:
el deterioro del nivel de vida y de las condiciones de
trabajo afectan por igual a todos los asalariados del
pais; por la relacién mds o menos permanente que
se establece entre dirigentes intermedios y trabaja-
dores; porla eleccién democritica, por voto secreto,
universal y directo de los Comités Seccionales; por
la libertad de criticar, a veces dsperamente, a los
dirigentes sindicales; porla existencia deunacultura
politica muy especifica de los trabajadores del DDF
basada en la celebracién de fiestas de aniversario,
actividades deportivas, convivios después de las asam-
bleas, celebracién de festividades como el dia de la
madre, del padre y del nifio; por la solucién a
problemas muy inmediatos como la obtencién de
préstamos del ISSSTE, disfrute de licencias con goce
de sueldo. Se explica la estabilidad también porque
las inconformidades no trascienden las quejas indi-
viduales o de pequefios grupos.

Sin embargo este largo periodo de estabilidad del
SUTGDF no debiera llevar a la apreciacién de que
hacia su interior no existen tensiones que en el
mediano plazo pudieran llevatlo a situaciones criti-
cas. Esta organizacién sindical, como parte de la
sociedad, refleja en su interior las contradicciones
de la sociedad en su conjunto: malestar por el
deterioro del salario y prestaciones y de las condicio-
nes de trabajo; la existencia de dos corrientes impor-
tantes con visiones distintas y encontradas sobre el
quehacer politico-sindical.

Al igual que la mayoria de los sindicatos del pais
el SUTGDF no tiene respuestas claras y acabadas
sobre algunos problemas claves que cuestionan la
existencia misma de los sindicatos, entre otros el
aumento de la productividad, el mejoramiento de la
calidad, la recuperacién de la credibilidad de la
dirigencia en un escenario de deterioro del nivel de
ingresos de los trabajadores.

En el-caso del SUTGDF se suman problemas
especificos de la Ciudad de México en donde la
organizacién sindical no tiene o tiene planteamien-
tos incompletos sobre su participacién, por ejem-
plo, en la reforma politica del DF, en la demanda
ciudadana de mayores servicios, en la concesién y

privatizacién de los mismos (a pesar de la reiterada
negativa de las autoridades del DDF de que esto esté
ocurriendo), en el establecimiento del Servicio Civil
de Carrera.

Es importante destacar que atin frente a la com-
plejidad de la problemadtica urbana, frente al deterio-
ro salarial, frente a la carencia de recursos materia-
les, frente a su insuficiencia de personal o la inco-
rrecta asignacién de los mismos, la Ciudad tiene
agua, se desazolva el sistema de drenaje, se pavimen-
tan las calles y avenidas, se da mantenimiento a
bosques, parques y jardines, se recolecta la basura,
se recaudan los impuestos, seatiende a los pacientes
en los hospitales del DDF, etcétera, una suma de
actividades que hacen la vida en la Ciudad de
México.

Perspectivas del SUTGDF

Dar respuesta a los integrantes del sindicato del
presente y del futuro no es tarea ficil, requiere de un
enorme esfuerzo intelectual individual y colectivo,
de un derroche de imaginacién y creatividad. Es esa
la responsabilidad de los dirigentes y agremiados del
sindicato.

Algunos puntos de la agenda de discusién del
sindicato:

- Cumplir el resolutivo del pasado Congreso
General Ordinario de oponerse a la privatizacién y
concesién de la materia de trabajo: los servicios
publicos que brinda el DDF a la ciudadania. Propo-
ner ademads soluciones viables que hagan posible el
mejoramiento de la calidad de tales servicios. El
sindicato debe enlazar su finalidad de defensa de los
intereses de sus agremiados por un lado y su inser-
cién social de servicio a la comunidad.

-Integrarse ala construccién de una nueva cultu-
rade trabajo, basada en la productividad y la calidad;
para ello deberd abandonar pricticas clientelares
que inciden en la ineficiencia del trabajo, acrecen-
tando su accién en el mejoramiento y estimulo de
los trabajadores —la mayoria— que cumplen adecua-
damente con sus obligaciones laborales.

- Promover la capacitacién integral de los trabaja-
dores de tal manera que cumplan sus aspiraciones
individuales de desarrollo profesional y laboral en
cualquier parte del mercado de trabajo, dentro y
fuera del Departamento.

- Participar como protagonista en el procesode la
Reforma Politica del DF, conociendo sus alcances y
consecuencias en la vida de los trabajadores.
Adecuarse, sin menoscabo de su membresia y forta-
leza, alas nuevas circunstancias de descentralizacién
administrativa, financiera y territorial que sufrird la
Ciudad de México.

- Construir su propuesta de un Servicio Civil de
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Carrera especifico para los trabajadores del gobier-
no dela Ciudad. De esta manera se atendereran las
aspiraciones de promocion de los trabajadores y
éstos aportaran sus conocimientos sobre las dreas
sustantivas para dar continuidad a los programas de
atencién a la comunidad.

- Aprovechar la existencia de las Comisiones
Mixtas para incidir mas en el disefioy planeacién de
politicas de productividad, calidad, seguridad e hi-
giene, escalafén; incluso demandar la participacién
sindical en la planeacién de los servicios.

- Demandar la capacitacién de mandos medios y
superiores. Una nueva cultura del trabajo requiere
de la integracién armoniosa de todas las partes.
Mientras prevalezca la cultura del autoritarismo en
esta parte de la administracién sera imposible for-
mar equipos de trabajo que hagan mas eficiente la
gestién publica.

Acorde alos nuevos tiempos el sindicato debera
replantear su discurso y su prdctica en una nueva
cultura politico-sindical basada en las siguientes
premisas:

-1a existencia de corrientes hacia el interiorde la
organizacién no rompe su unidad esencial por el
contrario, las divergencias de ideas sirven para me-
jorar los planteamientos y propuestas que presente
el sindicato.

- La profundizacién de la democracia implica el
reconocimiento de la pluralidad existente. A su
interior el sindicato debe practicar una politica de
tolerancia y concertacién para establecer una uni-
dad real y no sélo formal.

-La participacién cada vez mayorde los trabajado-
res promoviendo la discusién y aceptacién por con-
senso de las distintas propuestas que hagan las
direcciones sindicales.
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- La capacitacién intensiva y extensiva de los
dirigentes sindicales para hacer frente a las nuevas
realidades y poder construir, en la prictica, un
sindicalismo propositivo.

- Reformar los estatutos. Es necesario evitar las
lagunasy esclarecer aquellas clausulas que son fuen-
te de todo tipo de conflictos, por estar sujetas a una
interpretacién demasiado flexible.

- Actualizar la estructura organizativa pensando
mds en una organizacién con criterios territoriales
que con criterios gremiales. Asi se podrd hacer
frente a la reforma administrativa que conlleva la
Reforma Politica del DE. Esta actualizacién le permi-
tird también al sindicato reducir su enorme aparato
asumiendo la linea modernizadora de la FSTSE que
redujo sus érganos de representacién en un 65%.

Cumplir con las demandas de sus agremiados y
coadyuvar a hacer de la Ciudad de México un
espacio mas humano y mas habitable es el gran reto
del SUTGDF.

Notas

1. Datos y cifras oficiales del DDF.

2. Salcedo Aquino, Roberto, “Ciudad de Méxi-
co, Administracién de la Mettépoli”, en Textos
Nuam. 1, Fundacién DF.-Cambio XX, julio de 1992.

3. La informacién sobre el SUTGDF, estructura,
érganos de representatividad, facultades de las ins-
tancias de representacién, las Secciones y su régi-
men interno, asi como de los objetivos y finalidades
del sindicato, esta tomada de sus estatutos.

4. Condiciones Generales de Trabajo del DDF.
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os trabajadores al servicio del estado
cargan con lastres culturales expresa-
dos juridicamente en virtud de los cua-
les seles colocalaboralmente en condi-
ciones de excepcién ylimitativas de sus
derechos.

En esencia estas condiciones de ex-
cepcién se establecen para reducirles los siguientes
derechos: Estabilidad en el empleo, derecho de
asociacion, derecho de contratacién colectiva y
derecho de huelga, y someterlos a Tribunales del
Trabajoespeciales.

Esta es la motivacién del apartado B del articulo
123 Constitucional y de la Ley Federal de los Traba-
jadoresal Servicio del Estado, normas que regulan el
trabajo de la mayoria de la burocracia y de las
siguientes reglamentaciones que norman las del
Testo:

a.- Las diversas leyes que regulan las relaciones
laborales de los trabajadores al servicio de los pode-
res locales de los Estados y Municipios que desde
1983, por reforma del dltimo pdrrafo del articulo
115 de la Constitucién se expidieron por las legisla-
turas locales. En general son copias (en muchos
casos mal hechas) del apartado B y de su ley regla-
mentaria.
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b.- Las reglamentaciones laborales de las fuerzas
armadas, delos cuerpos policiacos y de los trabajado-
res del Servicio Exterior, que por disposicién de la
Fraccién XIlI del Apartado B del Articulo 123
Constitucional, también son reglamentadas como
de excepcién dentro de la excepcién del Apartado B
y aun mas limitativas que éste.

c.- De reciente aprobacién, las que regulan las
relaciones laborales de los trabajadores del Instituto
Federal Electoral, (IFE), quienes por disposicién del
Cosdigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales quedaron sometidos a un Estatuto que
también es de excepcién.

Para que se diera éste mosaico juridico fue nece-
sario argumentar algin tipo de razones de diferen-
ciacién de los otros trabajadores y que se expresaran
en los cuerpos normativos ciertos cambios de len-
guaje que enfatizan lo que quiere hacerse aparecer
como distinto.

En general, para toda la burocracia se habla de
que son servidores publicos, concepto que con cierta
magia intenta poner en las modestas manos de los

* Investigador del Instituto de Investigaciones
Econémicas, UNAM.
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empleados del gobierno, parte del futuro de la
nacién y se establece que su relacién laboral estd
contenida en las «Condiciones generales de Traba-
jo» en vez de establecerse en un Contrato Colectivo.

Las fuerzas armadas y cuerpos policiacos, se
sostiene que se encuentran sometidos ala disciplina
castrense y responden por la seguridad nacional,
razones que justifican diferenciarlos en sus derechos
con un particular énfasis en negarles la estabilidad
en el empleoy los otros derechos colectivos mencio-
nados.

En el caso del personal del servicio exterior en
funcién al interés nacional se justifica una situacién
semejantey,

Paralos trabajadores del IFE se argumentaque se
trata del servicio profesional electoral el que realizan
y en tal virtud se diluyen sus derechos como trabaja-
dores.

Aun aceptando que estas argumentaciones res-
pondan a ciertos tipos de realidades, lo que no se
puede negar es que finalmente, en todos estos casos,
se trata de la actividad que los involucrados de
manera subordinada desempefian al servicio del
gobierno, a cambio de una remuneracién salarial y
éste es el tradicional vinculo laboral del que de
ninguna manera pueden ser sustraidos.

Es por demds interesante apreciar en detalle las
légicas de cada discurso y resulta de gran utilidad un
andlisis de texto de cada una de estas reglamentacio-
nes, sin embargo, en este breve articulo no podemos
ma4s que intentar apuntaralgunos elementos genera-
les del juego lingiiistico que se establece.

Conviene también destacar que aunadoa quelos
trabajadores al servicio del estado son considerados
como servidores puablicos, se establece el supuesto
de que la idea del Estado patrén se encuentra supe-
rada.

En consecuencia con lo anterior, se define y
justifica el que el vinculolaboral burocratico se daen
un nombramiento y no en un contrato de trabajo
(articulos 3y 12 a 18 de la Ley de los Trabajadores
al Servicio del Estado. (LFTSE) y mientras el nom-
bramiento no existe, no existe relacién laboral y
menos estabilidad en el empleo, sofisma que de
entrada rompié con un principio vertebral del arti-
culo 123 constitucional.

No conformes con la idea de que en estos térmi-
nos estdn establecidas a la fecha las relaciones labo-
rales en este importante sector y por lo tanto, cierra
la reflexién al respecto, trataremos de encontrar en
las normas laborales vigentes a partir de 1917 ras-
tros explicativos de esta diferenciacion, con el 4animo
de aclarar cuando y porqué esta franja de trabajado-
res perdi6 derechos.

Encontramos como primer antecedente al res-
pecto, por demds aberrante en tanto que una Ley
reglamentaria no podia haber negado los derechos

que la Constitucién otorgaba a todos los trabajado-
res, el articulo 2 de la Ley Federal del Trabajo de
1931 (tengamos presente que para entonces ain no
existian dos apartados en el articulo 123 de la
Constitucion) y éste articulo establecié que «Las
relaciones entre el Estadoy sus servidores se regirdn
por las Leyes del servicio civil que se expidans, ello
implicaba que simplemente la burocracia quedaba
excluida de esta ley, que erala reglamentariadel 123
y se les mandaba a leyes del servicio civil que inicial-
mente no fueron mds que estatutos de menor jerar-
quia juridica que una ley reglamentaria de un articu-
lo constitucional.

Estos son juegos de palabras con intenciones
diferenciadoras y limitativas de derechos laborales
queen la Constitucién del 17 fueron establecidos de
forma general y no sélo para algunos trabajadores,
son juegos de palabras que de ninguna manera
evidencian vinculos sociales de naturaleza diferente
ala estrictamente laboral entre quien prestay quien
recibe trabajo subordinado.

Pretendiendo entender cual es el origen delaidea
del «servidor publicos, creemos que podemos inten-
tar encontrarlo mucho antes del sistema capitalista
mismoen la existenciade ciertos personeros comoel
recaudador de rentas al servicio del rey, quien nos
resulta evidente que actuaba con base en un solemne
nombramiento y representaba al rey en ciertas fun-
ciones, sus actividades no podia ser de forma dife-
rente en tanto que cuidaba de los intereses pecunia-
rios del monarca. Pasaban largos periodos en los
que en sunombrey representacién recorria el reino
incluso a pie recibiendo contribuciones, negocian-
do deudas, condondndolas o determinando penali-
dades a los deudores del rey. Quizds también pode-
mos encontrar su origen en la oficialia ( que no en el
soldado de base) quele organizaba sus ejércitos al rey
y le garantizaba la paz y seguridad en el interior del
reino y frente al exterior.

Este tipo de subordinados y privilegiados del rey,
tenfan importantes particularidades en sus funcio-
nes y creemos que era posible el que actuaran con
base en un nombramiento real que legitimaba sus
responsabilidades y les atribuia derechos y autori-
dad. La pregunta es jencontramos particularidades
comunes, similitud, con las funciones que realizaun
modesto cartero, el oficinista de hacienda, el barren-
dero del DDF o cualquier otro tipo de trabajador
que presta servicios a partir de un nombramiento
que se corresponde con una plaza contemplado en
el presupuesto nacional’ (articulos 3 y 12 de la
LFTSE) En realidad no, en todo caso este es el lastre
cultural que éste tipo de trabajadores arrastra, la
historia ( o quizas prehistoria) y nada tienen que ver
con la realidad en un mundo capitalista altamente
desarrollado en el que el sector de trabajadores al
servicio del estado ha crecidoy se ha complejizadoy,
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donde acorde a los intereses de gobierno conviene
mantener estas diferencias terminolégicas; servidor
en vez de trabajador, nombramiento en vez de con-
trato de trabajo, condiciones generales de trabajoen
vez de contratacién colectiva, como contexto en el
que se construyen y justifican relaciones laborales
limitadas de excepcién y verticales. Finalmente fue el
Estado el primero en negarse a cumplir y respetar el
123.

Mentira que el apartado B del indicado articulo
Constitucional haya sido una conquistade los traba-
jadores al servicio del estado, mentira que en él se
vieron reconocidos sus derechos de trabajadores
que no habian sido contemplados por el Congreso
Constituyente, ideas estas tiltimas que expresara en
sumomento la iniciativa de reforma que diera paso
al Apartado B. En realidad podemos sostener sin
elemento alguno que nos contradiga, que el origina-
rio articulo 123 se establecié para regular todo tipo
de relacién laboral, incluyendo las de la burocracia;
es decir, este articulo, del que tanto se ha hablado
que fue ejemplo para el mundo, plantes para todo
tipo de trabajador la presuncién de existencia de la
relacién laboral y la estabilidad en el empleo por el
simple hecho de que se prestara y se recibiera un
servicio de manera subordinada y les otorgé a todo
tipo de trabajador los derechos colectivos plenos.

JA quién si no al empleador estado? convenia
hablar de «agunas», de «ausencias en el marco
juridico laboral», de «requerimientos de normar
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nuevas para situaciones no previstas», de «distinta
naturaleza del vinculo de los trabajadores en general
con su empleador y el vinculo laboral burocratico»?

Audn cuando ya no estin en una situacién de
excepcién de estas caracteristicas, no podemos olvi-
daralos trabajadores del sector bancario respecto de
quienes el propio L4zaro Cardenas sotuvo como
argumento para colocarlos en el pasado en una
situacion de excepcién, que no podian gozar del
derecho de huelga por las repercusiones que su
ejercicio podia traer en el sector financiero

Para que al inicio de la década de los sesentas
pasarala reforma constitucional del 123y selegislara
paralos trabajadores al servicio del estado, reducién-
doles sus derechos como hemos dejado indicado
con anterioridad, fue necesario ircreando el consen-
so social necesario para elloy, a ese efecto, sirvieron
de maravillalos dos Estatutos de los Trabajadores al
Servicio del Estado que le precedieron, (1938 y
1941)y que en el contexto generado por el indicado
articulo 2 de la Ley Federal del Trabajo de 1931 se
pudieron expedir.

Sostenemos que hasta 1960 en que se reformé la
Constitucién, fue muy discutible juridicamene ha-
ber separado al sector burocrético y negarle los
derechos individuales y colectivos que hemos referi-
do y a la fecha lo sigue siendo en la realidad pese a
que en la formalidad juridica se haya alcanzado a
hacerlo.
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Prueba de ello es que pese al corporativismo y la
verticalidad establecida pricticamente en todas las
normas de excepcién referidas, los trabajadores si-
guen organizdndose y luchando por sus referidos
derechos dentro y al margen del marco establecido,
el paralelismo sindical es una realidad innegable,
por ejemplo en los trabajadores al servicio de la
Secretaria de Educacién yno ha dejado de expresarse
ain en los sectores policiacos y en muchos casos,
han sido mds peleadas negociaciones de condicio-
nes de trabajo de algunos sindicatos del sector que

algunos contratos colectivos del Apartado A entrega-
dos por las direcciones sindicales.

Esta eslarealidad, muyal margen deloquela Ley
establece y en los momentos en que se ponen a
debate estas cuestiones como consecuencia de que se
contemnpla la posibilidad de una nueva Ley Federal
del Trabajo, partiendo del supuesto de que la actual
es rigiday obstaculiza la modernidad y la productivi-
dad, lo menos que nos podemos preguntar es ;En
este intento modernizador y flexibilizador se preve
regresar a los trabajadores del estado lo que jamas
debi6 habérseles negado?
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Legislacion Laboral
de Trabajadores del
Estado y
Productividad en
México

Préspero Lopez C.

uando la globalizacién de la economia
capitalista mundial impone a una socie-
dad como la nuestra el aumento de la
productividad de la fuerza de trabajo
para lograr una mayor acumulacién y desarrollo del
capital, es conveniente tomar en cuenta que esta
exigencia afecta a los trabajadores al servicio del
gobierno, en la medida que las funciones de éste en
la implementacién de infraestructura econémica es
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condicién esencial para el funcionamiento de la
estructura productiva.

El aumento de la eficiencia y calidad en los
servicios que prestan los empleados publicos es un
factor importante para el crecimiento de la econo-
mia capitalista de nuestro pais.

La productividad de la fuerza de trabajo sélo
aumenta cuando se conjugan factores internos y
externos de la estructura productiva. Uno de los
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factores externos mds importante es la normatividad
reguladora de la relacién entre poseedores de la
fuerza de trabajo y quienes la utilizan como patro-
nes.

Por ello conviene preguntarse: ;En nuestro pais
hay una relacién positiva entre legislacion laboral,
especificamente la aplicadaa empleados publicos, y
aumento de la productividad de la fuerza de trabajo?

Trararemos de responder esta pregunta utilizan-
do como marcos de referencia el Acuerdo Nacional
para la Elevacion de la Productividad y la Calidad,
promovido por el gobierno federal y las representa-
ciones oficiales de las organizaciones empresariales,
sindicales y campesinas, firmado el 25 de mayo de
1992y, por otro lado, el Apartado “B” del Articulo
123 Constitucional y la Ley Federal de los Trabaja-
dores al Servicio del Estado (LFTSE).

Para el Acuerdo Nacional mencionado la pro-
ductividad no es sélo un concepto de relacién
operativa entre producto e insumos, sino “un cam-
bio cualitativo que permite a nuestra sociedad -tanto
en la empresa publica, privada o en el sector social-
hacer mds y mejor las cosas, utilizar mas racional-
mente los recursos disponibles, participar mas acti-
vamente en la innovacién y en los avances tecnolo-
gicos, abrir cauces a toda poblacién trabajadora
para su mds activa y creativa participacién en la
actividad econémica y en los frutos generados en
ella”. Es decir, que no puede haber aumento en la
calidad de los servicios que prestan los trabajadores
sino existe una participacién de éstos en laactividad
econdémica y en la riqueza que genera ésta.

Asi se confirma, cuando dicho Acuerdo seiiala:
“Un requisito esencial para incrementar la produc-
tividad y la calidad es la transparencia en la distribu-
cién de los beneficios que de ellas derive. Solo
mediante una participacién equitativa de todos los
sectotes y de toda la sociedad en las ganancias
generadas mediante el esfuerzo conjunto, podrd
lograrse el mejoramiento sostenido de los niveles
globales de productividad y de calidad”. Este requi-
sito esencial implica compromisos en las relaciones
laborales que promuevan “la humanizacién del
trabajo, la satisfaccién de las necesidades del traba-
jador, su mayor participacién en los procesos...”.
Por ello, el Acuerdo considera necesario “hacer de
las remuneraciones un elemento de estimulo al
esfuerzo productivo...” a través de “revisary actuali-
zar los esquemas de remuneracién para que éstos
contribuyan a la motivacién y estimulo del trabaja-
dor...” por medio de la concertacion plena entre
empleadores (patrones) y las organizaciones de tra-
bajadores.

El Acuerdo Nacional también establece como
principio fundamental para una nueva cultura de la
calidad y la productividad, el fortalecimiento de las
relaciones laborales que estimula la cooperacién y

la participacién dentro de los centros de trabajo, lo
cual implica “aceptar a las organizaciones sindicales
como coparticipes legitimos en el desarrollo de las
empresas y exige de ellas una responsabilidad com-
partida en la bsqueda de la calidad y la productivi-
dad, como propésito comun para la mejora del
trabajadory el desarrollo mismo de la empresa”. En
suma, para este Acuerdo aumentar la productividad
de la fuerza de trabajo implica su mejoramiento en
condiciones de vida y hace necesaria la
implementacién de mecanismos de participaciény
concertacién entre las organizaciones de trabajado-
res y patrones.

En lalegislacién laboral mexicana general, repre-
sentada por el Apartado “A” del Articulo 123 Cons-
titacional y la Ley Federal del Trabajo (LFT), estos
mecanismos de concertaciéon pueden ser desde los
Contratos Colectivos y los Reglamentos Interiores
de Trabajo, hasta los Contratos Leyy los organismos
tripartitas como la Comisién Nacional de los Sala-
rios Minimos, la Comisién Nacional para la Partici-
pacién en las Utilidades, etcétera.

A nivel de cada empresa o centro de trabajo el
mecanismo juridico de concertacién mds comun es
el Contrato Colectivo que segtin el Articulo 386 de
laLFTes“...el convenio celebradsentre uno ovarios
sindicatos de trabajadores y uno o varios patrones,
0 uno o varios sindicatos de patrones con objeto de
establecer las condiciones segiin las cuales debe
prestarse el trabajoen una o mds empresas o estable-
cimientos”; es decir, un acuerdo pleno de volunta-
des entrela organizacién de los poseedores de fuerza
de trabajo y el empleador, sobre condiciones esen-
ciales de trabajo como el salario o remuneracién,
que segin el Acuerdo Nacional es un factor impor-
tante para el logro de la mayor calidad y productivi-
dad.

Por otra parte, existe la figura juridica del Regla-
mento Interior de Trabajo que segtin el Articulo
422 de la LFT: “Es el conjunto de disposiciones
obligatorias para trabajadores y patrones en el desa-
rrollo de los trabajos en una empresa o estableci-
miento”. Este Reglamento serd formulado por una
comisién mixta de representantes de los trabajado-
res y del patrén, segiin disposicion del Articulo 424
fraccion de la mencionada ley, es decir, con la
participacién plena de los trabajadores.

Sin embargo, en este mecanismo juridico de
concertacién existe una limitacién a la participacién
de los trabajadores y de sus organizaciones en el
proceso productivo. En el segundo pdrrafo del mis-
mo articulo se dispone que: “No son materia del
reglamento las normas de orden técnico y adminis-
trativo que formulen directamente las empresas
para la ejecucién de los trabajos”. Que se impida la
participacién de la representacién de los trabajado-
res en la elaboracién de las normas técnicas del
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1 proceso de trabajo, contradice lo que el Acuerdo
 Nacional promueve cuando sefiala que las organiza-
 fciones laborales deben ser reconocidas “como
interlocutores vilidos en el desarrollo dela organiza-
cién” dela empresa. Si quienes ejecutan el procesos
productivo no participan desde su planeacién y
normatividad técnica, poco compromiso sentirdn
con sus resultados.

Pese a las limitaciones juridicas, podemos decir
queen el Apartado “A” del Articulo 123 Constitu-
cional yla LFT si hay mecanismos de concertacién a
través de los cuales se pueden crear condiciones
juridicas para un aumento de la productividad y la
clidad de la fuerza de trabajo, con algunas limitacio-
nes.

Pero jqué pasaen el mundodel Apartado “B” del
Articulo 123 Constitucional y la LFTSE en relacién
aestas condiciones juridicas esenciales para promo-
ver mds calidad en los procesos de trabajo de los
empleados del gobierno?

Primeramente nos encontramos con que dicha
normatividad no establece un mecanismo juridico
de concertacién plena, como el Contrato Colectivo,
entre organizaciones de trabajadores y dependen-
cias gubernamentales, ya que desde la fraccion IV
del Apartado “B” del Articulo 123 Constitucional
se sefiala que: “Los salarios serdn fijados en los
presupuestos respectivos...” es decir, seran fijados
unilateralmente por el gobierno patrén, y no por
convenio con las organizaciones de trabajadores a su
servicio. Esta negacién del derecho ala contratacién
colectiva se confirma en los Articulos 33y 35 de la
LFTSE que dispone: “Articulo 33. El sueldo o salario
sera uniforme para cada uno de los puestos consig-
nados en el catilogo general de puestos del gobierno
federal y se fijard en los mbuladores regionales,
quedando comprendidos en los presupuestos de
egresos respectivos”.

En la prictica, de acuerdo con estas disposicio-
nes legales los tabuladores son elaborados, revisa-
dos y actualizados por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Puablico a través de su Subsecretaria de
Programacién y Presupuesto, en base a estudios
técnicos de la Comisién Intersecretarial del Servicio
Civil, sin una intervencién directa de los sindicatos
de empleados publicos.

Por otra parte, el Articulo 87 de la LFTSE sefiala
que: “Las Condiciones Generales de Trabajo se
fijaran por el titular de la dependencia respectiva,
tomando en cuenta la opinién del sindicato corres-
pondiente a solicitud de éste se revisardn cada tres
afios”; esto es, la facultad primaria de establecer las
condiciones en que se va a laborat en una depen-
dencia del gobierno es del titular de la misma
(Secretario, Director General, etcétera) y los sindica-
tos s6lo tienen derecho a opinar y a solicitar su
revisién cada tres afios, De esta manera lo esencial
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en la relacién laboral en el sector publico no es
producto de una concertacién plena, como lo pro-
mueve el Acuerdo Nacional para la Elevacién de la
Productividad y la Calidad.

También hay que tomar en cuenta que si la
fraccién | del Articulo 88 de la citada ley considera
como contenido de las Condiciones Generales de
Trabajo el relativo a “La intensidad y calidad del
trabajo”, intimamente vinculado a la productividad,
al no ser estas producto de una concertacién plena,
impiden la corresponsabilidad de los empleados
publicos y sus organizaciones sindicales en el au-
mento de aquélla, en contradiccién con el Acuerdo
Nacional.

Estas limitaciones de la normatividad constitu-
cional y legal sobre las relaciones laborales de los
trabajadores del Estado en México, al no reconocer-
les a éstos un derecho pleno de contratacién colec-
tiva, son un claro obsticulo al establecimiento de
mecanismos juridicos que permitan el aumento de
la calidad y productividad en el sector pablico de
nuestro pais.

En consecuencia, debe promoverse la reforma
profunda del Apartado “B” del Articulo 123 Cons-
titucional y de la LFTSE para reconocer el derecho
pleno a la contratacién colectiva y a la participacién
de las organizaciones de empleados publicos en los
procesos de trabajo desde su planeacién dentro de
la Administracién Pablica Federal para generar
servicios puiblicos a la colectividad, con mas calidad.

(W)
—

Los tabuladores
son elaborados,
revisados y
actualizados por la
Secretaria de
Hacienda y
Crédito Piblico
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aausenciade libertad sindical en nues-

tro pais limita la eficacia delas institu-

ciones, normasy practicas vigentes en

nuestro entorno laboral. Buena parte

de los esfuerzos orientados a promo-
veruna modernizacién de las relaciones laborales se
estrella, irremediablemente, con la muralla que limi-
taelderechodeasociacién profesional. Lo mismoha
sucedido con lainiciativa de capacitacién promovida
en el sexenio Lopez portillista, que con la- producti-
vidad contenida en un ruidoso acuerdo nacional,
celebrado en el periodo del Salinato, irremediable-
mente se convirtié en nueva simulacién dentro del
amplio catdlogo que ostenta el modelo vigente de
relaciones laborales.

Lalibertad sindical se ve ahogada por una amplia
telarafia de mecanismos que van desde la tipologia
restrictiva de sindicatos contemplados en la ley, el
registro estatal de los gremios, la ausencia de garan-
tias en los recuentos que dirimen las disputas
intergremiales, la celebracién de contratos colectivos
al margen de lavoluntad obrera; hasta la impunidad
de las conductas de los lideres sindicales frente a los
socios de su sindicato.

En fin, un complejo sistema que impide por
diversas vias que los trabajadores se organicen libre-
mente en defensa de sus intereses y tengan la posibi-
lidad de elegir a sus representantes.

El sindicato de trabajadores de la Secretaria de
Pesca (Sepesca), habia sido desde su nacimientouna
de las raras excepciones en este panorama sindical.
Fl 13 de julio de 1977, a raiz de la creacién del
Departamento de Pesca, un elemento distinguié a
estaorganizacién sindical: Sus dirigentes serian elec-
tos mediante el voto secreto y directo de sus asocia-
dosy se reivindicaria la autonomia frente al Estado
y a toda organizacién politica.

Sunacimiento no estuvo ausente de dificultades,
un grupo de trabajadores, cobijados por la Federa-
cién de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del
Estado (FSTSE), solicitaba también su registro sindi-
cal, pretendiendo imponeruna organizacién vertical
y autoritaria, similar a las existentes en el sector
burocritico. Fue mediante un recuento, el que a
pesar de las dificultades les permitié imponer la
voluntad mayoritaria; asi los trabajadores pudieron
lograr el reconocimiento de su organizacién demo-
cratica.

La participacién de los trabajadores empezé adar
sus frutos de inmediato, a través de la firma de unas
condiciones generales de trabajo —instrumento de
regulacién equivalente al contrato colectivo— que se
han distinguido por su contenido normativo, inclu-
yendo las instancias bilaterales para el trato de los
problemas sindicales.
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La FSTSE mantuvo sus recelos con el Sindicato de
Pesca; no era de su agrado no poder influir en la
integracién de los futuros comités ejecutivos. Las
autoridades tampoco simpatizaban con un modelo
sindical de amplia participacién de corrientes; mds
tarde se empezé a acreditar que la legitimidad era
fuente de madurez interna y de prestigio al exterior.

El 9 de diciembre de 1995 el presidente Emesto
Zedillo somete al Congresode laUnién una serie de
reformas a la Ley Orgdnica de la Administracién
Publica Federal, contemplando en la iniciativa cam-
bios en la denominacién de varias secretarias de
Estado y la transformacién de la de Pesca en una
nueva dependencia llamada Secretaria del Medio
Ambiente, Recursos Naturales y Pesca.

Laocasién fue aprovechada porla FSTSE, encabe-
zada por Carlos Jiménez Macias, quien maniobré a
través de diversos magistrados del Tribunal Federal
de Conciliacién y Arbitraje para que sostuvieran la
tesis de la disposicién de la Sepesca, impidiendo el
registro legal del cambio de nombre del sindicato,
como lo venian realizando el resto de los sindicatos
cuyas dependencias habian modificado su denomi-
nacién con motivo de la reforma legal.

El 27 de enero de 1995 la ESTSE publica en los
periédicos de circulacién nacional la convocatoria
para la celebracién de un Congreso Constitutivo de
un nuevo sindicato en la dependencia transforma-
da, apoyada en laresolucién que negaba ala Sepesca
su cambio de denominacién, asi la FSTSE primero
promueve que no se atienda el cambio de nombre
del sindicato y basada en esta negativa promueve la
formacién de uno.

Elnuevo sindicato dela dependencia se constitu-
ye, no con trabajadores, sino con supuestos delega-
dos nombrados siguiendo procedimientos estable-
cidos por la propia FSTSE.

Losdias 2y 3 de marzo de 1995, en Guadalajara,
Jalisco, se celebré la denominada Asamblea Consti-
tutiva, a la que asistieron funcionarios de la FSTSE,
los delegados —designados bajo el procedimiento
establecido por la propia FSTSE—, un representante
del Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitrajeyla
titular de la Secretaria del Medio Ambiente, Recur-
sos Naturales y Pesca, maestra Julia Carabias.

Como era de esperarse el Tribunal Burocrdtico
procedi6 al registro del sindicato promovido por la
FSTSE. Los trabajadores acudieron a todos los recur-
sos legales conducentes promoviendo dos amparos,
unoen contra de la negativaal cambio de denomina-
ciény otrooponiéndose al otorgamiento del registro
al sindicato promovido por la FSTSE, encabezado
por Mario Santos Gémez.

* Abogado laboral
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El nuevo sindicato
de la dependencia
se constituye, no
con trabajadores,
sino con supuestos
delegados
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La queja ha sido
presentada en
Ginebra, Suiza, y
admitida para su
framite.
Seguramente
culminara en una
recomendacion
favorable a los
trabajadores. La
duda que priva en
el ambiente deriva
de la eficacia de
estas
recomendaciones

El Tribunal Burocritico sostuvo como defensa
que laSecretaria de Pesca habia desaparecido, porlo
queel sindicato de la ex-Sepesca carecia de atribucio-
nes para reclamar derechos en una dependencia
distinta a aquella en la que desempefi6 su labor de
representacién gremial. Como argumento funda-
mental sostuvo que el registro del sindicato de la ex-
Sepesca no resultaba afectado y que por el contrario
se reconocia su personalidad plena si bien no tenia
dependencia en donde materializar su accién repre-
sentativa. Un autentico sindicato sin dependencia.
El primer amparo relativo al cambio de nombre del
sindicato fue resuelto negativamente por la juez
Primera de Distrito, licenciada Guadalupe Madrigal
y confirmado por el Sexto Tribunal Colegiado en
Materia de Trabajo, por ponencia de la licencia
Maria de] Rosario Matta Cienfuegos. El argumento
central sostenido fue que el Sindicato de Pesca no
resultaba afectado, yaque conservaba su registro; sin
embargo, al haber desaparecido la Secretaria de
Pescano resultaba procedente modificar sudenomi-
nacién, ya que eran dos dependencias burocrdticas
oficiales. El segundo amparo en contra del registro
del sindicato fue resuelto en primera instancia por el
licenciads Rolando Rocha, juez Primero de Distrito
en Materia de Trabajo, quien simplemente lo decla-
réimprocedente, yaque argumentd que el Sindicato
de Pesca no resultaba afectado en sus derechos,
puesto que no se le habia cancelado su registro; esta
resolucién fue combatida ante el Tribunal Colegia-
doen Materia de Trabajo siendo designado ponente
el licenciado Cesar Esquinca Murioz, quien hasta la
elaboracién del presente articulo, 15 de julio, no
habia dictado resolucién definitiva.

El 5 de julio de 1995, se recibi6 en el domicilio
del Sindicato de Pescauna notificacién del Tribunal
Burocritico, encabezado por el licenciado Pedro
Ojeda Paullada, en la que se le notificaba una
resolucion del Pleno de Magistrados del Tribunalen
la que se acordaba la cancelacién de su registro
sindical por motivos de disolucién automdtica, aten-
diendo, segn sefala la propia resolucién, a una
peticién de la Secretaria del Medio Ambiente, Re-
cursos Naturales y Pesca y del Sindicato promovido
por la FSTSE.

La indignacién de los trabajadores de la ex-
Sepesca fue mayuscula, en virtud de que precisa-
mente cinco dias antes habian renovado su directiva
nacional sindical en un transparente y participativo

proceso electoral, en el que mis del 65 porciento de
los trabajadores de la ex-Sepesca voté a favor de la
planilla verde.

Arbitrariamente el Tribunal Burocritico contra-
decia su posicién de respeto formal al sindicato y
dictaba una cancelacién del registro sin juicio pre-
vio; cancelacién administrativa expresamente prohi-
bida por la ley y por el Convenio 87 de la Organiza-
cién Internacional del Trabajo (OIT) en Materia de
Libertad Sindical. Al dia siguiente la maestra Julia
Carabias, secretaria de la dependencia, desmintié a
Ojeda Paullada en un escrito, sefialando que nunca
habia solicitado la cancelacién referida, sino tan sélo
una definicién juridica ante la existencia de dos
sindicatos en la dependencia; laactitud del Tribunal
fue exhibida ante el foro nacional por su parcialidad.

Los trabajadores de la ex-Sepesca decidieron acu-
dir ante la OIT a exponer su queja tomando en
cuenta que la cancelacién administrativa—sin juicio
previo— de su registro viola el Convenio 87 que en
materia de libertad sindical tiene suscrito nuestro
pais desde hace casi cincuenta afios. Este convenio
poco conocido en el ambiente judicial, tiene rango
de norma juridica no sélo vigente, sino también
constitucional.

La queja ha sido presentada en Ginebra, Suiza, y
admitida para su trdmite. Seguramente culminard
en una recomendacién favorable a los trabajadores.
Laduda que priva en el ambiente derivade laeficacia
de estas recomendaciones. Hoy existen varias des-
atendidas; entre otras, la exigencia al gobierno mexi-
cano para que suprima el monopolio legal de la
FSTSEy su equivalente en el sector bancario, ambas
existentes por disposicién de ley como entidades
Unicas que reconoce el Estado, tanto para los traba-
jadores al servicio de los poderes publicos, como
para la banca publica, respectivamente.

La suerte de los trabajadores de la ex-Sepesca es
representativade un modelo laboral corporativo que
ahoga la libertad de asociacién y que subordina en
buena parte las instituciones creadas para garantizar
el estado de derecho.

Esta estructura corporativa tiene hondas raices
politicas que suponen la necesidad del control e
inmovilizacion de los trabajadores. Hoy, los trabaja-
dores de pesca pagan el costo de no estar sometidos
al partido oficial y a una federacién burocritica
decadente, pero también hoy, a partir de su lucha,
tienen la posibilidad de rescatar el derecho para
decidir por si mismos el rumbo de su organizacién.
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Durante cerca de
50 afios, los
concesionarios
privados hacen
trabajar a los
choferes de 16 a 18
horas diarias

Introduccién

a madrugada del 8 de abril de 1995,
los 14 mil trabajadores que labora-
ban en Autotransportes urbanos de pa-
sajeros R-100, mejor conocida como
R-100, por disposicién de un Juez de
Naturaleza Civil {especializado en quiebras) fueron
sumados a los mds de 300 mil personas que en los
ultimos tres meses, se han quedado sin trabajo como
consecuencia del cierre de fuentes de trabajo.

Sin embargo, como ya se hahecho costumbre en
nuestro pais, los trabajadores que prestaban sus
servicios en R-100, primero se enteraron por la via
del hecho; sufriendo las consecuencias de una quie-
bra, que en el transcurso del tiempo, ha ido quedan-
do cada vez m4s claro, no sélo es cuestionable sino
ilegal.

Efectivamente, alas dos dela mafiana, demanera
sorpresiva, sin previo aviso, fueron desalojados los
trabajadores con lujo de violencia, sin explicacién
que justificara tales actos; en un operativo simults-
neo, los teléfonos de las oficinas sindicales fueron
intervenidos y en su caso, bloqueados; a la entrada
al tarno el mismo dia, siendo las 5:00 A.M., los
trabajadores, fueron informados por desconocidos
en las puertas de sus lugares de trabajo, que a partir
de ese momento, quedaban despedidos por la quie-
bra de R-100 y, paralelamente, la policia cercé los
domicilios de todos los representantes sindicales,
aprehendiendo a 5 de ellos, asi como al asesor
juridico del gremio, Ricardo Barco Lépez.

Alas 13:00 horas del mismo dia en conferencia
de prensa, el Lic. Jesus Salazar Toledano, Secretario
General de Gobierno del Departamento del Distrito
Federal, “explicé” las razones que originaron la
quiebra del Organismo, expresando que la quiebra
del Organismo se debid a:

12 Porque el Organismo resulta insolvente.

22 Porque existen malos manejos

32 Porque una parte considerable del presupues-
toibaa dara manos delos trabajadores en detrimen-
to del publico usuario

42 Porque existia una relacién “perversa” entrela
administracién y el Sindicato

52 Porqueel Sindicato era quien realmente admi-
nistraba el transporte

62 Porque el Sindicato impedia una competencia
leal en el transporte

72 Porque existian menos unidades de las decla-
radas oficialmente, pues inicamente se encontra-
ban en servicio 2 mil 800, de las 4 mil existentes

82 Porque el parque vehicular tenia una valor de
cero.

92 Que el servicio continuaria con mil unidades
rentadas a la iniciativa privada

102 Que el servicio seria gratuito, durante el mes
de abril

112 Queel 2 de mayo de 1995, entraria a funcio-
narel nuevo servicio de transpotte, con unaempresa
sana, sin vicios y cubriendo la totalidad de las 207
rutas en que se prestaba el servicio de R-100

Estos puntos medulares de las declaraciones del
Sefior Salazar Toledano, fueron repetidas incesante-
mente dia y noche por los diversos medios masivos
de comunicacién.

La creacién del organismo

El transpotte concesionado en el DF a la iniciativa
privada, surge en los afios 20s, se crean las primeras
sociedades mercantiles y, las lineas de autobuses.
Durante cerca de 50 arios, los concesionarios priva-
dos hacen trabajar a los choferes de 16 a 18 horas
diarias. Sélo en casos de excepcién, los trabajadores
gozaban de vacaciones, aguinaldo, dias de descanso
y servicios de seguridad social. En cuanto al sistema
de trabajo, los choferes, debian por otra parte, traba-
jar el horario que les permitiera ingresos suficientes
para cubrir la cuenta del propietario y su salario
(puesto que la relacién existente, tenia mayor seme-
janza con el contrato de arrendamiento y no con el
de trabajo), lo que a su vez, generaba que los opera-
dores de autobis, se corretearan en las calles, provo-
cando constantes accidentes y muertes colectivas,
llegando a ser en promedio, en 1981, un accidente
por linea de autobus, (anotando que para esos afios,
eran 80 lineas aproximadamente las que prestaban
el servicio en el Distrito Federal).

Para los afios 70's, los concesionarios del trans-
porte encabezados por Rubén Figueroa, Héctor
Herndndez Casanova e Isidoro Rodriguez, habian
logrado constituirun grupo de presién lo suficiente-
mente importante, como para influir en las decisio-
nes del Gobierno del Distrito Federal y enfilaban ya,
la fuerza de su influencia a Nivel Nacional lo que
obligé al Gobierno Federal, a tomar medidas deter-
minantes y establecer limites al poder politico y
econémico delos concesionarios. El 18 de Agostode
1981, se publico en el Diario Oficial de la Federa-
cién, el Decreto de creacién del Organismo Publico

Descentralizado Autotransportes Urbanos de Pasa-
jeros R-100:

“Queel Departamento del Distrito Federal tiene
intervenida a la Linea de Autobuses Urbanos “Lo-
mas de Chapultepec Reforma R-100”, la que desde
hace tiempo se ha venido manejando a través de la

* Asesor legal del SUATUR-100
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Unién de Permisionarios de Transportes de Pasaje-
ros en Camiones y Autobuses en el Distrito Federal.
“Que es preocupacién constante del Ejecutivo
Federal optimizar la prestacién de los servicios publi-
cos para beneficio de la poblacién urbana siendo
imperativo resolver adecuada y eficazmente los pro-
blemas que plantea el traslado colectivo de personas
enel se haestimado conveniente crearun organismo
publico descentralizado que de manera segura, répi-
day cémoda coadyuve a su solucién arménica den-
tro del marco general de reestructuracién que en
materia de trdnsito, vialidad y transporte lleva acabo
el Gobierno del Departamento del Distrito Federal,
por lo que he tenido a bien expedir el siguiente”

“Articulo primero.- Se crea un organismo publi-
codescentralizado con personalidad juridica y patri-
monio propios que se denominard Autotransportes
Utbanos de Pasajeros R-100, cuyo objeto sera la
prestacién del servicio publico de transporte de
pasajeros en el Distrito Federal y zonas conurbadas.

“Articulo segundo.- El patrimonio del organismo
se integrard con:

“I.- Los bienes muebles e inmuebles que le desti-
nen el Gobierno Federal y el Departamento del
Distrito Federal

“I1.- Las cantidades que le destinen el Gobierno
Federal y el Departamento del Distrito Federal, con
cargo a los respectivos presupuestos de egresos, y

“lII.- Los demds bienes que adquiera por cual-
quier otro titulo legal.

“Articulo tercero.- “ Autotransportes Urbanos de
Pasajeros Ruta-100” podrd utilizar los bienes publi-
cos y otros inmuebles cuyo uso le conceda el Depar-
tamento del Distrito Federal para sus instalaciones,
servicios y actividades, acatando las disposiciones
legales a que estd sujeto el régimen de dichos bienes
y previas las autorizaciones correspondientes”

Asimismo, el dia 25 de Septiembre del propio
afio, el Departamento del Distrito Federal, publicé
una circular sin nimero, en la que afirma:

“Atodoslos choferes, mecdnicos yempleados en
general del transporte urbano de pasajeros en auto-
buses del Distrito Federal:

“El Gobierno de la Ciudad tomé hoy el control
directo del transporte urbano de pasajeros en auto-
buses. Simultineamente, y de acuerdo con la Ley, el
Departamento del Distrito Federal se convierte en
patrén substituto de todo el personal que labora en
este servicio, garantiza a todos y cada uno de los
trabajadores la seguridad de sus empleos, de sus
derechos yde sus prestaciones, y los invitaa sumarse
con entusiasmo y civismo en esta nueva era en la
historia de la transportacion masiva metropolitana
con objeto de servir mejor a los intereses de la
poblacién del Distrito Federal.”
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No obstante que el Decreto de 18 de Agosto de
1981, establecié que las relaciones laborales se re-
gian a partir de esa fecha, dentro del marco norma-
tivo de la Ley Federal del Trabajo; en 19 de Febrero
de 1982, Lépez Portillo, en un intento pordetener la
luchaindependiente delos trabajadores decreté que
las relaciones de trabajadores en el Organismo, a
partit de esa fecha, se normarian por las disposicio-
nes del Apartado “B” del Articulo 123 Constitucio-
nal; es decir, por decreto, los choferes se convertian
en burdcratas del volante, de tal-manera que, con
ello, se evitaba el Estado, las molestias propias de las
negociaciones colectivas (puesto que nohabria Con-
trato Colectivo de Trabajo, sino Condiciones Gene-
rales de Trabajo concedidas por el Titular) y del
presumible ejercicio del derecho de huelga (el cual,
resulta inexistente en el Apartado “B” para los
trabajadores al servicio del Estado).

El surgimiento del Sindicato Unico de Trabajado-
resde Autotransportes Urbanos de Pasajeros Ruta-
100 (SUTAUR-100)

A partir de la creacién del Organismo (formado
sobre la infraestructura de lo que era la linea de
autobuses Lomas de Chapultepec R-100), los traba-
jadores iniciaron la lucha por la constitucién de un
Sindicato propio, pero el DDF celebra y firma un
Contrato Colectivo de Trabajo con el Sindicato de
Transportistas de la Repuiblica Mexicana, afiliado a
la Seccién 15 de la CTM, representada por Joaquin
del Olmo Reyes, el cual, fue depositado y admitido
ante y por la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje
del DF, cuya competencia resultaba dudosa.

A pesar detodo, los trabajadores, continuaron su
lucha, durante meses por lograr un Sindicato inde-
pendiente, periodo en el cual, realizaron diversas
acciones, con una misma direccién, pero en marcos
distintos:

Marco Legal: a).- Demandaron la celebracién y
firma de un Contrato Colectivo de Trabajo, median-
te un Sindicato fraterno denominado Unién de
Operadores, Mecdnicos y Similares de la Reptiblica
Mexicana; b).- Solicitaron la nulidad del Contrato
Colectivo de Trabajo, firmado por el Departamento
del Distrito Federal, con la CTM; ¢).- Reclamaron del
Sindicato de la CTM, la titularidad y administracién
del Contrato Colectivo de Trabajo

Marco Politico: En este marco, juridico-politico,
los trabajadores, realizaron marchas, mitines, blo-
queos e inclusive, emplazaron y estallaron la huelga,
al primer minuto del dia 16 de enero de 1982,
culminando, el 28 de febrero, con la Asamblea
General Constitutiva del Sindicato.
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A pesar de la
represion desatada
en contra de los
trabajadores, éstos
mantuvieron su
lucha

a).- El Reconocimiento.

En la lucha legal entablada por los trabajadores, en
especial, en su reclamacién de la titularidad y admi-
nistracién del Contrato Colectivo de Trabajo,
detentado por la CTM, La Junta Local de Concilia-
cién y Arbitraje fijé como fecha de audiencia, el dia
17 de febrero de 1982, dia en que, los trabajadores,
en respuesta a su solicitud de intervencién formula-
daal Presidente dela Repuiblica, fueron atacados por
los granaderos y, detenidos y conducidos al cuartel,
cuatro trabajadores y su asesor juridico Ricardo
Barco Lépez, quienes fueron liberados alas 24 horas
del dia 19 de febrero, horas después en que se
expidi6 por el Gobierno Federal, en un nuevo decre-
to, publicado en una edicién especial (“de la tarde”)
del Diario Oficial de la Federacién, con el cual, se
encajonaba a los trabajadores dentro del estrecho
marco del Apartado “B” del Articulo 123 Constitu-
cional.

Por lo visto, a pesar de la represion desatada en
contra de los trabajadores, éstos mantuvieron su
lucha, de tal manera que, el dia 28 de febrero de
1982, celebraron la Asamblea Constitutiva del Sin-
dicato, obteniendo de esa forma ante el Tribunal

Federal de Conciliacién y Arbitraje el reconocimien-
to y registro legal de su organizacién sindical.

b).- Primeras Condiciones Generales de Trabajo

Después de diversas acciones, los trabajadores, el 3
Mayo de 1982, vieron coronados sus esfuerzos con
la firma de las Condiciones Generales de Trabajo,
en las que por disposicién del Ejecutivo Federal, a
través del Departamento del Distrito Federal, se
acordé que tal instrumento legal seria revisado de
manera general anualmente; conquista de los traba-
jadores que permitié con los afos, mejorar sus
condiciones de vida y de trabajo, logrindose con ello
también de manera gradual, la participacion de los
trabajadores en diversos trabajos de investigacion
del transporte en la Ciudad de México; ddndoseala
tarea el Sindicato, de elaborar y entregar de manera
regular a la Administracién del Organismo, proyec-
tos y medidas para optimizar el transporte en sus
aspectos operativo, de administracién y manteni-
miento, circunstancia que se veia reflejada en el
hecho de que el transporte en ocasiones, se presté
mediante autobuses con 8 6 10 afios de antigtiedad.
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Los primeros ataques

Con el retito de las concesiones a Ia iniciativa
privada, ésta poco a poco fue ganando nuevamente
espacios de poder econémico y politico, y a partir de
1983 se empieza a observar el resurgimiento de los
permisionarios de la iniciativa privada, mediante
concesiones otorgadas por las autoridades del De-
partamento del Distrito Federal, para operar como
transporte alternativo en la Ciudad de México,
" mediante combis y con posterioridad microbuses;
vehiculos que eran financiados por Nacional Finan-
ciera, créditos que se distribuian a discrecién por
conducto del Grupo Havre; en tanto que, el Profesor
Carlos Hank Gonzilez concesionario de Camiones
Famsa y Mercedes Benz, tenia la exclusiva de pro-
veer autobuses al Organismo y al Departamento del
Distrito Federal. El crecimiento inmoderado de este
tipodevehiculos (llegandoala fechaaun nimerode
117 mil concesiones aproximadamente), permitié a
sus propietarios convertirse nuevamente en grupo
depresion. El 3 de Mayode 1989 el SUTAUR intentd
la huelga por revisién de las CGT, declarandola el
Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje ilegal y
ordenando el cese de la totalidad de los 23,240
trabajadores que hasta esa fecha laboraban.
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A pesar de tal declaratoria, los trabajadores per-
manecieron en lucha durante un espaciode seis dias,

llegando a concluir su movimiento con la reinstala-
cién y la celebracién de un convenio en que se
impulsaria la creacién de Sociedades Cooperativas
y/o Sociales de Produccién para la Ciudad de Méxi- Con el retiro de las
co y zonas conurbadas, convenio que el Departa- .

mento del Distrito Federal, jamas respeto y se inici¢ ~ CONCeSIONes & la
el saqueo indiscriminado de camionesy refacciones, iniciativa privada,
de tal manera que, delos 7 mil autobuses que habia  ggtg POCO a Poco
al momento de decretarse la estatizacién del trans- fue sanando
porte, para diciembre del afio de 1994, sélo registra- ganan

ban en inventarios 4 mil autobuses. Negindose de nuevamente
manera sistemdtica, la Administracién del Organis-  espacios de poder

mo, no sc’)lc? a adqu'irir ?utobgses para renovar el econémico y
parque vehicular, sino inclusive a la compra de liti
refacciones. politico

El 6 de Mayo de 1989, de manera paralela al
convenio que levantaba el movimiento de huelga de
los trabajadores de R-100, Carlos Salinas de Gortari,
Presidente de la Republica, dicté y orden publicar
un acuerdo en el que se tomabala determinacién de
intervenir el Organismo R-100, con lo que sus
bienes y derechos pasaban al Departamento del
Distrito Federal, como bienes no sélo de utilidad
publica sino del dominio.
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Ordeno la
aprehensién de los
dirigentes
sindicales y del
asesor juridico,
como forma de
contener cualquier
medio de protesta
de los trabajadores

La quiebra del Estado

En una muestra del cumplimiento de su deber, el
Juez Primero de lo Concursal del Distrito Federal
(evidentemente de naturaleza civil), recibi6 a las
11.00 horas del dia 5 de abril de 1995, una solicitud
de declaracién de Quiebra, promovida por el Admi-
nistrador General de R-100, después del engorroso
tramite de recibir la solicitud mds las voluminosas
cajas y legajos de auditorias y balances asi como
estados financieros, el Juez, tres horas después, dictd
sentencia considerando “que del estudio profundo
de tales documentos, se desprendia que efectivamen-
teel Organismo era un comerciante que se encontra-
ba en estado de insolvencia, por lo que se decretaba
la quiebra; Al dia siguiente, esto es, el 6 de abril el
Juez se entero que la sentencia habia sido incorrecta,
por lo que, en correccién de la misma, dicté un
acuerdo complementario en el que decretaba ade-
mas de la quiebra, la terminacién de las relaciones
colectivas e individuales de trabajo, acuerdos que
jamds fueron publicados y por tanto jamds fueron
notificados legalmente a ninguna de las partes ni al
promovente, ni a los acreedores y menos atn, a los
trabajadores; A pesar de lo anterior el Gobierno del
Departamento del Distrito Federal siguiendo el pro-
grama establecido, ordené el cierre total de las insta-
laciones, la suspensién del servicio y el desalojo a
cualquier costo delos trabajadores que estuvieran en
la fuente de trabajo.

Asimismo, ordenélaaprehension delos dirigen-
tes sindicales y del asesor juridico, como forma de
contener cualquier medio de protesta de los trabaja-
dores; de manera paralela se inicia un procedimien-
to de auditoria fiscal en contra del sindicato y la
asesoria juridica, ordenando también lacongelacién
de cuentas bancarias, fideicomisos, inversiones, bie-
nes muebles inmuebles del sindicato, de los dirigen-
tes del asesor juridico y de los familiares y personas
cercanas a ellos.

El sindicato ha criticado la declaracién de quiebra
argumentando:

PRIMERO.- La quiebra referida es ilegal porque:
en relacién al Organismo Publico Descentralizado
denominado Autotransportes Urbanos de Pasaje-
ros R-100, no se dan los presupuestos fundamenta-
les, para que dicho Organismo encuadre en una
situacién de quiebra, pues:

1.- No es comerciante, ya que es un ente ptiblico
y no privado; el objeto social, no es el comercio, sino
la prestacién de un servicio publico, y por tal razén,
subsidiado porel estadoy sujeto a las leyes aplicables
del derecho puiblico.

2.- Como servicio publico, existe prohibicién de
suspenderlo, sin embargo, es evidente, que se sus-
pendi6 la mayor parte de las 207 rutas.

3.- Tampoco habia suspensién de pagosniinsol-
vencia, pues teSricamente, el Estado (en este caso el
Departamento del Distrito Federal), no puede decla-
rarse en quiebra, por ser una institucién publica
(como lo es, sin duda, el Organismo R-100) y por
otra parte, se habia actualizado el subsidio, asi como
una partida, extra de N$71,339,000.00 para inver-
tirlos en el organismo, en diversos renglones, de
donde resulta imposible de admitir el presupuesto
fundamental de insolvencia.

4.- El nombramiento del Sindico, resulta no
irregular, sino ilegal, puesto que, no fue nombrado
segin lo previsto por el Articulo 28 de la Ley de
Quiebras (en el supuesto de que ésta no fuerailegal),
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

5.- Porque el Juez de lo Concursal, ordens el
cierrelegal con la consecuente supresién del servicio
publico del transporte (algo que estd prohibido)

6.- Porqueel Juezdelo Concursal, resultaincom-
petente para conocer , en materia de quiebras, la
supuesta relativa a una Institucién de Derecho Pu-
blico, como sin duda, lo es el Organismo Pablico
Descentralizado denominado Autotransportes Ur-
banos de Pasajeros R-100, creado bajo Decreto Pre-
sidencial de 18 de agosto, que entre otras cosas
establece:

7.- También resulta ilegal Ia quiebra del Organis-
mo, en virtud de que, al Administrador General del
mismo, Lic. Fernando Jorge Ramirez de Aguilar y
Vizquez del Mercado (seguramente por su inexpe-
riencia), “se le olvidé”, que el Organismo en cita, no
tenia absolutamente ningin bien de su propiedad,
pues debido a la intervencién que poracuerdo del 6
de Mayo de 1989, se establecié, que todos sus
bienes, pasaron al Departamento del Distrito Fede-
ral.

8.- El Juez de lo Concursal, insatisfecho con
tamafias irregularidades y violaciones, sin empacho
ni rubor alguno, invade impunemente otros 4mbi-
tos jurisdiccionales, como en el caso es, el “acuerdo”
complementario (ni siquiera aclaracién de senten-
cia), en el que decreta la terminacion de las relacio-
nes de trabajo, cuando que, la inica autoridad para
hacetlo, en su caso, son los Tribunales del Trabajo
por disposicién de nuestra Carta Magna, segin lo
previenen los Articulos 12, 52,14, 16y 17 Constitu-
cionales (pero que sin embargo, en la especie, no se
da el caso, puesto que la terminacién colectiva de las
relaciones de trabajo, no esti prevista en la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
sino al contrario, estd prohibida).

9.- También, resulta improcedente e infundada
la quiebra del Organismo, ademss de las razones
anotadas, porque:

a.- La Asamblea Legislativa del Distrito Federal,
habia autorizado un presupuesto para 1995, al Or-
ganismo por un monto de N$1,285 millones de
nuevos pesos (N$915 de ellos via subsidio)
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b.- Segin Oficio Numero SFDF/P1/091 /95 de 1
de Marzo de 1995, dirigido por el Secretario de
Finanzas del Departamento del Distrito Federal, al
Administrador del Organismo, la Asamblea Legis-
lativa del Distrito Federal, también autorizé, la can-
tidad de N$71°339,000.00 (setenta y un millones
trescientos treinta y nueve mil nuevos pesos 00/100
M.N.), parainversién en varios renglones del Orga-
nismo. Por tales motivos, el presupuesto de insol-
vencia, resulta improcedente e infundado, de con-
formidad con lo dispuesto porel Articulo 22 parrafo
infine de la Ley de Quiebras y en consecuencia debe
invalidarse.

10.- Finalmente, es indudable que resultaimpro-
cedente la supuesta quiebra, porque la intervencién
de un Juez de lo Concursal, asi como de los demas
funcionarios publicos involucrados en ésta, es
violatoria de las garantias individuales y sociales y
ademas, de la Ley Orginica de la Administracién
Publica Federal y en especial de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales:

Articulo 16.- Cuando algin organismo descentrali
zado creado por el Ejecutivo deje de cumplir sus fines u
objeto o su funcionamiento no resulte ya conveniente
desde el punto de vista de la economia nacional o del
interés publico, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, atendiendo la opinién de la dependencia coor
dinadora del sector que corresponda, propondrd al
Ejecutivo Federal la disolucién, liquidacion o extincion
deaquél. Asimismo podrd proponersu fusion, cuando su
actividad combinada redunde en un incremento de
eficiencia y productividad.

SEGUNDO.-Porlo que se refiere alos procedi-
mientos penales en contra de los dirigentes sindica-
les y asesor juridico, los trabajadores han afirmado
que el tnico elemento que sirve de base para que
estén privados de su libertad y sujetos a proceso, es
la consigna politica y ningtn otro y, en consecuen-
cia, resulta ilegal la orden y la aprehensién y poste-
IOT sujecién a proceso:

1.- Porque los dirigentes sujetos a proceso, son
acusados de abuso de confianza, bajo el supuesto de
retencion, lo que resulta absurdo, puesto que, legal-
mente, no pueden ser requeridos, los que no tienen
la posesién de la cosa requeridayy, en el caso particu-
lar, quien en todo caso, tiene la posesion del dinero
que reclaman los supuestos ofendidos (que no lo
son); al que supuestamente tienen derecho (que no
es asi), lo es el fiduciario Banca Serfin y, el 6rgano
para formular las solicitudes, lo es, conforme a la
Ley, el Comité Técnicodel Fideicomiso, noel Comi-
té Ejecutivo del Sindicato Unico de Trabajadores de
Autotransportes Urbanos de Pasajeros Ruta-100, el
cual, como puedeverse del Contrato de Fideicomiso
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que se acompana, carece de facultades para interve-
nir de alguna manera en el manejo del dinero.

2.- Absurdo, resulta la detencién (sin orden de
aprehensién) y la formal prisién con sujecién a
proceso del asesor juridico Ricardo Barco Lépez, en
virtud de que, “se leacusa” de “instigar” alos demads
(los 5 0 m4s representantes del Comité Ejecutivo del
Sindicato) para que no les pagaran o devolvieran a
los supuestos ofendidos, el dinero reclamado. Con
anterioridad el propio Juez Penal de la causa, habia
considerado que la consignacién carecia de susten-
to, pues la reclamacién de los supuestos ofendidos
era de cardcter mercantil y deja a salvo los derechos
para que se hicieran valer en la viay forma proceden-
te y en la jurisdiccién adecuada.

3.-Mdsabsurdo resulta el criterio de los Jueces de
la causa, cuando habiendo primero considerado
carente del sustente una consignacién, ahora, por
arte de magia y después de una resolucién en apela-
cién (dudosa moral y juridicamente) de la Octava
Sala del Tribunal Superior de Justicia del DF, apli-
que un criterio majadero, cuando fija cauciones de
N$16°000,000.00 (Dieciséis millones de nuevos
pesos 00/100 M.N.) a cada uno en promedio, por
delitos no graves, cantidad imposible de cubrir.

4 .- Ahora bien, como lo afirmé inicialmente el
Juez Penal 16, el motivode la reclamacién, no resulta
de lajurisdiccién penal, sino de la mercantil, puesto
que se trata en todo caso, de la interpretacién,
aplicacién y ejecucién de un contrato de Fideicomi-
$0, cuya via correcta es la mercantil y los Jueces
competentes, lo son precisamente, los Civiles; tan es
asi, quelos propios ofendidos, tramitaron ante éstas
instancias, diversos juicios (4).

6.- Resistencia de los trabajadores

El gobierno ha hecho una camparia de desprestigio
a través de asambleistas del PRI y del PAN y los
medios decomunicacién paraecharla culpa de mala
administracién de R-100, de desvios econdémicos, de
corrupcién, del manejo presupuestal, no alas admi-
nistraciones de R-100y a as autoridades del DDF.

Utilizé también a un grupo de ex-trabajadores,
que cuando se retiraron no solicitaron devoluciones
y se negaron aaceptarla devolucién de sus aportacio-
nes al fideicomiso 4670 porque querian cantidades
exhorbitantes que no les correspondian.

Hoy, tener un buen Contrato Colectivo de Tra-
bajo nos hace delincuentes o tener derecho a revi-
sién médica como lo marca la Ley es un delito, tener
una jornada de trabajo y el pago como lo marca la
Ley, nos coloca al margen de la misma, el incentivo
para el que aporte o invente algo para mejorar su
fuente de trabajo es ejemplo de connivencia, de
contubernio. En una campana se hace creer a la
poblacién que ese incentivo es para todos, cuando se
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le ha regateado a dos o tres compafieros que han
tenido derechoa ello enlos 14 anos de existencia de
R-100.

Los trabajadores se han declarado ante el Gobier-
no del Distrito Federal, como responsables en la
comisién de los siguientes graves delitos:

1.- Constituir en el afio de 1982 un Sindicato
Independiente, rechazando terminantemente perte-
necer a la CTM.

2.- No someterse a las politicas y précticas
antiobreras y antipopulares del estado.

3.- Ejercer a su interior una verdadera democra-
cia, al tomar sus acuerdos por mayoria, en Asam-
bleas Generales multitudinarias.

4.- Forjar con sus aportaciones y esfuerzo un
patrimonio sindical, administrado por los propios
trabajadores, para beneficio colectivo.

5.- Conquistar condiciones de trabajo dignas
pata sus agremiados.

6.-Mostrar, con suejemplo, la forma de defender
los derechos e interés de los trabajadores.

Trabajo, nimero 10, 1995




@ @
Modernizacion
@ @
industrial, cultura y
@ @
dominacion:
El papel de las obreras en el

desarrolio de la industria
textil colombiana

Luz Gabriela Arango*

1 anslisis de las relaciones de género
plantea algunos desafios importantes
para la sociologia del trabajo en la
actualidad. Estos han sido seiialados
por autoras como Daniéle Kergoat,
ElizabethZouza-Lobo, Helen 1. Safa, Martha Roldén:
no se trata inicamente de hacer visible la realidad
especifica de las mujeres obreras o de poner en
evidencia las relaciones entre produccién y repro-
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duccién sino de cuestionar las categorias y
metodologias de la sociologia del trabajo que se
sostienen sobre supuestos androcéntricos. El anali-
sis de género plantea la necesidad de considerar las

* Facultad de Administracién; Universidad de los
Andes; Santa Fé de Bogotd
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La pespectiva
inicial buscaba
entender la
situacion de las
mujeres a partir de
la historia de la
empresa

relaciones de trabajo como procesos sociales com-
plejos en donde se articulan dimensiones econémi-
cas, técnicas, politicas, culturales y simbdlicas. Los
interrogantes actuales sobre los sujetos, la accién
social, las relaciones entre subjetividad y estructura,
idividuo y sociedad retoman y desarrollan algunas
de las preocupaciones surgidas del andlisis feminis-
ta.

Mi propdsito en esta ponencia es brindar una
propuesta de andlisis y unas perspectivas de
problematizacién sobre algunas de las relaciones
entre modemnizacién industrial, cultura y domina-
cién, a la luz de un estudio histérico que he estado
realizando sobre la idustria textil en Colombia. El
estudio se inicié con una tesis de Doctorado sobre
el caso de una gran empresa textilera, Fabricato, la
segunda en importancia en Colombia desde hace
varias décadas, fundada en 1923. Después de algu-
nos afos de abandono de esta temadtica, por azares
de la vida, el trabajo y el afecto, la he retomado
recientemente buscando ampliar y profundizar los
resultados del estudio de Fabricato a través de una
investigacién en otra gran empresa, un poco menos
antigua e importante pero con caracteristicas diver-
sas que hacian pertinente el andlisis comparativo.

El problema

El estudio de Fabricato tuvo como preocupacién
central describir, periodizar y analizar el proceso de
masculinizacién del personal de produccién en la
empresa. Para ello, se partié de un analisis en
términos de interaccién entre las estrategias de la
empresa y las estrategias de las obreras y sus fami-
lias, buscando responder a estas preguntas:

- {Qué tipo de politicas de personal desarroll6 la
empresa a lo largo de su historia (1923-1982)?
Cudndo y por qué se transforman? Qué relacién
tienen estos cambios con el papel acordado a la
mujer obrera?

- {Qué perfil tienen las obreras empladas por la
empresay como se modificaa medida que cambian
sus politicas?

- {Qué estrategias individuales y familiares desa-
rrollan estas trabajadoras? Qué papel juega su vin-
culacién alaindustria en la estrategia de superviven-
cia o de promocién social de sus familias? Cémo se
relacionan sus ciclos laboral y familiar? Cémo se
transforman estas estrategias a través de las genera-
ciones?

Si bien la pespectiva inicial buscaba entender la
situacién de las mujeres a partir de 1a historia de la
empresa, —tal vez con el supuesto implicito de que
las mujeres constitufan un componente “especifi-
co” del grupo de obreros: un componente “raro”,
en cierta forma “anormal”, sobre-determinado por
la familiay la cultura, marcado porsu pertenenciade

género—, el proceso de investigacién mostré que no
s6lo era posible entender la historia de laempresaa
partir de la situacién de las mujeres sino que no era
posible entenderla sin ella.

Involuntaria revancha de género! el sujeto margi-
nal se convierte en el develador de los procesos
centrales.

Lo que surgié del “caso fabricato”

El estudio de esta empresa, para el cual se emples
una metodologia diversa, —que incluyé revisién de
archivos, andlisis sistematico de un nimero impor-
tante de hojas de vida de obreras activas, jubiladas y
retiradas (cerca de 1600) historias de vida de 80
trabajadoras, entrevistas a distintas categorias de
personal, revisién de publicaciones de la empresay
de convenciones colectivas—, permitié identificar
algunos elementos importantes:

1. Factores culturales y politicos del modelo de
gestion: el modelo de control empresarial y social
desarrollado por los grandes industriales manufac-
tureros de la regién antioquena, dentro del cual
dispositivos disciplinarios apoyados en una legitimi-
dad religiosa y en una identidad regional. El
paternalismo que caracteriza este modelo tiene visos
propios que alcanzan niveles muy altos de control
sobre los trabajadores y que se ejercen con particular
énfasis sobre las mujeres, con ejemplos como el
internado religioso, la vigilancia delas Hermanas de
la Presentacién, la exclusion de las obreras madres
solteras o embarazadas, el control sobre la vida
privada...

2. Relaciones entre modemizaciény masculinizacion:
el personal obrero es mayoritariamente femenino
durantelas dos primeras décadas. Lamasculinizacién
es un proceso que se da de manera muy progresiva
a partir de losafios 40's pero se intensifica fuerte-
mente a finales de los afios 50‘s y comienzos de los
60's en estrecha coincidencia con la implantacién
de la Ingenieria Industrial en la empresa. Hasta
ladécada del 40, la participacién de las mujeres en
4reas de produccién como Tejidos, Hilados o Prepa-
racién disminuye, pasando del 70-85% al 50-65%
segin el drea de produccién. Durante los afios de
implantacién de la Ingenieria Industrial, estos por-
centajes se reducen dramiticamente: en 1957 ya
son del orden del 30% y en 1963, las mujeres sélo
representan el 13% del personal de produccién.

3. La definicién social de la calificacién de los
trabajadores: los cambios en las exigencias de califi-
cacion de la mano de obra no bastan para explicar
un desplazamiento tan radical de las mujeres en
produccién sino que intervienen elementos cultura-
les y politicos. Por una parte, las habilidades y la
formacién requeridas en los oficios centrales del
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procesode produccién no cambian sustancialmente.
No se introducen cambios en la maquinaria que
exijan nuevos conocimientos a los operarios sino
que se modifica la organizacién del trbajo, desarro-
llando estudios de tiempos y movimientos y normas
de Ingenieria Industrial que generan una intensifi-
cacién del ritmo de produccién.

Ladefinicién social delas destrezas requeridasen
el proceso textil pierde su cardcter femenino simul-
tineamente con la introduccién de una definicién
técnica de éstasy del sistema de pagos por incentivos
que incrementa los salarios. La masculinizacién y la
recalificacién de los oficios van juntas y no es
posible establecer una relaciénc ausal en uno u otro
sentido. Queda claro, sin embargo, que la sustitu-
cién de personal femenino por masculino no equi-
vale a la sustitucién de personal poco calificado por
personal mas calificado, como usualmente se inter-
pretan estos procesos. Intervienen factores politicos
y culturales como la obsolescencia de las formas de
control y dominacién del personal femenino preva-
lecientes basadas en un régimen disciplinario con
una legitimidad religiosa que se va agotando en la
regién; el desarrollo de un “ideal” de obrero
“fordista”, productivo en la planta gracias, entre
otras cosas, a una familia obrera “racionalizada” que
le ayuda a recuperar sus energias y a potenciar sus
habilidades al servicio de la empresa... Al iempo
que generalizan el sisema de Ingenieria Industrial,
las grandes empresas de la regién desarrollan politi-
cas familiares tendientes a consolidar un modelo de
familia nuclear, “moralizada” gracias a la interven-
cién de trabajadoras sociales, educadores y eprsonal
de salud. La politica de Seguridad Social, las Cajas
de Compensacién Familiar e incluso las reivindica-
ciones sindicales en las Convenciones Colectivas
apuntan hcia la cosolidacién de este modelo.

4. Concidencias y conflictos entre estrategias fami-
liares y empresariales: a pesar de que este modelo de
gestién impresiona al observador por su coherencia
ycapacidad de control, no es el resultado tinicamen-
te deestrategias de dominacién sorprendentemente
eficadces. El estudio revela algunas de las
interacciones entre estrategias de dominacién de las
empresas y estrategias de supervivencia y promo-
cién social de las trabajadoras y sus familias. durante
una primera gran etapa de la historia de la empresa,
las politicas de gestién estdn orientadas a seleccionar
obreras solteras, sin hijos, disponibles para el traba-
jo vy poseedoras dedestrezas apreciadas pero no
reconocidas como calificacién. Estas son el resulta-
do de la socializacién doméstica y de algunas carac-
teristicas propias de la juventud tales comola agude-
za visual, la resistencia fisica o la capacidad de
aprendizaje y la adaptabilidad.

La estrategia empresarial consistente en aprove-
charuna fuerza de trabajo femenina durante laetapa
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de su ciclo de vida previa a la conformacién de una
familia ha sido observada en numerosos lugares ya
que posee multiples ventajas: el personal selecciona-
do es comparativamente barato, posee habilidades
utiles que la empresa aprovecha antes de que se
agoten ya que las trabajadoras tienden a retirarse del
empleo antes de que esto ocurra para entrar en una
nueva etapa de su ciclo de vida. La abundancia de
mano de obra preparada gratuitamente en los hoga-
res facilita su renovacién. Este era sin duda el
esquema original de’los empresarios antioquefios
pero sevié distorsionado por varias razones: poruna
parte, la legitimidad religiosa a la que apelaron
desarrollé su propia légica y la doctrina social-cristia-
na aplicada al trabajo estimulé una politica
paternalista protectora orientada a estbilizar al per-
sonal a través de sus programas de vivienda, salud y
educacién; por otra parte, las obreras y sus familias
fueron construyendo estrategias que aprovecharan
estas politicas. De este modo, las jévenes solteras se
fueron convirtiendo en obreras permanentes, en
especies de “monjas” del trabajo, consagradas al
sostenimiento de sus familias de origen que renun-
ciaron a la maternidad y al matrimonio para poder
asumir este compromiso, esta “obligacion”.

Posteriormente, la Ingenieria Industrial no solo
redefine los oficios textiles, haciéndolos atractivos
para el personal masculino, sino que favorece el
desarrollo de un mercado del matrimonio en el
medio de los obreros de industria gracias a sus
politicas familiares y al incremento salarial. Muchas
obreras renuncian entonces a su compromiso con
la familia de origen y optan por una alternativa
matrimonial, abandonando el trabajo industrial.
Esto ayudara a intensificar el proceso de
masculinizacién, el cual resulta ser efecto, no sola-
mente de la politica explicita de la empresa sino
también del comportamiento y las preferencias de
las trabajadoras, en un contexto de cambios en las
estructuras de oportunidades para hombres y muje-
res. ,

En una tercera etapa, el modelo de familia
“fordista” se agota a su vez, debido a las dificultades
delaempresa para sotener suvocacién de Empresa-
Providencia y a transformaciones culturales que
afectan los comportamientos y las aspiraciones de
las trabajadoras. Una nueva generacién de obreras
urbanas que se distancian de la moral cristiana y
ejercen un control sobre su sexualidad y su fecundi-
dad, busca construir estrategias racionales de pro-
mocién individual y familiar. Pero su busqueda no
encuentra eco en las politicas de la empresa que se
repliega con la crisis y tiende a abandonar a los
trabajadores a su suerte. Se opera entonces (décadas
de los 70's) una disociacién clara entre las estrate-
gias familiares y empresariales.

45
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5. Ambiguedades de las légicas sindicales: en
1944 se crea en laempresa un sindicato de base, de
orientacién cristiana, fundado por el capelldn de la
fabrica. Los intentos anteriores de sindicalizacién
habian sido reprimidos, expulsando a algunos lide-
res de orientacién liberal. La creacién de un sindi-
cato que coopere con la légica social-cristiana es el
resultado de la presién de 1a Iglesia sobre los empre-
sarios de la regién y se integrard de manera coheren-
te con el modelo de gestién, reforzando su eficacia.
Las obreras participan durante los primeros afios
del sindicato, desde la ética de lealtad premoderna
que impera en la fibrica. Sin embargo, a medida
que la organizacién sindical se desarrolla, afianza su
poder de negociacién y genera algunos privilegios
para la ciipula directiva como miembros de una de
las principales centrales sindicales del pais: la UTC,
en la 6rbita del Partido Conservador, las mujeres
irdn ocupando un lugar secundario. Este margina-
miento sindical coincide con el desplazamiento de
las mujeres en produccién y con la politica del
sindicato que apoya las nuevas perspectivas asocia-
das con el modelo “fordista”. Solamente en el
primer pliego de peticiones en 1956, el sindicato
defiende sin éxito reinvindicaciones de las trabaja-
doras que buscan un rconocimiento de su status en
la fébrica y de su situacién familair, excluida por el
nuevo modelo de familia. No lo volverd a hacer,
constituyéndose en una organizacién masculina
que defiende intereses masculinos. Las crisis politi-
cas que lo afectan durante la década del 70 y que
generan la ruptura del sindicato con la doctrina
social-cristiana y con la UTC no modificardn las
relaciones de género en la organizacién.

Lo que plantea el analisis comparado de los casos
Fabricato y Sedalana-Texmeralda

La emprésa Sedalana-Texmeralda (Sedalana entre
1934y1967: Texmeralda desde 1967) fue fundada
en Bogotd por una familia judia, la familia Shaio,
peroen 1967 entra en quiebray es comprada por el
grupo Fabricato, entonces en plena expansién. Sin
alcanzar el tamario nila importancia de Fabricato,
Sedalana es sin embargo una de las empresas
textileras mds importantes de la regién bogotana
durante los anos 50, cuando emplea cerca de un
millar de trabajadores.

La investigacién sobre la historia de esta empre-
sa estd en sus inicios. Se planteé una metodologia
similar a la de Fabricato, con la idea sin embargo de
explorar con mayor profundidad las relaciones de
género desde las dos orillas: por el momento se han
revisado exhaustivamente las hojas de vida de las
obreras activas, jubiladas y retiradas (en total 720)y
se han realizado 15 entrevistas a trabajadoras que
ingresaron en distintos periodos.

A partir de la informacién inicial sobre el caso
Sedalana/Texmeralda, es posible identificar algu-
nos elementos comparativos que permiten ampliar
o modificar los ersultados surgidos del analisis del
caso Fabricato:

1. Factores culturales y politicos del modelo de
gestion: El paternalismo de las primeras etapas en la
historia de las dos empresas posee caracteristicas
bien diferentes. Ambos tienen como referencia un
modelo de familia, con relaciones de autoridad,
proteccién y lealtad premodernas. Sin embargo,
podrimos pensar que el fundamento religioso del
paternalismo que desarrolla Fabricato le da una
vocacién “totalizadora” —casi “totalitaria”— que no
tiene el paternalismo de los Shaio. En efecto, la
referencia de pertenencia a la comunidad catélicay
la unidad cultural regional generan un marco que
envuelve la totalidad de las relaciones sociales y le
permite alaempresa interveniren laadministracién
de la vida privada —y casi de la conciencia— de sus
trabajadores, lo que no ocurre en el caso de los
Shaio. En este tltimo, puede intervenir la diferen-
cia cultural y religiosa original: los empresarios per-
tenecen a la comunidad judia, son de origen extran-
jero; los trabajadores son catélicos y tienen pautas
culturales propias de la regién cundi-boyacense.
Esto puede no ser una explicacién suficiente y es
importante explorar lo origenes de estos empresa-
rios y los fundamentos politicos y filoséficos de su
gestién. Entre estos, por ejemplo, se destaca el status
de la maternidad de las trabajadoras que diferencia
claramente los dos casos. Mientras en Fabricato se
da una politica deliberada por excluir embarazos y
maternidades de la vida laboral, en Sedalana, estos
simplemente no son considerados factores que se
puedan obviar. Hacen parte de las caracteristicas
sociales de las mujeres: son un dato, una realidad
constitutiva de esas trabajadoras que requieren para
el trabajo industrial, realidad culturalmente tan “evi-
dente” como el que ellas quienes posean las habili-
dades necesarias para los oficios textiles. sedalana
busca minimizar las perturbaciones que la materni-
dad pueda ocasionaren la productividad, esperando
que las trabajadoras mantengan el mismo ritmo de
trabajo hasta el final del embarazo y tolerando las
deserciones temporales debidas a las obligaciones
familiares de las obreras habiles, cuyo trabajo es
especialmente apreciado por la empresa. Sintoma
de estas busquedas son el auxilio de lactancia y un
intento fallido de guarderia. Fabricato en cambio,
pretende que las exigencias de la productividad y el
trabajo moldeen la vida de las obreras. Muy proba-
blemente la administracién Echavarria nunca ima-
giné que su politica terminaria generando esas“mon-
jasdelaindustria” de las dos primeras generaciones:
esto pudo ser un “efecto perverso” ya que tanto
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Sedalana como Fabricato contaron durante algiin
tiempo con una oferta abundante de mano de obra
femenina, relativamente ficil de entrenar y
sustituible.

Podriamos pensar que estos modelos de gestién
que recurren a lealtades premodernas en aras de la
productividad industrial, lo hacen de manera dife-
renciada: el paternalismo de los antioquefios apare-
ce como mas moderno en términos econémicos y
técnicos ya que logra articular religiosidad y produc-
tividad con bastante eficacia. Mientras el
paternalismo de los Shaio es menos moderno en
términos econémicos y técnicos pero mas modemo
en términos politicos en la medida en que respeta
tanto la vida privada y las diferencias culturales de
sus trabajadores como sus opciones politicasy sindi-
cales.

2. Relaciones entre modemizaciény masculinizacion:
en ambas empresas, el personal de produccién, en
particular en las dreas de telares, hilados y prepara-
cién estd constituido por una proporcién importan-
te de mujeres en sus inicios. En ambos casos, los
principales oficios textilesson considerados femeni-
nos o al menos, asociados con habilidades tipicas y
frecuentes entre las mujeres. En el caso de Sedalana
existe un oficio cuyos origenes valdria la pena ras-
trear ya que es desempefiado por hombres de una
regién con tradiciones textiles artesanales. Boyaci.,
quienes transmiten su saber y controlan su contra-
tacién entre miembros de la misma familia hasta la
década del 60. Es el repase o pasalizos, oficio que en
Fabricato es uno de los mds feminizados, antes y
después de la introduccién de la Ingenieria Indus-
trial. Sin embargo, mientras en Sedalana, se selec-
cionan trabajadoras habiles para el oficio, indepen-
dientemente de su estado civil, edad y namero de
hijos, enFabricatola seleccién va mds alld: se buscan
trabajadoras jévenes, solteras y se prefiere que pro-
vengan de familias que llenen ciertos requisitos de
moralidad y religiosidad.

En las dos empresas, el proceso de
masculinizacién se produce de manera progresiva al
comienzo y se agudiza claramente cuando se difun-
den los métodos de Ingenieria Industrial. Esto ocu-
rre una década mds tarde en Texmeralda que en
Fabricato. Sin embargo, el hecho de que este proce-
so coincida en Texmeralda con la nueva gestién de
Fabricato impide disociar los factores “técnicos” de
los factores “politicos” que intervienen. Es probable
que el nivel muy alto de masculinizacién (compara-
do con otros ejemplos de modernizacion textilera,
como es el caso de algunas empresas brasileiras o
francesas) de Fabricato y de Texmeralda a raizde la
gestion Fabricato, se deba en buena medida a
actores culturales y politicos y no a determinismos
“técnicos”.
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La implantacién de la Ingenieria Industrial y el
desplazamiento de las mujeres despierta una resis-
tencia activa en Texmeralda, lo que no sucedié en
Fabricato. Esto est4 relacionado con varios factores:
las caracteristicas del modelo de gestion de los Shaio
que permitia un mayor juego a los trabajadores sin
presentar esa coherencia en la dominacién que se
observa en el modelo Fabricato; las formas de parti-
cipacién de las mujeres, vinculadas activamente a la
direccién del sindicato y la radicalizacién de la
orientacién sindical durante la década del 60 en que
se operan estos procesos. El sindicato protagoniza
dos huelgas en la empresa: la primera es exitosa y
tiene lugar en 1964 durante la administracién de la
familia Shaio, liderada por las mujeres que buscan
establecer un salario basico y eliminar el sisterna de
pago “por negocio”; la segunda se realiza en 1969
durante la administracién Fabricato con resultados
muy negativos para los trabajadores y oara el sindi-
cato que es destruido progresivamente después de la
huelga. Las trabajadoras se ven marginadas y un
nuevo sindicato es estimulado por la empresa,
liderado por personal masculinoy en el cual partici-
pan algunas obreras de vinculacién reciente.

3. Las légicas sindicales: una diferencia funda-
mental entre las dos empresas es el tipo de relacio-
nes que mantienen con el sindicato. Desde muy
temprano (década del 30 aparentemente) la empre-
sa convive con un sindicato de orientacién liberal
(CTC), en el marco de las relaciones paternalistas
como lo ilustra la anécdota de Beatriz, antigua
dirigente, sobre las promesas que le hacia el gerente
delaempresaalapresidenta del sindicato de dejatle
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un lote si “no molestaba”... No hay indicios por el
momento de que la empresa haya intentado des-
truir el sindicato o controlar su evolucién politica
mediante purgas como las que se utilizaron en
Fabricato en contra del primer sindicato. Es posible
que la radicalizacién que sufre el Sindicato de
Sedalana se le haya salido de las manos a los Shaio.
El manejo de la primera huelga . también expresa
un cierto respeto por las leyes laborales y los dere-
chos de los trabajadores a recurrir a determinadas
formas de protesta. La empresa probablemente no
tuvo los medios de evitarlo pero atn asi su actitud
contrasta con la politica activa de Fabricato de
moldear también el sindicato de acuerdo con sus
necesidades.

Si bien la participacién activa de las mujeres en
el primer sindicato también estd relacionada con
una légica de lealtades premodernas, la indepen-
denciadelos trabajadores con respecto alaempresa
es mayor. A lo largo de la historia de Sedalana/
Texmeralda, encontramos formas diversas de par-
ticipacién sindical de las mujeres que nos permiten
romper con algunos esquematismos que confieren
alas mujeres una actitud mds conservadora. Desde
lideres que interiorizan las relaciones paternalistas
y la nocién de lealtad que conllevan las relaciones
paternalistas y la nocién de lealtad que conllevan
hasta militantes radicales, activistas en las huelgas,
pasando por dirigentes pragmdticas que
buscanconciliar intereses que reconocen como con-
flictivos. Mas que diferenciar la experiencia sindical
dehombres ymujeres porel mayoro menor conser-
vadurismo o radicalismo de unos y otras, se trataria
de estudiar las diferencias que se observan entre
hombres y mujeres en el marco de un mismo
modelode ralciones obrero/patronales: paternalista,
de “lucha de clases”, de conciliacién, etc. y analizar
en particular las vivencias de la militancias de unos
y otras, su relacién con la vida laboral y familiar o
personal. Laidentidad de las mujeres como trabaja-
doras se transforma a lo largo de la historia de la
empresa y de los cambios sindicales pero estd pre-
sente en la dindmica de las relaciones obrero-patro-
nales hasta hoy a pesar de que las mujeres no
representan mds del 11% del personal de produc-
cién.

3. Las divisiones intermas entre trabajadores” hom-
bres vs. mujeres, jovenes vs. antiguos: una de los
elementos que queremos explorar con mayor pro-
fundidad en el caso Sedalana/Texmeralda es el
papel de las divisiones internas entre los trabajado-
res, asociadas con el sexo o la pertenencia generacio-
nal, en los momentos de modernizacién o de cam-
bioenlas estrategias empresariales. El casoSedalana/
Texmeralda va a permitir comparar dos etapas de
modernizacién y reestructuracién en la empresa.
(Ingenieria Industrial y actual proceso de reestruc-

turacién e implantacién de progrmas de Calidad
Total)alaluz de las percepciones de las trabajadoras
y de los conflictos entre generaciones. Las obreras
actualmente desplazadas por un personal joven,
dispuesto a aceptar las condiciones de flexibilidad
en la contratacién y capaz de responder a exigencias
de polifuncionalidad, fueron a su vez agentes de
desplazamiento de la generacién anterior durante la
implantacién de la Ingenieria Industrial. Resultars
interesante observar de manera detallada como se
articulan las etapas en el ciclo vital y laboral de las
obreras y las etapas de desarrollo de la empresa,
analizar las estrategias de esta viltima frente a la
renovacion generacional, su impacto en la agudiza-
cién de ciertos conflictos intergeneracionales yen la
definicién del “envejecimiento” de la fuerza de
trabajo.

El propésito de esta ponencia era abrir perspec-
tivas y subrayar la importancia del andlisis historico
yde considerar multiples factores en la definicién de
los procesos de cambio industrial. El estudio de caso
y el andlisis comparado surgen como metodologias
especialmente apropiadas para desentrafiar algunas
de las complejas articulaciones que se operan entre
las estrategias productivas de las empresas, los facto-
res culturales, la accién de los trabajdores y sus
divisiones internas. Las grandes tendencias tecnolé-
gicas y administrativas adquieren una concrecién
especifica en cada sector industrial, pero una misma
rama de la produccién en un mismo pais puede
presentar variaciones muy grandes. 1.a mirada con
lupa sobre estos procesos y la comparacién sistemnd-
tica de estudios de caso analizados en contexto
claramente delimitados puede contribuir a enten-
der mejor el papel delos distintos sujetos sociales en
los procesos de cambio, su voluntad y capacidad de
orientarlos en una determinada direccién.

Las relaciones de género requieren ser integra-
das en el anilisis comouna dimensién explicativa
central que construyey es contruida y que interviene
en todos los ambitos de trabajo, sean estos femeni-
nos, masculinos o mixtos. Si la sociologia feminista
ha contribuido a identificar elementos que permi-
ten evaluar el peso de las relaciones de género en la
vida de las mujeres, es claro que ain no analizamos
alos sujetos masculinos como igualmente inmersos
dentro de las relaciones de género, igualmente mar-
cados por u identidad de género, igualmente sobre-
determinados por la cultura.

Sedelana experimenta una huelga exitosa para
los trabajos en 1965, Texmeralda experimenta una
segunda huelga en 1969 que resultard un fracaso
para los trabajadores y significard el inicio de la
extincién del sindicato de base, reemplazado por
uno de industria que colabora con la direccién de la
empresa.
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